


VISTO il dlgs. 30 luglio 1999, n. 286, contenente “Disposizioni sul riordino e potenziamento dei
meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati
dell’attivita svolta dalle amministrazioni pubbliche, a norma dell’articolo 11 della legge 15 marzo
1997, n. 59” ed, in particolare, 'art. 8, concernente la direttiva generale annuale dei Ministri

sull’attivita amministrativa e sulla gestione;

VISTO il dlgs.30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle

dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e successive modificazioni e integrazioni, e, in
p g

particolare, gli artt. 4 e 14, che prevedono che I’organo d'indirizzo politico annualmente definisca

obiettivi, priorita, piani, programmi da attuare ed emani le conseguenti direttive generali per

I"attivita amministrativa e per la gestione;

VISTO il dlgs. 7 agosto 1997, n. 279, concernente “Individuazione delle unita previsionali di base
del bilancio dello Stato, riordino del sistema di tesoreria unica e ristrutturazione del rendiconto
generale dello Stato” e, in particolare, 1’art. 3, comma 3, in base al quale il titolare del centro di
responsabilita amministrativa ¢ il responsabile della gestione e dei risultati derivanti dall’impiego

delle risorse umane, finanziarie e strumentali assegnate;

VISTI gli articoli 16-19 del dlgs. 30 luglio 1999, n. 300, recante la "Riforma dell'organizzazione del

Governo, a norma dell'art. 11 della Legge 15 marzo 1997, n. 59";

VISTO il dlgs.27 ottobre 2009, n. 150 recante " Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in
materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle

pubbliche amministrazioni",

VISTO il D.P.R. 9 maggio 2016, n.105 recante “Regolamento di disciplina delle funzioni del
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri in materia di

misurazione e valutazione della performance delle pubbliche amministrazioni™;
VISTA la legge 31 dicembre 2009, n.196, di contabilita e finanza pubblica;

VISTO il Documento di Economia e Finanza per 1’anno 2016 approvato dal Consiglio dei Ministri

in data 8 aprile 2016;

VISTA la Nota di aggiornamento al Documento di Economia e Finanza per I’anno 2016 approvata

dal Consiglio dei Ministri in data 27 settembre 2016;
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VISTA, in particolare, la Nota integrativa allo stato di previsione del Ministero della Giustizia per

I’anno 2017;
VISTA lalegge 11 dicembre 2016, n. 232 di approvazione del bilancio di previsione dello Stato per
I’anno finanziario 2017 e del bilancio pluriennale per il triennio 2017-2019;

VISTO il decreto n. 102065 del 27 dicembre 2016 del Ministro dell’Economia e Finanze recante la
“Ripartizione in capitoli delle Unita di voto parlamentare relative al bilancio di previsione dello Stato

per I'anno finanziario 2017 e per il triennio 2017-2019;

VISTE le direttive del Presidente del Consiglio dei Ministri del 15 novembre 2001, 8 novembre
2002, 27 dicembre 2004, 12 marzo 2007, 25 febbraio 2009, 16 aprile 2010, 22 marzo 2011 e 28
novembre 2016, recanti indirizzi per la programmazione strategica e per la predisposizione delle

direttive generali dei Ministri sull’attivita amministrativa e sulla gestione;

TENUTO CONTO della necessita di definire, ai sensi degli artt. 4 e 14 del dlgs. 30 marzo 2001, n.
165, e successive modificazioni e integrazioni, attraverso apposita Direttiva, gli obiettivi

dell’ Amministrazione della Giustizia per I’anno 2017,

VISTO il proprio Atto di indirizzo del 28 settembre 2016 con il quale sono state individuate le

priorita politiche da realizzarsi nel 2017;

VISTE le proprie Direttive del 15 ottobre 2015 per la razionalizzazione dei consumi e gli
interventi di efficientamento energetico, del 2 maggio 2016 in tema di suicidi di detenuti, del 7
settembre 2016 sulle politiche del personale, del 28 settembre 2016 sulla riorganizzazione dei
servizi minorili, del 6 ottobre 2016 sulla gestione del patrimonio immobiliare

dell’amministrazione degli archivi notarili;

VISTO il D.P.C.M. 15 giugno 2015, n. 84 recante il "Regolamento di organizzazione del Ministero

della Giustizia" ed i1 decreti di attuazione allo stato emanati;

VISTO il D.P.R. 25 luglio 2001, n. 315, recante il "Regolamento di organizzazione degli Uffici di

diretta collaborazione del Ministero della Giustizia";

RITENUTA Tl'opportunita di consolidare, sulla base delle proposte elaborate dai Centri di
Responsabilita, la programmazione strategica e di definire i criteri per l'attivita amministrativa e la
gestione dell'Amministrazione per I’anno 2017;

CONSIDERATO che ¢ in fase di definizione il piu complessivo Piano della Performance 2017-

2019, ai sensi del comma 4 dell’art.10 del dlgs.150/09, che individuera in maniera puntuale gli
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obiettivi strategici ed operativi assegnati ai titolari dei Centri di responsabilita amministrativa, anche
in considerazione delle eventuali modifiche e/o integrazioni che si renderanno necessarie a seguito

della completa attuazione del regolamento di organizzazione;

CONSIDERATO che per il raggiungimento degli obiettivi strategici potranno essere destinate, in
aggiunta alle risorse gia assegnate ai Centri di Responsabilita amministrativa, le risorse, gia attribuite
a questo Dicastero, di cui alla tabella 5, decreto del Ministro dell’Economia n. 102065 del 27

dicembre 2016;

VISTO il D.M. 10 gennaio 2011, di approvazione del "Sistema di misurazione e valutazione della

performance” del Ministero della Giustizia;

VISTE le proposte di obiettivi strategici e di obiettivi strutturali formulate dai titolari dei Centri di

Responsabilita Amministrativa;

SENTITO I'Organismo Indipendente di Valutazione;

EMANA

la seguente direttiva generale per I’attivita amministrativa e la gestione per I’anno 2017

Art. 1

(Finalita e contenuto)

La presente Direttiva ¢ finalizzata ad assicurare il raccordo tra gli indirizzi di politica economica e la
programmazione strategica affidata all’azione amministrativa del Ministero per il corretto e proficuo
impiego delle risorse assegnate.

Essa pertanto definisce gli obiettivi strategici nelle materie di competenza del Ministero della
Giustizia, coerentemente con gli indirizzi di programmazione strategica contenuti nel Programma di
Governo, nel Documento di Economia e Finanza, nella nota integrativa allo stato di previsione della
spesa di questo Ministero per I'anno 2017 e nella legge concernente il bilancio di previsione dello
Stato per 1’anno 2017 e il bilancio pluriennale per il triennio 2017-2019, nonché con le priorita
politiche come dettate nell’ Atto di indirizzo emanato il 28 settembre 2016.

La direttiva intende inoltre sviluppare una programmazione strategica che assicuri continuita nello
svolgimento delle funzioni di rispettiva competenza dei Centri di Responsabilita Amministrativa

(C.R.A.), unitamente alla possibilita di introdurre, nella gestione e nella organizzazione delle
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risorse, elementi di innovazione e di riforma previsti dagli strumenti introdotti dal dlgs. n. 150 del
2009 e di attuare un piu efficace controllo di gestione, anche allo scopo di adottare comportamenti
finalizzati alla razionalizzazione dei consumi e all’efficientamento energetico.

Gli obiettivi strategici assegnati ai titolari dei Centri di Responsabilita Amministrativa sono
rappresentati, unitamente agli obiettivi strutturali — che concernono [’attivita istituzionale ed
ordinaria dell’amministrazione e, per ci0 stesso, non rientrano nella programmazione strategica
strettamente intesa- attraverso le schede allegate alla presente Direttiva di cui costituiscono parte
integrante.

Costituiscono altresi parte integrante il quadro sinottico, pure allegato, relativo al collegamento tra
priorita politiche, programmi ed obiettivi strategici, corredato delle risorse stanziate, ed i diagrammi
rappresentativi delle risorse complessive assegnate al Dicastero della Giustizia per il triennio 2017-
2019 per il perseguimento degli obiettivi strategici e strutturali e della ripartizione delle risorse
destinate a ciascun C.R.A.

Ai fini della verifica e dell’analisi economico-finanziaria del raggiungimento degli obiettivi,
ciascun titolare dei Centri di Responsabilita si atterra ai programmi di spesa iscritti nel bilancio
relativo all’esercizio finanziario corrente, suddivisi in azioni e capitoli di spesa, come riportato
nella tabella relativa al Ministero della Giustizia del decreto del Ministro dell’economia e delle
finanze del 27 dicembre 2016 concernente la ripartizione in capitoli delle unita di voto
parlamentare relative al bilancio di previsione dello Stato per ’anno finanziario 2017 e per il
triennio 2017-2019.

Sulla base delle priorita politiche e degli obiettivi strategici delineati nella presente direttiva sara
quindi elaborato il Piano di Performance per il triennio 2017-2019, come previsto dall’art. 10 del
dlgs. n. 150/2009, attenendosi ai criteri dettati dalla CIVIT con le proprie delibere 112-2010, 1-2012
e 6-2013.

Art. 2
(Destinatari degli obiettivi)

I destinatari della presente Direttiva sono 1 titolari dei Centri di responsabilita amministrativa del
Dicastero individuati dal decreto di organizzazione di cui al D.P.C.M. n. 84 del 2015, ai quali sono

assegnati, per I’anno in corso, gli obiettivi strategici.

Secondo I'attuale struttura organizzativa del Ministero della Giustizia, destinatari della Direttiva
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SONno:

[1 Capo del Dipartimento per gli affari di giustizia;

- Il Capo del Dipartimento dell’organizzazione giudiziaria, del personale e dei servizi;
- Il Capo del Dipartimento dell’amministrazione penitenziaria;

- Il Capo del Dipartimento per la giustizia minorile e di comunita;

- Il Direttore Generale dell’Ufficio Centrale degli Archivi Notarili.

Art. 3

(Obiettivi strategici)

Fermi restando tutti i compiti istituzionali, ancorché non menzionati in questa sede, ai titolari dei
centri di responsabilita amministrativa sono assegnati, in coerenza con le priorita politiche di cui
all’ Atto di indirizzo, gli obiettivi strategici, come esposti in allegato.

Nell’ambito del quadro strategico cosi definito, i titolari dei C.R.A., in base al combinato disposto
dell’articolo 3 del decreto legislativo n. 297/97, dell’articolo 5 del decreto legislativo n. 300/1999 e
dell’articolo 16 del decreto legislativo n. 165/2011 e successive modificazioni, attribuiscono, con
proprio provvedimento (c.d. “Direttiva di 2° livello™), gli obiettivi di competenza ai Direttori
preposti alle Direzioni generali funzionalmente dipendenti, formalizzando le modalita organizzative
inerenti alle attivita da pianificare per il raggiungimento degli obiettivi assegnati ed attivando il
primo livello del controllo di gestione.

[ titolari delle strutture di secondo livello assegnano, a loro volta, ai dirigenti degli uffici di terzo
livello la programmazione operativa (secondo livello del controllo di gestione) nonché gli obiettivi
necessari alla realizzazione dei compiti istituzionali e le correlate risorse umane e finanziarie.

La declinazione dei suddetti obiettivi in obiettivi operativi e piani di attivita (o progetti) viene
realizzata secondo una modalita “a cascata™ che vede coinvolti i Direttori generali e i dirigenti di II

fascia, funzionalmente dipendenti.

Per la realizzazione degli obiettivi strategici, nonché per lo svolgimento degli altri compiti
istituzionali e per I’assolvimento delle conseguenti responsabilita, i titolari dei C.R.A. si avvalgono
delle risorse finanziarie assegnate al Ministero della Giustizia per il triennio 2017-2019, di cui

alla tabella 5 del decreto del Ministro dell’Economia n. 102065 del 27 dicembre 2016.
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Allegato 1

Quadro sinottico delle priorita politiche, programmi, obiettivi strategici e relative risorse per il triennio 2017-2019

1 - Le politiche per I'efficienza
gestionale

| Programma

A : : : ; At : 2.2 Servizi Affari| Organizzazione
Valorizzazione risorse umane: Sistemi premiali, formazione del el e ehdisiasa el
personale e della dirigenza nei limiti delle disponibilita iscritte in mw:aam . Wm o] Personale m dei 1.283.847,00 1.283.847,00 1.283.847,00
bilancio e dei limiti di spesa previsti dalla normativa vigente : e

di competenza Servizi
Procedure di riqualificazione ex art. 21 quater del D.L. n. 83 del 2D iServini Affari Orcanizzazione = Mmﬂmﬂw“ﬂ:zo 5 Mwﬂmﬂ”mﬂ:so Le risorse saranno
20135: Il Ministero deve provvedere al passaggio del personale dei ) : S : e here N : . . .. ..|allocate sui pertinenti
profili cancellieri e ufficiale giudiziario dall'area seconda all'area sghell elled GIRE g ania, (ST pertinentiespitolic pertnentt Gpualidt capitoli di bilancio
amministrazioni | Personale e dei bilancio alla bilancio alla

terza tenendo conto dei vincoli derivanti dall'assunzione di nuovo

alla definizione della

risorse

risparmi di spesa ed incremento dell'efficienza del sistema cosi
come previsto nella norma di delega di cui alla legge 148/2011.

civile e penale

Personale e dei
Servizi

di competenza Servizi definizione della definizione della ;
personale : ; relativa procedura
relativa procedura | relativa procedura

Assunzione di 1.000 unita di personale amministrativo non ks : 2 L

e . ; 3 R e 3 2.2 Servizi Affari | Organizzazione
dirigenziale da inquadrare nei ruoli dell'’Amministrazione el | Gl
giudiziaria, ai sensi dell'articolo 1 co 2-bis e 2-ter, del decreto legge 8 A p i BT 631.205

: : amministrazioni | Personale e dei

30 giugno 2016, n. 117. La procedura concorsuale si svolge et es, Servizi
nell'ambito delle attivita riconducibili alla missione 32. p
Controllo interno e valutazione dei dirigenti: implementazione delle 1.1 e g

: el = ; AT o : Amministrazione
misurazioni delle attivita ed affinamento dei meccanismi di Amministrazione Ritem 2.209.583 2.170.403 2.117.141

3 - il miglioramento dei livelli controllo interno e di valutazione dei dirigenti. Penitenziaria
di efficienza, efficacia ed
economicita dell'azione
amministrativa Potenziamento, adeguamento e messa in sicurezza delle strutture 1.2 - Giustizia
immobiliari destinate all’archiviazione documentale. Controllo e Q.S_m S Archivi Notarili 53.807.200 53.807.200 53.807.200
regolarizzazione dei documenti conservati. p
Riorganizzazione della distribuzione sul territorio degli uffici Organizzazione
4 - La razionalizzazione delle |giudiziari: Revisione della geografia giudiziaria volta a realizzare 1.2 - Giustizia Giudiziaria, del 19.999

(%)
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SR

Denominazione Priorita
Politica

Obrettivo strategico

Dipartimento

__ Risorse stanziat

7 - L'incremento e diffusione
dei progetti di innovazione
tecnologica nei procedimenti
giudiziari, civili e penali

Processo Civile Telematico: con l'evoluzione del Processo Civile
Telematico si intende: a) mirare ad una piena integrazione dei
sistemi informativi utilizzati dalla giurisdizione civile valorizzando
settori sino ad oggi trascurati quali la Corte Suprema di Cassazione,
il giudice di pace, la giustizia civile minorile e la volontaria
giurisdizione in genere; b) provvedere all'adeguamento degli
applicativi alle numerose modifiche normative che si sono
susseguite nell'ultimo triennio, anche al fine di consentire una
puntuale rilevazione dell'efficacia delle riforme poste in essere; c)
estendere a tutto il territorio nazionale l'uso delle notifiche e
comunicazioni di cancelleria in via telematica presso gli uffici
esclusi dall'obbligatorieta (G.d.P. e Tribunali per i minorenni)

1.2 - Giustizia
civile e penale

Organizzazione

Giudiziaria, del

Personale e dei
Servizi

10.948.528

8.042.128

4.542.129

Processo penale telematico: L'obiettivo di implementazione del
Processo Telematico Penale mira principalmente a: a) la diffusione
di un unico applicativo aggiornato su tutto il territorio nazionale,
sia con riferimento al sistema dei registri che con riferimento al
documentale, dando finalmente corso ad un processo di
uniformizzazione. In particolare, si mira a realizzare la piena
integrazione degli applicativi in uso, ad oggi non sempre sorretta
da una dimensione progettuale adeguata alla complessita delle
attivita processuali oggetto di informatizzazione; b) il
potenziamento e la diffusione su tutto il territorio del Portale delle
Notizie di Reato, coinvolgendo gradualmente tutte le forze di
polizia e le fonti coinvolte, fornendo a tutte opportuna assistenza

1.2 - Giustizia
civile e penale

Organizzazione

Giudiziaria, del

Personale e dei
Servizi

9.970.583

10.048.276

7.264.050

Infrastrutture per il processo civile telematico ed il processo penale
telematico: L'individuazione dell'insieme delle misure tecnologiche
e logistico/organizzative atte a prevenire criticita, a ripristinare
sistemi, dati e infrastrutture necessarie all'erogazione di servizi a
|fronte di eventi e/o emergenze che ne intacchino la regolare
attivita, costituisce una priorita della Direzione Generale dei sistemi
informativi automatizzati, la cui azione in questo ambito é
principalmente volta alla razionalizzazione dei CED ed alla
concentrazione di sistemi del civile in 3 sale server nonché al
potenziamento di sistemi e procedure di disaster recovery ed al
potenziamento della banda di rete unitaria su tutto il territorio
nazionale

1.2 - Giustizia
civile e penale

Organizzazione

Giudiziaria, del

Personale e dei
Servizi

8.138.050

8.138.049

8.138.049
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9 - Una nuova politica per la
giustizia minorile

Interventi di trattamento, accoglienza, accompagnamento,
assistenza socio - educativa e mantenimento dei minori soggetti a
provvedimenti giudiziari, organizzazione e attuazione degli
interventi nei loro confronti. Attuazione dei provvedimenti
giudiziari. Attivita culturali, ricreative e sportive, di istruzione,

| formazione, orientamento, avviamento al lavoro svolte anche in
collaborazione con gli attori sociali del territorio. Collocamento dei
minori in comunita private; mantenimento nelle strutture
residenziali. Attivita di mediazione culturale e penale. Costruzione
di un modello organizzativo efficiente in grado di assicurare
rigorosi programmi di recupero che prevedano meccanismi di
controllo e di verifica dei percorsi di risocializzazione.
Rafforzamento del rapporto con gli enti territoriali ed il
volontariato con l'obiettivo di costruire sul territorio reti che
consentano lo sviluppo di programmi efficaci e opzioni variegate e
adeguate ad orientare le scelte della magistratura. Attivita
\finalizzate alla riduzione della recidiva e realizzazione di politiche
attive di reinserimento e di diffusione della cultura della legalita

1.3 Giustizia
Minorile e di
Comunita

Giustizia Minorile
e di Comunita

26.004.198

27.397.834

28.037.301

10 - L'esecuzione penale
esterna

Interventi per l'esecuzione penale esterna: Azioni trattamentali ed
interventi per i soggetti in esecuzione penale esterna. Costruzione di
un modello organizzativo efficiente in grado di assicurare rigorosi
programmi di recupero che prevedano meccanismi di controllo e di
verifica dei percorsi di risocializzazione. Rafforzamento del
rapporto con gli enti territoriali ed il volontariato con I'obiettivo di
costruire sul territorio reti che consentano lo sviluppo di
programmi efficaci ed opzioni variegate e adeguate ad orientare le
scelte della magistratura. Attivita finalizzate alla riduzione della
recidiva e realizzazione di politiche attive di reinserimento e di
diffusione della cultura della legalita.

1.3 Giustizia
Minorile e di
Comunita

Giustizia Minorile
e di Comunita

3.916.135

5.507.924

8.511.583

11 - Il rafforzamento della
tutela delle vittime di reato

Rafforzamento della tutela delle vittime di reato: Svolgimento delle
attivita funzionali all'attuazione delle misure introdotte con il D.
LGS n. 212/2015 al fine di salvaguardare i diritti della vittima di

reato all'informazione, all'accesso ai servizi di assistenza, alla
partecipazione al procedimento penale, garantendo altresi
adeguati servizi di supporto anche specialistico.

1.4 - Servizi di
gestione
amministrativa
per l'attivita
giudiziaria

Affari di Giustizia

1.280.000

1.274.335

1.280.000
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12 -La costruzione di un
nuovo modello detentivo

, "Risorse stanziate
‘Programma | Dipartimento
Valorizzazione delle risorse umane e formazione del personale: Ll Amministrazione
: ¢ 2 (eLpersonaie: | o ministrazione 4 A 44.272.725 44.295.004 44.304.632
Formazione, reclutamento. Carriera, sistemi premiali S Penitenziaria
Penitenziaria
Infrastrutture: Progettazione, costruzione, ristrutturazione e 1 Amministrazione
el % Ry Amministrazione A RS 49.402.643 49.583.355 53.374.278
ampliamento delle strutture penitenziarie. : G Penitenziaria
Penitenziaria
Miglioramento delle condizioni di detenzione: Implementazione 1.1 A rinistarione
delle attivita trattamentali e di osservazione, incremento del lavoro | Amministrazione 5 B 208.540.339 208.129.137 207.573.510
; ; : : ? S Penitenziaria
dei detenuti con forme di collaborazione esterna. Penitenziaria
Sviluppo di regimi di detenzione aperti e responsabilizzanti al 11
trataerito ieducadvo e dellavigilanza dinamica emdgae dlialisidpe ioiddmministrazione 20.471.867 20.272.570 20.091.660
nuovi moderni modelli organizzativi per la differenziazione dei : et Penitenziaria
il s Penitenziaria
circuiti detentivi,
Pianificazione della spesa e razionalizzazione dei consumi:
Riduzione dell'esposizione debitoria verso i fornitori di beni e Ikl 236 :
TG ; N5 ; o : Amministrazione
servizi; riduzione dei tempi di pagamento delle relative fatture; |Amministrazione 2 ST 7.483.497 7.354.748 7.181.734
AT S SISt A ; . S Penitenziaria
volume delle attivita e dei risultati mirati, ai fini della valutazione Penitenziaria
della performance
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i : : : ‘ Risorse stanziate
w bm:SEﬁN_..MNM waonta Oblettivo strategico " Programma ﬁ Dipartimento | 2018 f
s < A X i N 1 B 1 I SO _ |
Adempimenti connessi all'applilcazione delle convenzioni per le ‘
quali il Dipartimento é Autorita centrale: Assicurare il sostegno 1.3 Giustizia Giustizia Minorile
procedurale nelle attivita istituzionali e nei rapporti internazionali | Minorile e di < P 47.531 46.771 69.776
SRS s A ; : e di Comunita
connessi all'applicazione delle convenzioni internazionali e dei Comunita
regolamenti europei per i quali il Dipartimento é Autorita Centrale
14 - Il rafforzamento della
cooperazione giudiziaria
internazionale Cooperazione giudiziaria internazionale: Attivita di cooperazione
internazionale attiva e passiva in materia penale, civile e di 1.4 - Servizi di
protezione dei diritti fondamentali. Impegno in ambito europeo ed gestione
internazionale volto ad intensificare ed ampliare la cooperazione | amministrativa | Affari di Giustizia 6.775.920 6.769.674 1.225.920
secondo il diritto internazionale convenzionale, segnatamente in per l'attivita
materia di lotta al terrorismo internazionale e di trasferimento di giudiziaria
detenuti stranieri nei paesi di origine
Totale stanziamenti obiettivi strategici 455.203.850,00 454.121.255,00 448.802.810,00

(*) Agli effetti dell'art.21 quater comma 2, ai fini del rispetto delle previsioni del CCNL comparto Ministeri 1998/2001, di cui al comma 1, il rapporto tra posti riservati ai dipendenti e posti riservati agli accessi dall'esterno e'
fissato nella percentuale, rispettivamente, del 50 per cento e del 50 per cento, computando nella percentuale gli accessi dall'esterno sulla base di procedure disposte o bandite a partire dalla data di entrata in vigore del citato
CCNL, ivi compresi gli accessi per effetto di scorrimenti di graduatorie concorsuali di altre amministrazioni e le procedure di mobilita’ esterna comunque denominate, anche ai sensi dell'articolo 1, comma 425, della legge 23
dicembre 2014, n. 190, come modificato dall'articolo 21 del d.1.83/15.
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