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Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 
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TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

Direzione Generale OS_08 P1 coordinare l'attuazione e gestione dell'agenda tecnologica ict dell'Ateneo A

Direzione Generale OS_07 P2
impostazione di un servizio di comunicazione sull'attività manutentiva nelle aule, con messa in 

trasparenza delle condizioni relative agli interventi
A

Direzione Generale OS_06 P3 revisione del piano triennale di reclutamento del personale tecnico amministrativo A

Direzione Generale OS_01 P4
monitoraggio del set di indicatori delle attività dei distretti per verificare la concretizzazione 

delle varie attività, anche alla luce dei dati prodotti all'interno del progetto GP 2018
A

Direzione Generale OS_07 P5 coordinare le azioni necessarie per il buon svolgimento delle Universiadi A

Direzione Generale OS_01 P6
coordinare il monitoraggio degli indicatori di cui al piano Strategico, in relazione al Piano 

strategico dell'Ateneo e al ciclo della performance (Anvur)
A

Area I OS_01 P6

Curare tutti gli atti relativi alle normative vigenti in termini di anticorruzione e trasparenza 

anche in relazione ai documenti programmatori e alle prassi dell'ateneo. In particolare curerà 

l'organizzazione della giornata annuale in ateneo sull'anticorruzione

A organizzazione giornata anticorruzione 1 1 1

Area I ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Area I TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Statistico OS_01 P4 1. Cruscotto di ateneo e banca di report dinamici (2° fase) A cruscotto di ateneo 1 1 1

Ufficio Statistico OS_01 P4 2b. Library degli indicatori di processo e qualità dei servizi A indicatori 1 1 1

Ufficio Statistico OS_01 3.  ranking nazionali (censis) e ranking internazionali (multirank) A ranking 1 1 1

Ufficio Statistico OS_01 P4 4.  programmazione triennale  A programmazione triennale 1 1 1

Ufficio Statistico ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Statistico TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

OS_01

Aggiornamento documentazione ciclo della performance di ateneo (piano della performance 

2019-2021, relazione sulla performance 2018, sistema di misurazione evalutazione della 

performance 2019-2021, supporto a Relazione NdV 2019); aggiornamento del modello di 

monitoraggio degli obiettivi organizzativi in coerenza con il piano strategico di ateneo (modello 

validato dal NdV nel mese di ottobre 2018)

A
KPI/KGI (Indicatore) n.DOCUMENTI (schemi di 

Piano integrato della performance, relazione sulla 

performance, SMVP)

1 1 1

Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

OS_01
Supporto al Responsabile anticorruzione e trasparenza di Ateneo per la redazione del Piano 

anticorruzione 2019 2021
A N. report elaborati/N. report richiesti 1 1 1

Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

OS_01 realizzazione progetto Good Practrice IV- MIP A
schema di piano anticorrtuzione di ateneo 2019-

2021
1 1 1
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Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

OS_01

Cura degli adempimenti connessi al portale della trasparenza- monitoraggio OIV secondo 

quanto disposto dal D.Lgs.n. 150/2009, novellato dal D.Lgs. n. 74/2017; Cura degli 

adempimenti  connessi alla redazione dei verbali del Nucleo di Valutazione con relativi 

elaborati eventualmente allegati allo stesso; Cura degli adempimenti connessi alla redazione 

della Relazione Nuclei 2019; Attuazione degli adempimenti  degli artt. 2 e 23 della Legge 

240/2010

P
N. presenza incontri c/o polimi/N. incontri 

programmati
1 1 1

Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Controllo di Gestione, 

Performance e Supporto Nucleo di 

Valutazione (ex Ufficio Controllo di 

Gestione e Ufficio Supporto al 

Nucleo di Valutazione )

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
OS_01 P6

Obiettivo 1 -Aggiornamento documentazione ciclo della performance di ateneo (piano della 

performance 2019-2021, relazione sulla performance 2018, sistema di misurazione 

evalutazione della performance 2019-2021, supporto a Relazione NdV 2019)

A ciclo performance 1 1 1

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
OS_01 P6

Obiettivo 2 - aggiornamento del modello di monitoraggio degli obiettivi organizzativi in 

coerenza con il piano strategico di ateneo (modello validato dal NdV nel mese di ottobre 2018)
A monitoraggio obiettivi 1 1 1

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
OS_01 P6

Obiettivo 3 - Supporto al Responsabile anticorruzione e trasparenza di Ateneo per la redazione 

del Piano anticorruzione 2019 2021
A collaborazione per anticorruzione 1 1 1

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
OS_01 P4 Obiettivo 4 - realizzazione progetto Good Practrice IV- MIP P rilevazioni progetto good practice 1 1 1

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Controllo Di Gestione 

(soppresso dal 01_02_2019)
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

OS_01 P6
Cura degli adempimenti connessi al portale della trasparenza- monitoraggio OIV secondo 

quanto disposto dal D.Lgs.n. 150/2009, novellato dal D.Lgs. n. 74/2017, 
A

inserimento dati monitoraggio OIV sul portale 

della trasparenza
1 1 1

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

OS_01 P6
Cura degli adempimenti  connessi alla redazione dei verbali del Nucleo di Valutazione con 

relativi elaborati eventualmente allegati allo stesso
A

adempimenti per verbali del Nucleo di 

Valutazione
1 1 1

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

OS_01 P6 Cura degli adempimenti connessi alla redazione della Relazione Nuclei 2019 A adempimenti per Relazione Nuclei 2019 1 1 1

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

OS_01 P6
Cura degli adempimenti  connessi alla redazione della Relazione del NdV al Bilancio unico 

d’esercizio 2018
A

adempimenti per Relazione Nucleo al bilancio di 

esercizio 2018
1 1 1

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

OS_01 P6 Attuazione degli adempimenti  degli artt. 2 e 23 della Legge 240/2010 A adempimenti artt. 2 e 23 della Legge 240/2010 1 1 1

Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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Ufficio di Supporto al Nucleo di 

Valutazione di Ateneo (soppresso 

dal 01_02_2019)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
OS_01 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
OS_01 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
OS_01 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
OS_01 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio coordinamento Supporto 

Strategico Direzionale
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Assicurazione qualità OS_01 P6 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio Assicurazione qualità OS_01 P6 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio Assicurazione qualità OS_01 P6 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio Assicurazione qualità OS_01 P6 attivo dal 01/02/2019 A

Ufficio Assicurazione qualità ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Assicurazione qualità TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Area II OS_01

1. Processo di adeguamento dell’Ateneo al GDPR Regolamento (Ue) 2016/679 recante il cd.

“Regolamento generale sulla protezione dei dati personali” (“Regolamento”), e del d.lgs.

196/2003 recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali”, come modificato dal

d.lgs. 101/2018 (“Codice della privacy”) e di ogni altra disposizione e/o normativa, nazionale

e/o comunitaria, applicabile in materia di protezione dei dati personali. 

A regolamento UE (GDR) adeguamento 1 1 1

Area II OS_08 P1
2, Mappatura e Digitalizzazione dei fascicoli cartacei dell’Archivio  Centrale di Ateneo e dee 

catalogatigli archivi Dipartimentali 
A

raggiungimento delle attività programmate nel 

progetto approvato dal CDA nel primo anno e 

utilizzo della firma digitale per la sottoscrizione 

dei Decreti.

1 1 1

Area II OS_08 P1
3. Consolidamento e sviluppo della piattaforma  CINECA (u-buy) per lo svolgimento delle  gare 

di lavori, forniture e servizi, e popolamento e sviluppo dell’Albo dei fornitori  di Ateneo 
A

sviluppo e consolidamento piattaforma Cineca (u-

buy)
1 1 1
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Area II OS_08 P1

4. Trasferimento Tecnologico : utilizzo dei risultati del  progetto T2 Lab (finanziato dal MISE – 

Ministero  sviluppo  Economico)e dello Sportello per il Trasferimento Tecnologico, attraverso la 

predisposizione di una stabile struttura di Ateneo, per la gestione e lo sviluppo delle attività di 

brevettazione e di quella successive .

P trasferimento tecnologico

Area II ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Area II TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Area III OS_01 P5 Universiadi: gestione tirocini e studenti internazionali A convenzione aru 1 1 1

Area III OS_01 P6
Costruzione del sistema gestionale della Scheda Unica dipartimentale (Scheda SUA RD) 

compresa la terza missione
A

caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Area III OS_01 P6 Analisi del servizio pubblico offerto dagli uffici didattici di distretto A relazione 1 1 1

Area III ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Area III TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
OS_01 P6

1. Supportare il Responsabile di Ateneo per l’Anticorruzione e la Trasparenza affinché sia 

assicurato  il pieno rispetto del dettato normativo (D.L.vo 33/2013 e successive modifiche ed 

integrazioni) da parte di tutte le Strutture dell’Ateneo, così come individuate dal Piano 

Anticorruzione di Ateneo, anche attraverso periodiche attività di monitoraggio

A collaborazione per anticorruzione 1 1 1

Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
OS_01 P6

2. Assicurare il totale rispetto del livello di trasparenza nell’ambito dei procedimenti di 

riferimento degli uffici coordinati, in particolare vigilando sulla trasmissione, secondo le 

modalità e le tempistiche stabilite dal Responsabile di Ateneo per la Trasparenza e l’Integrità, 

dei documenti, delle informazioni e dei dati oggetto di pubblicazione nonché il riscontro alle 

richieste di accesso civico a dati e documenti, secondo quanto previsto dal D.L.vo 33/2013 e 

successive modifiche

A collaborazione per trasparenza 1 1 1

Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
OS_02

3. Implementare l’attività di comunicazione, attraverso tutte le forme possibili, sia 

informatizzate (puntuale tenuta ed aggiornamento delle pagine web, mail informative ed 

esplicative ecc.) che tradizionali (brochure, giornate informative, di presentazione e di 

aggiornamento), al fine di dare la massima divulgazione delle opportunità in essere sulle 

tematiche di interesse degli Uffici coordinati (mobilità; bandi di interesse per l’Ateneo 

finanziati da Fondi Europei, Nazionali, Regionali o da fondi provenienti da enti esterni; 

finanziamenti nazionali ed internazionali per la ricerca; opportunità per studenti, laureandi, 

laureati ecc.

A comunicazione ed informatizzazione 1 1 1

Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
OS_02

4. Favorire lo sviluppo e l'adozione di strumenti per la rilevazione del 

gradimento/soddisfazione dell'utenza, monitorando la qualità dei servizi erogati dalle unità 

organizzative coordinate e del servizio placement

A customer satisfaction qualità servizi erogati 1 1 1

Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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Ufficio Didattica, Offerta formativa e 

supporto alle carriere degli studenti
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Diritto allo Studio OS_02
Obiettivo n. 1 – Miglioramento dell’efficacia ed efficienza nei processi in materia di diritto allo 

studio universitario.
A par time 1 1 1

Ufficio Diritto allo Studio OS_02 Obiettivo n. 2 - Misure di contrasto e prevenzione: A controllo autocertificazioni 1 1 1

Ufficio Diritto allo Studio OS_02 Obiettivo n. 3: Customer satisfaction D.Lgs. 25 maggio 2017, n. 74 A questionario disabili 1 1 1

Ufficio Diritto allo Studio OS_02 Obiettivo n. 4: Facilitare l’accessibilità dei servizi di informazione agli studenti. A FAQ 1 1 1

Ufficio Diritto allo Studio ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Diritto allo Studio TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Tirocini Formativi Attivi OS_01

1)       Supporto all’utenza e alla Commissione Giudicatrice rispettivamente nelle fasi si 

iscrizione e di espletamento della selezione relativa al IV Ciclo Corsi SOS, il cui svolgimento è 

previsto nel primo semestre dell’anno 2019;

A
supporto iscrizioni ed espletamento IV Ciclo corsi 

SOS 2019
1 1 1

Ufficio Tirocini Formativi Attivi OS_01

2)       Supporto agli iscritti e ai docenti interessati nell’espletamento degli esami nell’ambito del 

percorso 24 CFU aa.aa. 2017/2018 e 2018/2019, al fine di consentire la stampa della 

certificazione finale;

A supporto discenti e docenti percorso 24 CFU 1 1 1

Ufficio Tirocini Formativi Attivi OS_01 3)       Aggiornare le pagine web del sito di ateneo di competenza dell’ufficio; A aggiornamento pagine web 1 1 1

Ufficio Tirocini Formativi Attivi OS_02
4)       Assicurare adeguato e costante supporto all’utenza nell’ambito dei percorsi 24 CFU aa.aa. 

2018/2019 e, presumibilmente, 2019/2010.
A supporto utenza percorso 24 CFU 1 1 1

Ufficio Tirocini Formativi Attivi ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Tirocini Formativi Attivi TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
OS_01 P6

Collaborare con il Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza e 

l’integrità
A collaborazione per anticorruzione 1 1 1

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
OS_08 P1

Miglioramento e dematerializzazione delle procedure di accesso alla Scuola e della gestione 

delle carriere
A dematerializzazione 1 1 1

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
OS_08 P1

Miglioramento della qualità della didattica anche attraverso metodologie e-learning e 

dell’organizzazione delle attività didattiche
A didattica e-learning 1 1 1

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
OS_01 Favorire le esperienze pratiche degli iscritti presso Uffici giudiziari e studi professionali. A stage iscritti scuola di specializzazione 1 1 1

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

 Uff. Scuola di Specializz. per 

Professioni legali
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca OS_07
Supporto per l’inserimento in Iris dei brevetti  'personali' in attuazione delle prescrizioni dello 

specifico  regolamento di Ateneo
A inserimento brevetti 1 1 1

Ufficio Ricerca OS_07 Conduzione di un audit per ogni distretto sui seguenti progetti: FARB e FFABR A
audit distrettuale progetti (almeno un audit per 

ciascun dipartimento)
1 1 1

Ufficio Ricerca OS_07 P4
Realizzazione  Progetto Good Practice XV edizione per migliorare l’efficacia e l’efficienza dei 

servizi amministrativi di supporto
P Progetto Good Practice 1 1 1
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Ufficio Ricerca OS_07
Supporto PQA per avvio nuovo ciclo di  valutazione SUA – RD di Ateneo e supporto OPRA per 

analisi ranKing nazionali e internazionali
A scheda SUA-RD 1 1 1

Ufficio Ricerca ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Progetti speciali OS_07
Rafforzare il supporto a docenti e ricercatori su bandi competitivi finalizzato a migliorare il 

tasso di partecipazione e successo
A informazione bandi competitivi 1 1 1

Ufficio Progetti speciali OS_07

Supporto all’organizzazione e gestione delle attività connesse a convenzioni, consorzi, 

partecipate, laboratori congiunti e piattaforme tecnologiche generati nell’ambito di progetti di 

ricerca

A supporto attività progettuali di ricerca 1 1 1

Ufficio Progetti speciali OS_07

Implementazione di azioni utili ad attività di pianificazione e monitoraggio della gestione, 

rendicontazione e audit dei progetti finanziati da fondi europei in carico alle strutture 

dipartimentali

A
implementazione attività monitoraggio e 

rendicontazione progetti
1 1 1

Ufficio Progetti speciali OS_07 Supporto all’organizzazione attività formative nel settore dei finanziamenti alla ricerca A network della ricerca 1 1 1

Ufficio Progetti speciali ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Progetti speciali TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
OS_01 P6

Supportare il Responsabile di Ateneo per l’Anticorruzione e la Trasparenza affinché sia 

assicurato  il pieno rispetto del dettato normativo (D.L.vo 33/2013 e successive modifiche ed 

integrazioni) da parte di tutte le Strutture dell’Ateneo, così come individuate dal Piano 

Anticorruzione di Ateneo, anche attraverso periodiche attività di monitoraggio

A collaborazione per anticorruzione 1 1 1

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
OS_01 P6

Assicurare il totale rispetto del livello di trasparenza nell’ambito dei procedimenti di 

riferimento degli uffici coordinati, in particolare vigilando sulla trasmissione, secondo le 

modalità e le tempistiche stabilite dal Responsabile di Ateneo per la Trasparenza e l’Integrità, 

dei documenti, delle informazioni e dei dati oggetto di pubblicazione nonché il riscontro alle 

richieste di accesso civico a dati e documenti, secondo quanto previsto dal D.L.vo 33/2013 e 

successive modifiche

A collaborazione per trasparenza 1 1 1

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
OS_07 P1

Implementare l’attività di comunicazione, attraverso tutte le forme possibili, sia informatizzate 

(puntuale tenuta ed aggiornamento delle pagine web, mail informative ed esplicative ecc.) che 

tradizionali (brochure, giornate informative, di presentazione e di aggiornamento), al fine di 

dare la massima divulgazione delle opportunità in essere sulle tematiche di interesse degli 

Uffici coordinati (mobilità; bandi di interesse per l’Ateneo finanziati da Fondi Europei, 

Nazionali, Regionali o da fondi provenienti da enti esterni; finanziamenti nazionali ed 

internazionali per la ricerca; opportunità per studenti, laureandi, laureati ecc.

A comunicazione ed informatizzazione 1 1 1

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
OS_02

Favorire lo sviluppo e l'adozione di strumenti per la rilevazione del gradimento/soddisfazione 

dell'utenza, monitorando la qualità dei servizi erogati dalle unità organizzative coordinate e del 

servizio placement

A customer satisfaction qualità servizi erogati 1 1 1

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Coordinamento Attività di 

Ricerca
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T
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Ufficio Reclutamento e Organico-PD OS_06 Processo di incentivazione docenti A Processo di incentivazione docenti 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-PD OS_06 Recupero processo amministrativo delle 'assenze' A Recupero processo amministrativo delle 'assenze' 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-PD OS_07 Verifica pratiche pensionistiche A Verifica pratiche pensionistiche 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-PD OS_06 Revisione prassi concorsuali A Revisione prassi concorsuali 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-PD OS_06 Revisione commissione disciplina A Revisione commissione disciplina 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-PD ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Reclutamento e Organico-PD TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Contratti e Supplenze OS_01 Miglioramento qualità dati amministrativi                                                                                          A qualità 1 1 1

Ufficio Contratti e Supplenze OS_01 Miglioramento dei tempi di predisposizione dei provvedimenti amministrativi                                  A tempi provvedimenti 1 1 1

Ufficio Contratti e Supplenze OS_01 Ottimizzazione Processi, Normativa e Pagine del Sito Web dell'Ufficio Contratti e Supplenze        A ottimizzazione processi 1 1 1

Ufficio Contratti e Supplenze OS_01 Ottimizzazione errori anagrafe contratti e ricercatori incaricati  A riduzione errori 1 1 1

Ufficio Contratti e Supplenze ANTICORRUZIONE https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp- AC

Ufficio Contratti e Supplenze TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
OS_06 Incarichi esterni pta A Incarichi esterni pta 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
OS_07 Verifica pratiche pensionistiche A Verifica pratiche pensionistiche 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
OS_06 P3 Reclutamento A Reclutamento 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
OS_06 P3 Stabilizzazione A Stabilizzazione 1 1 1

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Reclutamento e Organico-

PTA
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Pensioni OS_07 Risposte a Uffici Pensioni di altri atenei A Risposte a Uffici Pensioni di altri atenei 1 1 1

Ufficio Pensioni OS_07 Servizi pensionistici ai dipendenti A Servizi pensionistici ai dipendenti 1 1 1

Ufficio Pensioni OS_07 Verifica pratiche pensionistiche A Verifica pratiche pensionistiche 1 1 1

Ufficio Pensioni OS_07 Riforma pensioni A Riforma pensioni 1 1 1

Ufficio Pensioni ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Pensioni TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T
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Area V OS_08 P1

1, Processo di adeguamento dell’Ateneo al sistema integrato SIOPE+, PagoPA, tesoreria unica, 

mandato informatico  e fatturazione elettronica,con monitoraggio continuo del rispetto dei 

tempi medi  di pagamento 

P
sistema integrato SIOPE+, PagoPA, tesoreria 

unica, mandato informatico  e fatturazione 

elettronica

1 1 1

Area V OS_01

2. Definizione mappatura e monitoraggio dei crediti , gestione degli stessi per il  recupero o la 

cancellazione dal Bilancio  dell’Ateneo, mediante l’impegno degli uffici dell’AreaV , dell’Ufficio 

Legale, degli Uffici Contabilità dei Distretti  

A Mappatura e monitoraggio dei crediti 1 1 1

Area V OS_07

3. Studio di fattibilità e successiva predisposizione di Accordi Quadro di Ateneo in materia di 

forniture e servizi, al fine di razionalizzare e migliorare la qualità della spesa dell’Ateneo, 

l’attività sarà svolta dall’Area V in collaborazione con uffici di altre aree o dei Distretti 

A
Accordi Quadro di Ateneo in materia di forniture 

e servizi
1 1 1

Area V OS_07

Monitoraggio del Piano di Programmazione biennale degli acquisiti e verifica dell’esecuzione di 

almeno l'80% degli interventi previsti, con  definizione a regime  della  procedura informatica di 

raccolta delle informazioni da compiersi entro settembre di ciascun anno . L’attività riguarderà 

l’Area V per la parte di propria competenza e gli uffici Contabilità dei Distretti perle forniture ed 

i servizi in capo ai Dipartimenti

A
Piano di Programmazione biennale degli acquisiti 

(esecuzione di almeno 80% interventi previsti)
0,8 0,8 0,8

Area V ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Area V TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
OS_07 P1

Passaggio a SIOPE +, integrazione con sistema PagoPA e ridefinizione dei  criteri  di 

determinazione del fabbisogno finanziario anche al fine del monitoraggio dell'indice di 

tempestività dei pagamenti

A Siope+, PagoPA 1 1 1

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
OS_01 Mappattura e monitoraggio crediti A monitoraggio crediti 1 1 1

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
OS_01

Ridefinizione processi del ciclo passivo relativo alle spese  per missioni erasmus e de personale 

non strutturato
A ciclo passivo spese per missioni erasmus 1 1 1

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
OS_01 Revisione  gestione degli oneri stipendiali e degli adempimenti fiscali e previdenziali A

oneri stipendiali e adempimenti fiscali e 

previdenziali
1 1 1

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio di Coordinamento Bilancio, 

Contabilità e Finanza
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Bilancio e Tesoreria OS_07 P1 Passaggio a SIOPE + e integrazione con sistema PagoPA A Siope+, PagoPA 1 1 1

Ufficio Bilancio e Tesoreria OS_01 Mappattura e monitoraggio crediti A monitoraggio crediti 1 1 1

Ufficio Bilancio e Tesoreria OS_01 Miglioramento Indice tempestività pagamenti A indice tempestività pagamenti 1 1 1

Ufficio Bilancio e Tesoreria OS_01 Determinazione Fabbisogno Finanziario A fabbisogno finanziario 1 1 1
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Ufficio Bilancio e Tesoreria ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Bilancio e Tesoreria TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
OS_07 P1 Gestione missioni erasmus in UWEB missioni A UWEB missioni 1 1 1

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
OS_01

Ridefinizione processo ciclo passivo relativo alle spese  per membri esterni  commissioni 

concorso
A

ciclo passivo spese per membri esterni 

commissioni concorso
1 1 1

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
OS_01 Revisione processo ciclo passivo collaborazioni didattiche A ciclo passivo collaborazioni didattiche 1 1 1

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
OS_07 P1 Configurazione UWEB mio profilo per personale esterno A UWEB personale esterno 1 1 1

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Contabilità, Costi Generali e 

Investimenti
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
OS_01 Ridefinizione competenze e funzioni settori ufficio A rifdefinizione competenze ufficio 1 1 1

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
OS_01 Utilizzo allocazione costi per liquidazione stipendi A Utilizzo allocazione costi per liquidazione stipendi 1 1 1

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
OS_01 Revisione del processo di liquidazione e pagamento borsisti e specializzandi A

Revisione del processo di liquidazione e 

pagamento borsisti e specializzandi
1 1 1

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
OS_01 Ridefinizione del processo di gestione dell'anagrafica delle prestazioni A

Ridefinizione del processo di gestione 

dell'anagrafica delle prestazioni
1 1 1

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Stipendi e adempimenti 

fiscali
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Economato OS_07 P1

Partecipazione al processo di adeguamento dell’Ateneo al sistema integrato SIOPE+, PagoPA, 

tesoreria unica, mandato informatico e fatturazione elettronica, con monitoraggio continuo del 

rispetto dei tempi medi di pagamento.  

A Siope+, PagoPA 1 1 1

Ufficio Economato OS_01
Monitoraggio dei crediti di competenza dell’Ufficio Economato e gestione degli stessi per il 

recupero o la cancellazione dal Bilancio dell’Ateneo.
A monitoraggio crediti 1 1 1

Ufficio Economato OS_01

Monitoraggio del piano di programmazione biennale tanto da portare in esecuzione almeno 

l'80% degli interventi e di definire stabilmente la procedura di raccolta delle informazioni da 

compiersi entro settembre.

A interventi Programmazione biennale 0,8 0,8 0,8

Ufficio Economato OS_07

Monitoraggio del piano di programmazione biennale anche ai fini di una proposta di 

predisposizione di Accordi Quadro di Ateneo in materia di forniture e servizi, al fine di 

razionalizzare e migliorare la qualità della spesa dell’Ateneo.

A
Accordi Quadro di Ateneo in materia di forniture 

e servizi
1 1 1

Ufficio Economato ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Economato TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Area VII OS_08 P1 Progetto e possibile realizzazione per richieste di acquisto on line A biblioteca on-line 1 1 1
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Area VII OS_07 Biblioteca A biblioteca 1 1 1

Area VII ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Area VII TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Centro Bibliotecario di Ateneo OS_01

1.      Adozione di tecnologie avanzate e implementazione di sistemi e servizi innovativi: RFID, 

Leganto, integrazione dei nuovi servizi in Alma; sistema di discovery e delivery Primo , altre 

procedure

A pluriennale 1 1 1

Centro Bibliotecario di Ateneo OS_01

2.      Miglioramento della qualità dei servizi rivolti all'utenza interna ed esterna e passaggio alla 

nuova norma UNI EN ISO 9001-2015; potenziamento ed estensione dei servizi bibliotecari in 

presenza e da remoto 

A permanente 0,65 0,65 0,65

Centro Bibliotecario di Ateneo OS_01
3.      Integrazione e riorganizzazione fisica, inventariale e catalografica degli spazi e delle 

raccolte, rinnovo arredi. Donazioni, fondi storici e recupero del pregresso
A triennale 1 1 1

Centro Bibliotecario di Ateneo OS_01

4. Procedure di acquisizione e aggiornamento delle raccolte in formato tradizionale nelle due 

biblioteche centrali. Ampliamento e integrazione del patrimonio di risorse elettroniche. 

Procedure di acquisto di altri beni e servizi per il funzionamento delle sedi e delle strutture del 

cba

A
tempi di pagamento contenuti entro i 20 gg. 

(annuale)
1 1 1

Centro Bibliotecario di Ateneo ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Centro Bibliotecario di Ateneo TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DI

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere(D1)-

CDS/DIPMAT

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DCB

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D1)-

CDS/DF

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A
N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
0,8

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIIN

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A
N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
0,8

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DICIV

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A
N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
0,8

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D2)-

CDS/DIEM

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
OS_02 P4

4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D3)
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISA-

MIS

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A

N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
0,8

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
OS_02 P4

4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione (D4) - CDS/DISES
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPC

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A
N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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4-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D4) - 

CDS/DISPS

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5) - 

CDS/DISPAC

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DIPSUM

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 2 - ANS - gestione carriere doppio titolo A
N.errori risolti/N.errori rilevati per carriere di 

doppio titolo
0,8

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1
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3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

3-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D5)-

CDS/DISUFF

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

OS_02 P4 6 - Tutorato e Help Teaching - verifica e monitoraggio dei tempi di processo A tempistica max 45 giorni 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

OS_02 P4 7 - titulus organi A N.verbali in upload/N.sedute Organi collegiali 1 1 1

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIPMED

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

OS_02 P4 1 - ANS - correzione errori non bloccanti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

OS_02 P4 3 - Miglioramento indici di customer satisfaction A qualitativo +10% 0,1 0,2 0,2

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

OS_02 P4
4 - Offerta formativa 2019/20 - Assicurare la conformità dei piani di studio ai Regolamenti 

didattici
A

check di prova e confronto regolamento didattico 

del corso
1 1 1

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

OS_02 P4 5 - Verifica e monitoraggio carriere studenti secondo indicazioni gruppo AUDIT A esito azioni di verifica entro 60 giorni 1 1 1
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2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Didattica, Organi Collegiali, 

Alta Formazione, Carriere (D6)-

CDS/DIFARMA

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D1)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

1-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DIIN

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Allegato 1: Cascading obiettivi 2019 - 2021 17

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-trasparenza-19-21.xlsx


UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

2-Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D2) - CDS/DICIV-DIEM

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D3)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1
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UOR
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assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D4)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D5)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

OS_05 P4 caricamento scheda sua rd A
caricamento piattaforma digitale dati terza 

missione
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

OS_07 P4 banca dati 'progetti c/terzi per problematiche gestionali" A mappatura processi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

OS_07 P4 chiusura contratti c/terzi opertivamente 'terminati' A chiusura contratti conto terzi 1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A
messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A
comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Ricerca, Contratti 

Convenzioni e Trasferimento 

Tecnologico (D6)

TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

Piano della Performance 2019-2021

UOR
OBIETTIVO 

STRATEGICO

priorità 

DG
OBIETTIVO

TIPOLOGIA OBIETTIVI 

A=AMMINISTRATIVI; P= 

PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
Target  2019 

assegnato (KGI)

Target  2020 

assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D1)
OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A

messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D1)
OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A

comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D1)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D1)
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D2)
OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A

messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D2)
OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A

comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D2)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D2)
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D3)
OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A

messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D3)
OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A

comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D3)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D3)
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D4)
OS_08 P4 gestione dei progetti di ricerca A

messa a regime prassi cost to cost per i progetti di 

ricerca
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D4)
OS_07 P4 cost to cost su c/terzi pluriennali A

comesse conto terzi applicazione del principio 

cost to cost
1 1 1

Ufficio Contabilità Economato e 

Patrimonio (D4)
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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UOR
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PROGETTI; AC= 

ANTICORRUZIONE; T= 

TRASPARENZA

KPI
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assegnato (KGI)

Target  2021 

assegnato (KGI)

Ufficio Patrimonio OS_08 gestione inventari A
ricognizione inventariale 

(triennio)
0,3 0,4 0,5

Ufficio Patrimonio ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Patrimonio TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
OS_08 P1 Progetto informatizzazione Archivi di Ateneo 1/1 - 31/12 € 182.000 CA.04.02.05.37 P

informatizzazione archivi di 

ateneo (quadriennio)
1 1 1

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
OS_08 P1 Dematerializzazione Fatture entro il 31/07/2019 attività interna senza costi aggiunti P dematerializzazione fatture 1 1 1

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
OS_08 P1 Timbrature studenti

Sperimentazione con qualche dipartimento II semestre prossimo - esercizio  con 

il nuovo anno accademico
€ 20.000 CA.04.02.06.06 A

cambio sistema timbratura per 

studenti
1 1 1

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
OS_08 P1 e-learning PTA

entro il 31/10/2019 - ma via via che i corsi saranno confezionati saranno resi 

subito disponibili

IL costo grava sul contratto da stipulare per 

il CELA - € 18.300
CA.04.02.05.26 A

definizione ambiente e-learning 

per personale pta
1 1 1

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
OS_08 P1 Revisione Privacy 28/02/2019 attività interna senza costi aggiunti A nuovo regolamento 1 1 1

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
ANTICORRUZIONE

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio di Coordinamento Servizi 

Informatici e transizione al digitale
TRASPARENZA

https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Sistemi Tecnologici OS_08 P1 Audio/Video Senato e CdA Progetto CdA gennaio € 110.000 CA.01.01.02.04 P impiantistica sala Senato/CdA 1 1 1

Ufficio Sistemi Tecnologici OS_08 P1 Esecuzione progetto Ammodernamento Reti Progetto CdA dicembre realizzazione entro giugno 2019 € 242.000 CA.01.01.02.04 A Ammodernamento reti 1 1 1

Ufficio Sistemi Tecnologici OS_08 P1 Selezione SW per Identità Digitale
Progetto cda gennaio/febbraio; messa in esercizio con personalizzazioni entro 

settembre 2019
€ 90.000 CA.04.02.06.06 P

acquisizione software identità 

digitale
1 1 1

Ufficio Sistemi Tecnologici OS_08 P1 Apertura servizio di Ticketing a studenti per WiFi e Microsoft 365 Entro febbraio attività interna senza costi aggiunti P
nuovo servizio ticketing per 

studenti
1 1 1

Ufficio Sistemi Tecnologici OS_08 P1 Upgrade centrale VOIP In eserczio secondo semestre € 300.000 CA.01.01.01.04 A aggiornamento sistema VOIP 1 1 1

Ufficio Sistemi Tecnologici ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Sistemi Tecnologici TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

Ufficio Applicazioni OS_08 P1 Introduzione Modulo AP di IRIS Primi 6 mesi 2019 € 18.500 CA.04.02.05.26 P nuovo modulo AP di IRIS 1 1 1

Ufficio Applicazioni OS_08 P1 WF fatture c/tezi + comunicazione brevetti Fine 2019 Attività interna senza costi aggiunti P
implementazione su modulo AP 

di fatture c/terzi e brevetti
1 1 1

Ufficio Applicazioni OS_08 P1 Integrazione software di Identità Digitale Fine 2019 Attività interna senza costi aggiunti P
integrazione software di 

identità digitale con 

anagrafiche ateneo

1 1 1

Ufficio Applicazioni OS_08 P4 Cruscotto Indicatori di Ateneo Primi 6 mesi 2019 € 48.680 CA.04.02.05.26 P indicatori 1 1 1

Ufficio Applicazioni OS_08 P1 Rifacimento Personal Desk Primi 6 mesi 2020 Attività interna senza costi aggiunti A nuovo personal desk 1 1 1

Ufficio Applicazioni ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC

Ufficio Applicazioni TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T

 Ufficio Pianificazione e Sviluppo OS_08 P1 ANS errori non bloccanti + Double Degree Periodica - mensile Attività interna senza costi aggiunti A N.errori risolti/N.errori rilevati 0,8 0,9 1

 Ufficio Pianificazione e Sviluppo OS_08 P1 Tutorial per immatricolandi Entro giugno 2019 Attività interna senza costi aggiunti A tutorial per immatricolandi 1 1 1

 Ufficio Pianificazione e Sviluppo OS_08 P1 Report per il gruppo Audit Periodica, legata alle fasi dell'anno accademico Attività interna senza costi aggiunti A report vari 1 1 1

 Ufficio Pianificazione e Sviluppo OS_08 P1 e-learning - seguire le attività del CELA Da concordare con il referente di ateneo Attività interna senza costi aggiunti A
e-learning nei processi didattici 

e implementazione in esse3
1 1 1

 Ufficio Pianificazione e Sviluppo ANTICORRUZIONE
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegato-pdp-

anticorruzione-19-21.xlsx
AC
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 Ufficio Pianificazione e Sviluppo TRASPARENZA
https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/195/allegatopdp-

trasparenza-19-21.xlsx
T
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