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-
<C
" Obiettivi operativi I ;. RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO
—
2 OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
=
Conf ione del sist 100% configurazioni
9 . 0 :gur.azmne © s:s'ema Rip. Bilancio, 0 % Configurazioni completate rispetto a quelle richieste dal  |indispensabili
& informativo per la gestione della , . 2012 | 15% o ) -
< Finanza e Sviluppo CINECA 50% configurazioni non
N COEP/COAN e .
N indispensabili
=
g .
x Ridefinizione delle procedure .
O |PROGETTAZIONE DI Implementazione della {amm.vo-contabili di competenza Rip. Bilancio, 2012 | 20% Proposta al CdA della bozza del nuovo Regolamento di gl
T |SISTEMIDI COEP dell'Amm.ne Centrale e relative | Finanza e Sviluppo ° Amministrazione, Finanza e Contabilit (AFC)
é SUPPORTO AL parti del Regolamento
= NTROLLO DI - ' -
o CONTRO Rip. Bilancio, % Unita di personale che ha completato la formazione rispetto | 75% (approssimato per
& |GESTIONE ) i 2012 | 10% NN . .
9‘_ Formazione del personale sulla | Finanza e Sviluppo al totale delle unita individuate difetto all'intero)
= COEP in. Bilanci
d : Rip. Bllangno, 2012 1 5% Macro-progettazione del percorso formativo Sl
= Finanza e Sviluppo o
e Individuazione indicatori
@ . ) Monitoraggio degli indicatori - Rip. Bilancio, 0 N. di Report semestrali di monitoraggio degli-indicatori
= per il controlio di ) : . i 2012 | 10% o - 2
. proposti Finanza e Sviluppo misurabifi di CdG
gestione
" 3eg‘at?’fa“zzaz'°”e degli Ordini . Rip. B"aS”c.:O' 2012 | 5% % Ordini di Servizio dematerializzati 100%
E Dematerializzazione dei |*' >*"V'7© inanza e Sviuppo
g provvedimenti
e amministrativi Realizzazione degli Ordinativi Rip. Bilancio
a Informatici (M dg iR i Ei P il ' 2012 ] 15% % Ordinativi informatici sul Totale Ordinativi emessi 50%
& |SVILUPPO DEI nformatici (Mandati/Reversali) inanza e Sviluppo
£ [SISTEMI INFORMATIVI
% Analisi per la ,
o ricognizione dei sistemi {Ricognizione dei sistemi e - ) T . .
(o] [ 0,
g informativi i supporto [informativi a supporto del CdGe | . Rip. Bilanqo, 2012 | 5% a) % Uffici mappati per la r:c.ogr.nzpne dei flussi informativi |a) 100%
4 . S Finanza e Sviluppo : b) Proposta di miglioramento b) Almeno 1
= al CdG e proposte di proposte di miglioramento
miglioramento
o Semplificazione del processo di Rip. Bilancio % Note nominative per la liquidazione delle ritenute e dei
= ° registrazione contabile degli Fina;xga o Svilu&)po 2012 | 5% | contributi previdenziali ed erariali inviate in formato elettronico |100%
g o j i ipendi da Uff. Stipendi ad Uff. Contabilitz
2 = 2 MIGLIORAMENTO DEI Im.pl?mentam.one.dn B stipendi del Qiaigonale (da ipendi ad Uff. Contabilita)
1= E |servizi miglioramenti nei servizi
! g S di competenza Migli 0 dei i conl Rip. Bilanci a) Progettazione Area del Sito Web Bifancio e Confrollo  |a) Sl
) 'glioramento el rapporti conle |- RIp- SIandio, 1 pa49 | 409 b) Progettazione Area del Sito Web Fiscale b) S|
= Strutture Decentrate Finanza e Sviluppo ) Progettazione Servizio Help Desk o sl

e o
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RIP. RELAZIONI STUDENTI

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012

al CdG e proposte di
miglioramento

proposte di miglioramento

bj Proposta di miglioramento

.
<
] Obiettivi operativi s . RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO
'—
g OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
g ;
o)
-
-
1)
[724
20
==
W < IPROGETTAZIONE DI SISTEMI DI |individuazione . e . - o .
P . . .
o N |SUPPORTO AL CONTROLLO DI {indicatori per Ni‘;”g‘;{fgg‘o degli indicator R'pétizf;‘io”‘ 2012 | 20% | Reﬁfg:‘;‘fgfiﬁi‘}gbrmogf‘gzgg'o degl |,
& & |GESTIONE controllo di gestione [
=
o
o
—d
e
=
Miglioramento dei Customer satisfaction sui servizii  Rip. Relazioni 2012 | 20% Progettazione del questionario di Customer gl
MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI DI servizi di di internazionalizzazione Studenti ° | Satisfaction in ingresso ed in uscita Erasmus
w  |INTERNAZIONALIZZAZIONE A ;"t:r:tzz;:::"zmz:;:::fe
% FAVORE DEGLI STUDENTI g Co ' e ' - N. Facolta coperte con certificazione degli
O analisi di soddisfazione{Elaborazione certificati di esame]  Rip. Relazion o . X .
= . . s , . 2012 | 15% esami in inglese rispetto alle 9 Facolta  {4su9
3 degli stessi in inglese Studenti fimanenti
=
il
w T .
o) Demater'lahzza.monedel Dematerializzazione degli Ordini{ ~ Rip. Relazioni - . o
= provvedimenti i . ) 2012 1 5% % Ordini di Servizio dematerializzati 100%
= C di Servizio Studenti
= amministrativi
<
QQ: SVILUPPO DEI SISTEMI Analisi per Ia
@ |INFORMATIVI naistp T - , o
= ricognizione dei sistemijRicognizione dei sistemi . . a) % Uffici mappati per la ricognizione dei .
. o . iy Rip. Relazioni o - o a) 100%
informativi di supporto {informativi a supporto def CdG e Studenti 2012 | 10% flussi informativi b) Almeno 1
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RIP. RELAZION! STUDENT!

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012
~ Gennaio 2012

MIGLIORAMENTO CONTINUO

MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI

Implementazione di
miglioramenti nei
servizi di competenza

Revisione del processo di

Rip. Relazioni ‘

Report di analisi di benchmark sulla gestione

. , L . 2012 | 20% | dei verbali di esame da parte degli Uffici; con |SI
gestione dei verbali di esame Studenti s - .
: modalita di trasferimento buone pratiche
Analisi del funzionamento del
sistema GEDAS per migliorare Rip. Relazioni Report sulle esigenze informative che
I'efficienza di elaborazione delle pétu denti 2012 | 10% {dovrebbe soddisfare il sistema GEDAS per glif Sl

informazioni da parte degli Uffici
che ne fanno utilizzo

Uffici che ne fanno utilizzo
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Aggioramento Obiettivi Operativi 2012

Universita degli Studi di Napoli "Federico iI" Gennaio 2012
5’ ,
Obiettivi operativi s . RIPARTIZ./JPOLO TARGET/RISULTATO
= ; ,
2 OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO{ PESO INDICATORE ATTESO
=
PROGETTAZIONE DI SISTEMI DI Individuazione Monitoraggio degli indicatori Rip. Personale N. di Report semestrall di monftoraggio
SUPPORTO AL CONTROLLO DI lindicatori per il ) 9910 deg contrattualizzato, trattamento | 2012{ 15% | ., 'p . . e 99 2
o . . proposti o . s degli indicatori "misurabili” di CdG
= GESTIONE controllo di gestione pensionistico ed affari speciali
m .
o)
5 g ' Sperimentazione di un
g < ;l%%gizgﬁlmilglslljgﬂm modello per I'analisi  |Progettazione del modelio per Rip. Personale a) Progeitazione del Modulo di Intervista 2l
o g POSIZIONI ORGANIZ.VE PER delle posizioni ['analisi delle posizioni contrattualizzato, frattamento | 2012 { 20% | b) Progettazione della Scheda Profilo b) Sl
=5 Sl . organizzative per organizzative pensionistico ed affari speciali Posizione
= L'AMM.NE CENTRALE i
S 3 I'Amm.ne Centrale
o
5]
= DEFINIZIONE DEL PIANO DI Elaborazione di un Rip. Personale :
FORMAZIONE DEL PERSONALE Piano della Formazione Definizione del Piano Formativo | contrattualizzato, trattamento | 2012 | 30% | Presenza del Piano della Formazione |S!
TA E DIRIGENZIALE pensionistico ed affari speciali
i
% Dematerializzazione dei Dematerializazione deali Ordini Rip. Personale
§ provvedimenti di Servizio 9 contrattualizzato, frattamento | 20121 5% % Ordini di Servizio dematerializzati  |100%
8 amministrativi pensionistico ed affari speciali
—
8 |SVILUPPO DEI SISTEMI
£ |INFORMATIVI Analisi per la
Ié.l ricognizione dei sistemifRicognizione dei sistemi Rip. Personale a} % Uffici mappati per la ricognizione 2) 100%
S informativi di supporto finformativi a supporto del CdG e| contrattualizzato, trattamento | 2012 | 10% dei flussi informativi b) Almeno 1
o al CdG e proposte di  |proposte di miglioramento pensionistico ed affari speciali b} Proposta di miglioramento
§ miglioramento
=
o
=
=
f—
3 ,
p=¢ Implementazione di Carxcam?nto nella procedgra . Rip. Personale % Unita di personale caricate in
e CSA dell'inquadramento ai sensi
£ |MIGLIORAMENTO DEISERVIZI  |miglioramenti nei della L21/91 e L63/89 per i contrattualizzato, trattamento | 2012 | 20% procedura rispetto al fotale unitada  100%
S servizi di competenza | - AN pensionistico ed affari speciali caricare
= personale TA avente titolo
Q
wd
Q
=
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Universita degli Studi di Napoli "Federico II"

RIP. AFFARI GENERALLI

Aggiomamento Obiettivi Operativi 2012

elettronico per le convenzioni di
collaborazione scientifica

25%

-
P> Obiettivi -
E iettivi operativi g . RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO
2 OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
=
[}
e
-~
il
w
122
L0
-2
& E PROGETTAZIONE DI SISTEMI DI Individuazione indicatori per{Monitoraggio degli indicatori ) N. di Report semesirali i
© 5 [SUPPORTO AL CONTROLLO DI |2 T FACHe 52 P o ggio deg Rip. Affari Generali | 2012 | 20% |  monitoraggio degli indicatori - |2
= < |GESTIONE g prop "misurabil" di CdG
= 2
g0
o
—t
e
=
g D'ematgrfahzzazmne degli Ordini Rip. Afari Generali | 2012 | 5% % Ordini d,' Sgrwgo 100%
o o . di Servizio dematerializzati
o Dematerializzazione dei
3 provvedimenti
= amministrativ % Comunicazioni periodiche ai
P R . . o
‘é‘ SVILUPPO DEI SISTEMI Incremento dell'utilizzo della PEC | Rip. Affari Generali | 2012 | 10% Consorzi tramite PEC 100%
E INFORMATIVI
133
s An.ah.5| pet i.a ncogn.lz.lo:?e Ricognizione dei sistemi a) % Uffici mappati per la
= dei sistemi informativi di a) 100%
o) supporto al CdG e proposte informativi a supporto del CdG e | Rip. Affari Generali | 2012 | 10% | ricognizione dei flussi informativi b) Almeno 1
= di ;ﬁglioramento prop proposte di miglioramento b} Proposta di miglicramento
o
2 Integrazione dei Regolamenti dei % Regolamenti dei Corsi di Laurea
g Corsi di Laurea con le modifiche | Rip. Affari Generali | 2012 | 30% di 1 Facolta per i quali si é 100%
Q intervenute nel tempo ' : proceduto all'integrazione
(&
o Implementazione di
E MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI |miglioramenti nei servizi di
g competenza Gestione e tenuta, in parallelo al
S fascicolo cartaceo, di un fascicolo| . e cenerai | 2012 N. anni digitalizzat 2
<)
=3

Gennaio 2012
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RIP. ATTIVITA' CONTRATT.

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012
Gennaio 2012

e Ricercatore

Professori e Ricercatori

proceduto alla bonifica dei dati relativi alle
carriere

Universita degli Studi di Napoli "Federico II"
5
Obiettivi operativi s s . RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO

-
2‘ OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
=
[}
oo
f.
[E2]
W
[%2]
<0
==
u E‘ PROGETTAZIONE DI SISTEMI DI |[individuazione Monitoraagio dedli indicatori Rip. Attivita Contrattuale, N. di Reoort iral di monitoraqai
o N IsuPPORTO AL CONTROLLO DI [indicatori per h ggio degtl indicato Relaz. con il Pubbl, | 2012 | 20% | 3 ].e.p‘(’j. Sfm.ef 2 ’br.'l’.?‘g."czgg’o 2
& |GESTIONE controllo di gestione propost Professori e Ricercatori eg! indicatort ‘misurabilt d
=
S0
(=}
P |
e
=

Dematerializzaiione degli Rip. Attvita Contrattuale,
uE.l Ordini di Servizio 9 Relaz. con il Pubbl., 2012 5% % Ordini di Servizio dematerializzati  1100%
S Dematerializzazione dei Professori e Ricercatori
'*,5’ provvedimenti
8 amministrativi Incremento dellutilizzo della Rip. Attivita Contrattuale, % Note di addebito alte Strutture (dotate
o PEC Relaz. con i Pubbl., 2012 | 15% di PEC) per rimborso utenze inviate  {100%
2 SVILUPPO DEI SISTEMI Professori e Ricercatori tramite PEC
E INFORMATIVI
% Analisi per la
g ricognizione dei sistemi{Ricognizione dei sistemi Rip. Attivita Contrattuale, a) % Uffici mappati per la ricognizione dei 2) 100%
g informativi di supporto {informativi a supporto del CdG Relaz. con il Pubbl., 2012 | 10% flussi informativi b) Almeono 1
= al CdG e proposte di  |e proposte di miglioramento’ Professori e Ricercatori b) Proposta di miglioramento

miglioramento
Rip. Attivita Contrattuale, o e

o Customer Satisfaction Relaz. con il Pubbl., 2012 | 15% % Qﬁfcx (.:he.hanno progett.ato U H00%
= o 2 questionario di customer satisfaction
= Professori e Ricercatori
f—
=
o i . 9 ; i
: ipomenasons [V S0 | g st S b
£  |MIGLIORAMENTO DEISERVIZI |miglioramenti nei g ) ) Relaz. con il Pubbl., 2012 | 15% |P o P PeT1400%
| - comparative per il reclutamento e , il reclutamento di PA e PO, pervenute on
= servizi di competenza | . , Professori e Ricercatori .
! diPAePO fline
Q 9 . ;
_E:_’ Bonifica dei dati relativi alle Rip. Attivita Contrattuale, . & :eerzlsigirc])a: ;o;:gnztg 1e1 R';f;%?t;rg "
= carriere del personale Docente Relaz. con i Pubbl., 2012 | 20% L P 5%
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RIP. AFFARI LEGALI

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012

Gennaio 2012

2012, di | grado al TAR ed &l
Giudice del Lavoro

attivita di valutazione

Lavoro notificati nel 2012

-
= ‘e s -
5 OBIETTIVI STRATEGICI - O';'fgg;gﬂ’:m"' Obiettivi operativi ANNUALI ggﬁg&f&tg ANNO | PESO INDICATORE TARGiTTﬂSS%LTATO
o
=
O n0
= O =
= - =
= g < |PROGETTAZIONE DI SISTEMI |Individuazione Monitoraaaio deal indicatori Rip. Affari Legali, N. di Report semestrali di
=z 2 g DI SUPPORTO AL CONTROLLOindicatori per il ronosti ggio deg Procedure elettorali e 2012 | 20% monitoraggio degli indicatori |2
: g 4 S DI GESTIONE controlio di gestione prop attivita di valutazione "misurabili" di CdG ’
2BE
i
% Dematerializzazione dei Rip. Affari Legali, % Comunicazioni (senza allegati)
§ provvedimenti Incremento dell'utilizzo della PEC | Procedure eleftorali e 2012 | 15% | inviate ad Avvocatura, imprese ed {40%
8 amministrativi attivita di valutazione Avvocati tramite PEC
- )
a 'SVILUPPO DEI SISTEMI
2 INFORMATIVI i
= Analisi per la
<Et ricognizione dei sistemi}Ricognizione dei sistemi Rip. Affari Legali, a) % Uffici mappati per la 2) 100%
o informativi di supporto linformativi a supporto del CdG e Procedure elettorali e 2012 { 10% 1| ricognizione dei flussi informativi y
= . o o ! o b) Almeno 1
a al CdG e proposte di  {proposte di miglioramento attivita di valutazione b) Proposta di miglioramento :
= |miglioramento
o Definizione di un Regolamento , . . Proposta al CdA della bozza dl.
=2 " Gl Rip. Affari Legali, Regolamento per la scelta degli
= per la scelta, nell'impossibilita di ) 0 e
= . . Procedure elettorali e 2012 | 25% avvocati di Libero Foro, Sl
g ricorso all'Avvocatura dello Stato, . . " G o
8 ] . |degii awocati di Libero Foro attivita di valutazione nellimpossibitita di ricorso
o implementazione di . all'Awvocatura dello Stato
L MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI{  miglioramenti nei
S servizi di competenza |Gestione e tenuta, in parallelo al :
= fascicolo cartaceo, di un fascicolo Rip. Affari Legal, % Fascicoli elettronici dei ricorsi di |
8 eletironico dei ricorsi, notificati nell]  Procedure elettorali e 2012 | 30% grado al TAR ed al Giudice del  [100%
Q@
=
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RIP. EDILIZIA E PATRIMONIO

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012

Universita degli Studi di Napoli "Federico Il Gennaio 2012
3
Obiettivi operativi s . RIPARTIZJ/POLO TARGET/RISULTATO
- ,
2 OBIETTIVI STRATEGICH PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO| PESO INDICATORE ATTESO
=
O nO
s
E ugJ §l grgg::gg? ::f géﬁ?;gﬂo :23;‘;33;2:;:; Monitoraggio degli indicatori Rip. Edilizia e 2012 | 10% N. di Report semestrali di monitoraggio degli 9
g = ) ! : 3 H [y 5 0 HE
g 5 g DI GESTIONE - |controllo di gestione proposti Patrimonio indicatori "misurabili" di CdG
oW '
=20
Dematerializazione del|, o alizzazione degli Ordini | Rip. Ediizia e
provvedimenti o Somui g ;’émmomo 2012 | 5% % Ordini di Servizio dematerializzati ~ [100%
e w amministrativi ©
=
w O
E E SVILUPPO DEI SISTEMI Analisi per |
£S  |INFORMATIVI aeipera ) e
5 ricognizione dei sistemi{Ricognizione dei sistemi Rip. Edilizia e a) % Uffici mappati per la ricognizione dei 2) 100%
g w informativi di supporto |informativi a supporto del CdG e Pétrimonio 20121 5% flussi informativi b) Almeno 1
al CdG e proposte di  {proposte di miglioramento b) Proposta di miglioramento
miglioramento
a) Report di analisi dei fabbisogni formativi del
. . personale {normativa)
I\giiglgadrpentz Comém.m delle Rip. Ediliziae 2012 | 259 b} Individuazione dei procedimenti extra 3 2:
aiv g ’ge; xortwe F?FIQED!T Patrimonio ° PREDIT da allineare al sistema qualita o8l
proceciment exira c) Report di progettazione dell'Archivio progetti
extra PREDIT
S
z Implementazione di  |Miglioramento del grado di
= MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI [miglioramenti nei conoscenza delle membrature Rip. Edilizia e :
o 0, 0 0,
S servizi di competenza |portanti degi edifici in uso Parimonio | 2012 | 15% % Strutturs censite 5%
| allAmministrazione Centrale
|31
g Sviluppo di un metodo analitico
o su basi oggettive per la . i . - . )
g misurazi(?nge cla \leutazione Rip. Ediliziae 2012 | 20% N. progetti valutati rispetto ai progetti 100%
= dellavanzamento dei progett Patrimonio presentati neff'anno in corso
nell’'ambito del RSGQ
Mappatura dei beni Mappatura, ai fini della gestione
GESTIONE DEI BENI IMMOBILI im:’:)bi!i detenuti del patrimonio, dei beni immobili Rip. Ediliziae 2012 | 20% % Beni immobili dell'Amm.ce sottopostia 50%
DETENUTI DALL'ATENEO di pertinenza Patrimonio ° mappatura °

dall'Atenco

dell Amministrazione Centrale
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Universita degli Studi di Napoli "Federico II"

RIP. PREVENZ., PROTEZ. E MANUTENZ.

Aggiornamento Obiettivi Operativi 2012

Gennaio 2012

=
>3 Obiettivi .
& iettivi operativi L . RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO
2 OBIETTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
=
<)
e
i
3
<0
==
w S - |PROGETTAZIONE DI SISTEMID! |individuazione . ) e Rip. Prevenzione, . C .
o N |SUPPORTO AL CONTROLLO DI |indicatori per il Monitoraggio degi indicatori Protezionee | 2012 | 209 | M- i Report semestral di monitoraggio |,
% g GESTIONE controllo di gestione propost Manutenzione degl indicator "misurabill di CdG
= ‘
=35
e
d
14
L=
Dematerializzazione dei Dematerializzazione dedli Ordini Rip. Prevenzione,
provvedimenti di Servizio 9 Protezione e 20121 5% % Ordini di Servizio dematerializzati  {100%
o % amministrativi Manutenzione
=
=)
=L SVILUPPO DEI SISTEMI .
35 Analisi perla
S © INFORMATIVI . ot NPT o . ' - . N .
5 ricognizione dei sistemijRicognizione dei sistemi Rip. Prevenzione, a) % Uffici mappati per la ricognizione dei 2)100%
SE? u informativi di supporto |informativi a supporto del CdG e Protezione e 2012 | 15% flussi informativi b) Almeno 1
al CdG e proposte di - |proposte di miglioramento Manutenzione b) Proposta di miglioramento
miglioramento
Miglioramento continuo delle a) Report di analisi dei fabbisogni formativi
aftivita di gestione della Rip. Prevenzione, b) % cdfr‘npifsgzlriéngéﬁagﬁa dat a) S
o manutenzione ordinaria per gii Protezione e 2012 | 20% ° P normativa b) 100%
2 edifici dell’ Amministrazione Manutenzione % Impianti Tecnici fi nel S di ¢) 100%
= Implementazione di Centrale c) % mplant:‘ecmcn presenti nel S.1. di
§ MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI |miglioramenti nei : Anagrafica (colleg. S.|.RE)
o servizi di competenza
= ‘ Rio. Provenzione a) Individuazione degli interventi di
= Individuazione aree di p. Frev ’ 0 miglioramento a) Sl
§ . Protezione e 2012 | 20% . . N ) .
b3 miglioramento Manutenzione b) Piano Operativo per limplementazione difb) St
g v almeno un intervento di miglioramento
= - : = :
Mappatura dei beni Mappatura, ai fini manutentivi, dei] Rip. Prevenzione, o C .
GESTIONE DEI B,EN' IMMOBIL immobili detenuti beni immobili di pertinenza Profezione e - 2012 | 20% % Beni immobill delf/Amm.ce softoposti a 50%
DETENUTI DALL'ATENEO \ X o : , mappatura
dall'Ateneo delf Amministrazione Centrale Manutenzione




DETENUT!I DALL'ATENEO

dall'Ateneo

Decentrate

2012

Decentrate sottoposti a mappatura
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3
Obieftivi operativi s . RIPARTIZ./POLO TARGET/RISULTATO
-
g OBI;TTIVI STRATEGICI PLURIENNALI Obiettivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO | PESO INDICATORE ATTESO
=
e aRr‘T?riﬂC(l)Z-fgri;;l‘:z:)::Zcrr?dS{:nza Proposta al CdA della bozza del nuovo
i | P Tutti i Poli 2012 1 20% Regolamento di Amministrazione,  {SI
@ delle Strutture Decentrate e Fi Contabilita (AFC
=9 Implementazione della {relative parti del Regolamento inanza e Contabilita (AFC)
i S |[PROGETTAZONE DIISTEMI D COEP
O N ISUPPORTO AL CONTROLLO DI . % Unita di personale che ha completato |, .
=5 GESTIONE Formazione def personale sulla Tutti i Poli 2012 | 20% | laformazione rispetto al totale delle unita 7.5 o (ap;?'r ossimato per
) COEP o difetto all'intero)
2 x . individuate
Q individuazi
o ndividuazione . . e ) C .
O
2 indicatori per l Momtorgggao degli indicatori Tuttii Poli 2012 | 10% N. di R.eport semistr.ah di r‘n.?m‘toraggno 9
controllo di gestione proposti degli indicatori "misurabili" di CdG
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dell'Ateneo assegnati ai custodi

Istituzionale

-
> : Obiettivi -
&= iettivi operativi e . RIPARTIZ.IPOLO TARGET/RISULTATO
2 OBIETTIVI STRATEGIC! PLURIENNALI Obieftivi operativi ANNUALI RESPONSABILE ANNO INDICATORE ATTESO
=
2
m
3
F » ,
W o IPROGETTAZIONE DI SISTEMI DI }Individuazione . . o Rip. Attivita di . e . .
a
© & |SUPPORTO AL CONTROLLO DI [indicatori per il “ﬁg“gg:fgg'o degliindicator suppoto | 2012 | N Reﬁ%i;f;:eizztgb';"‘lo’(‘j‘fﬁ%g"’ degli 1)
i o |GESTIONE controlio di gestione prop Istituzionale
=X
go
o
—d
o
=
N A Rip. Attivita di
Sieg; iiliihzzaz;one degli Ordini Supporto 2012 % Ordini di Servizic dematerializzati 100%
u Istituzionale
o Dematerializzazione dei : :
E provvedimenti - a) Report di analisi di fattibilita per la
8 amministrativi Dematerializzazione dei Decreti Rip. Attivita di dematerializzazione dei Decreti Dirigenziali sl
o Dirigenziali e dei verbali degli Supporto 2012 b) Report di analisi di fattibilita per Ia b) i
S |SVILUPPO DEI SISTEM! Organi Collegiali di Ateneo Istituzionale dematerializzazione dei verbali degli Organi
£ |INFORMATIV Collegiali
&
3
5 Analisi per la
= ricognizione dei sistemilRicognizione dei sistemi Rip. Attivita di a) % Uffici mappati per la ricognizione dei flussi
e . N . . X o a) 100%
= informativi di supporto {informativi a supporto del CdG e Supporto 2012 informativi b) Almeno 1
al CdG e proposte di  [proposte di miglioramento Istituzionale b) Proposta di miglioramento
miglioramento
o Revisione ¢ ma'ntemmento del Rip. Ativita di Nuovo Regolamento di Ateneo per ['utilizzo
Z o Regolamento di Ateneo per Supporto 2012 delle sale conaressual Sl
E2 Implementazionedi  }lutilizzo defle sale congressuali Istituzionale 9
= E MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI  |miglioramenti nei.
9 o ST . T
o © servizi di competenza Razionalizzazione degli spazi Rip. Ativita di Cronoprogramma dei pensionamenti dei
= Supporto 2012 : o . S
= custodi assegnatari di spazi di Ateneo

Gennaio 2012



