Centro servizi informatici di Ateneo

PRESIDIO OBIETTIVI Dati economici/finanziari
Politico Gestionale Peso Attore Direttamente Bud } target | target target
L . . . udget associato e relativo N
i Strategici interessato RN Risorse Umane 2019 2020 2021
Delegato/Direttore | L satile UA Z 2019 2020 2021 Missione  Programma conto i Bilancio
Dipartimento
) Nuovo sistema di accesso ai servizi =) Nuovo sistema di accesso ai servizi o Nuovo sistema di accesso ai servizi o _
\n & Gy Servizi istituzionali e generali - . .
2 2 2 L S Servizi e affari generali per le
< < < 20% delle amministrazioni amministrazioni
g g g pubbliche
N. servizi abilitati N. servizi abilitati N. servizi abilitati
o |Trasformazione account posta dottorandi in @campus . . . o . .
B Gavino Mura, Maria Spada, Chiara | Servizi istituzionali e generali Servizi e affari i |
ervizi e atrari generall per le
: 2% Tedde, Francesco Secondi, Mario delle amministrazioni - g o P € 7.500,00
< . amministrazioni
< Faedda pubbliche
N. account trasformati
Nuovo sistema di autenticazione (Single Sign On - Nuovo sistema di autenticazione (Single Sign On - Nuovo sistema di autenticazione (Single Sign On -
2 |Identity manager - Spid) 3 Identity manager - Spid) N |ldentity manager - Spid) . . Servizi istituzionali e generali . . n
& & A Gavino Mura, Maria Spada, o o Servizi e affari generali per le
3 i 3 18% X ) delle amministrazioni - - € 10.000,00
pre =z pre Francesco Secondi, Mario Faedda bblich amministrazioni
L 3 L i
< N. istemi abilitati / Sistemi operativi < N. istemi abilitati / Sistemi operativi < N. istemi abilitati / Sistemi operativi pubbliche
o Sicurezza reti o Sicurezza reti o Sicurezza reti R )
& & & Servizi istituzionali e generali o . .
~ - - L S Servizi e affari generali per le
< < < 20% delle amministrazioni o o
= Riduzione N. cadute / Riduzione accessi non = Riduzione N. cadute / Riduzione accessi non = Riduzione N. cadute / Riduzione accessi non pubbliche amministrazioni
o " o N o "
controllati o breach controllati o breach controllati o breach
Aggiornamento HW e Riorganizzazione della rete su Riorganizzazione della rete su un progetto di layer 3
9 |un progetto di layer 3 lato core e > lato campus S [lato core e > lato campus i~ Massimo Spanu, Francesco Servizi istituzionali e generali L . n
- - “ - . . L o Servizi e affari generali per le
&l N &l 12% Chiconi, Gavino Mura, Chiara delle amministrazioni L o € 129.000,00
< < < . amministrazioni
< q q < q q < Tedde pubbliche
N. campus aggiornati N. campus aggiornati
o |/mplementazione dominio per tutti i campus o |Autenticazione a dominio per tutti i campus — |Autenticazione a dominio per tutti i campus
b N N Massimo Spanu, Francesco Servizi istituzionali e generali Servizi e affari generali per le
2 : : 5% Chiconi, Gavino Mura, Rosella Piu, delle amministrazioni . 8 o P € 50.000,00 8
b 2 b Gianluca Paganello pubbliche amministrazioni
< N. campus nel dominio < N. campus nel dominio < N. campus nel dominio &
Messa in sicurezza degli accessi alla rete di ATENEO messa in sicurezza degli accessi alla rete di ATENEO
S |(sistema NAC controllo accessi) S |(sistema NAC controllo accessi) . . Servizi istituzionali e generali . . "
o o Gavino Mura, Massimo Spanu, . o Servizi e affari generali per le
=4 & 3% ) delle amministrazioni L o € 55.000,00 8
< < Rosella Piu K amministrazioni
< X . . < . . X pubbliche
N. accessi monitorati N. accessi monitorati
o Continuita operativa o Continuita operativa o Continuita operativa o :
A0 & Gy Servizi istituzionali e generali - . .
2 2 2 L S Servizi e affari generali per le
< < < 20% delle amministrazioni L o
o o o bbliche amministrazioni
o Riduzione cadute rete e blocchi operativi o Riduzione cadute rete e blocchi operativi o Riduzione cadute rete e blocchi operativi pu
Continuita elettrica e rifacimento armadi dei centro Continuita elettrica e rifacimento armadi dei centro Continuita elettrica e rifacimento armadi dei centro
9 |stella di campus Q |stella di campus = |stella di campus Servizi istituzionali e generali . . "
A o N . o Servizi e affari generali per le
oA oA oA 5% delle amministrazioni - - fatto
< < < . amministrazioni
< < < pubbliche
fatto/non fatto
3 = Implementazione di un sistema di continuita Implementazione di un sistema di continuita Implementazione di un sistema di continuita
Favorire azioni per aumentare 2 |operativa (business continuity) S |operativa (business continuity) N |operativa (business continuity) Gavino Mura, Chiara Tedd Servizi istituzionali e generali Servizi e affari li ver | 4
Ty : : ; A 3 4 { avino Mura, Chiara Tedde, ervizi e affari generali per le
I'efficienza dei processi gestionali | & o o 5% » Lhiara fedde, delle amministrazioni arigeneraii p € 50.000,00 ) ! fatto
to della didattica dell < < < Francesco Secondi, Mario Faedda ubbliche amministrazioni Prestazione professionale
.a supporto .e. a .| a |ca,. ella | < fatto/non fatto < < p
ricerca e servizi agli studenti@
Implementazione di un sistema di disaster recovery Implementazione di un sistema di disaster recovery Implementazione di un sistema di disaster recovery
2 |(DR) degli applicativi interni S |(DR) degli applicativi interni N |(DR) degli applicativi interni Servizi istituzionali e generali
B o B . X . . Servizi e affari generali per le 4
s o s 10% Gavino Mura, Maria Spada delle amministrazioni - - 150.000,00 . . fatto
2 2 2 K amministrazioni Prestazione professionale
< < < pubbliche

fatto/non fatto
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Rettore Direttore generale Evoluzione del servizio di manutenzione e Evoluzione del servizio di manutenzione e Evoluzione del servizio di manutenzione e
a o -
- ‘7‘ By Servizi istituzionali e generali - . .
g property attrezzature 3 property attrezzature a property attrezzature on: g_ e Servizi e affari generali per le
< << < 20% delle amministrazioni inistrazioni
: : ) amministrazioni
g g g pubbliche
N. apparati manutenuti N. apparati manutenuti N. apparati manutenuti
Avvio gestione property apparecchiature informatiche Messa a regime gestione property apparecchiature
- sofvvere § |informatiche e sofyware Daniele Tedde, Roberto Serviziistituzional e generali Servizi e affari generali per le
: :,5 10% . o delle amministrazioni . .g - P € 15.000,00 fatto fatto
< < Corongiu, Maria Teresa Toccu pubbliche amministrazioni
< fatto/non fatto < fatto/non fatto
Ridefinizione del servizio di centralino in previsione
degli imminenti pensionamenti con la possibilita di
o |creare un conto terzi verso I'AOU (in questo caso Serviai istituzionali i
. A : Y . ervizi istituzionali e generali
T | reperendo risorse aggiuntive) e la rimodulazione del 5% Daniele Tedde, Roberto dell inist g . Servizi e affari generali per le € 30.000,00
; P " . . elle amministrazioni L. . N .
3 |servizio offerto all'Ateneo B Corongiu, Maria Teresa Toccu bblich amministrazioni ’
< pubbliche
ridefinizione fatta/non fatta
Supporto ai processi di dematerializzazione Supporto ai processi di dematerializzazione Supporto ai processi di dematerializzazione
ﬂl amministrativa (firma digitale) 2. amministrativa (firma digitale) ‘-“.“ amministrativa (firma digitale) Servizi istituzionali e generali Servizi e affari i |
. L. . . ervizi e arrari generall per le
S :," S 5% Rossella Piu delle amministrazioni amminisgtraziom P fatto
:((- ;((- :((- pubbliche
fatto/non fatto N. utenti PTA abilitati e documenti conservati N. utenti PTA abilitati e documenti conservati
) Miglioramento della governance ICT S Miglioramento della governance ICT = Miglioramento della governance ICT Serviziistituzionali i
7 Y b ervizi istituzionali e generali
v - - L g N Servizi e affari generali per le
< < < 20% delle amministrazioni inistrazioni
5 5 5 amministrazioni
g g g pubbliche
grado di raggiungmento dele azioni previste grado di raggiungmento dele azioni previste grado di raggiungmento dele azioni previste
Stesura dei documenti regolamentari necessari alla Stesura dei documenti regolamentari necessari alla Stesura dei documenti regolamentari necessari alla
&" fruizione dei servizi informatici di Ateneo g fruizione dei servizi informatici di Ateneo K‘} fruizione dei servizi informatici di Ateneo Servizi istituzionali e generali Servizi e affari i | 3
ervizi e affari generali per le
E : : 10% delle amministrazioni N .g o P R . fatto fatto fatto
< < < . amministrazioni Prestazione professionale
< < < pubbliche
fatto/non fatto fatto/non fatto fatto/non fatto
Analisi problematiche privacy dei servizi informatici in Analisi problematiche privacy dei servizi informatici in Analisi problematiche privacy dei servizi informatici in
&" sinergia con il DPO di Ateneo g sinergia con il DPO di Ateneo K‘} sinergia con il DPO di Ateneo Servizi istituzionali e generali Servizi e affari i | 2
ervizi e affari generali per le
E S : 10% delle amministrazioni N .g o P R . fatto fatto fatto
< < < bblich amministrazioni Prestazione professionale
< fatto/non fatto (report) < fatto/non fatto (report) < fatto/non fatto (report) pubbliche
o |Sistemi di comunicazione e collaborazione S |Sistemi di comunicazione e collaborazione = |Sistemi di comunicazione e collaborazione Serviziistituzionali i
© - ) ervizt st uzwén? ‘e g.enéra ' Servizi e affari generali per le
< < < 100% delle amministrazioni - L
S c S ubbliche amministrazioni
o grado di raggiungmento dele azioni previste o grado di raggiungmento dele azioni previste o grado di raggiungmento dele azioni previste P
Favorire azioni per aumentare - Divulgazione a.tutto I'Ateneo delle{ risorse disponibili - Divulgazione avtutto |'Ateneo delle. risorse disponibili . Divulgazione a.tutto I'Ateneo delle{ risorse disponibili
I'effici dei . N i & |con account Microsoft con formazione & |con account Microsoft con formazione & |con account Microsoft con formazione Servizi istituzionali e generali s . | |
. . : : . . ervizi e affari generali per le
efticienza dei proc'esg g'estlona 2 e o 30% Maria Spada, Luca Spanu delle amministrazioni ar generaip € 10.000,00 fatto fatto fatto
a supporto della didattica,della j(. j(‘. j(. pubbliche amministrazioni
ricerca e servizi agli studenti fatto/non fatto fatto/non fatto fatto/non fatto
Attivazione di una intranet per le esigenze di didattica, Attivazione di una intranet per le esigenze di Attivazione di una intranet per le esigenze di
ﬂl ricerca e amministrazione 2. istruzione, ricerca e amministrazione ‘-“.“ istruzione, ricerca e amministrazione Servizi istituzionali e generali Servizi e affari generali per le 3
o o o 70% Maria Spada, Luca Spanu delle amministrazioni arigenerall p € 10.000,00 ) ) fatto fatto fatto
< < < ubbliche amministrazioni Prestazione professionale
< fatto/non fatto < fatto/non fatto < fatto/non fatto P




	Sistemi, reti e intranet

