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Linea strategica Direzione Generale A. Formazione A. Personale A. Ris.Finanziarie A.Sistemi inform. A. Ricerca A. Infrastrutture A. Biblioteca
A. Affari Istituzionali e 

Comunicazione

Strategia DIDATTICA, ORIENTAMENTO E ALTA FORMAZIONE F01.Offerta Formativa Corsi di 

studio 

S03. Laboratori informatici 

"As-a-Service": Virtual Lab

B01. Attività e servizi a 

supporto della didattica

AIC09 Incremento della 

partecipazione ai progetti 

Bbtween e Ibicocca
F03.Informatizzazione per la 

didattica 

S04. Laboratori informatici 

"As-a-Service": Assessment

AIC10 Orientamento in itinere 

e in uscita: formazione 

trasversale
S05. Lifelong learning

S06. Laboratori informatici 

Avanzati

S06. Laboratori informatici 

Avanzati

Strategia BILANCIO: STRUMENTO DI EQUITÀ E SVILUPPO RIS01. Ricognizione 

Patrimoniale 

S17. Cruscotto per il 

monitoraggio dipartimentale

RIS02. Monitoraggio crediti 

commerciali e avvio 

procedure per il recupero 

crediti
Strategia RICERCA: IMPATTO, VALORIZZAZIONE, 

INNOVAZIONE E TRASFERIMENTO TECNOLOGICO

S08. Servizi di calcolo R01. Miglioramento della 

performance nella gestione 

dei network e degli enti 

partecipati

IA01. Potenziamento 

infrastrutture per la Ricerca

B02. Attività e servizi a 

supporto della ricerca

S09. Servizi archivio dati e 

backup

R02. Research Magazine IA02. Residenze studentesche

S10. Upgrade tecnologico 

infrastruttura di connettività 

di rete wireless

R03. Promuovere un maggiore 

coinvogimento dei ricercatori 

in azioni di potezione della 

proprietà intellettuale

IA03. Censimento spazi

S11. Upgrade tecnologico 

infrastruttura di connettività 

di rete wired

R04. Miglioramento della 

performance su Grant e 

Dottorato

IA04. Valutazione esigenze di 

spazi

S12. Progettazione di un'app 

per i servizi agli studenti

R05. Scienza Partecipata

S15. Mappatura delle 

competenze

S16. Nuovo sistema di 

gestione delle strumentazioni 

(singoli strumenti o 

piattaforme 

interdipartimentali)
S17. Nuovo sistema di 

gestione dei dati della ricerca

R06. Cruscotto ricerca R06. Cruscotto ricerca R06. Cruscotto ricerca

D09. Audit Ricerca D09. Audit Ricerca D09. Audit Ricerca

D04. “HR Excellence in Research" award

D07. Dipartimenti di eccellenza

D12.  Miglioramento della performance su contratti, tender, sponsorizzazioni e donazioni.

Strategia COMUNICAZIONE, TERZA MISSIONE, RAPPORTI 

CON IL TERRITORIO E SOSTENIBILITÀ

D13. Ateneo Campus S18. Realizzazione sito di 

Ateneo in inglese

S13. Progettazione di un'app 

per i servizi agli studenti

B03. Attività e servizi a 

supporto della Terza Missione

AIC01 Piano di comunicazione 

triennale

B05. Biblioteca dei bambini AIC02 Sviluppo di un nuovo 

servizio per le Liste di AIC03 Valorizzazione rassegna 

stampa 

AIC04 Sviluppo Distretto 

Bicocca

IA06. Sicurezza: gestione 

rifiuti speciali

AIC05 Campagna “Smoking 

free” 
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Linea strategica Direzione Generale A. Formazione A. Personale A. Ris.Finanziarie A.Sistemi inform. A. Ricerca A. Infrastrutture A. Biblioteca
A. Affari Istituzionali e 

Comunicazione

Strategia WELFARE. UN ATENEO PER LA COMUNITÀ P02. Revisione delle 

procedure di formazione del P03. Welfare

D06. Sicurezza sul luogo di lavoro IA06. Sicurezza

Linea INTERNAZIONALIZZAZIONE D15. Expo2020 F04. Iniziative per l'inclusione

D14. Internazionalizzazione

Linea GOVERNANCE AIC06 Informatizzazione 

gestione delibere Cda e 

AIC06 Informatizzazione 

gestione delibere Cda e S01. Piano Triennale IT e 

sicurezza

S01. Piano Triennale IT e 

sicurezza

S02. Implementazione servizi 

online

S07. Catalogo dei servizi ITILv4

Linea SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA D01 - Sviluppo 

dell’amministrazione digitale

F02. Servizio Ticketing e 

Student Advisor

P01.Procedure online IA05. Digitalizzazione archivi 

Area INAP

B04. Attività di supporto alla 

semplificazione 

AIC05 Regolamento Generale 

di Ateneo P04. Revisione dei 

regolamenti di ateneo

S19. Cruscotto per il 

monitoraggio dipartimentaleP05. Carta dei servizi

P06. Abilitazione Scientifica 

Nazionale

D16. Dematerializzazione

D03. Semplificazione e miglioramento della qualità dei servizi amministrativi

D08. Monitoraggio dei debiti commerciali e dei tempi di pagamento

D10. Mappatura processi

D11. Internal Audit

D02. Protezione dei dati personali e sensibili- DPR 445/2000

D05. Anticorruzione e Trasparenza
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