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PRESIDIO OBIETTIVI Dati economici/finanziari
Attore
Politico Gestionale Obiettivo Operativo Peso Direttamente Budget associato e Risorse Umane e target 2020 | target 2021 | target 2022
" i iettivo Str: i . i i
Delegato/Direttore | Dirigente/responsa Obiettivo Strategico 2020 2021 2022 interessato relatl\-llo co‘nto di formative
Dipartimento bile UA Bilancio
S |Miglioramento attivita di programmazione Servizi Istituzionali e
: enerali
g 100 general 100 100
P amministrazioni
o pubbliche
Grado di raggiungimento delle azioni previste
Azioni
Messa a regime utilizzo software U-Budget per
2 integrazione bilancio di previsione con piano
‘:5 integrato 33 Ufficio Bilancio fatto
<
<
Fatto/non fatto
Awvio studio fattibilita per eventuale acquisto
utilizzo software specifico (SPRINT) per
<] mlgll‘orare ref:lauo.ne pléno |nt<?grat.o, ! Ufficio - . .
« |predisporre bilancio sociale e bilancio di . servizi e affari generali
o 33 programmazione e L L fatto
< |mandato " . per le amministrazioni
< controllo di gestione
Fatto/non fatto
Migliorare processo per la predisposizione del
piano integrato al fine di integrarlo
=] . - - -
& | maggiormente con gli altri documenti di Ufficio . N N
& . servizi e affari generali
< |programmazione 33 programmazione e - o fatto
< . X per le amministrazioni
< controllo di gestione
predisporre cronoprogramma indicando
modalita, soggetti e tempistiche conformi alle
previsioni del RAFC di Ateneo
Obiettivo Operativo
Favorire azioni per
aumentare |'efficienza dei Supporto al miglioramento dei servizi attraverso Supporto al miglioramento dei servizi Supporto al miglioramento dei servizi L i
processi gestionali a Q [sistemi di benchmark (good practice) e customer = |attraverso sistemi di benchmark (good practice) | & |attraverso sistemi di benchmark (good practice) Servizi istituzionali e
Prof. Luca Deidda Idini Maria Grazia ) . ! i i 0 i i 2 i i i F
supporto della didattica, g. satisfaction B e customer satisfaction o e customer satisfaction 100 gen.er.all de!le ) 2'3.54'1.0,0'0 X tre anni 0% 30% 30%
della ricerca e servizi agli [} o e} amministrazioni richiesti
: o o Grado di raggiungimento delle azioni o Grado di raggiungimento delle azioni i
studenti Grado di raggiungimento delle azioni previste e . Lt X pubbliche
previste previste
Azioni
Analisi benchmarking delle prestazioni dei Analisi benchmarking delle prestazioni dei Analisi benchmarking delle prestazioni dei
5 L Ji altri atenei = i Ji altri atenei N i i altri atenei Ufficio . . _ Servizi e affari
) [servizi con gl altri atenei 9 [servizi con gli altri atenei S, [servizi con gli altri atenei . servizi e affari generali -
& o & 100 programmazione e - - generali per le 40% 30% 30%
< < < R per le amministrazioni o L
= = < controllo di gestione amministrazioni
fatto/non fatto fatto/non fatto fatto/non fatto
Obiettivo Operativo
Semplificare, razionalizzare e adeguare Semplificare, razionalizzare e adeguare Semplificare, razionalizzare e adeguare L X
o . . o . . N . . Servizi Istituzionali e
|regolamentazione interna « |regolamentazione interna ~ |regolamentazione interna N
o0 o o0n generali
< < < 100 . . 100 100 100
o o o amministrazioni
o S o pubbliche
Grado di raggiungimento delle azioni Grado di raggiungimento delle azioni
Grado di raggiungimento delle azioni previste . 3 Lt .
previste previste
Azioni
aggiornamento Manuale di contabilita a aggiornamento Manuale di contabilita a o ) servizi e affari generali
emanazione Manuale di contabilita di cui all'art. seguito di modifiche normative e diverse seguito di modifiche normative e diverse 50 ufficio Bilancio per le amministrazioni fatto fatto fatto
o IR o . R o R
& |2, comma 2, del RAFC dell'Ateneo H indicazioni della Commissione ministeriale ﬁ. indicazioni della Commissione ministeriale
= W |coer W |coep
< < <
< < <
Fatto/non fatto Fatto/non fatto Fatto/non fatto
emanazione Manuale di controllo di gestione di aggiornamento Manuale di controllo di aggiornamento Manuale di controllo di ufficio servizi e affari generali
E cui all'art. 2, comma 2, del RAFC dell'Ateneo E gestione § gestione 50 Programmazione e per le amministrazioni fatto fatto fatto
o o ] controllo di gestione
< < <
< < <
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PRESIDIO OBIETTIVI Att Dati economici/finanziari
ore
Politico Gestionale Obiettivo Operativo Peso Direttamente Budget associato e Risorse Umane e target 2020 | target 2021 | target 2022
Delegato/Direttore | Dirigente/responsa Obiettivo Strategico 2020 2021 2022 interessato relatl\-llo co‘nto di formative
Dipartimento bile UA Bilancio
Obiettivo Operativo
Migliorare I'efficienza e la trasparenza degli atti, Migliorare I'efficienza e la trasparenza degli Migliorare I'efficienza e la trasparenza degli PR "
o N ) I S ) i ~ © A N Servizi Istituzionali e
' |delle procedure e dei processi A |atti, delle procedure e dei processi ' |atti, delle procedure e dei processi generali
3 3 3 100 o 100 100 100
o o o amministrazioni
(e} o o pubbliche
Grado di raggiungimento delle azioni Grado di raggiungimento delle azioni
Grado di raggiungimento delle azioni previste LA ) EEINE .
previste previste
Azioni
Migliorare il processo per la produzione di ufficio
. _— 8 tisti rto dell servizi e affari generali
Favorire azioni per &) |reportistica a supporto della governance 33 programmazione e | nistrazioni fatto
aumentare |'efficienza dei :(f' Controllo di gestione per le amministrazioni
processi gestionali a <
supporto della didattica, Fatto/non fatto
della ricerca e servizi agli
studenti
Migliorare il processo per la resa dei conti
g giudiziali deII-Aten.eo e il conseguente inoltro Alessandro Cicu_ufficio B ) . e
« [alla Corte dei Conti ) N . servizi e affari generali riduzione
< 33 Bilancio e RUP conti . - o
-3 o per le amministrazioni 10%
< giudiziali
Ultimare visite in loco al fine della riduzione
delle registrazioni contabili errate
Prof. Luca Deidda Idini Maria Grazia
Calendarizzare interventi formativi mirati su Calendarizzare interventi formativi mirati su Calendarizzare interventi formativi mirati su
9 utilizzo UGOV a cura dei colleghi dell'Ufficio 2 utilizzo UGOV a cura dei colleghi dell'Ufficio o utilizzo UGOV a cura dei colleghi dell'Ufficio
Y Rilanc Y Rijanc - iz e affari i
2 Bilancio : Bilancio : Bilancio 33 ufficio Bilancio serviziea ?r! gengra} fatto 1 2
X b3 I per le amministrazioni
< < <
n° corsi avviati n° corsi avviati n° corsi avviati
Obiettivo Operativo
Q |Avviare la digitalizzazione PA Servizi Istituzionali e
c enerali
2 100 general 100
o amministrazioni
o pubbliche
Favorire la Grado di raggiungimento delle azioni previste
dematerializzazione processi
amministrativi Azioni
Messa a regime dematerializzazione della
S |documentazione necessaria per la effettuazione
= i joni ili izi e affari li
3 delle registrazioni contabili 100 ufficio Bilancio serviziea '?m. gene.ra! fatto
3 per le amministrazioni
<
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PRESIDIO OBIETTIVI Dati economici/finanziari
Attore
Politico Gestionale Obiettivo Operativo i Budget associato e
on: : Peso Direttamente IE > o Risorse Umane e target 2020 | target 2021 | target 2022
Delegato/Direttore | Dirigente/responsa = interessato relativo conto di formative
gator . 2020 2021 2022 Bilancio
Dipartimento bile UA
Obiettivo Operativo
Migliorare la trasparenza e la fruibilita di dati e Migliorare la trasparenza e la fruibilita di dati Migliorare la trasparenza e la fruibilita di dati
informazioni finalizzati all'attivita di e informazioni finalizzati all'attivita di e informazioni finalizzati all'attivita di
S n.mnltoragglo f: valu-razmne nell anTb‘\tovdeI = nt\onltoragglo .e valu.tazlone nell am.h\lto.de\ o monltoragglo .e valu.tazmne nell am.b‘no-del Responsabile Ufficio | Servizi istituzionali e
Ky slste.ma di Assicurazione della qualita di Ateneo Ry sistema di A.sslcurazmne della qualita di > sistema di A.sslcurazwne della qualita di supporto alla generali per le
< |edeiCds <C |Ateneo e dei Cds <t |Ateneo e dei Cds 100 . . L. L. 100% 100% 100%
o o o valutazione, qualita amministrazioni
o Grado di raggiungimento delle azioni o Grado di raggiungimento delle azioni o Grado di raggiungimento delle azioni e statistica pubbliche
programmate (numero di azioni che hanno programmate (numero di azioni che hanno programmate (numero di azioni che hanno
raggiunto il target sul totale delle azioni raggiunto il target sul totale delle azioni raggiunto il target sul totale delle azioni
programmate) programmate) programmate)
Azioni
Implementazione del sistema SISVALDIDAT per Implementazione del sistema SISVALDIDAT Implementazione del sistema SISVALDIDAT
S la diffus‘ione d‘ei r.isultati delle opinioni deg.li o |per I‘a diffusi(?ne de? ris‘ultati delle opinioni ~ per Ié diffusi?ne deF ris'ultati dellﬂe opinioni Responsabile Ufficio 2 2 2
i |studenti con riferimento all'anno accademico & |degli studenti con riferimento all'anno & |degli studenti con riferimento all'anno . . . aggiornamen | aggiornamen | aggiornamen
~ g X ~ X supporto alla Servizi e affari generali N N ] -
> 2019/20 < |accademico 2020/21 < |accademico 2021/22 25 N . . L ti (alla fine di [ ti (alla fine di| ti (alla fine di
< o o valutazione, qualita per le amministrazioni . . .
o 5 5 L ciascun ciascun ciascun
© e statistica semestre) semestre) semestre)
Numero di aggiornamenti per anno Numero di aggiornamenti per anno Numero di aggiornamenti per anno
Aggiornamento e/o integrazione, sulla base Aggiornamento e/o integrazione, sulla base Aggiornamento e/o integrazione, sulla base Realizzazione [Realizzazione|Realizzazione
degli input dell'’Anvur e del Nucleo di degli input dell'Anvur e del Nucleo di degliinput dell’Anvur e del Nucleo di Necessaria attivita di /aggiorname | /aggiorname | /aggiorname
. o o |Valutazione, del modello di analisi degli Valutazione, del modello di analisi degli Valutazione, del modello di analisi degli . o, formazione/aggiorna nto del nto del nto del
Favorire azioni volte al & - . P b . . . o [N - . e Responsabile Ufficio
. o . . ' |indicatori di valutazione periodica, finalizzato al | & [indicatori di valutazione periodica, finalizzato | & [indicatori di valutazione periodica, finalizzato - . . mento su Pentaho, modello modello modello
Prof. Luca Deidda Idini Maria Grazia | miglioramento del sistema | & . - ~ : ;g ~ . - supporto alla Servizi e affari generali . . " . . . "
) ~ |confronto temporale con i valori di benchmark < |al confronto temporale con i valori di < |al confronto temporale con i valori di 25 . " . - Microsoft Power Bl. |entro i tempi|entro i tempi|entro i tempi
diAQ =< S " o I " o L X valutazione, qualita per le amministrazioni . - L .
O [nazionali e di area geografica 5 benchmark nazionali e di area geografica S benchmark nazionali e di area geografica L Eventuale acquisizione| previsti per | previsti per | previsti per
© e statistica di software (es. SPSS) | la Relazione | la Relazione | la Relazione
Realizzato nei tempi previsti per |a Relazione Realizzato nei tempi previsti per la Relazione Realizzato nei tempi previsti per la Relazione e relativa formazione annualefiel annuale fje‘ annualefiel
annuale del NdV (si/no) annuale del NdV (si/no) annuale del NdV (si/no) NV (si) NV {si) NV (st)
Realizzazione di una mappatura delle attivita Necessaria attivita di
dell'ufficio SVQS, al fine di disporre di un formazione/aggiorna
& |riferimento standard per il corretto ed Resp. Ufficio mento sulle novita mappatura
: omogeneo svolgimento delle attivita di 25 supporto alla Servizi e affari generali normative in tema di del 8%2/ dell
. s . - el elle
g supporto al Nucleo di Valutazione/OIV valutazione, qualita per le amministrazioni OlV, Performance, atti\;té
o e statistica Trasparenza e
anticorruzione
Percentuale di attivita mappate (D.Igs.n. 74/2017...)
Implementazione questionari di rilevazione
o |delle opinioni degli studenti in lingua inglese: Resp. Ufficio
&
D ; ; ; - supporto alla . . . e
N Inserlrnenté 'T‘ Efsea d.e' contenuti del PP . L Servizi e affari generali Richiesta PQ 19
2 |aquestionario in lingua inglese 25 valutazione, qualita . L. fatto
< L per le amministrazioni Novembre 2019
8 e statistica; Area

Fatto/non fatto

Didattica
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