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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Risorse 

Umane
1 Miglioramento attività 

amministrativa
25% a Monitoraggio sul rispetto dei 

termini dei procedimenti di 
competenza

Almeno 2 100% Almeno 3 100% Almeno 4 100%

IND Servizio Risorse 
Umane

2 Miglioramento accountability 
interna ed esterna (parte 
amministrativa)

25% a Check generale del rispetto dei 
parametri di 
completezza/aggiornamento/a
pertura del dato per i servizi di 
competenza sul sito di Ateneo

Almeno 2 100% Almeno 3 100% Almeno 4 100%

IND Servizio Risorse 
Umane

3 Miglioramento soddisfazione del 
personale TA: conciliazione 
attività lavorativa - vita 
lavoratore

50% a Introduzione dello Smart 
Working - 1 fase emergenziale - 
2 fase a regime - monitoraggio 
ed analisi

Avvio fase 1 100% Avvio fase 2 100% analisi criticità applicative 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Offerta 

Formativa
e Servizi Agli 

Studenti

1 Miglioramento servizi agli 
studenti

30% a Iniziative e predisposizione 
procedure per migliorare  la 
comunicazione e i servizi della 
Segret Studenti  e Ufficio 
Mobilità e Cooperaz Internaz.

almeno 1 100% almeno 1 100% almeno 1 100%

IND Servizio Offerta 
Formativa

e Servizi Agli 
Studenti

2 Miglioramento 
internazionalizzazione 

40% a Supporto al Delegato 
all'Internazionalizzazione per 
miglioramento 
internazionalizzione  di Ateneo 
(note, documenti, riunioni, etc)

si 100%

IND Servizio Offerta 
Formativa

e Servizi Agli 
Studenti

3 Incremento processo 
dematerializzazione 

20% a Proposte  per 
dematerializzare/semplificare  
procedure amministrative ( 
Segret Stud e Uff Mobilità)  

almeno 1 100% almeno 1 100% almeno 1 100%

IND Servizio Offerta 
Formativa

e Servizi Agli 
Studenti

4 Tempestività di risposta 
dell’Amministrazione alle 
decisioni e alle priorità degli 
Organi di Governo

10% a Attività documentate (note, 
riunioni, etc)

1 100% 1 100% 1 100%

IND Servizio Offerta 
Formativa

e Servizi Agli 
Studenti

5 Incremento mobilità studenti in 
uscita

20% a Esiti  Report Mobility Tool 
Erasmus+ (soddisfazione 
utenza ) 

>3,5 100% >3,5 100%

IND Servizio Offerta 
Formativa

e Servizi Agli 
Studenti

6 Miglioramento soddisfazione 
dell'utenza

20% a Esiti di apposito questionario 
on line  (scala 1-5)

4 100% 4 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Ricerca, 

Post-
Lauream e rapporti 

con gli enti e le 
imprese

1 Implementazione dell'anagrafe 
della ricerca di ateneo

30% a Completamento delle fasi di 
implementazione:
2020 - Aggiudicazione gara e 
affidamento appalto
2021 - Implementazione del 
sistema
2022 - Messa a regime del 
sistema

Aggiudicazione gara e 
affidamento appalto

100% Implementazione del 
sistema

100% Messa a regime del 
sistema

100%

IND Servizio Ricerca, 
Post-

Lauream e rapporti 
con gli enti e le 

imprese

2 Potenziamento dei servizi di 
supporto scientifico e 
amministrativo della ricerca

30% a Sì/No Sì 100% Sì 100% Sì 100%

IND Servizio Ricerca, 
Post-

Lauream e rapporti 
con gli enti e le 

imprese

3 Proposte per l'incremento  dei 
servizi di supporto alla attività di 
ricerca 

30% a Numero proposte Almeno 1 100% Almeno 1 100% Almeno 1 100%

IND Servizio Ricerca, 
Post-

Lauream e rapporti 
con gli enti e le 

imprese

4 Miglioramento del 
trasferimento tecnologico

10% a Numero proposte/accordi di 
sfruttamento di licenze o 
brevetti

Almeno 1 100% Almeno 1 100% Almeno 1 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Contabilità 

e
Tesoreria

1 Standardizzazione verifiche 
pagamenti per ricerca 
dell'Ateneo ai fini del 
monitoraggio del fabbisogno di 
Ateneo

100% a Elaborazione files di controllo 
mensile dei pagamenti ricerca 
di Ateneo

6 100% 12 100% 12 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Sistemi 

Informatici
1 Procedura Controllo Carriere 

Studenti per
verifiche Laziodisco

100% a Numero elaborazioni 
automatiche massive
eseguite con successo

≥ 2 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio 

Trattamenti
Economici al 

Personale

1 Attività di formazione ed 
aggiornamento del personale 
afferente al Servizio, 
pubblicazione di materiale 
didattico-formativo. 
Aggiornamento professionale 
degli stakeholder  interni

40% a Numero di note/comunicazioni 
e-mail di diffusione di pareri, 
circolari, risposte a quesiti e di 
materiale didattico-formativo 
pubblicato sulla piattaforma 
UnitusMoodle da mettere a 
disposizione dei dipendenti e 
delle strutture dell’Ateneo.

Almeno 10 100% Almeno 10 100% Almeno 10 100%

IND Servizio 
Trattamenti
Economici al 

Personale

2 Miglioramento e 
standardizzazione dei processi 
per la formazione del Conto 
annuale M.E.F. consuntivo per i 
dati di competenza del Servizio; 
interventi volti a razionalizzare 
ed agevolare l’acquisizione 
omogenea dei dati dalle altre 
strutture; Predisposizione di 
circolari specifiche e 
realizzazione di specifiche 
schede con istruzioni dettagliate 
per razionalizzare ed agevolare 
l’acquisizione omogenea dalle 
strutture dei dati richiesti a 
livello di Ateneo per il conto 
annuale MEF consuntivo

20% a Produzione di note, circolari, 
istruzioni per la 
standardizzazione

Sì 100% Sì 100% Sì 100%

IND Servizio 
Trattamenti
Economici al 

Personale

3 Definizione di soluzioni 
procedurali, diffusione di 
istruzioni e comunicazioni a 
tutte le strutture. 
Aggiornamento professionale

40% a Numero di comunicazioni, 
circolari, email e procedure 
realizzate in materia fiscale, 
previdenziale, I.V.A., 
versamento di ritenute; 
favorire l’adozione di 
comportamenti uniformi ed 
omogenei, il rispetto di 
scadenze obbligatorie, 
l’affidabilità dei dati contenuti 
nelle dichiarazioni da 
presentare a livello di Ateneo

Almeno 15 100% Almeno 15 100% Almeno 15 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Affari 

Legali e Procedure 
Negoziali

1 Potenziamento della 
prevenzione della corruzione

50% a Miglioramento delle fasi del 
processo dei contratti pubblici: 
dalla progettazione della gara 
alla stipula contratto. Proposte 
per il miglioramento della 
trasparenza finalizzata alla 
prevenzione della corruzione

Almeno 1 100% Almeno 1 100% Almeno 1 100%

IND Servizio Affari 
Legali e Procedure 

Negoziali

2 Miglioramento trasparenza 50% a Proposte di modifica atti 
normativi interni  ai fini di una 
miglior diffusione e 
conoscibilità delle informazioni 
delle Strutture verso gli 
stakeholders

Almeno 1 100% Almeno 1 100% Almeno 1 100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Tecnico e 

Patrimonio
1 Razionalizzazione spazi per la 

didattica
15% a Progetto per la fornitura di 

arredi per le aule a gradoni 
dell'edificio Blocco A3

Progetto ed esecuzione 
fornitura 100% anno 

2021

100%

IND Servizio Tecnico e 
Patrimonio

2 Aumento spazi per la didattica 20% a Progetto per la fornitura di 
arredi di aule e uffici - I Stralcio 
ex caserma Palmanova 

Progetto 100% anno 
2021

100% Esecuzione fornitura 
100% anno 2022

100%

IND Servizio Tecnico e 
Patrimonio

3 Messa in sicurezza edifici 
universitari

40% a Progetto di miglioramento 
sismico dell'edificio ex 
emeroteca situato presso il 
complesso di S. Maria del 
Paradiso

Progetto, affidamento ed 
inizio  lavori - anno 2020

100% Ultimazione lavori - aprile 
2021

100%

IND Servizio Tecnico e 
Patrimonio

4 Recupero patrimonio edilizio 60% a Attività di RUP Recupero ex 
Caserma Palmanova

Progetto 100% anno 
2020

100% Affidamento ed 
Esecuzione 50% lavori 1° 

stralcio

100% Esecuzione  100% lavori 
1° stralco

100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio Tecnico, 

Impianti e Servizi
1 Miglioramento spazi o servizi 

per gli studenti
15% a Numero di interventi di 

miglioramento, 
potenziamento, riqualificazione 
impianti e/o attrezzature spazi 
per la didattica o per la 
socializzazione 

 almeno 2 interventi 100%  almeno 2 interventi 100%  almeno 2 interventi 100%

IND Servizio Tecnico, 
Impianti e Servizi

2 Risparmio, efficientamento 
energetico, tutela ambientale e 
sicurezza edilizia

20% a Numero interventi/iniziative 
per il miglioramento delle 
prestazioni 
energetiche/ambientali degli 
immobili/impianti o della 
sicurezza degli stabili  

Progetto preliminare di 
riqualificazione 

energetica dei blocchi B,C 
ed E

100% almeno 1 
intervento/iniziativa

100% almeno 1 
intervento/iniziativa

100%

IND Servizio Tecnico, 
Impianti e Servizi

3 Incremento  del supporto alle 
strutture decentrate per 
iniziative finalizzate al 
potenziamento delle strutture 
edilizie

35% a Recupero dell'edificio ex 
officina presso Le Saline di 
Tarquinia

Fase 1- richiesta pareri 
per vincoli 

ambientali/storici/archite
ttonici 

40% Completamento iter 
autorizzativo e 

espletamento gara 

50% Esecuzione lavori 100%

IND Servizio Tecnico, 
Impianti e Servizi

3 Incremento  del supporto alle 
strutture decentrate per 
iniziative finalizzate al 
potenziamento delle strutture 
edilizie

35% b Riqualificazione serra presso 
l'Azienda Agraria per le 
esigenze del DAFNE

Espletamento gara e 
avvio lavori

60% Completamento lavori  e 
collaudo

50%

IND Servizio Tecnico, 
Impianti e Servizi

4 Incremento  del supporto alle 
strutture decentrate per 
iniziative finalizzate al 
potenziamento delle 
infrastrutture

10% a Procedura per acquisizione 
piattaforma computazionale - 
attività di supporto al DIBAF

Supporto per redazione 
capitolato e 

espletamento gara

100% Supporto per avvio 
esecuzione 

100%

IND Servizio Tecnico, 
Impianti e Servizi

5 Recupero patrimonio edilizio 20% a Recupero ex Caserma 
Palmanova 

redazione progetto per 
acquisizione fondi

100%  rielaborazione 
progettuale per primo 
stralcio funzionale e 

relativa procedura di gara 

100% avvio lavori primo stralcio 
funzionale - 

rielaborazione secondo 
stralcio funzionale e 

procedura di gara 

100%
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Piano Integrato 2020-2022
Obiettivi individuali del personale di cat. EP

TIPOLOGIA STRUTTURA
CODICE 

OBIETTIVO
DESCRIZIONE OBIETTIVO

PESO 
OBIETTIVO

CODICE 
INDICATORE

INDICATORE TARGET 2020
PESO 

INDICATORE 
TARGET 2021

PESO 
INDICATORE

TARGET 2022
PESO 

INDICATORE
IND Servizio 

Prevenzione e
Protezione

1 Potenziamento della formazione 
e dell'informazione mediante 
organizzazione di  corsi di 
formazione e/o iniziative di 
informazione sui rischi specifici 
per i lavoratori dell'Ateneo

50% a Numero di corsi organizzati o di 
campagne informative all'anno

Almeno 1 all'anno 100% Almeno 1 all'anno 100% Almeno 1 all'anno 100%

IND Servizio 
Prevenzione e

Protezione

2 Interventi volti alla divulgazione 
della cultura della sostenibilità 
ambientale e promozione della 
salute 

25% a Numero di iniziative all'anno Acquisto borracce e 
istallazione erogatori 

acqua di rete

100%

IND Servizio 
Prevenzione e

Protezione

2 Interventi volti alla divulgazione 
della cultura della sostenibilità 
ambientale e promozione della 
salute 

25% b Numero di iniziative all'anno predisposizione 
regolamento per la 

riduzione delle plastiche 
monouso nei servizi di 

catering e presso i 
bar/mense di Ateneo

100% una inziativa nell'anno 
per la promozione della 

salute nell'ambito 
dell'accordo ASL sulla 

materia 

100%

IND Servizio 
Prevenzione e

Protezione

3  attività di monitoraggio sullo 
stato  della sicurezza nei 
laboratori  scientifici di Ateneo.

20% a realizzazione report 
riepilogativo

un report all'anno 
relativo ai laboratori 

monitorati - obiettivo 
realizzabile in funzione 
dell'emergenza della 

pandemia

100% un report all'anno 
relativo ai laboratori 

monitorati 

100%

IND Servizio 
Prevenzione e

Protezione

4 Recupero partimonio edilizio 25% a Redazione progetto Redazione progetto di 
recupero dell'ex caserma 
Palmanova e progetto di 

efficientamento 
energetico degli immobili 

del campus Riello

100%
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