Allegato 9 rev. 1 - Obiettivi operativi Piano integrato 2021 Centri e Polo

Risorse economico-finanziarie

Raggiungimento

- . Peso Valore o
. L . L. . Voci COAN a budget Importo Indicatore per . ., . obiettivo (valore
ID Struttura proponente Area strategica Obiettivo strategico Obiettivo Operativo ) . - indicatore Valore di partenza consuntivo
oppure scrivere richiesto a obiettivo (%) indicatori compreso tra0e
indi i
'Senza oneri' budget . 100%)
Numero di mostre
a CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 2 TEREA MIESIENE 3.2 Valqri??are i beni‘ pl{bblici Realizzaziohe mostre te'mpor'anee C(})Ij\ tl:ampioni in Senealonarie temporanejg all'estiste con 100% n a 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa vivo presso gli spazi espositivi* esemplari in vivo aperte
al pubblico
N dell It
CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 3.2 Valorizzare i beni pubblici Allestimento di raccolte museali di nuova . . umero cetle racct? Ae\
2 3. TERZA MISSIONE L A o . i e Senza oneri interessate dalle attivita 100% 0 1 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa acquisizione presso gli spazi espositivi universitari* X K
di allestimento
3 CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 2 TR MIESIENE 3.2 Valqri??are i beni‘ pl{bblici Attivazioni di collaborazion'i Fon altri musei e orti (A (1, AL L @5 £ 160 Numero di c-ollaborazioni 100% n a 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa botanici attivate
Numero di percorsi
CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 3.2 Valori i beni pubblici Reali i di i educativi ibili
4 3. TERZA MISSIONE alorizzare Ibenl pubbiic (RUEEEHIETIS ) (ARl GRS Senza oneri accessibili proposti al 100% 0 1* 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa presso orti e musei del CAMS i
pubblico
Realizzazione di nuovi spazi verdi compresi nelle Numero di mq di spazi
CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 3.2 Valorizzare i beni pubblici L . o o f,) . verdi realtivi al 2° anno
5 3. TERZA MISSIONE L R attivita relative al 2° anno del progetto "Futuro nel Senza oneri ” 100% 0 20mq 0%
I MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa " g X del progetto allestiti
verde" presso |'Orto Botanico s X
presso |I'Orto botanico
CA.04.09.08.06.02
(o] izzazi ional CA.04.09.09.01.03
CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 3.2 Valorizzare i beni pubblici OENIELEHEIE NG EED ML o
6 3. TERZA MISSIONE L B dell'Associazione Nazionale Musei Scientifici - CA.04.09.11.01.05 €20.000* Realizzazione congresso 100% 0 1 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa
ANMS CA.04.09.08.06.07
CA.04.09.05.01.01*
Numero di vasche di
= CAMS - CENTRO D'ATENEO PER 2 TIEREA MIESIENE 3.2 Valqri??are i beni‘ pl{bblici Implementare e ripfistirfare la c?llezione di piante — pianFe ripristinate fxlla 100% n 1 0%
| MUSEI SCIENTIFICI fruibili dalla societa di Orti e Musei fruzione del pubblico
presso I'Orto Botanico
2.1 Attuare un modello . . L .
CAT - CENTRO APPENNINICO organizzativo compettivo, Redazione nuovi progettidi ricerca e relativo Numero progettti
8 2. RICERCA ) 8 \ P o incremento delle collaborazioni scientifiche con Senza oneri P g 100% 0 Almeno 1 0%
DEL TERMINILLO funzionale anche all'attrazione di o : approvati
N . enti di ricerca e start up locali
fondi per la ricerca
3.1 Potenziare la trasformazione | Definizione di collaborazione con Enti locali per la
CAT - CENTRO APPENNINICO dell dotta dall to di ri hei icolt
9 3. TERZA MISSIONE Gl CEIEECEe IR ECEIE || I S C1 S I el G Senza oneri Collaborazioni 100% 0 Almeno 2 0%
DEL TERMINILLO ricerca in conoscenza direttamente ||'obiettivo di favorire lo sviluppo di aziende agricole
utilizzabile per fini produttivi e locali
Realizzazione di un campo catalogo con oltre 600
CAT - CENTRO APPENNINICO 3.2 Valorizzare i beni pubblici varieta/cultivar di peperoncino aperto alle visite X
10 3. TERZA MISSIONE Si C tal 100% 0 1 0%
DEL TERMINILLO fruibili dalla societa didattiche. Fiera Mondiali Campionaria del €nza onert ampo catalogo o o
peperoncino

* modifiche adottate in fase di monitoraggio con Delibera del CdA del 28 Luglio 2021
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- Peso Valore
. L. . L. ) Voci COAN a budget Importo Indicatore per L ) . obiettivo (valore
ID Struttura proponente Area strategica Obiettivo strategico Obiettivo Operativo . i S indicatore Valore di partenza Target consuntivo
oppure scrivere richiesto a obiettivo o N X compreso tra0 e
'Senza oneri' bud 4 indicatori 9
get 100%)
CEMIN - Centro di Eccellenza
Materiali Innovativi 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi N° reclami/N° reclami
11 ) . 7. SEMPLIFICAZIONE ) g‘ .. a N ) Accrescere la competitivita dei servizi offerti Senza oneri X ) U .. 100% 90 0%
Nanostrutturali per App.ni resi agli utenti interni ed esterni risolti con efficacia
Chim., Fis. e Biomed.
periodo di digitalizzai
L - .« ... | Aumentare il livello di dematerializzazione della eno ,0 I Ig_l alizzaione S.A. 2020
CERB - Centro di ricerca per 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi ) ) . . . dei decreti del S.A. .
12 , X 7. SEMPLIFICAZIONE L .. X . | documentazione presente in archivio prodotta dai Senza oneri X S 100% Dir.2018 2019 0%
I'eccellenza della birra resi agli utenti interni ed esterni e Periodo di digitalizzaione
processi di lavoro k 8 i 2020
dei decreti del Dir.
- TR P . Realizzazione di un
CESERP -Centro di Servizi per la 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi Migliorare la qualita dei servizi resi agli utenti uestionario da
13 ) . P 7. SEMPLIFICAZIONE T g‘ .. a N ) interni ed esterni dello Srabulario attraverso la Senza oneri q L. ) 100% 31/12 0%
Ricerca Pre-Clinica resi agli utenti interni ed esterni X i L X somministrare ai
rilevazione e della soddisfazione dell'utenza . .
ricercatori
% di pubblicazione sul
sito web, dei testi
CIPLA - Centro Interuniversitario 3.2 Valorizzare i beni pubblici Valorizzare il contenuto del materiale bibliografico . o L
14 \ X 3. TERZA MISSIONE o A X Senza oneri bibliografici, con 100% 25% 0%
per I'Ambiente fruibili dalla societa in essere al Centro )
scansione del
frontespizio/prima pagina
CIRIAF - Centro 4.2 Migliorare la qualita dei servizi o o
Interuniversitario di Ricerca resi agli utenti esterni ed interni eliElzzrEme el e e ercentuale (%) contratti
15 . ) N 4.SERVIZI g ) e s ) commissionata anno 2019 ai fini della Senza oneri P L . ) 100% 100% 0%
sull'lnquinamento da Agenti anche mediante l'istituzione di L L digitalizzati
. . L dematerializzazione delle posizioni cartacee
Fisici servizi dedicati
Istallazione di un sistema
16 CLA - Centro Linguistico di 5. VALORIZZAZIONE DELLA 5.1 Accrescere il benessere dei Aumentare il livello di sicurezza attraverso la CA.01.10.02.02.05 €6.000 di videosorveglianza 100% 31/12 0%
Ateneo COMUNITA' E BENESSERE dipendenti e degli studenti videosorveglianza o ’ esternag : ?
CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7.2 Sviluppare processi e servizi Numero di uscite
17 7. SEMPLIFICAZIONE ) F?p . P . Promuovere la collezione ebook disponibile Senza oneri N . 100% Almeno 2 0%
BIBLIOTECARI digitali e tecnologici promozionali
CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7.3 Ripensare Amministrazione in | RcVisione delle procedure amministrative:
18 7. SEMPLIFICAZIONE ' pA . semplificazione dell'iter procedurale per gli acquisti Senza oneri Stesura linee guida 100% 31/12 0%
BIBLIOTECARI un ottica moderna e semplificata i . o
di beni e servizi del CSB*
. . - . R e . N. di volumi catalogati in
19 CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7. SEMPLIFICAZIONE 7.2 Sviluppare processi e servizi Informatizzare i dati inventariali del materiale Senza oneri Alenh integrati con i dati 100% Almeno 10.000 0%
BIBLIOTECARI ’ digitali e tecnologici librario delle biblioteche Umanistica e Giuridica P invegntariali ? volumi ?

* modifiche adottate in fase di monitoraggio con Delibera del CdA del 28 Luglio 2021
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. Peso . iae
., L. . L. 5 Voci COAN a budget Importo Indicatore per . ., obiettivo (valore
Struttura proponente Area strategica Obiettivo strategico Obiettivo Operativo ) . - indicatore Valore di partenza Target
oppure scrivere richiesto a obiettivo (%) compreso tra0e
(]
'Senza oneri' budget 100%)
CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi Accrescere 'informativa per il servizio di AhITE L
20 7. SEMPLIFICAZIONE e BT [ G ‘ resc [ ISEH El Senza oneri informative nella pagina | 100% 0 Almeno 2 0%
BIBLIOTECARI resi agli utenti interni ed esterni pubblicazione open access degli autori Unipg " X ,
web "Per chi pubblica
Aggiornare le sez. "Raccolte e fondi" e "Spazi, posti,
CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi | 28 ? pazi, p : N. delle schede web Almeno 12
21 7. SEMPLIFICAZIONE L .. X k attrezzature" nelle schede web delle singole Senza oneri X 100% 0 0%
BIBLIOTECARI resi agli utenti interni ed esterni L aggiornate schede web
biblioteche nel portale CSB
St di it
CSB - CENTRO DEI SERVIZI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi I3 19 (IO G TS ¢l |esurat : app?SI ; t
- . regolamento per la parte
22 7. SEMPLIFICAZIONE ) g‘ .. a N .| documenti dell'Archivio storico e di libri del Fondo Senza oneri ‘g P P 100% 0 31/12 0%
BIBLIOTECARI resi agli utenti interni ed esterni X di competenza del Fondo
Antico Sala del Dottorato i
Antico
CUME - Centro Universitario di 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi N° reclami/N° reclami
23 : : i 7. SEMPLIFICAZIONE . g' .. Y X i Accrescere la competitivita dei servizi offerti Senza oneri o / . 100% 90 91 0%
Microsocopia Elettronica resi agli utenti interni ed esterni risolti con efficacia
Dematerializzare flusso documentale relativo alle
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi L. ) N ) ) . Arco temporale di
24 7. SEMPLIFICAZIONE L .. X .| collaborazioni part-time degli studenti, creazione Senza oneri o 100% 2021 0%
TERNI resi agli utenti interni ed esterni N - i dematerializzazione
registro digitale pagamenti 2021
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 1.2 Promuovere i servizi di Implementazione di servizi che consentono di Numero di nuovi servizi Almeno 1 nuovo
25 1. DIDATTICA . ) ) fornire assistenza a distanza agli studenti ( attivita: Senza oneri ) N 100% 0 servizio 0%
TERNI supporto agli studenti : . i X implementati .
ticketing; assistenza virtuale) implementato
Garantire la gestione e la consultazione
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi | informatizzata del ciclo entrate relativamente alle
26 7. SEMPLIFICAZIONE ) g‘ .. a N . .. e . k ) A Senza oneri Creazione di un database 100% 0 31.12 0%
TERNI resi agli utenti interni ed esterni prestazioni a tariffario nell'ambito dell'attivita
commerciale
o POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI ~ CEVPLFCATONE 7.1 !\/Ilgl}orare ‘Ia-1 qual|-ta dei sevny Dematerializzare e crgazmne arcrnw-o digitale dei S— Arco temporalg di 100% R ATETE 0%
TERNI resi agli utenti interni ed esterni Contratti e Convenzioni dematerializzazione
Realizzazione di un
database dei beni
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 7.1 Migliorare la qualita dei sevizi | Facilitare la rapida ricognizione ed individuazione . . .
28 7. SEMPLIFICAZIONE o .. X i X - . Senza oneri inventariati ubicati al 100% 31/11 0%
TERNI resi agli utenti interni ed esterni dei beni inventariati . X
PSDT - Sede di Ingegneria
di Terni
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 7.2 Sviluppare processi e servizi X AL Numero switch sstituiti e
29 7. SEMPLIFICAZIONE . ) F?p . P . Migliorare la tecnologia delle infrastrutture di rete "Apparecchiature di €1.800 . R 100% 3 0%
TERNI digitali e tecnologici ) o configurati
natura informatica
- . . . Facilitare il monitoraggio dei prestiti Creazione database
POLO DIDATTICO SCIENTIFICO DI 7.1 Migl | lita d
30 7. SEMPLIFICAZIONE ) |g.|orare‘? qua I_ a el sew?l interbibliotecari mediante la creazione di un Senza oneri contenente i dati dei 100% 44561 0%
TERNI resi agli utenti interni ed esterni e " .
database 2021 prestiti interbibliotecari
SMAART_ Centro di eccellenza
t logie scientifich 7.1 Migli I lita dei sevizi N° reclami/N° reclami
3q|,  tecnolosie scientiliche 7. SEMPLIFICAZIONE Wigtiorare fa qualita del sevizi Accresce la competitivita dei servizi offerti reclami/N® reclami 100% 90 0%
innovative applicate alla ricerca resi agli utenti interni ed esterni risolti con efficacia
archeologica e storico-artistica

* modifiche adottate in fase di monitoraggio con Delibera del CdA del 28 Luglio 2021



