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D- Introduzione di nuove metodologie per la gestione dei servizi per l’impiego 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

Descrizione 

Verranno analizzati i sistemi regionali e internazionali che utilizzano dati 
di fonte amministrativa per la definizione del profiling statistico dei 
disoccupati registrati ai Servizi per l’impiego, al fine di definire una 
proposta metodologica di una nuova metodologia di Profiling statistico. 
Inoltre si aggiorneranno gli indici di profilazione quantitativa in uso, 
applicando i modelli econometrici ai dati statistici più recenti. 
Nel corso del 2021, il lavoro dell’Agenzia sul miglioramento degli 
applicativi a disposizione dei Servizi per il lavoro si concentrerà sul 
rafforzamento dell’applicativo che consente l’incontro di Domanda e 
Offerta di lavoro mediante le funzionalità “DO”, che rendono possibile la 
pubblicazione delle job vacancies da parte dei datori dai lavoro e 
intermediari e dei curricula da parte dei cittadini. L’applicazione sarà resa 
fruibile in modo intituitivo semplificato , consentendo di interconnettersi 
anche con i nodi regionali e i soggetti obbligati al conferimento delle 
disponibilità e delle offerte. 

 
 Divisioni e strutture coinvolte Divisione 7 

Struttura 3 
  

 
Altre strutture coinvolte 

- Ministero del Lavoro (Segretariato generale) 
- Autorità di Audit 
- Altre Divisioni e strutture dell’Anpal 

 
Obiettivi specifici Indicatore Baseline

2020 
Target 

2021 
Target 

2022 
Target 

2023 
 
 

D.1 

 

Profilazione 
quantitativa 

Somma delle 
percentuali di 

realizzazione delle fasi 
attuative, ponderata per 

i rispettivi pesi 

 
 

N/A 

 
 

60% 

 
 

100% 

 
 

 

 
 

D.2 

Completamento 
dello strumento per 

la gestione 
dell’incontro e 

domanda e offerta 
di lavoro 

Completamento 
dello sviluppo 
dell'applicativo 

domanda e offerta 
di lavoro 

 
 

75% 

 
 

85% 
(+10%) 

 
 

100% 
(+15%) 

 
 

- 




