
SEDE MACROATTIVITA' ATTIVITA' PRODOTTO INDICATORE PESO TARGET

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

25.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 20.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Riunioni ed incontri Riunioni procapite 47.00 200

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 8.00 400

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

10.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 50

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Incontri procapite 40.00 35

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti Tempo di trattazione 25.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 30.00 2

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 30.00 4

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

15.00 5

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 450

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Organizzazione di visite istituzionali numero di visite 45.00 4

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 15.00 2100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 540

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

15.00 9

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

45.00 26

AFGHANISTAN 
KABUL AM

ALBANIA TIRANA 
AM

ALBANIA VALONA 
CG

ALGERIA ALGERI 
AM

ALGERIA ALGERI 
IC



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

15.00 3

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 25.00 30

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 35.00 6700

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

20.00 2500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 920

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti Tempo di trattazione 40.00 17

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 1000

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

30.00 300

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00 55

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

20.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Riunioni procapite 40.00 60

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 10000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti)
Interventi di assistenza 
procapite

20.00 55

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1900

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 880

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

5.00 7

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

35.00 180

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 80

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

15.00 1300

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 908

ARABIA SAUDITA 
RIAD AM

ARGENTINA 
BAHIA BLANCA 

CG

ARGENTINA 
BUENOS AIRES 

AM

ARGENTINA 
BUENOS AIRES CG

ARGENTINA 
BUENOS AIRES IC

ARGENTINA 
CORDOBA CG



SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 1292

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri PRATICHE DI CITTADINANZA
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

35.00 973

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 800

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

5.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

45.00 60

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 6

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

35.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

35.00 600

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Interventi assistenza
Interventi di assistenza 
procapite

20.00 400

SERVIZI CONSOLARI Passaporti Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

40.00 500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 120

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00 150

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00 50

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza
Interventi di assistenza 
procapite

15.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

PRATICHE DI CITTADINANZA
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Stato civile / AIRE / Cittadinanza
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

5.00 30/10/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

20.00 13791

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

45.00 2500

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

30.00 500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

10.00 700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 4

CORDOBA CG

ARGENTINA 
CORDOBA IC

ARGENTINA LA 
PLATA CG

ARGENTINA 
LOMAS DE 

ZAMORA AC

ARGENTINA MAR 
DEL PLATA CO

ARGENTINA 
ROSARIO CG

ARMENIA 
JEREVAN AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 20

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 40

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 170

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

40.00 200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00 80

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 263

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

10.00 130

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 437

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 350

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale visite, riunioni ed incontri Incontri 15.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

40.00 600

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 35.00 300

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

10.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

40.00 116

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 40.00 136

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 200

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 10.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 2

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 4

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 3

AUSTRALIA 
MELBOURNE CG

AUSTRALIA 
PERTH CO

AUSTRALIA 
SYDNEY CG

AUSTRALIA 
SYDNEY IC

JEREVAN AM

AUSTRALIA 
BRISBANE CO



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 20

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 30.00 7000

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

10.00

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza operatori economici
Interventi di assistenza 
commeciale

30.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Incontri politici Incontri 30.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 8

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

20.00 15

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

10.00 5000

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 40.00 1800

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 30.00 60

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 450

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 85

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

15.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 50

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00

BELGIO 
BRUXELLES IC

AZERBAIGIAN 
BAKU AM

BAHREIN 
MANAMA AM

BANGLADESH 
DHAKA AM

BELGIO 
BRUXELLES AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 700

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

35.00 340

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Carte d'identita' Tempo di trattazione 30.00 14

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

15.00 320

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 300

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 215

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 550

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 260

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

30.00 3000

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 65

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 20.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

30.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 65

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00

BELGIO 
CHARLEROI CG

BELGIO MONS VC

BRASILE BELO 
HORIZONTE CO

BRASILE BRASILIA 
AM

BRASILE PORTO 
ALEGRE CG



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

10.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 200

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 40

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 20.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 12.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

18.00 400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

35.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 32

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 10

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 1200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

25.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 20.00

BULGARIA SOFIA 
IC

CAMERUN 
YAOUNDE' AM

CANADA 
MONTREAL CG

BRASILE SAN 
PAOLO IC

BULGARIA SOFIA 
AM



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 35.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 35.00 85

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

20.00 85

SERVIZI CONSOLARI Passaporti Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

35.00 155

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

PRATICHE DI CITTADINANZA
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

35.00 75

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

15.00 235

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 15.00 1500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 1000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 54

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 6

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 400

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 1600

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 750

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

15.00 150

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

35.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 25

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 55

CANADA 
OTTAWA AM

CANADA 
TORONTO CG I

CANADA 
TORONTO IC

CANADA 
VANCOUVER CG

CANADA 
VANCOUVER SEZ. 

IC



RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 55

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 450

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 8

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 45

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 60

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 20.00 400

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 70

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 40.00 40

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 650

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 14

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza economico-commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

30.00 70

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 25.00 60

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 1100

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

12.00 31/03/2013

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Funzionari italiani di rilievo presso OO.II. Numero di funzionari 8.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 10.00 4

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 70.00 45

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 50

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 30.00 50

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 15.00 2500

CILE SANTIAGO 
AM

CIPRO NICOSIA 
AM

COLOMBIA 
BOGOTA' AM

CONGO 
BRAZZAVILLE AM

CONS. D'EUROPA 
STRASBURGO 

RDP

COSTA D'AVORIO 
ABIDJAN AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 16

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Riunioni procapite 20.00 40

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 35.00 16

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti Tempo di trattazione 25.00 20

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

25.00 30/10/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 2

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

tempestiva trattazione delle pratiche di stato civile Tempo di trattazione 25.00 5

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 25.00 2

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

30.00 25

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 20.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Oragnizzazione di visite di esponenti non politici
numero di visite esponenti non 
politici

10.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Riunioni procapite 40.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 25

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 30.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 60

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00 5500

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

15.00 250

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

15.00 100

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Razionalizzazione dei costi di gestione della Sede Tempo di trattazione 18.00 120

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

5.00 6

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Stato civile / AIRE / Cittadinanza
Pratiche di stato civile 
procapite

32.00 180

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 45.00 2000

CROAZIA 
ZAGABRIA AM

CUBA L'AVANA 
AM

DANIMARCA 
COPENAGHEN 

AM

EGITTO 
ALESSANDRIA 

CON

CROAZIA FIUME 
CG

CROAZIA 
SPALATO CO



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale procapite

25.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite procapite 20.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Riunioni procapite 35.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 20.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 800

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 60

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
umane e finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

12.50 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
umane e finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

12.50 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 50.00 60

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza operatori economici
Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 25.00 5

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 50

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 55

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Riunioni procapite 50.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

15.00 32

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 20.00 40

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici visite, riunioni ed incontri Riunioni procapite 50.00 75

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza Interventi 10.00 50

ERITREA ASMARA 
AM

ESTONIA TALLINN 
AM

EGITTO IL CAIRO 
AM

EGITTO IL CAIRO 
IC

EL SALVADOR 
SAN SALVADOR 

AM

EMIRATI ARABI 
UNITI ABU DHABI 

AM



COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

15.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 15.00 150

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 45.00 100

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 2000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 190

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Eventi Culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Eventi Culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 32

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Riunioni ed Incontri Incontri con interlocutori locali (Autorita' e Organismi, O.N.G.) Incontri 10.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Funzionari di rilievo presso OO.II. Numero di funzionari 10.00 130

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

10.00 3

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 30.00 4

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 50.00 26

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 220

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 200

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

25.00 35

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 25.00 200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

14.00 120

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 3.00 40

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

10.00 1100

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 73.00 23100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 950

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 25

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Esami di lingua Iscrizioni ad Università italiane e pratiche borse di studio numero di visite 25.00 30

ETIOPIA ADDIS 
ABEBA AM

ETIOPIA ADDIS 
ABEBA IC

FAO E IFAD ROMA 
RDP

FED. RUSSA 
MOSCA AM

FED. RUSSA 
MOSCA CG

FED. RUSSA 
MOSCA IC



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 65

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 165

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

25.00 1300

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 35.00 3

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 600

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Mediateca e laboratorio 
linguistico

Utenti biblioteca IIC numero di visite 20.00 400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 300

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 7

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 15

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

30.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

30.00 31/03/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita' Tempo di trattazione 10.00 15

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 4700

SERVIZI CONSOLARI Interventi di assistenza Notarile / assistenza 
Interventi di assistenza 
procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

10.00

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

25.00 31/03/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

40.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

15.00 90

FED. RUSSA SAN 
PIETROBURGO CG

FED. RUSSA SAN 
PIETROBURGO 

SEZ. IC

FINLANDIA 
HELSINKI IC

FRANCIA LIONE 
CG

FRANCIA 
MARSIGLIA CG

FRANCIA METZ 
CG



SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 900

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 330

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 440

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 650

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 15

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 110

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

4.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

41.00

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 80

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 1250

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1000

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 100

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

20.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 35.00 225

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 15.00 1900

FRANCIA 
STRASBURGO 

SEZ. IC

FRANCIA TOLOSA 
CO I

GEORGIA TBILISI 
AM

FRANCIA NIZZA 
CG

FRANCIA PARIGI 
IC



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

15.00 4

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

15.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

35.00 27,5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (più di 50 
partecipanti)

Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 75

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Interventi 30.00 129

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Riunioni procapite 30.00 105

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

15.00 1100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

15.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 260

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

45.00 52

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

15.00 11

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

40.00 700

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 10.00 5

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Numero di carte d’identità 
emesse per dipendente.

25.00 900

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 1500

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 40

GERMANIA 
AMBURGO SEZ. IC

GERMANIA 
BERLINO AM

GERMANIA 
BERLINO IC

GERMANIA 
COLONIA CG

GERMANIA 
COLONIA IC



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 22

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

20.00 1100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 400

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

50.00 850

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

5.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 10.00 50

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

40.00 7429

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

40.00 1057

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 117

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

30.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 35

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 950

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 870

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza Interventi 20.00 22

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 1300

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 20/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 20/03/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 800

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1400

GERMANIA 
DORTMUND CO

GERMANIA 
FRANCOFORTE 
SUL MENO CG I

GERMANIA 
FRANCOFORTE 

SUL MENO SEZ. IC

GERMANIA 
FRIBURGO CO

GERMANIA 
MONACO DI 
BAVIERA CG I



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

12.50 5

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

12.50 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

50.00 1400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 100

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 30/10/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 6000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 400

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 850

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 680

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Gestione delle risorse 
umane e finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 25

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 50

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

25.00 20/10/2013

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 25.00 2

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti Tempo di trattazione 25.00 10

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza economico-commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

35.00 120

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

10.00 1500

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Trattazione pratiche di visto Pratiche di visto procapite 45.00 1700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 20

GERMANIA 
WOLFSBURG AC

GHANA ACCRA 
AM

GERMANIA 
MONACO DI 
BAVIERA IC

GERMANIA 
STOCCARDA CG

GERMANIA 
STOCCARDA IC



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 850

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 10

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

8.00 31/10/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 20

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 50.00 50

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 12.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 65

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 6500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 47

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 103

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 30.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica Tasso di autofinanziamento 20.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introito corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 80

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 4

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 2

GIAPPONE OSAKA 
SEZ. IC

GIAPPONE TOKYO 
AM

GIAPPONE TOKYO 
IC

GRECIA ATENE 
AM

GRECIA ATENE IC

GRECIA 
SALONICCO IC



COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

10.00 4

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 40.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Riunioni ed Incontri riunioni e incontri Riunioni procapite 40.00 25

SERVIZI CONSOLARI Passaporti Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

10.00 400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 90

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 1050

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati Tasso di autofinanziamento 20.00 15

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

15.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

15.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

30.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale procapite

35.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza Interventi 25.00 50

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 3500

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

15.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 35.00 99

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 25.00 36

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 30000

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

sponsorizzazioni
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

25.00

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 1

GUATEMALA 
CITTA' DI 

GUATEMALA AM

GUATEMALA 
CITTA' DI 

GUATEMALA IC

HONDURAS 
TEGUCIGALPA 

AM

INDIA CALCUTTA 
CG

INDIA NEW DELHI 
AM

INDONESIA 
JAKARTA AM



RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Riunioni procapite 25.00 10

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 25.00 3500

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 300

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 8

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Iscritti agli esami di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 2300

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 180

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 30.00 300

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 8000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 1

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 45

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 30.00 4

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

30.00 65

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 36

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 300

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 50.00 90

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 30

IRLANDA 
DUBLINO AM

IRLANDA 
DUBLINO IC

ISRAELE HAIFA 
SEZ. IC

INDONESIA 
JAKARTA IC

IRAN TEHERAN 
AM



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 25.00 40

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 980

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 90

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 60

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 15.00 22

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 50

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 55

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 20.00 2400

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale procapite

20.00 1200

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 20.00 100

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Riunioni procapite 40.00 100

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 30/05/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 60

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 20.00 330

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 750

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

13.00 100

ISRAELE TEL AVIV 
AM

KOSOVO 
PRISTINA AM

ISRAELE TEL AVIV 
IC

KAZAKHSTAN 
ASTANA AM

KENIA NAIROBI 
AM

KENIA NAIROBI IC



SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 27.00 7500

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Acquisizione di entrate 
proprie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

25.00 6

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Riunioni ed Incontri
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

25.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Riunioni ed Incontri riunioni e incontri Incontri procapite 25.00 20

SERVIZI CONSOLARI Visti Trattazione pratiche di visto Tempo di trattazione 25.00 7

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 4

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

25.00 120

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 25.00 3

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Trattazione pratiche di visto Tempo di trattazione 25.00 7

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

5.00 1

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 17

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

35.00 700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 50

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 15.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 35.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 40

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Incontri procapite 40.00 80

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza Interventi 20.00 60

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

25.00 31/10/2013

KUWAIT AL 
KUWAIT AM

LIBANO BEIRUT 
AM

LIBANO BEIRUT IC

LIBIA TRIPOLI AM

LITUANIA VILNIUS 
AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 25

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

Incontri 25.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

25.00 200

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica Tasso di autofinanziamento 10.00 1

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di studenti iscritti 
ai corsi di lingua

Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

10.00 80

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 15

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

60.00 35

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Riunioni procapite 15.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

15.00

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

40.00 4900

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 1500

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 20

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 40.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 15.00 12

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 80

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

45.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

15.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

15.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

35.00 100

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 30.00 20

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 20.00 1550

MACEDONIA 
SKOPJE AM

MALTA LA 
VALLETTA AM

MALTA LA 
VALLETTA IC

MAROCCO RABAT 
AM

LUSSEMBURGO 
LUSSEMBURGO 

AM

LUSSEMBURGO 
LUSSEMBURGO IC



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 15

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

12.00 31/10/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

40.00 420

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (più di 50 
partecipanti)

Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

28.00 42

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Visite, incontri Incontri 20.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici visite, riunioni ed incontri Riunioni procapite 40.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 750

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

10.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 25

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 30.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 6

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

30.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 15

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 20.00 200

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Riunioni ed Incontri
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 30.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 5

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 20.00 80

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

MOZAMBICO 
MAPUTO AM

MAROCCO RABAT 
IC

MESSICO CITTA' 
DEL MESSICO AM

MONACO 
MONACO AM

MONTENEGRO 
PODGORICA AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

30.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 50.00 25

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 400

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

15.00 5

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 24

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 36

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti Tempo di trattazione 15.00 2

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 50

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Interventi sui mezzi di informazione
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

20.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Incontri 40.00 25

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza economico-commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale procapite

20.00 50

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 40.00 75

SERVIZI CONSOLARI Passaporti Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 110

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Introito corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi (com 
meno di 50 participanti)

Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 15

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (più di 50 
partecipanti)

Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di studenti iscritti 
ai corsi di lingua

Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 160

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Funzionari italiani di rilievo presso OO.II. Numero di funzionari 40.00 85

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

7.50 31/10/2013

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

7.50 31/03/2013

MYANMAR 
YANGON AM

NICARAGUA 
MANAGUA AM

NIGERIA ABUJA 
AM

NORVEGIA OSLO 
AM

NORVEGIA OSLO 
IC

OCSE PARIGI RDP



RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 45.00 120

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite 30.00 110

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 30.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici riunioni e incontri Incontri 30.00 3060

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

10.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

40.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 5.00

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 45.00

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

12.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

12.00 31/03/2013

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 70.00 120

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

6.00 75

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Gestione inventario Tempo di trattazione 20.00 180

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni Tempo di trattazione 20.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

notariato Tempo di trattazione 30.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 200

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 30

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 10.00 2

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 10.00 2

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

numero di visite procapite 50.00 50

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

30.00 1

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 100

OI (VIENNA) 
VIENNA RDP

ONU NEW YORK 
RDP

PAESI BASSI 
AMSTERDAM CG

PAESI BASSI L'AJA 
AM

OI (GINEVRA) 
GINEVRA RP

PAKISTAN 
ISLAMABAD AM



RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy Riunioni ed incontri Incontri 30.00 100

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 7000

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Gestione inventario Tempo di trattazione 20.00 30

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Preparazione all'assistenza ai connazionali in caso di emergenze Interventi 10.00 30

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

30.00 400

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Trattazione pratiche di visto Tempo di trattazione 40.00 8

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 3

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 30

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 25.00 2

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 65

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Riunioni procapite 30.00 160

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

30.00 430

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 6

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 30.00 4

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 30.00 2

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Promozione e cooperazione settore difesa numero di visite 20.00 2

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 90

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 50

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 20.00 20

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

POLONIA 
VARSAVIA AM

PORTOGALLO 
LISBONA AM

ISLAMABAD AM

PAKISTAN 
KARACHI CO

PANAMA 
PANAMA AM

PARAGUAY 
ASSUNZIONE AM



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 25

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 330

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 130

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti Tempo di trattazione 30.00 2

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 150

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

tempestiva trattazione delle pratiche di stato civile Tempo di trattazione 20.00 3

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 20.00 2

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 300

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 30

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

25.00 19,6

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 50

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

25.00 55

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Organizzazione di visite istituzionali numero di visite 25.00 25

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

35.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 7000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 500

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 15.00 3500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00 7

PORTOGALLO 
LISBONA IC

REGNO UNITO 
EDIMBURGO CG

REGNO UNITO 
EDIMBURGO IC

REGNO UNITO 
LONDRA AM

REGNO UNITO 
LONDRA CG



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

15.00 280

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

45.00 25

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 15

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

15.00 2000

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 30.00 4000

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 30.00 7

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

20.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 35.00 310

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 35.00 90

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

10.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati Interventi 10.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 15

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Riunioni ed incontri Incontri 20.00 20

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 100

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 15.00 24

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

20.00 8000

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 40.00 4600

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 20.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 60

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

50.00 50

REP. POP. CINESE 
CANTON CG

REP. POP. CINESE 
HONG KONG CG

REP. POP. CINESE 
HONG KONG SEZ. 

IC

REP. POP. CINESE 
SHANGHAI CG I

REP. DI COREA 
SEOUL IC

REP. POP. CINESE 
SHANGHAI SEZ. IC



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Acquisizione di entrate 
proprie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

17.00 3

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 34.00 20

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 30.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 19.00 350

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

20.00 40

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali
Interventi di assistenza 
commeciale procapite

30.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

30.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 200

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

15.00 31/03/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

15.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

15.00 4

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 35.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

Riunioni procapite 35.00 4

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

20.00 60

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 48

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Riunioni ed incontri Incontri 30.00 120

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 1700

SANTA SEDE 
SANTA SEDE AM

SENEGAL DAKAR 
AM

REPUBBLICA 
CECA PRAGA AM

ROMANIA 
BUCAREST AM

ROMANIA 
BUCAREST IC



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza economico-commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 36

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Missioni ed eventi organizzati 25.00 44

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

25.00 24

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici visite, riunioni ed incontri numero di visite 25.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza operatori economici
Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Incontri 25.00 30

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri 40.00 60

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza Interventi 10.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua introiti corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 30.00 41

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

15.00 26

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 42

SERVIZI CONSOLARI
Gestione delle risorse 
umane e finanziarie

Gestione inventario Numero di funzionari 10.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile Tempo di trattazione 30.00 9

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) numero di visite 30.00 15

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

PRATICHE DI CITTADINANZA
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

30.00 32

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite 20.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica Tasso di autofinanziamento 25.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Corsi di lingua italiana / promozione di eventi culturali / Stampa
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Corsi di lingua italiana / promozione di eventi culturali / Stampa
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 20

SERBIA 
BELGRADO AM

SLOVACCHIA 
BRATISLAVA AM

SLOVACCHIA 
BRATISLAVA IC

SLOVENIA 
CAPODISTRIA CG

SLOVENIA 
LUBIANA AM

SLOVENIA 
LUBIANA IC



SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 600

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Carte d'identità
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 550

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

33.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

notariato
Pratiche di legalizzazione 
procapite

17.00 150

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

15.00 5

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 35

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 35.00 5

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 750

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 700

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

10.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 20

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 35

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 35.00 70

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 25.00 2100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 280

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 400

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 2000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

5.00 6

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

15.00 200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 350

SPAGNA 
BARCELLONA CG

SPAGNA MADRID 
AM

SPAGNA MADRID 
IC

SRI LANKA 
COLOMBO AM

SUD AFRICA 
CAPETOWN CO

SUD AFRICA 
JOHANNESBURG 

CG



SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 50.00 4800

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 30.00 35

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 40.00 80

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 650

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite 10.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 50.00 35

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

15.00 100

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

15.00 220

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00 23

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 15

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

10.00 52

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 2950

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Studeni iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

20.00 3500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento Anagrafe consolare procapite
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

10.00 80

SVEZIA 
STOCCOLMA IC

SVIZZERA BASILEA 
CO

SVIZZERA 
GINEVRA CG

SUDAN 
KHARTOUM AM

SVEZIA 
STOCCOLMA AM



SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

notariato
Pratiche di legalizzazione 
procapite

5.00 60

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 740

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Stato civile / AIRE / Cittadinanza
Pratiche di stato civile 
procapite

60.00 250

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 1270

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 540

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

10.00 20

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 2000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

40.00 850

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Legalizzazioni
Pratiche di legalizzazione 
procapite

10.00 1020

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti / Carte d'identita'
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

40.00 1400

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri PRATICHE DI CITTADINANZA
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

10.00 100

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

25.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale procapite

25.00 36

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Riunioni ed Incontri Riunioni ed incontri 
numero di visite esponenti non 
politici procapite

25.00 36

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Visti Pratiche di visto procapite 25.00 1800

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 15

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 30

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 50

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Tempo di trattazione 20.00 6

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti
numero interventi svolti in relazione alla realizzazione di progetti di sviluppo 
riconducibili alla Cooperazione italiana

Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

5.00 10

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Assistenza operatori economici
Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 120

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Oragnizzazione di visite di esponenti non politici
numero di visite esponenti non 
politici

35.00 8

SVIZZERA 
NEUCHATEL AC

TUNISIA TUNISI 
AM

SVIZZERA 
WETTINGEN AC

SVIZZERA ZURIGO 
CG I

TANZANIA DAR-
ES-SALAAM AM

THAILANDIA 
BANGKOK AM



SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 40.00 3000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introiti dei corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 15.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 600

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

2.00 10

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

58.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Introito corsi di lingua Tasso di autofinanziamento 25.00 57

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

15.00 2950

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

8.00 5

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

52.00 55

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 5

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 15.00 3

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00 5

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 50.00 6000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

25.00 25

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 110

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Incontri con interlocutori locali (Autorita', organismi locali, O.N.G.) Incontri 25.00 60

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 12000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica Tasso di autofinanziamento 15.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

30.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Corsi di lingua italiana / promozione di eventi culturali / Stampa
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

45.00

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

10.00 31/10/2013

TURCHIA ANKARA 
SEZ. IC

TURCHIA 
ISTANBUL IC

TURCHIA SMIRNE 
CO

UCRAINA KIEV 
AM

UCRAINA KIEV IC



GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 45.00 60

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 35.00 55

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO Gestione dei progetti Rendicontazione di progetti di cooperazione allo sviluppo
Rendiconti inviati alla DGCS / 
progetti conclusi

10.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

15.00 3

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite di esponenti non politici (MAE, altre Amministrazioni/Enti 
pubblici, Università e delegazioni da OO.II.)

numero di visite esponenti non 
politici

15.00 25

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 60.00 50

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Studenti iscritti ai corsi di lingua
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

30.00 550

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua Utenti biblioteca IIC
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

5.00 500

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 30

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Promozione culturale
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 80

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

35.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici accordi conclusi numero di accordi conclusi 20.00 1

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici Oragnizzazione di visite di esponenti non politici numero di visite 15.00 5

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Aggiornamento anagrafe consolare
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

30.00 2000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

30.00 2000

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi assistenza
Interventi di assistenza 
procapite

10.00 175

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 4000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Corsi di lingua corsi di lingua e promozione linguistica
Numero di studenti iscritti ai 
corsi di lingua

25.00 252

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Eventi Culturale Incontri 15.00 120

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 45

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 40

UNGHERIA 
BUDAPEST IC

URUGUAY 
MONTEVIDEO AM

URUGUAY 
MONTEVIDEO CO

URUGUAY 
MONTEVIDEO IC

UE BRUXELLES 
RDP

UNESCO PARIGI 
RDP



PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

35.00 12

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 15.00 37

SERVIZI CONSOLARI Passaporti Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 800

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 1050

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 25.00 105

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 35

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 46

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 35.00 260

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale
Missioni ed eventi commerciali organizzati (missioni di sistema, imprenditoriali, 
missioni delle regioni, fiere, eventi promozionali, ecc…)

Missioni ed eventi organizzati 25.00 12

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 300

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

25.00 200

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 25.00 2000

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

25.00 10

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 300

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 430

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 25.00 1000

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Riunioni ed Incontri Assistenza operatori economici Incontri 25.00 90

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

20.00 650

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

35.00 340

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Pratiche di visto Pratiche di visto procapite 20.00 1450

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri procapite 10.00 160

USA LOS ANGELES 
CG

USA BOSTON CG

USA CHICAGO CG

USA DETROIT CO I

USA HOUSTON 
CG



SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Emissione passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 1650

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti)
Interventi di assistenza 
procapite

30.00 400

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 30.00 5400

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Esami di lingua Iscritti agli esami di lingua numero di visite 10.00 8

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (con meno di 
50 partecipanti)

Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (più di 50 
partecipanti)

Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

50.00 20

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Settimana della lingua 
italiana nel mondo

Promozione culturale Missioni ed eventi organizzati 10.00 6

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 5

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

30.00 600

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

20.00 350

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

20.00 90

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

15.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

15.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

30.00 25

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali realizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

40.00 40

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 430

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

20.00 650

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Organizzazione di visite istituzionali (Presidenti, ministri, Sottosegretari, 
Parlamentari)

numero di visite 40.00 6

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy visite, riunioni ed incontri numero di visite procapite 20.00 72

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

5.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

10.00 31/03/2013

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi (com 
meno di 50 participanti)

Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (meno di 50 
partecipanti)

20.00 12

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Numero di eventi 
organizzati (più di 50 
partecipanti)

Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

65.00 40

USA MIAMI CG

USA NEW YORK IC

USA NEWARK CO

USA SAN 
FRANCISCO IC

USA 
WASHINGTON 

AM

USA 
WASHINGTON 

SEZ. IC



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

35.00 17

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 20.00 22

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy
Interventi sui mezzi di informazione (realizzazione inserti speciali sull'Italia, 
interviste, etc.), briefings e conferenze stampa con giornalisti stranieri

Interventi, briefings e 
conferenze stampa

10.00 12

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 35.00 25

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Atti di stato civile
Pratiche di stato civile 
procapite

25.00 800

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Interventi di assistenza ai connazionali in difficoltà (visite a detenuti) Interventi 25.00 100

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 1200

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

richieste di iscrizione all'AIRE
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

25.00 3500

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Passaporti
Pratiche di rilascio / rinnovo 
passaporto procapite

25.00 1070

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Stato civile / AIRE / Cittadinanza
Pratiche di concessione 
cittadinanza procapite

15.00 45

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Stato civile / AIRE / Cittadinanza
Richieste di iscrizione all'AIRE 
inviate ai Comuni

40.00 1300

SERVIZI CONSOLARI
Servizi agli italiani 
all'estero

Visti Pratiche di visto procapite 20.00 180

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Acquisizione di entrate proprie
Introiti per sponsorizzazioni e 
donazioni / totale entrate titoli 
I, II e III

25.00 10,2

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale Interventi di assistenza commerciale
Interventi di assistenza 
commeciale

25.00 55

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Promozione commerciale Incontri con interlocutori economici ed imprenditoriali Incontri 25.00 210

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Public diplomacy  interventi, breafings e conferenze stampa 
Interventi, briefings e 
conferenze stampa

25.00 26

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del bilancio preventivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 ottobre

20.00 31/10/2013

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE E 
FINANZIARIE

Gestione delle risorse 
finanziarie

Predisposizione del conto consuntivo
Trasmettere il documento 
entro il 31 marzo

20.00 31/03/2013

PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale

15.00 15

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Incontri procapite 45.00 40

PROMOZIONE DELLA LINGUA E DELLA 
CULTURA

Promozione culturale Eventi culturali organizzati
Numero di eventi (più di 50 
partecipanti)

30.00 12

VENEZUELA 
CARACAS CG

VENEZUELA 
MARACAIBO CO

VIETNAM HANOI 
AM

YEMEN SANA'A 
AM

VENEZUELA 
CARACAS AM



PROMOZIONE ECONOMICO - COMMERCIALE Assistenza commerciale
Interventi di assistenza commerciale presso interlocutori istituzionali ("passi", 
lettere etc) in favore delle imprese

Interventi di assistenza 
commeciale procapite

30.00 10

RAPPORTI POLITICI E PUBLIC DIPLOMACY Rapporti politici
Riunioni ed incontri (Autorità di accreditamento, OO.II., altre Ambasciate, ONG e/o 
Partiti politici)

Riunioni procapite 30.00 60

SERVIZI CONSOLARI Servizi agli stranieri Visti Pratiche di visto procapite 10.00 400

ZIMBABWE 
HARARE AM


