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VISTO

VISTE

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTO

I1 Ministro della Difesa

il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286, recante “Riordino e potenziamento dei
meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati
delle attivita svolte dalle amministrazioni pubbliche, a norma dell articolo 11 della legge 15
marzo 1997, n. 597, e successive modificazioni;

le direttive della Presidenza del Consiglio dei Ministri 12 dicembre 2000, 15 novembre 2001,
8 novembre 2002, 27 dicembre 2004, 12 marzo 2007, 25 febbraio 2009, in materia di
programmazione strategica;

il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante “Norme generali sull ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”, e successive modificazioni;

il decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, recante “Codice delle pari opportunita tra uomo
e donna’”;

il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, concernente “Attuazione della legge 4 marzo
2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza
e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, e successive modificazioni, con particolare
riguardo all’articolo 4, secondo cui le amministrazioni pubbliche sviluppano il “ciclo di
gestione della performance” in coerenza con i contenuti della programmazione finanziaria e
del bilancio, nonché all’art. 10, in base al quale I’organo di indirizzo politico-amministrativo
di ciascuna amministrazione, con il Piano della performance, individua gli indirizzi e gli
obiettivi strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi
ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance
dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale ed i relativi
indicatori;

la legge 31 dicembre 2009, n. 196, “Legge di contabilita e finanza pubblica”, e successive
modificazioni;

il decreto legislativo 15 marzo 2010, n. 66, recante “Codice dell ordinamento militare” e
successive modificazioni;

il decreto del Presidente della Repubblica 15 marzo 2010, n. 90, recante “Testo unico delle
disposizioni regolamentari in materia di ordinamento militare” e successive modificazioni;

la legge 4 novembre 2010, n. 183, recante “Deleghe al Governo in materia di lavori usuranti,
di riorganizzazione di enti, di congedi, aspettative e permessi, di ammortizzatori sociali, di
servizi per [’impiego, di incentivi all’occupazione, di apprendistato, di occupazione
femminile, nonché misure contro il lavoro sommerso e disposizioni in tema di lavoro pubblico
e controversie di lavoro”, con particolare riferimento all’art. 19 in materia di specificita delle
Forze armate, delle Forze di polizia e del Corpo nazionale dei vigili del fuoco;

il decreto legislativo 30 giugno 2011, n. 123, recante “Riforma dei controlli di regolarita
amministrativa e contabile e potenziamento dell attivita di analisi e valutazione della spesa,
a norma dell’art. 49 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, e successive modificazioni;

il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 18 settembre 2012, recante “Definizione
delle linee guida generali per [’individuazione dei criteri e delle metodologie per la
costruzione di un sistema di indicatori ai fini della misurazione dei risultati attesi dai
programmi di bilancio, ai sensi dell articolo 23 del Decreto legislativo 31 maggio 2011, n.
917,

III



PAGINA NON SCRITTA

vV




VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTA

la legge 6 novembre 2012, n. 190, recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione™ e successive modificazioni;

la legge 31 dicembre 2012, n. 244, recante “Delega al Governo per la revisione dello
strumento militare nazionale e norme sulla medesima materia’;

il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni” e successive modificazioni;

il decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39, recante “Disposizioni in materia di inconferibilita e
incompatibilita di incarichi presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in
controllo pubblico, a norma dell’articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre 2012 n.
1907;

lalegge 31 dicembre 2012, n. 244, recante “Delega al Governo per la revisione dello strumento
militare nazionale e norme sulla medesima materia’;,

il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, recante “Riordino della disciplina riguardante gli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”, e successive modificazioni;

il decreto legge 31 agosto 2013, n. 101, recante “Disposizioni urgenti per il perseguimento di
obiettivi di razionalizzazione nelle pubbliche amministrazioni” convertito con modificazioni
in legge 30 ottobre 2013, n. 125;

il decreto legislativo 28 gennaio 2014, n. 7, recante “Disposizioni in materia di revisione in
senso riduttivo dell assetto strutturale e organizzativo delle Forze armate ai sensi dell 'art. 2,
comma 1, lettere a), b) e d), della legge 31 dicembre 2012, n. 244

il decreto legislativo 28 gennaio 2014, n. 8, recante “Disposizioni in materia di personale
militare e civile del Ministero della Difesa, nonché misure per la funzionalita della medesima
amministrazione”;

la circolare GAB 2013 del 12 marzo 2014, recante “Procedure interne di formazione del
bilancio della Difesa e suo esercizio” e successive modificazioni;

il decreto del Ministro della Difesa 14 aprile 2014, concernente la costituzione, presso il
Gabinetto del Ministro, di una Task Force per la valorizzazione e la dismissione degli
1mmobili non residenziali del Dicastero;

il decreto legge 24 giugno 2014, n. 90, recante “Misure urgenti per la semplificazione e la
trasparenza amministrativa e per [ ’efficienza degli uffici giudiziari” convertito con modifiche
dalla legge 11 agosto 2014, n. 114;

il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 22 settembre 2014 concernente
“Definizione degli schemi e delle modalita per la pubblicazione su internet dei dati relativi
alle entrate e alla spesa dei bilanci preventivi e consuntivi e dell’indicatore annuale di
tempestivita dei pagamenti delle pubbliche amministrazioni’,

la circolare del Ministero dell’economia e delle finanze del gennaio 2015 concernente
“Proposte di indicatori per i programmi di spesa 32.2 “Indirizzo politico” e 32.3 “Servizi e
affari generali per le amministrazioni di competenza” e nota metodologica”;

il decreto del Ministro della Difesa 26 gennaio 2015, concernente la costituzione in ambito
Dicastero della “Struttura progetto energia”, per la definizione del quadro strategico di
competenza dell’ Autorita politica e del piano programmatico relativo all’acquisto, produzione
e riduzione dei consumi di energia;

la circolare del Ministero dell’economia e delle finanze — Dipartimento della Ragioneria
Generale dello Stato —n. 16 del 20 aprile 2015, concernente “Aggiornamento degli indicatori

associati ai programmi di spesa del bilancio dello Stato con riferimento all'art. 39, comma 2
e all'articolo 41 comma 2 della legge 196 del 2009;
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VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTE

VISTE

VISTO

la legge 7 agosto 2015, n. 124, recante “Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione
delle amministrazioni pubbliche”;

la direttiva concernente il “Sistema di misurazione e valutazione della performance
individuale del personale civile delle aree funzionali” della Difesa, approvato con d.M. 10
novembre 2015;

il decreto del Presidente della Repubblica del 9 maggio 2016, n. 105, recante “Regolamento
di disciplina delle funzioni del Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del
Consiglio dei Ministri in materia di misurazione e valutazione della performance delle
pubbliche amministrazioni”;

il decreto legislativo 12 maggio 2016, n. 90, recante “Completamento della riforma della
struttura del bilancio dello Stato, in attuazione dell'articolo 40, comma 1, della legge 31
dicembre 2009, n. 196"

il decreto legislativo 12 maggio 2016, n. 93, recante “Riordino della disciplina per la gestione

del bilancio e il potenziamento della funzione del bilancio di cassa, in attuazione dell'articolo
42, comma 1, della legge 31 dicembre 2009, n. 196",

il decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97, recante “Revisione e semplificazione delle
disposizioni in materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo
della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi
dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche”;

la legge 4 agosto 2016, n. 163, recante “Modifiche alla Legge 31 dicembre 2009, concernenti
il contenuto della legge di bilancio, in attuazione dell articolo 15 della legge 24 dicembre
2012, n. 2437,

il decreto legislativo 19 agosto 2016, n. 177, recante “Disposizioni in materia di
razionalizzazione delle funzioni di polizia e assorbimento del Corpo forestale dello Stato, ai
sensi dell'articolo 8, comma 1, lettera a), della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche™;

la direttiva concernente il “Sistema di misurazione e valutazione della performance
individuale del personale dirigenziale” della Difesa, approvato con d.M. 29 settembre 2016;

il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 14 ottobre 2016, recante “Individuazione
delle azioni del bilancio dello Stato, ai sensi dell'articolo 25-bis della legge 31 dicembre
2009, n. 196, introdotto dall'articolo 2 del decreto legislativo 12 maggio 2016, n. 90”;

il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 17 febbraio 2017, recante “Indirizzi per
la protezione cibernetica e la sicurezza informatica nazionale™;

il “Piano nazionale per la protezione cibernetica e la sicurezza informatica” ed. marzo 2017,
adottato con il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 31 marzo 2017,

le “Linee guida per il Piano della performance” (ed. giugno 2017) e le “Linee guida per il
Sistema di Misurazione e Valutazione della performance” (ed. dicembre 2017) della
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Funzione Pubblica;

le “Linee guida per la misurazione e valutazione della performance individuale nr. 2 (ed.
2017) e le “Linee guida per la misurazione e valutazione della performance individuale nr.
57 (ed. 2019) della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Funzione
Pubblica;

I’“Atto di indirizzo del Presidente del Consiglio dei Ministri” del 8 agosto 2017, emanato ai
sensi dell’art. 8 del decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286, che delinea gli indirizzi
strategici dai quali discenderanno le priorita politiche e gli obiettivi settoriali definiti nelle
direttive ministeriali generali per ’azione amministrativa e la gestione, per 1’annualita 2018;
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VISTA

VISTA

VISTE

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

CONSIDERATO

ATTESO

CONSIDERATO

CONSIDERATO

SENTITO

la direttiva concernente il “Sistema di misurazione e valutazione della performance
organizzativa del Ministero della Difesa” approvato con d.M. 12 ottobre 2017;

la direttiva del Ministro per la pubblica amministrazione e del Sottosegretario delegato alle
pari opportunita in data 26 giugno 2019, recante “Misure per promuovere le pari opportunita
e rafforzare il ruolo dei comitati unici di garanzia nelle amministrazioni pubbliche”;

le “Linee guida sulla valutazione partecipativa nelle amministrazioni pubbliche” (ed.
novembre 2019) della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Funzione
Pubblica;

il “Piano Nazionale Anticorruzione 2019 approvato dall’ANAC con delibera n. 1064 del 13
novembre 2019;

il “Piano triennale di prevenzione della corruzione 2021-2023” approvato con decreto del
Ministro della difesa in data 19 marzo 2021 e redatto ai sensi dell’art. 1, co. 5, lett. a) della
legge 6 novembre 2012, n. 190;

il decreto legge 19 maggio 2020, n. 34, recante “Misure urgenti in materia di salute, sostegno
al lavoro e all'economia, nonché di politiche sociali connesse all'emergenza epidemiologica
da COVID-19” convertito con modificazioni dalla legge 17 luglio 2020, n. 77,

il “Documento programmatico pluriennale per la difesa per il triennio 2021-2023” ed. agosto
2021;

il decreto del Ministro della difesa in data 17 dicembre 2021 di revisione del decreto del
Ministero della difesa in data 29 ottobre 2020 recante “Individuazione dei servizi e degli
standard qualitativi del Ministero della difesa” (carta dei servizi),

la legge 30 dicembre 2021, n. 234, recante “Bilancio di previsione dello Stato per 1’anno
finanziario 2022 e bilancio pluriennale per il triennio 2022-2024” pubblicata in G.U. Serie
Generale nr. 310 del 31.12.2021, suppl. ord. nr. 49;

che il quadro complessivo degli obiettivi da perseguire nel 2022 da parte del Dicastero ¢ stato
affinato e consolidato, ai vari livelli di articolazione del processo di programmazione,
contestualmente e funzionalmente alla predisposizione della “Nota integrativa allo stato di
previsione della spesa per il triennio 2022-2024";

che il ciclo integrato di programmazione della performance e formazione del bilancio di
previsione per I’esercizio finanziario 2022 e la programmazione pluriennale 2023-2024 ¢ stato
avviato con I’ “Atto di indirizzo” del Ministro della difesa approvato il 31 marzo 2021;

che il quadro complessivo degli obiettivi da perseguire da parte del Dicastero ¢ stato affinato
e consolidato, ai vari livelli di articolazione del processo di programmazione, contestualmente
e funzionalmente alla predisposizione della nota integrativa relativa allo stato di previsione
della spesa per il triennio 2022-2024;

che ai sensi dell’art. 10 del decreto legislativo n. 150 del 2009, occorre emanare, entro il 31
gennaio dell’anno di riferimento, il Piano della performance, con cui individuare obiettivi ed
indicatori per la misurazione e la valutazione della performance organizzativa ed individuale,
in coerenza con i contenuti del ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio;

il Capo di stato maggiore della difesa in merito agli obiettivi conseguibili e alla correlata
ripartizione degli stanziamenti iscritti nei singoli capitoli dello stato di previsione della spesa
agli enti/organi programmatori, ai fini dell’impiego operativo, ed ai titolari dei Centri di
Responsabilita della Difesa, ai fini dell’amministrazione

IX
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DECRETA
Articolo 1

1. E’ approvato ’annesso Piano della performance 2022-2024 del Ministero della Difesa, adottato ai sensi
dell’art. 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, con cui, in coerenza con i contenuti e il ciclo
della programmazione finanziaria e di bilancio, sono individuati gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed
operativi e sono definiti, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per
la misurazione e la valutazione della performance dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati al
personale dirigenziale con incarico di livello generale ed i relativi indicatori.

2. I Piano ¢ trasmesso alla Corte dei conti per il previsto controllo di legittimita. Nelle more del

perfezionamento di tale controllo si provvede all’avvio immediato di tutte le attivitd necessarie per la
compiuta realizzazione degli obiettivi fissati.

Roma, ()3 FEB, 2022 IL MINISTRO

[\_/ Wf~4
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Presentazione del Piano

Il presente Piano della performance, adottato ai sensi del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150,
al fine di assicurare la qualita, comprensibilita e attendibilita dei documenti di rappresentazione della
performance del Ministero della Difesa:

e un documento programmatico con orizzonte temporale riferito al triennio 2022-2024;

e stato elaborato in stretta coerenza con il ciclo della programmazione economico-finanziaria e di
bilancio;

da compimento alla fase programmatica strategico-finanziaria condotta in ambito Difesa per il
triennio 2022-2024 e realizza il collegamento con tutti gli altri documenti del “Ciclo di gestione
della performance”, tra i quali il Piano triennale di prevenzione della corruzione e programma per
la trasparenza e I’integrita, gli standard di qualita dei servizi erogati ed i sistemi di misurazione
della performance organizzativa ed individuale del personale civile;

assicura la comprensibilita della performance del Dicastero, ossia il contributo che
I’Amministrazione, nel suo complesso, nelle unita organizzative di cui si compone, intende
apportare attraverso la propria azione alla soddisfazione dei bisogni della collettivita;

comprende gli obiettivi organizzativi dell’ Amministrazione, nonché gli obiettivi individuali del
personale civile dirigenziale con incarico di livello generale della Difesa.

In termini prospettici, si evidenzia che, in un prossimo futuro, il Piano della perfomance verra
superato dal “Piano integrato di attivita e organizzazione”, previsto dall’articolo 6, comma 6, del
decreto legge n. 80/2021, convertito dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, con cui le amministrazioni con
piu di 50 dipendenti racchiuderanno in un solo atto tutta la programmazione relativa alla gestione
delle risorse umane, all’organizzazione dei dipendenti nei vari uffici, alla loro formazione e alle

modalita di prevenzione della corruzione. Anche al Ministero della Difesa sara richiesto, quindi, di

predisporre un unico Piano con sezioni specifiche, indicando la programmazione degli obiettivi, gli
indicatori di performance, le attese da soddisfare.
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1. LAPRESENTAZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE

1.1.

1.2.

Missione e principali attivita

Al Ministero della Difesa sono attribuiti compiti istituzionali in materia di difesa e sicurezza
militare dello Stato, politica militare e partecipazione a missioni a supporto della pace.
Piu in particolare, i compiti delle Forze armate, fissati dal quadro legislativo nazionale!, sono:

la difesa degli interessi vitali del Paese contro ogni possibile aggressione, al fine di
salvaguardare I’integrita del territorio nazionale, la sicurezza e I’integrita delle vie di
comunicazione, la sicurezza delle aree di sovranita nazionale e dei connazionali all’estero,
ovungue siano minacciati;

la salvaguardia degli spazi euro-atlantici, nel quadro degli interessi strategici e/o vitali del
Paese, attraverso il contributo alla difesa collettiva della NATO;

il contributo alla gestione delle crisi internazionali, mediante la partecipazione ad operazioni
di prevenzione e gestione delle crisi, al fine di garantire la pace, la sicurezza, la stabilita e la
legalita internazionale, nonché I’affermazione dei diritti fondamentali dell’'uomo, nello
spirito della Carta delle Nazioni Unite, nell’ambito di organizzazioni internazionali — in
primis la NATO, I’UE e ’ONU - e/o di accordi bi-multilaterali;

la partecipazione, attraverso I’Arma dei Carabinieri, alle attivita di polizia per la tutela
dell’ordine pubblico, il contrasto alla criminalita e il controllo del territorio;

il concorso alla salvaguardia delle libere istituzioni e svolgimento di compiti specifici in
circostanze di pubblica calamita ed in altri casi di straordinaria necessita;

altri compiti non direttamente connessi al mantenimento dell’operativita delle Forze armate
(servizi aerei di Stato, rifornimento idrico alle isole minori, controllo del traffico aereo civile
su aeroporti militari, ecc.).

L’organizzazione del Dicastero

L’art. 15 del Codice dell’Ordinamento Militare stabilisce che al Ministero della Difesa sono
attribuite le funzioni e i compiti in materia di:

difesa e sicurezza dello Stato;

politica militare e partecipazioni a Missioni internazionali delle Forze Armate;
partecipazione a organismi internazionali ed europei di settore;

interventi di tutela ambientale, concorso nelle attivita di protezione civile su disposizione del
Governo, il bene della collettivita nazionale nei casi di pubbliche calamita;

pianificazione generale e operativa delle Forze armate ed Interforze, ivi compresa la
pianificazione relativa all’area industriale d’interesse della Difesa.

La medesima fonte legislativa? attribuisce alle Forze armate i seguenti compiti:

operare al fine della realizzazione della pace e della sicurezza, in conformita alle regole del
diritto internazionale e alle determinazioni delle organizzazioni internazionali delle quali
I'ltalia fa parte;

concorrere alla salvaguardia delle libere istituzioni;

svolgere compiti specifici in circostanze di pubbliche calamita e in altri casi di straordinaria
necessita e urgenza.

Per assolvere le funzioni assegnate, il Ministero della Difesa si avvale della struttura
organizzativa centrale descritta nell’organigramma seguente.

1

2

La norma di riferimento & il d.lgs. n. 66/2010, recante “Codice dell'Ordinamento Militare” e, in particolare, il libro
primo, titolo 111, concernente I'organizzazione del Ministero della Difesa.
Art. 89 del citato Codice dell’Ordinamento Militare.



Organizzazione del Ministero della Difesa
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Fig. 1

In particolare:
a. Il Ministro della Difesa, massimo organo gerarchico e disciplinare:

attua le deliberazioni in materia di difesa e sicurezza adottate dal Governo, sottoposte

all'esame del Consiglio supremo di difesa e approvate dal Parlamento;

emana le direttive in merito alla politica militare, all'attivita informativa e di sicurezza

e all'attivita tecnico-amministrativa;

partecipa direttamente o tramite un suo delegato a tutti gli organismi internazionali e

europei competenti in materia di difesa e sicurezza militare o le cui deliberazioni

comportino effetti sulla difesa nazionale;

approva la pianificazione generale e operativa interforze con i conseguenti programmi

tecnico-finanziari, nonché la pianificazione relativa all'area industriale, pubblica e

privata, di interesse della Difesa;

propone al Presidente del Consiglio dei Ministri, la relazione annuale da presentare al

Parlamento, in ordine allo stato della disciplina militare e allo stato dell'organizzazione

delle Forze armate, in relazione agli obiettivi di ristrutturazione, riferendo, in

particolare:

e sul livello di operativita delle singole Forze armate;

e sul grado di integrazione del personale militare volontario femminile;

e sull’attivita per il sostegno alla ricollocazione professionale dei volontari congedati,
svolta dall’esistente struttura ministeriale;

e sul conseguimento degli obiettivi di reclutamento dei volontari necessari ad
assicurare I’operativita delle Forze armate;

e sullo stato dei reclutamenti nelle carriere iniziali delle Forze di polizia a ordinamento
civile e militare e del Corpo militare volontario e del Corpo delle infermiere
volontarie della Croce Rossa.



Inoltre, il Ministro della Difesa, in sede di presentazione annuale dello stato di previsione
del Ministero, illustra al Parlamento, per espressa prescrizione normativas:

I'evoluzione del quadro strategico e le implicazioni militari della situazione delle
alleanze;

I'evoluzione degli impegni operativi interforze, con riguardo alla capacita operativa e
alla preparazione delle Forze armate e al loro necessario adeguamento;

la nota aggiuntiva allo stato di previsione della spesa;

il documento programmatico pluriennale per la Difesa.

b. Gli uffici di diretta collaborazione del Ministro della Difesa esercitano le competenze di
supporto del Ministro e di raccordo con I'amministrazione e le varie articolazioni politiche
e istituzionali internazionali, centrali e territoriali. Essi collaborano alla definizione degli
obiettivi e all'elaborazione delle politiche pubbliche, nonché alla relativa valutazione e alle
connesse attivita di comunicazione, con particolare riguardo all'analisi costi benefici, alla
congruenza fra obiettivi e risultati, alla qualita e all'impatto della regolamentazione.

c. L’area tecnico-operativa € competente in materia di:

difesa e sicurezza dello Stato, del territorio nazionale e delle vie di comunicazione
marittime e aeree;

pianificazione generale operativa delle Forze armate e interforze con i conseguenti
programmi tecnico finanziari;

partecipazione a missioni anche multinazionali per interventi a supporto della pace;
partecipazione agli organismi internazionali ed europei competenti in materia di difesa
e sicurezza militare o le cui deliberazioni comportino effetti sulla difesa nazionale e
attuazione delle decisioni da questi adottate;

rapporti con le autorita militari degli altri Stati;

informativa al Parlamento sull'evoluzione del quadro strategico e degli impegni
operativi;

classificazione, organizzazione e funzionamento degli enti dell'area operativa;
interventi di tutela ambientale, concorso nelle attivita di protezione civile su
disposizione del Governo, concorso alla salvaguardia delle libere istituzioni e della
collettivita nazionale nei casi di pubbliche calamita.

d. L’area tecnico-amministrativa e quella tecnico-industriale sono competenti in tema di:

politica degli armamenti e relativi programmi di cooperazione internazionale;
conseguimento degli obiettivi di efficienza fissati per lo strumento militare;

affari giuridici, economici, contenzioso, disciplinari e sociali del personale militare e
civile;

armamenti terrestri, navali e aeronautici;

telecomunicazioni, informatica e tecnologie avanzate;

lavori e demanio;

commissariato e servizi generali;

reclutamento;

sanita militare;

attivita di ricerca e sviluppo, approvvigionamento dei materiali e dei sistemi d'arma;
programmi di studio nel settore delle nuove tecnologie per lo sviluppo dei programmi
d'armamento;

pianificazione dell'area industriale pubblica e privata;

classificazione, organizzazione e funzionamento degli enti dell'area tecnico industriale.
In quest’area, I’ Amministrazione riveste un importante ruolo per la crescita e lo sviluppo
economico e tecnologico del Paese, con particolare riferimento all’alta tecnologia del
comparto industriale afferente al settore della Difesa.
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Art. 89 del citato Codice di Ordinamento Militare e I. n. 244/2012.



1.3.

Il personale

La consistenza previsionale* per I’anno 2022 del numero degli appartenenti alle tre Forze
armate (Esercito, Marina e Aeronautica) & pari complessivamente a 166.500 unita di personale
militare, di cui 96.896 per 1’Esercito, 29.465 per la Marina (esclusa la Capitaneria di Porto) e

40.139 per I’ Aeronautica.

L’Arma dei Carabinieri, che ha una collocazione autonoma nell’ambito del Ministero della
Difesa, con rango di Forza armata, ed & forza militare di polizia a competenza generale € in
servizio permanente di pubblica sicurezza, puo disporre di una consistenza previsionale per
I’anno 2022 pari a 111.758 unita.

CONSISTENZE MEDIE DEL PERSONALE MILITARE

TOT. TOT.
E.l M.M. A.M. EA C.C. EA-CC.
Personale in S.P.: 76.357| 24240 36.491| 137.088| 96.110| 233.198
Ufficiali di cui 10.669 4.350 5.663 20.682 4.752 25.434
- Ufficiali Generali 206 84 94 384 118 502
- Ufficiali Superiori 7.343 2.713 4.054 14.110 2.667 16.777
- Ufficiali Inferiori 3.120 1.553 1.515 6.188 1.967 8.155
Sottufficiali di cui: 21.870 13.452 25.149 60.471 48.290| 108.761
- Marescialli 12.627 9.859| 19.785 42.271| 28.030 70.301
- Sergenti 9.243 3.593 5.364 18.200 20.260 38.460
Graduati 43.818 6.438 5.679 55.935| 43.068 99.003
Personale non in S.P.: 20.539 5.225 3.648 29.412| 15.648 45.060
Ufficiali 237 198 154 589 221 810
Sottufficiali® 1 0 0 1 723 724
Graduati 0 0 0 0 0 0
Truppa® 19.326 4.276 2720  26.322| 12.818| 39.140
Allievi 975 751 74 2.500 1.886 4.386
TOTALE 96.896  29.465 40.139| 166.500(111.758| 278.258
Tab. 1

Per lo stesso periodo di riferimento, la consistenza previsionale per il personale civile della
Difesa ammonta a 21.816 unita (personale dirigenziale e non dirigenziale).

Espresse in anni persona (AA.P.) che costituiscono riferimento per stabilire le unita finanziarie medie da porre a base

per il calcolo delle previsioni di spesa per il personale. Tale elaborazione corrisponde al parametro anni/persona
utilizzato nell’ambito del settore del personale delle Pubbliche Amministrazioni.
> Ricomprende gli Ispettori dell’ Arma in ferma volontaria.

& Ricomprende i Carabinieri in ferma volontaria.



CONSISTENZE MEDIE DEL PERSONALE CIVILE

CATEGORIA AAP 2022(*)
AREA INTERFORZE (**)
- Personale dirigente e assimilato 156
- Personale dei livelli 3.474
TOTALE 3.630
ESERCITO
- Personale dirigente e assimilato 2
- Personale dei livelli 6.894
TOTALE 6.896
MARINA
- Personale dirigente e assimilato 16
- Personale dei livelli (***) 7.636
TOTALE 7.652
AERONAUTICA
- Personale dirigente e assimilato 1
- Personale dei livelli 3.100
TOTALE 3.101
CARABINIERI
- Personale dirigente e assimilato -
- Personale dei livelli 537
TOTALE 537
TOTALE PER CATEGORIE
- Personale dirigente e assimilato (****) 175
- Personale dei livelli (*****) 21.641
TOTALE GENERALE 21.816
Tab. 2
*) Consistenze previsionali in termini di anni persona (incluso il personale militare transitato nei ruoli civili della
Difesa per inidoneita).
**) Compresa Agenzia Industrie Difesa (677 unita).
(***) Inclusi i dipendenti del comparto ricerca inseriti dal 2020 nelle aree funzionali.

(F***) Di cui:
- 13 professori universitari;
- 51 magistrati.
(*****)  Di cui 85 docenti scuola superiore.

Per quanto concerne il personale non dipendente che opera presso I’ Amministrazione sulla base
di incarichi di consulenza o di contratti per 1’esternalizzazione di servizi/attivita si rimanda alla
sotto-sezione ‘“Consulenti e collaboratori” della sezione “Amministrazione trasparente”
presente sulla homepage del sito Internet istituzionale del Ministero della Difesa.

1.4. 1l bilancio
Le risorse finanziarie di cui puo disporre il Ministero della Difesa per il conseguimento dei
propri fini istituzionali, ammontano per I’esercizio finanziario 2022 a 25,956 miliardi di €
(stanziamenti in conto competenza) e 25,998 miliardi € (stanziamenti di cassa). In rapporto al
PIL nominale programmatico, pari a 1.892,5 miliardi €, lo stanziamento di competenza
previsionale del Dicastero nel 2022 risulta pari allo 1,37%.
Nelle tabelle sottostanti sono riportati i volumi finanziari a legislazione vigente (per competenza

" Cfr. “Nota di aggiornamento del Documento di economia e finanza”, ed. ottobre 2021.



e cassa) per il triennio 2022-2024, suddivisi per Centro di Responsabilita Amministrativa
(CRA) (tab. 3) e missione/programma/azione del bilancio dello Stato (tab. 4).
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Valori espressi in €
CP: Competenza,;

Stanziamenti 2022

Stanziamenti 2023

Stanziamenti 2024

CS: Cassa.
CRA CP CS CP CS CP CS
GABINETTO E UFFICI DI
DIRETTA
COLLABORAZIONE 64.230.284,00 64.230.284,00 64.194.177,00 64.194.177,00 64.468.761,00 64.468.761,00
ALL'OPERA DEL
MINISTRO
BILANCGIOE | 7,5 79314900 |  745.723.149,00 | 741.774.440,00 | 741.774.440,00 | 741.962.416,00 | 741.962.416,00
AFFARI FINANZIARI ' ) ! ' ) ! ' ' ! ! ' ! ' ' ! ! ' !
SR oAl e | 6.418.860.643,00 | 6.425.643.538,00 | 6.106.581.577,00 | 6.105.719.843,00 | 5.737.018.729,00 | 5.737.018.729,00
ESERCITO ITALIANO | 5.555.507.016,00 | 5.555.510.991,00 | 5.484.145.485,00 | 5.484.145.48500 | 5.371.104.646,00 | 5.371.104.646,00
MARINA MILITARE | 2.241.988.337,00 | 2.268.967.410,00 | 2.187.478.187,00 | 2.187.478.187,00 | 2.174.484.190,00 | 2.174.484.190,00
AERONAUTICA MILITARE | 2.891.680.221.00 | 2.894.081.882,00 | 2.846.312.209.00 | 2.846.312.209,00 | 2.795.170.401,00 | 2.795.170.401,00
ARMA DEI CARABINIERI | 7.271.785.812,00 | 7.277.897.351,00 | 7.359.688.823,00 | 7.359.688.823,00 | 7.440.113.383,00 | 7.440.113.383,00
A N ikean | 766.294.791,00 |  766.294.791,00 |  702.307.502,00 |  702.307.502,00 |  667.329.945,00 |  667.329.945,00
Totale | 25.956.070.253,00 | 25.998.349.396,00 | 25.492.482.400,00 | 25.491.620.666,00 | 24.991.652.471,00 | 24.991.652.471,00
Tab. 3
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(valori espressi in €)

(cp: competenza; cs: cassa)

GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

Missione 32 - Servizi Istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche

Programma 2 - Indirizzo politico

2022 2023 2024
cp cs cp cs cp cs
64.230.284 64.230.284 64.194.177 64.194.177 64.468.761 64.468.761
Azione 1 - Ministro e Sottosegretari di Stato 161.868 161.868 161.868 161.868 161.868 161.868
Azione 2 - Indirizzo politico-amministrativo 27.586.879 27.586.879 27.557.599 27.557.599 27.826.075 27.826.075
Azione 3 - Valutazione e controllo strategico (OIV) 1.481.537 1.481.537 1.474.710 1.474.710 1.480.818 1.480.818
i pera (& riparire alimentatt el riaccertamento def resic 35.000.000 |  35.000.000 |  35.000.000 | 35.000.000 |  35.000.000 | 35.000.000
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Tab. 4 (segue)




BILANCIO E AFFARI FINANZIARI

Missione 32 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche
Programma 3 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza

2022 2023 2024
cp cs cp cs cp cs
745.723.149 745.723.149 741.774.440 | 741.774.440 741.962.416 741.962.416
Azione 1 - Spese di personale per il programma 100.872.369 100.872.369 102.690.698 102.690.698 103.288.455 103.288.455
Azione 2 - Gestione del personale 82.383.737 82.383.737 82.383.737 82.383.737 82.381.840 82.381.840
Azione 3 - Gestione comune dei beni e servizi 287.446.217 287.446.217 276.904.130 276.904.130 278.077.182 278.077.182
Azione 4 - Cooperazione Internazionale 216.508.973 216.508.973 217.995.417 | 217.995.417 218.320.660 218.320.660
Azione 5 - Attivita di supporto istituzionale 58.511.853 58.511.853 61.800.458 61.800.458 59.894.279 59.894.279
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Tab. 4 (segue)




SEGRETARIATO GENERALE

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio

Programma 6 - Pianificazione generale delle Forze Armate e approvvigionamenti militari

2022 2023 2024
cp S cp CS cp cs

5.949.528.029 | 5.956.310.924 | 5.634.237.470 | 5.633.375.736 | 5.266.174.622 | 5.266.174.622
Azione 1 - Spese di personale per il programma 351.015.285 351.015.285 351.508.336 | 351.508.336 352.050.054 | 352.050.054
Azione 4 - Formazione e aggiornamento, specializzazione e
qualificazione dell'Area interforze tecnico-amministrativa e tecnico- 1.757.138 1.757.138 1.715.058 1.715.058 1.715.058 1.715.058
industriale
Azione 6 - Ammodernamento, rinnovamento e sostegno delle capacita
dello Strumento Militare 5.388.486.573 | 5.395.269.468 | 5.091.402.772 | 5.090.541.038 | 4.724.578.206 | 4.724.578.206
Azione 7 - Pianificazione generale, direzione e coordinamento di
Vertice - area tecnico/amministrativa e tecnicofindustriale 18.025.098 18.025.098 23.705.269 23.705.269 22.425.269 22.425.269
Azione 8 - Approvvigionamenti comuni e sostegno logistico e
supporto territoriale delle Forze Armate e dell’area tecnico 99.838.970 99.838.970 94.559.767 94.559.767 94.559.767 94.559.767
amministrativa e tecnico-industriale
Azione 10 - Ricerca tecnologica nel settore della difesa 59.083.677 59.083.677 44,139.636 44,139.636 44.139.636 44.139.636
Azione 11 - Gestione e assistenza del personale dell'Area interforze
tecnico-amministrativa e tecnico-industriale 31.321.288 31.321.288 27.206.632 27.206.632 26.706.632 26.706.632
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Tab. 4 (segue)




SEGRETARIATO GENERALE (segue)

Missione 32 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche
Programma 6 - Interventi non direttamente connessi con l'operativita dello Strumento Militare

2022 2023 2024
cp cs cp cs cp cs
469.332.614 469.332.614 472.344.107 | 472.344.107 470.844.107 | 470.844.107
Azione 2 - Interventi per contributi esterni e indennizzi per servitu
militari 61.282.107 61.282.107 60.532.107 60.532.107 60.532.107 60.532.107
Azione 3 - Speciali elargizioni, assegni, indennita 72.812.000 72.812.000 73.812.000 73.812.000 72.312.000 72.312.000
Azione 4 - Trattamenti provvisori di pensione 335.238.507 335.238.507 338.000.000 | 338.000.000 338.000.000 338.000.000

15

Tab. 4 (segue)




ESERCITO ITALIANO

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio

Programma 2 - Approntamento e impiego delle forze terrestri

2022 2023 2024
cp S cp CS cp cs

5.555.507.016 | 5.555.510.991 | 5.484.145.485 | 5.484.145.485 | 5.371.104.646 | 5.371.104.646
Azione 1 - Spese di personale per il programma 4.998.019.805 | 4.998.023.780 | 4.984.167.056 | 4.984.167.056 | 4.871.919.465 | 4.871.919.465
Azione 2 - Comando, pianificazione, coordinamento e controllo di
vertice delle forze terrestri 2.681.149 2.681.149 2.586.992 2.586.992 2.586.992 2.586.992
Azione 3 - Approntamento ed impiego delle unita operative per 5.310.715 5.310.715 5.248.370 5.248.370 5.248.370 5.248.370
I'espletamento dei compiti militari delle forze terrestri ’ ' ’ ' ' ) ' ) ’ : ’ '
Azione 4 - Formazione militare del personale delle forze terrestri 15.906.003 15.906.003 15.909.294 15.909.294 15.909.294 15.909.294
Azione 5 - Sostegno logistico e supporto territoriale delle forze 452518390 | 452.518.390 | 452.291.528 | 452.291528 | 451.498.280 | 451.498.280
terrestri : ' : ' ' : ' : : ' : '
Azione 6 - Approntamento, impiego e ricondizionamento dei Comandi
e Reparti delle forze terrestri per le missioni internazionali 57.178.709 57.178.709 0 0 0 0
Azione 7 - Gestione e assistenza per il personale delle forze terrestri 23.892.245 23.892.245 23.942.245 23.942.245 23.942.245 23.942.245
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Tab. 4 (segue)




MARINA MILITARE

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio

Programma 3 - Approntamento e impiego delle forze marittime

2022 2023 2024
cp S cp S cp CS

2.241.988.337 | 2.268.967.410 | 2.187.478.187 | 2.187.478.187 | 2.174.484.190 | 2.174.484.190
Azione 1 - Spese di personale per il programma 1.953.172.872 | 1.953.172.872 | 1.947.555.495 | 1.947.555.495 | 1.934.561.368 | 1.934.561.368
Azione 2 - Comando, pianificazione, coordinamento e controllo di
vertice delle forze marittime 2.561.650 2.630.650 2.561.650 2.561.650 2.561.650 2.561.650
Azione 3 - Approntamento ed impiego delle unita operative per 9.496.557 10.771.557 8.475.490 8.475.490 8.475.490 8.475.490
I'espletamento dei compiti militari delle forze marittime ’ ' ’ ' ) ' ) ' ' ’ ’ :
Azione 4 - Formazione militare del personale delle forze marittime 12.222.832 12.950.832 12.208.740 12.208.740 12.208.740 12.208.740
Azione 5 - Sostegno logistico e supporto territoriale delle forze 203.548.463 | 214.616.204 | 204.412.495| 204.412.495 | 204.412.625| 204.412.625
marittime ’ ' ’ ' ' ' ' ' ’ ’ ’ ’
Azione 6 - Approntamento, impiego e ricondizionamento dei Comandi
e Reparti delle forze marittime per le missioni internazionali 48.721.646 62.560.978 0 0 0 0
Azione 7 - Gestione e assistenza del personale delle forze marittime 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317
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Tab. 4 (segue)




AERONAUTICA MILITARE

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio
Programma 4 - Approntamento e impiego delle forze aeree

2022 2023 2024
cp S cp S cp CS

2.891.680.221 | 2.894.081.882 | 2.846.312.209 | 2.846.312.209 | 2.795.170.401 | 2.795.170.401
Azione 1 - Spese di personale per il programma 2.524.736.019 | 2.524.737.680 | 2.515.213.671 | 2.515.213.671 | 2.469.071.863 | 2.469.071.863
Azione 2 - Comando, pianificazione, coordinamento e controllo di 2162.957 2 162.957 2187.118 2187.118 2187.118 2187.118
vertice delle forze aeree ’ ' : ' ) ' ) ' ' ’ ’ '
Azione 3 - Approntamento ed impiego delle unita operative per
l'espletamento dei compiti militari delle forze aeree 41.012.628 41.012.628 41.711.040 41.711.040 41.511.040 41.511.040
Azione 4 - Formazione militare del personale delle forza aeree 30.706.043 30.706.043 29.722.360 29.722.360 29.972.360 29.972.360
Azione 5 - Sostegno logistico e supporto territoriale delle forze aeree 212.113.888 214.513.888 212.638.231 212.638.231 207.588.231 207.588.231
Azione 6 - Trasporto aereo di Stato 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767
Azione 7 - Approntamento, impiego e ricondizionamento dei Comandi
e Reparti delle forze aeree per le missioni internazionali 36.112.104 36.112.104 0 0 0 0
Azione 8 - Gestione e assistenza per il personale delle forze aeree 6.824.815 6.824.815 6.828.022 6.828.022 6.828.022 6.828.022
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ARMA DEI CARABINIERI

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio

Programma 1 - Approntamento e impiego Carabinieri per la difesa e la sicurezza

2022 2023 2024
cp cs cp cs cp cs

6.796.181.174 | 6.802.292.713 | 6.883.178.898 | 6.883.178.898 | 6.967.060.720 | 6.967.060.720
Azione 1 - Spese di personale per il programma 6.126.719.474 | 6.126.719.474 | 6.167.513.061 | 6.167.513.061 | 6.197.919.123 | 6.197.919.123
Azione 2 - Comando, pianificazione, coordinamento e controllo di
vertice. Sostegno logistico e amministrativo 318.530.279 324.640.984 322.650.161 322.650.161 343.722.419 343.722.419
Azione 3 - Approntamento ed impiego delle unita operative per
lespletamento dei compiti militari e di polizia 90.368.298 90.369.132 90.368.298 90.368.298 90.368.298 90.368.298
Azione 4 - Formazione ed addestramento del personale 14.669.614 14.669.614 14.669.614 14.669.614 14.269.614 14.269.614
gz'eﬁgflfo Ammodernamento/Rinnovamento dello Strumento 196.735.081 | 196.735.081 | 241553260 | 241.553.260 | 274.356.762 | 274.356.762
Azione 6 - Gestione e assistenza del personale dell’Arma 47.562.479 47.562.479 46.424.504 46.424.504 46.424.504 46.424.504
Azione 7 - Approntamento, impiego e ricondizionamento dei Comandi 1.595.949 1.595.949 0 0 0 0

e Reparti dell’ Arma dei Carabinieri per le missioni internazionali
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Tab. 4 (segue)




ARMA DEI CARABINIERI (segue)

Missione 18 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente
Programma 17 - Approntamento e impiego Carabinieri per la tutela forestale, ambientale e agroalimentare

2022 2023 2024
cp Ccs cp S cp cs

475.604.638 475.604.638 476.509.925 | 476.509.925 473.052.663 | 473.052.663
Azione 1 - Spese di personale per il programma 441.692.026 441.692.026 442.631.295 | 442.631.295 439.157.855 439.157.855
Azione 2 - Gestione e assistenza del personale dei Carabinieri per la
{utela forestale, ambientale & agroalimentare 5.871.662 5.871.662 6.321.662 |  6.321.662 6.321.662 6.321.662
Azione 3 - Prevenzione e repressione dei reati agro-ambientali e
e el 3.557.213 3.557.213 3.060.250 |  3.060.250 3.064.169 |  3.064.169
Azione 4 - Controllo del territorio per il contrasto ai reati in danno
iambionte. alla fauna e alla flora 7.056.823 7.056.823 7.060.084 | 7.060.084 7.062.527 7.062.527
Azione 5 - Protezione del territorio e contrasto all'aggressione degli
ceosistem agro.forestali 8.309.740 8.309.740 8.313.163 |  8.313.163 8.316.620 8.316.620
Azione 6 - Salvaguardia della biodiversita anche in attuazione di
convenzioni internazionali, tutela e gestione delle aree naturali protette, 9.117.174 9.117.174 9.123.471 9.123.471 9.129.830 9.129.830
educazione e monitoraggio ambientale

Tab. 4
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STATO MAGGIORE DELLA DIFESA

Missione 5 - Difesa e sicurezza del territorio

Programma 9 - Approntamento e impiego dei Comandi e degli Enti interforze dell'Area tecnico/operativa

2022 2023 2024
cp S cp S cp CS

766.294.791 766.294.791 702.307.502 702.307.502 667.329.945 667.329.945
Azione 1 - Spese di personale per il programma 475.389.900 475.389.900 471.220.800 471.220.800 470.111.855 470.111.855
Azione 2 - Comando, pianificazione, coordinamento e controllo di
ertice interforze - area teoniCo-operativa 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501
Azione 3 - Acquisizione e mantenimento delle qualifiche e della
Canacith operativa delle unita 6.678.859 6.678.859 9.678.859 9.678.859 9.678.859 9.678.859
Azione 4 - Formazione militare del personale dei Comandi e degli Enti
inforforze dell'Area tecnico-operativa 3.469.109 3.469.109 3.576.056 3.576.056 3.683.004 3.683.004
Azione 5 - Sostegno logistico e supporto territoriale dei Comandi e degli
Enti interforze Gell’Area tecnico-operativa 154.254.863 | 154.254.863 | 147.021.319 | 147.021.319 | 113545759 | 113.545.759
Azione 6 - Gestione e assistenza del personale militare dell'area tecnico- 69 968.967 69 968.967 69.168.967 69.168.967 68.668.967 68.668.967
operativa interforze : ' : ' ) ' ) ' ' : : '
Azione 7 - Servizi generali e supporto alle missioni internazionali 54.891.592 54.891.592 0 0 0 0




1.5.

Il contesto esterno

Lo scenario di riferimento € caratterizzato da rilevanti mutamenti, i cui effetti si riverberano in
particolare nell’area di preminente interesse nazionale: il cosiddetto “Mediterraneo allargato”,
luogo di incontro e di scontro, caratterizzato da una complessita crescente, alla quale contribuisce
la postura sempre piu assertiva assunta da importanti soggetti internazionali, anche esterni alla
regione, e da ultimo, lo shock sistemico causato dal COVID-19.

E un incontrovertibile trend geopolitico, quello cui ci troviamo di fronte, che vede il quadro
securitario dell’area mediterranea, spazio vitale per 1’Alleanza Atlantica ¢ 1’Unione Europea,
mutare progressivamente, in termini di crescente instabilita.

La caotica situazione libica, caratterizzata dalla presenza di milizie e dalle incertezze sul percorso
elettorale, la fragilita istituzionale in Libano, la tensione nella regione del Golfo, il progressivo
riarmo degli stati costieri, dettato da crescenti rivalita e conflitti di interessi, i contenziosi marittimi,
le contese per 1’accesso alle rotte commerciali e per il controllo delle risorse energetiche,
rappresentano alcune delle criticita che rischiano di elevare a terreno di scontro il Mediterraneo
allargato, attraverso il quale passano le nostre vitali linee di navigazione, quale conseguenza di un
decennio di crisi, conflitti e radicali trasformazioni dei rapporti internazionali, che 1’emergenza
sanitaria ha accelerato e accentuato nelle conseguenze.

Alle crescenti sfide all’ordine geopolitico globale, negli ultimi due anni, si € infatti aggiunta la
pandemia da COVID-19, che ha amplificato tensioni e situazioni di crisi, aggravando ulteriormente
contesti economico-sociali, gia precari, e incrementando il rischio di criticita esponenziali, con
inevitabili ricadute sulla nostra sicurezza.

Tutto cio, nel piu ampio contesto di un mondo sempre pitu dominato da logiche di influenza,
rapporti di potenza e dal progressivo affermarsi di un ordine (o disordine) globale multipolare, in
cui i tradizionali strumenti del multilateralismo, spesso delegittimati ad arte, si dimostrano meno
efficaci e in cui, al rinnovato protagonismo degli Stati, si affianca 1’affermazione di visioni e spinte
nazionaliste. In tale quadro, le principali Organizzazioni Internazionali, la cui coesione non appare
pil scontata, stanno reagendo avviando profondi processi di trasformazione dagli esiti ancora non
certamente definibili.

In altri termini, quello che oggi ci circonda € un mondo sempre pit complesso, in cui spiccano
grandi potenze — politiche, militari ed economiche, capaci di proiettare influenza su scala globale
— ma anche contrassegnato dall’attivismo di attori “emergenti” e/o “ri-emergenti”, in grado di
incidere sugli equilibri internazionali anche mediante la dimensione industriale della politica estera
e di difesa, nonché da soggetti non statuali transnazionali che, per dimensioni e/o capacita di agire,
detengono un peso geopolitico paragonabile e a volte anche superiore a quello degli Stati.

Da alcuni anni, in particolare, € emersa con nitidezza sempre maggiore una nuova, ulteriore
trasformazione del quadro della sicurezza. Mentre alcune fra le maggiori sfide collettive erano
ancora in corso — in primo luogo la lotta al terrorismo — alcuni attori internazionali hanno
progressivamente adottato una postura sempre piu assertiva, mettendo apertamente in discussione
gli assunti della sicurezza condivisa. In tale contesto, Russia e Cina rivestono un ruolo cruciale.

A queste sfide si aggiunge I’attivismo di un’altra pluralita di soggetti geopolitici, alcuni dei quali
al centro dell’attenzione internazionale per i rischi connessi alla proliferazione delle armi di
distruzione di massa. Stiamo poi assistendo a una rinnovata competizione militare fra gli Stati che,
oltre ai domini e alle modalita tradizionali, si esprime con caratteristiche tecnologicamente sempre
pit evolute anche in dimensioni emergenti, quali il dominio spaziale e quello cibernetico.

In ambito europeo, l'aspirazione dell’Unione ad acquisire una maggiore autonomia strategica e ad
affermarsi, in sinergia con la NATO, quale Global Security Provider, deve misurarsi con gli esiti
ancora difficilmente valutabili della BREXIT, nonché con la tendenza degli Stati membri a
polarizzarsi in gruppi identitari/di interesse, nell’affrontare i dossier piti controversi.

Ai rischi tradizionali si sono poi aggiunte nuove tipologie di minacce ibride, particolarmente
insidiose perché trasversali, in continua evoluzione e spesso sotto la soglia dell’aperta aggressione.
Tali minacce, portate da attori statuali e non — che operano anche attraverso agenti o0 proxy — si
sviluppano attraverso una combinazione di attivita coordinate e sinergiche in vari domini, fra i
quali quello diplomatico, dell’informazione, militare, economico/finanziario e dell’intelligence, e
sono suscettibili di essere moltiplicate dall’evoluzione dello spazio cibernetico e dai mutamenti
dell’ambiente mediatico.
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Il deterioramento complessivo del quadro geostrategico € poi aggravato dal terrorismo
internazionale che, dopo una parentesi in cui ha assunto una connotazione anche territoriale, oggi
largamente ridimensionata, continua a costituire una minaccia diffusa e immanente, ulteriormente
alimentata dagli effetti del COVID-19 che, soprattutto nell’area del Sahel, hanno creato condizioni
particolarmente favorevoli per il proliferare di movimenti di matrice jihadista. Le sconfitte militari
inferte alle organizzazioni terroristiche ne hanno infatti limitato le capacita, ma questo non significa
aver posto fine all’ideologia che le ispira. La nostra presenza nei principali teatri di crisi rimane
pertanto indispensabile, per tutelare gli interessi strategici nazionali, onorare gli obblighi che
I’Italia si € assunta in ambito internazionale e contrastare e prevenire un eventuale rilancio del
terrorismo di matrice jihadista, anche in relazione al possibile ritorno dei foreign terrorist fighters
nei paesi di origine, che vede I’Europa e il nostro Paese potenzialmente coinvolti.

Proprio la recrudescenza del terrorismo di matrice confessionale nella fascia sub-sahariana,
unitamente alla generale instabilita dell’area mediterranea — esasperata dagli effetti del COVID- 19
— potrebbe alimentare ulteriormente i flussi migratori, lasciando presupporre per il futuro
I’alternanza tra fasi di remissione e nuovi picchi, che potranno essere contenuti solo agendo con un
approccio multidimensionale sui Paesi di origine e transito, nonché sulle frontiere.

L’incredibile velocita di sviluppo e diffusione di tecnologie innovative sempre piu pervasive ci
espone poi, in maniera crescente, alla minaccia cibernetica. Le sfide legate a tale dimensione hanno
ormai assunto una rilevanza geopolitica e geostrategica, anche in ragione della peculiare
trasversalita del dominio cyber, quale potenziale strumento di propagazione e amplificazione degli
altri tipi di minaccia. Tale dimensione dei conflitti si & aggiunta, infatti, a quella tradizionale,
rendendola ancora pit pericolosa ed estendendola anche al dominio cognitivo. Oltre alla possibilita
di provocare il collasso dei sistemi e dei servizi essenziali, 1’applicazione delle nuove tecnologie al
campo dell’informazione e dei social network, ha infatti evidenziato le potenzialita destabilizzanti
e di condizionamento delle opinioni pubbliche, che il controllo delle reti e dei dati consente. In tale
contesto, il cyberspazio rappresenta un significativo fattore abilitante per avversari intenzionati a
compiere azioni asimmetriche, ibride o criminali, nonché un ideale campo d’azione e di
proselitismo per I’estremismo violento.

Parimenti, la possibilita di accesso a tecnologie avanzate da parte di un bacino sempre piu ampio
di utenti, pone i nostri potenziali avversari in condizione di accedere a strumenti relativamente
economici e facilmente reperibili: si pensi ad esempio alla rapida diffusione di droni e mini-droni
che, pur trovando numerose e utili applicazioni nel settore civile, costituiscono sempre pit una
minaccia anche per la nostra sicurezza.

In uno scenario esponenziale di competizione militare e di evoluzione generazionale delle
tecnologie, in campo militare e non solo, & percido necessario investire in modo strategico nel
rilancio della competitivita dell’Industria nazionale della Difesa, quale leva per la ripresa
economica del Paese e in quanto presidio della futura appartenenza dell’Italia alla cerchia dei Paesi
in possesso di capacita militari evolute, a garanzia della nostra sovranita e sicurezza.

La crisi pandemica ha poi richiamato 1’attenzione anche sull’attualita e sull’estrema pericolosita
della minaccia NBCR (nucleare, biologica, chimica e radiologica) e sulla conseguente esigenza di
disporre dei piu moderni strumenti di prevenzione, rilevazione e contrasto, anche in quest’ambito,
nonché sulla necessita di potenziare le nostre capacita sanitarie.

Infine — ma I’elenco non puo certamente considerarsi esaustivo — restano centrali le tematiche dello
sviluppo sostenibile e degli effetti connessi ai mutamenti climatici®. In tale quadro, il nesso tra
ambiente, pace e sicurezza & ormai acclarato, poiché gli effetti del cambiamento climatico e del
progressivo riscaldamento globale costituiscono un’ulteriore causa di destabilizzazione, incidono
sullo sviluppo economico-sociale, alimentano conflitti e flussi migratori, inaspriscono le minacce
¢ aumentano la pressione sulle risorse naturali, con implicazioni sull’operativita della Difesa e sulla
sua dimensione industriale, gia da tempo impegnata nella transizione verso tecnologie piu
ecosostenibili, per mantenere rilevanza operativa e competitivita. 1l 2021 ha visto, infatti, il nostro
Paese protagonista su questi temi: ci0 sia nell’ambito della Conferenza ONU sul cambiamento

8 Nonostante i primi mesi del 2021 abbiano registrato temperature globali relativamente basse rispetto agli ultimi anni —
fenomeno attribuibile principalmente al rallentamento delle attivita economico-produttive causato dal COVID 19 - il
periodo da giugno a ottobre ¢ stato particolarmente caldo, tanto da renderlo uno dei sette anni piu caldi mai registrati.
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climatico (COP-26), organizzata in partnership con il Regno Unito, sia nel contesto della
presidenza italiana del G-20.

In tale scenario, le principali aree dalle quali promanano le sfide pit immediate per la sicurezza
nazionale restano i due archi di crisi, orientale e meridionale, che abbracciano il Mediterraneo
allargato.

L’arco orientale, oltre alle latenti tensioni nei Balcani, alla recrudescenza della crisi ucraina e alle
piu recenti situazioni di instabilita che interessano la Bielorussia ¢ 1’area Caucasica, continua ad
essere caratterizzato dalla politica estera assertiva della Federazione Russa, particolarmente sentita
dagli Alleati geograficamente piu vicini. A cio si aggiunge la grave situazione di crisi politica,
sociale e di sicurezza venutasi a creare in Afghanistan, ove il termine della missione NATO
Resolute Support ¢ stato seguito dal veloce dissolvimento delle istituzioni e dall’assunzione del
controllo di quasi tutto il Paese da parte della dirigenza talebana, con il conseguente prevedibile
aumento dei flussi migratori nell’area di preminente interesse strategico della Difesa. In tale
quadrante, cruciale per la nostra sicurezza anche sotto il profilo energetico, la posizione nazionale
resta improntata sul cosiddetto approccio a “doppio binario”, dimostrando cio¢ fermezza attraverso
il nostro contributo alle iniziative per il rafforzamento della deterrenza sul “Fianco Est”
dell’Alleanza e, al contempo, disponibilita al dialogo, per promuovere un confronto su temi di
interesse convergente.

L’area di crisi meridionale, di contro, € interessata dalla situazione di instabilita diffusa, di cui si €
detto, che aggravata dal fenomeno del terrorismo e dagli effetti del COVID-19 sta acuendo le sfide
della sicurezza per I’Europa e I’Alleanza Atlantica. Il “Fianco Sud” dell’Unione Europea e della
NATO si prospetta particolarmente complesso ed é interessato da criticita che costituiscono
pericolosi vettori di instabilita, cui si aggiunge il fatto che molte sfide, in termini di deterrenza e
difesa, tradizionalmente connesse al versante orientale, stanno progressivamente palesandosi anche
a Sud.

Crocevia strategico tra Europa, Medio Oriente e Nord Africa, il bacino del Mediterraneo si
conferma un epicentro dell’instabilita globale, con le inevitabili conseguenze che cid comporta per
la nostra sicurezza. Se a cio si aggiunge il fatto che attraverso il mar Mediterraneo — che pure
rappresenta solo 1’1% della superficie acquea del globo — transitano il 20% del traffico marittimo
mondiale nonché il 65% dei flussi energetici destinati al nostro continente, risulta evidente come
la sicurezza dell’Europa — e dunque dell’Italia — sia prioritariamente legata alla sicurezza e alla
stabilita del Mediterraneo allargato, riflettendosi coerentemente nella politica estera e di difesa del
nostro Paese. Al di 1a del rilevante tema dell’immigrazione, esiste infatti una questione di sicurezza
energetica e degli approvvigionamenti di materie prime essenziali per la nostra economia di
trasformazione, nonché di tutela dei nostri interessi, economici e commerciali, che non possiamo
ignorare. In tale contesto e come gia accennato, la presenza di rilevanti risorse petrolifere e di gas,
nel quadrante orientale, rendono il Mediterraneo un importante bacino di approvvigionamento
energetico, oltre che un crocevia strategico del traffico marittimo mondiale, nell’ambito del quale
e essenziale assicurare il rispetto del Diritto Internazionale Marittimo, anche a tutela dei prioritari
interessi nazionali.

In tale quadro, la Difesa, recependo le direttive politiche e militari, ha dato una svolta radicale alle
attivita di relazioni internazionali, con 1’obiettivo di conferire un’efficienza sistemica e una
rilevanza complessiva al “Sistema Difesa” quale produttore di sicurezza e stabilita internazionale,
in particolar modo nei quadranti di maggior interesse strategico. Adottando un approccio olistico e
coerente con le iniziative internazionali e multilaterali di supporto e stabilizzazione del continente
africano, la Difesa ha inteso riorientare 1 propri sforzi verso i Paesi del Corno d’Africa e del Sahel,
puntando altresi ad affacciarsi su un’altra regione nevralgica del continente, il Golfo di Guinea.
Alle iniziative di cooperazione bilaterale gia in atto, € stato quindi dato ulteriore coerente sviluppo
attraverso un nuovo tipo di cooperazione, denominata ‘“‘strutturata”, con quei Paesi che assumono
una particolare rilevanza politica, economica, militare e sociale.

La cooperazione strutturata si basa su un approccio di tipo sistemico e sincronizzato, coerente con
il rafforzamento capacitivo dei gap identificati come prioritari con le controparti, tramite una
visione a medio-lungo termine, lo sviluppo di specifiche attivita formative in Italia o condotte in
loco, nonché I’invio di Advisors, Mobile Training Team, e prevedendo anche il coinvolgimento
delle Missioni “bilaterali”, laddove presenti (es. MIBIL in Libano, MISIN in Niger e MIASIT in
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1.6.

Libia). Alla consolidata collaborazione con i Paesi del Corno d’ Africa, ora estesa anche all’Etiopia,
e stata affiancata una cooperazione strutturata con i Paesi del Sahel, in particolare Burkina Faso e
Niger, ed é stato aperto un canale di dialogo strategico con la Nigeria, gigante demografico ed
economico del Golfo di Guinea. In Libia, la Difesa ha voluto affermare un ruolo maggiormente
profilato, rilanciando la cooperazione bilaterale, tramite la sottoscrizione di uno specifico Accordo
Tecnico di Cooperazione, che ha fornito un rinnovato impulso alle attivita di capacity building,
consentendo alla Difesa — e al Paese — di disporre di un importante strumento per il perseguimento
degli obiettivi strategici nazionali, senza conseguentemente perdere ulteriore terreno nei confronti
di Paesi terzi. In tale scenario, si innesta la profonda crisi che sta vivendo il Libano, in cui si somma
all’atavica conflittualita politico-confessionale, il peggioramento — senza precedenti - del quadro
economico finanziario. La sicurezza del Libano é vitale per la stabilitd e la prosperita di un
quadrante di elevato interesse strategico nazionale. A tal proposito, la Difesa ritiene opportuno
fornire una risposta concreta, in tempi brevi, alla richiesta di supporto pervenuta dalle LAF, anche
utilizzando mezzi/personale gia in loco nell’ambito di UNIFIL e MIBIL.

Sulla base di tali premesse, risulta facilmente comprensibile la portata delle sfide descritte e il
conseguente impatto sul Paese, in termini di scelte da compiere, per adeguare lo Strumento militare
nazionale alle esigenze, attuali e future.

Il contesto interno

L’esigenza di tutelare gli interessi strategici nazionali nell’attuale contesto geo-strategico di
riferimento — caratterizzato da un rilevante livello di incertezza e influenzato da molteplici fattori
di carattere politico, sociale, economico, demografico, etnico e religioso e, piu di recente, sanitario
— ha dato I’avvio ad una profonda trasformazione dello Strumento militare, pur continuando ad
assicurare gli stessi elevati livelli di prontezza operativa.

Gli equilibri demografici, sociali ed economici, che hanno connotato I’inizio del nuovo millennio,
sono avviati a mutamenti ancora piu accelerati dall’esplosione della crisi sanitaria, che ha
compromesso tutte le dinamiche relazionali, in misura significativa e con effetti presumibilmente
durevoli.

In tale contesto si apprezza il processo di profonda trasformazione che ha avviato da tempo la
Difesa. Un processo di rinnovamento fondato su un piu attento bilanciamento tra le dimensioni
quantitativa e qualitativa, per disporre di un complesso capacitivo sempre pit moderno, versatile,
interoperabile e a spiccata connotazione interforze, in grado di operare in maniera credibile e
sinergica, con gli alleati europei e della NATO, in tutti i contesti di crisi, dagli scenari alle piu alte
intensita a quelli di stabilizzazione.

Non di minore rilievo le sempre piu numerose operazioni di homeland security o i concorsi a
supporto della collettivita nazionale, concretizzatisi negli ultimi due anni nelle azioni messe in
campo per il contenimento e la gestione dell’emergenza epidemiologica ancora in atto, nell’ambito
della quale la Difesa sta tuttora svolgendo un ruolo di primo piano al fianco anche delle altre Forze
di Polizia, esaltando le indispensabili capacita di cui le Forze Armate/Arma dei Carabinieri devono
poter disporre per assolvere i loro compiti primari, cioé la difesa dello Stato e degli interessi
nazionali, degli spazi euro-atlantici e il contributo alla pace e alla sicurezza internazionale.

In tale ottica, € necessario rafforzare un autentico approccio collettivo, coinvolgendo tutte le
componenti del Paese, allo scopo di sfruttare le sinergie e le capacita delle singole Istituzioni per
massimizzare, in modo coerente e consapevole, la tutela degli interessi nazionali e assicurare, al
contempo, il funzionale ritorno degli investimenti al di fuori dei confini.

La Difesa rappresenta un elemento decisivo e abilitante del Paese, poiché pud aprire e presidiare
“spazi” entro cui le altre componenti possono operare coerentemente, nel pieno degli interessi
nazionali, concretizzando un autentico Whole-of-Government approach.

In tale quadro complessivo, lo Strumento militare deve necessariamente evolvere verso una
dimensione sempre piu marcatamente interforze, quale presupposto ineludibile per una visione
unitaria delle problematiche e 1’individuazione delle soluzioni piu efficaci. Occorre, quindi,
accelerare il completamento dell’integrazione interforze, in termini ordinativi e operativi, al fine di
conseguire il piu alto grado di economicita, efficienza, efficacia e rapidita dei processi, ad ogni
livello, valorizzando, al contempo, le peculiarita di ogni singola Componente
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E altresi essenziale che il processo di ammodernamento dello Strumento militare sia improntato
sullo sviluppo di capacita e sistemi, sempre piu interconnessi e in grado di inter-operare tra loro,
nonché trasversalmente in tutti e cinque gli attuali domini (terrestre, marittimo, aereo, cibernetico
e spaziale) e in un ambiente a sempre piu spiccata connotazione digitale.

Al riguardo, i numerosi programmi di ammodernamento di previsto avvio e che si aggiungono alla
corposa programmazione gia operante, costituiscono la prova tangibile dello sforzo che tutte le
articolazioni della Difesa stanno profondendo per assicurare, oltre alla rapida attuazione del
processo di modernizzazione, 1I’immediato utilizzo delle risorse che si rendono man mano
disponibili, affinché anche le imprese e i lavoratori coinvolti in tale processo possano operare in
un contesto di certezze.

Nel quadro descritto, gli elementi chiave su cui prosegue il processo di ammodernamento dello
Strumento militare sono, quindi, la certezza delle risorse, la qualita della spesa, la capacita di
realizzare i programmi e un trend di crescita graduale degli investimenti.

In particolare, la disponibilita di finanziamenti certi e garantiti per ’intero arco temporale di
sviluppo dei programmi, rappresenta una condizione essenziale sia per consentire importanti
economie di scala sia per favorire una crescita armoniosa del comparto industriale nazionale,
assicurando rilevanti ricadute sullo sviluppo di nuove tecnologie, sulla competitivita e sui livelli
occupazionali.

Tutto questo nell’ottica di dotare la Difesa di uno Strumento militare sempre piu moderno,
tecnologicamente omogeneo, fortemente integrato e bilanciato tra tutte le sue Componenti, che
possa produrre effetti rilevanti necessari ad assicurare la tutela piu efficace degli interessi nazionali,
a fronte del complesso e delicato scenario di riferimento.

Occorre riconoscere che le risorse destinate alla Difesa rappresentano una leva strategica per
I’economia nazionale, oltre che un indispensabile investimento per garantire la sicurezza, la
Soprattutto in questa fase, ¢ viepiu necessario sviluppare pienamente 1’intero potenziale esprimibile
dall’Industria di settore, conciliando al meglio le esigenze delle Forze Armate con le necessita del
comparto industriale e dando priorita a quelle con maggiori effetti positivi sulla nostra economia.
Un intendimento che la Difesa sta perseguendo con determinazione, privilegiando le ricadute
nazionali degli investimenti e favorendo programmi internazionali che diano adeguata visibilita e
ritorno economico al nostro comparto industriale, si da permettere, al tempo stesso, al Paese di
giocare un ruolo centrale nello sviluppo di quelle iniziative di cooperazione internazionali, europee
e multilaterali che permettono di realizzare migliori sinergie ed economie di scala.

L’industria della Difesa e della Sicurezza ¢, infatti, un incubatore di ricerca, sviluppo e innovazione
tecnologica, che & necessario valorizzare al meglio. In particolare, essa € in grado di coniugare gli
essenziali aspetti di sicurezza internazionale, con una dimensione industriale che rappresenta un
catalizzatore e un moltiplicatore di investimenti, fondamentale per sostenere le prospettive di
rilancio e crescita dell’economia nazionale, soprattutto in momenti di crisi come quello attuale.

E in tema di evoluzione tecnologica, la digitalizzazione sempre piu rapida, in ogni settore, comporta
opportunita ma anche sfide. Da una parte, infatti, accelera la crescita economica, la condivisione
di processi, informazioni, idee e comportamenti. Dall’altra, rende ancor piu difficoltoso il
mantenimento del tradizionale vantaggio tecnologico della Difesa, rendendo indispensabile
investire massicciamente nella ricerca, nelle nuove tecnologie e nella dimensione digitale, per
restare al passo con 1’evoluzione tecnologica, elaborare quantitativi sempre piu rilevanti di
informazioni ed essere quindi capaci di prendere le “decisioni giuste”, con la “rapidita” richiesta.
In questo contesto, gli effetti sistemici dell’emergenza sanitaria connessa alla diffusione del
COVID-19, hanno messo a dura prova la resilienza e le capacita di risposta nazionali, colpendo
significativamente anche il comparto industriale della Difesa. Cio comporta rischi non solo per un
settore trainante dell’economia nazionale, per capacita di innovazione e occupazione qualificata,
ma anche in termini di mantenimento dell’indipendenza tecnologica e produttiva della Difesa.

Si e manifestata, inoltre, un’urgente necessita di disporre di un sistema di organi, normative,
procedure e misure che consentano una efficace gestione e valutazione di quanto accade nella vita
del Paese nel dominio cibernetico o attraverso di esso. A tale scopo, in raccordo con le disposizioni
in materia di valutazione della presenza di fattori di rischio e vulnerabilita che potrebbero
compromettere la sicurezza nazionale attraverso lo spazio cibernetico, 1’Italia ha sviluppato,
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all’interno del Sistema di Informazione per la Sicurezza della Repubblica (SISR), una adeguata
architettura nazionale di sicurezza cibernetica in grado di gestire e rispondere alle minacce derivanti
da questo specifico dominio. In tale ambito, affiancata alla struttura governativa creata, si segnala
la recente emanazione di specifici provvedimenti che sono in corso di implementazione (i.e.
Agenzia per la Cyber-sicurezza Nazionale - ACN, Perimetro di Sicurezza Nazionale Cibernetica -
PSNC) volti a rendere piu efficiente ’intero sistema di sicurezza cibernetica nazionale
adeguandone il relativo ambito normativo. Il Ministero della Difesa, grazie alle sue peculiari
competenze e capacita, sia di personale che di assetti, riveste un ruolo basilare in tale settore
partecipando attivamente ai vari consessi per la sicurezza nazionale cibernetica e operando in prima
linea nei relativi processi per il rafforzamento e lo sviluppo di capacita, proprie e nazionali, a
servizio e tutela degli interessi dello Stato. In particolare, I’istituzione del PSNC coinvolge
direttamente la Difesa sia per il ruolo attribuito nello spazio cibernetico, sia per i connessi compiti
svolti grazie ai propri asset, tra cui quelli fondamentali di monitorare 1’attivita nel dominio
cibernetico, prevenendo e gestendo eventuali correlati incidenti ed emergenze, e quello di verifica
dei beni ICT (Information Communication Technology) fin dalla la fase di procurement.
Nel piu ampio contesto del processo di modernizzazione e rinnovamento del comparto in atto, un
ruolo centrale é rivestito dalle politiche per il personale, civile e militare, poiché esso costituisce il
perno del sistema Difesa. Al riguardo, I’intero inquadramento normativo che regola il settore del
personale richiede di essere aggiornato, per reggere le sfide del nostro tempo.
Con la legge n.244 del 2012, la Difesa ha virtuosamente adottato una revisione dello Strumento
militare che, attraverso una rimodulazione in riduzione degli organici del personale civile e militare
rispettivamente a 20.000 e 150.000 unita [da conseguire entro il 2024], mirava ad ottenere risparmi
per liberare risorse a favore di altri settori e conseguire, in tal modo, un maggiore equilibrio tra le
voci di spesa del bilancio (Personale, Esercizio e Investimento). Tuttavia, i citati orientamenti sulla
destinazione dei risparmi a suo tempo indicati non hanno trovato completa attuazione per molteplici
ragioni sopravvenute nel tempo.
Per superare le criticita evidenziatesi, per assicurare adeguati livelli di reclutamento, per
scongiurare I’invecchiamento e per agevolare il necessario adeguamento dello strumento militare
nazionale al mutato quadro geostrategico internazionale e alle sempre piu pressanti esigenze di
intervento delle Forze armate anche a supporto alle Amministrazioni preposte nelle diverse
possibili fasi emergenziali, € intendimento del Dicastero rimodulare le disposizioni e la tempistica
per il conseguimento della riduzione degli organici militari. Occorre intervenire sulla disciplina
concernente il reclutamento e le ferme per le carriere iniziali tenendo presente le esigenze presenti
e di prospettiva operative e funzionali delle singole Forze armate, riformare la sanita militare in
un’ottica di efficientamento e di supporto al Servizio sanitario nazionale nonché individuare
innovative forme di “riserva”. Tutto ci0, anche valorizzando le diverse iniziative legislative al
riguardo presenti in Parlamento.
Al riguardo, si segnala come gia a partire dal 2022 (fino al 2032), per il comparto delle forze di
polizia anche a ordinamento militare, tra cui I’Arma dei Carabinieri, ¢ prevista I’istituzione di un
fondo destinato al finanziamento del reclutamento del personale anche in deroga alle ordinarie
facolta assunzionali, con correlato incremento, ove necessario, delle dotazioni organiche.
Il recente impiego dello Strumento militare nel quadro dell’emergenza COVID-19 ha inoltre
evidenziato la necessita di dare consistenza alla specificitd militare e agli elementi che la
caratterizzano, in tema di doveri verso la collettivita e di collegati diritti del personale.
Nell’ambito del tavolo tecnico sulla specificita, istituito dallo Stato Maggiore Difesa su indicazione
dell’ Autorita Politica, sono state individuate e condivise tre direttrici programmatiche su cui
intervenire per dare attuazione all’art. 19 della L. 183/2010:
— integrazione del welfare state del personale del Comparto;
— riforma del sistema pensionistico indirizzata verso 1’adozione dell’ipotesi di “previdenza
dedicata”;
— valorizzazione delle precipue funzioni mediante la previsione di apposita tutela relativamente
alla responsabilita civile del militare per il risarcimento dei danni cagionati a terzi nell’esercizio
delle funzioni svolte.

1.7. Priorita Politiche dell’Amministrazione
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In relazione al contesto di riferimento appena delineato, in coerenza con quanto stabilito nell’ Atto
di Indirizzo per I’avvio del ciclo integrato di programmazione della performance e di formazione
del bilancio di previsione per 1’esercizio finanziario 2022 e la programmazione pluriennale 2023-
2024, le Priorita Politiche (PP) per il triennio 2022-2024 sono state concepite in modo da orientare
I’attivita di programmazione strategico-finanziaria e amministrativa-gestionale della Difesa
(Allegato A).

2. LAPIANIFICAZIONE TRIENNALE

2.1. 1l processo di programmazione degli Obiettivi Specifici

Il processo di programmazione del Dicastero:

a. prende avvio entro il mese di marzo di ciascun anno, con 1’ Atto di indirizzo per 1’avvio del ciclo
integrato di programmazione della performance e di formazione del bilancio di previsione, col
quale il Ministro della Difesa traduce il mandato istituzionale e la missione in Priorita Politiche,
che rappresentano le aree strategiche nel cui ambito devono essere sviluppati gli obiettivi per
I’anno successivo. Tale documento e elaborato in coerenza ed a seguito:

- della presentazione alle Camere del Documento di Economia e Finanza (previsto per il 10
aprile di ogni anno);

- dell’emanazione delle Linee guida del Presidente del Consiglio dei Ministri in merito agli
obiettivi generali per le Pubbliche Amministrazioni;

- degli eventuali indirizzi forniti dal Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza
del Consiglio dei Ministri;

b. e formalizzato, ai fini dell’iter parlamentare di approvazione della legge di bilancio, con la Nota
integrativa allo stato di previsione della spesa, che illustra, su un arco temporale triennale, i
criteri di formulazione delle previsioni di spesa, gli obiettivi strategici da conseguire e gli
indicatori per misurarne il grado di realizzazione;

C. si concretizza nella Direttiva generale per I’attivita amministrativa e la gestione, emanata entro
10 giorni dalla pubblicazione della legge di bilancio, con cui sono assegnate ai titolari dei CRA
le risorse finanziarie funzionali al conseguimento degli obiettivi a loro attribuiti;

d. si conclude, entro il 31 gennaio di ogni anno, con il Piano della performance, in cui sono stabiliti

gli obiettivi dell’ Amministrazione. In particolare, detti obiettivi organizzativi si articolano in:
obiettivi generali, che identificano le priorita strategiche dell’Amministrazione in coerenza
con le priorita delle politiche pubbliche nazionali nel quadro del programma di Governo;
- obiettivi specifici del Dicastero.
Il ciclo di integrato di pianificazione, programmazione e gestione della performance del Dicastero
e riportato in fig. 2.
Il processo di pianificazione strategica e finanziaria viene condotto annualmente in maniera
integrata, attraverso uno sviluppo temporale parallelo delle varie fasi. Cio assicura che tutte le
risorse finanziarie trovino una connessione diretta con il bilancio per obiettivi in ogni fase del
procedimento relativo alla “formazione del bilancio della Difesa”, in modo da garantire
I’integrazione degli aspetti finanziari con quelli strategici durante il ciclo della performance.
Nell’ambito del Dicastero, la funzione di controllo strategico ¢ esercitata dal Ministro (tramite
I’O1V) che, sulla base delle linee di indirizzo definite dal Programma di Governo (livello Politico-
Strategico), esprime la propria “visione” dell’organizzazione attraverso la definizione delle PP
(livello politico-militare), con un orizzonte di medio periodo (1-3 anni).
La funzione di controllo di gestione € attestata, invece, al livello strategico-militare (Capo di Stato
Maggiore della Difesa) e a livello operativo (Capi di Forza Armata e Comandante Generale
dell’Arma dei Carabinieri) che traducono tale “visione” in specifici obiettivi intermedi/subordinati
per tutta la Difesa.
Al pari di quanto avviene nel mondo aziendale, le due funzioni, pur con finalita diverse, sono
connotate da sovrapposizioni operative, in quanto la funzione di controllo di gestione concorre a
quella di controllo strategico supportandola in termini di misurazione dell’efficienza e
dell’economicita dei processi di gestione individuati per I’attuazione delle strategie di medio/lungo
periodo.

28



In tale ottica, ciascuna PP € realizzata per mezzo dei discendenti OBS, programmati su base
triennale, nonché misurati attraverso uno o piu indicatori di performance, per i quali, in relazione
alle risorse finanziarie disponibili, viene stimato, per ciascuno degli anni del triennio di
programmazione, il valore target che I’Amministrazione sara in grado di raggiungere a conclusione
dell’esercizio finanziario. Tutti gli obiettivi, per ciascun esercizio finanziario del triennio 2022-
2024, sono consultabili sul Sistema Informativo Finanziario Amministrazione Difesa (SIFAD).
L’albero della performance ¢ la mappa logica che specifica, all’interno di un disegno strategico
complessivo coerente, i legami che intercorrono tra le aree strategiche (PP), gli obiettivi specifici
di primo livello (obiettivi strategici/strutturali - OBS) e quelli di secondo e terzo livello
(rispettivamente obiettivi operativi - OBO - e programmi operativi - PO). E attraverso tali legami
che si realizzano, in concreto, le attivita volte all’assolvimento del mandato istituzionale
dell’ Amministrazione (Allegato B, obiettivi triennali - OBS; Allegato C, schede anagrafiche;
Allegato D, obiettivi intermedi/annuali - OBO).

L’albero della performance recante gli obiettivi specifici del Ministero della Difesa e, pertanto,
strutturato come di seguito sinteticamente indicato (fig. 3).

Nelle successive figure da 4 a 7, invece, é riepilogata graficamente la struttura dell’albero della
performance del Dicastero per il triennio 2022-2024.
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Il Ciclo integrato di pianificazione, programmazione, gestione controllo della performance
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ALBERO DELLA PERFORMANCE

In numeri

Priorita
politica

N (4
VN

“Operativita ed

impiego dello
strumento
militare”

Obiettivi Strutturali (OBS)
discendenti dalla Priorita politica 1
OBS001 (strutturale) Assicurare

operativo della componente CARABINIERI
(3 Indicatori)

I'impiego

OBS003 (strutturale) Assicurare Ilimpiego
operativo dello Strumento Militare (componente
TERRESTRE)
(3 Indicatori)

OBS004  (strutturale) Assicurare Il'impiego
operativo dello Strumento Militare (componente
MARITTIMA)
(3 Indicatori)

OBS005 (strutturale) Assicurare Il'impiego
operativo dello Strumento Militare (componente
AEREA)

(3 Indicatori)

OBSO007 (strutturale) Assicurare la funzione di
comando e controllo per l'impiego dello Strumento
Militare ed il supporto tecnico amministrativo
dello Strumento Militare

(4 Indicatori)

OBS016 (strutturale) Assicurare il concorso
del’Arma dei Carabinieri per la tutela del
territorio, dell’ambiente e per la salvaguardia della
biodiversita

(3 Indicatori)
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1° Livello 2° Livello 3° Livello
i OBS Ind. OBO Ind. PO Ind.
1 6 19 7 24 39 94
2 2 4 3 7 3 8
3 6 14 14 39 61 153

Totali 14 37 24 70 103 255
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Albero della performance
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Fig. 6
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2.2.

Gli obiettivi specifici triennali. Coerenza tra il ciclo della performance il ciclo di
programmazione finanziaria e quello di programmazione strategica

In coerenza con le modifiche apportate dal d.lgs. n. 74/2017 al d.lgs n. 150/2009, il Dicastero
annualmente attua 1’allineamento temporale tra il ciclo della performance, il ciclo di
programmazione finanziaria e quello di programmazione strategica. Tutti gli obiettivi strategici e
strutturali indicati nella Nota Integrativa alla legge di bilancio coincidono con gli obiettivi con cui
il Dicastero valuta la propria performance organizzativa - i c.d. “obiettivi specifici” definiti nel
citato d.lgs. n. 150/2009 - riportati nel Piano della performance. Gli obiettivi specifici, per trovare
concreta applicazione ai fini della performance organizzativa, vengono suddivisi ed assegnati ai
singoli referenti come “obiettivi discendenti” (OBO se obiettivi di secondo livello, oppure PO se
obiettivi di terzo livello), come schematizzato in fig. 8.

Priorita pubbliche
DEF, Atto di indirizzo del PCM, obiettivi di spesa, altri atti normativi che definiscono nuove priorita
S~
Priorita politiche del Ministero
Atto d'indirizzo del Ministro

: I
S
Note Integrative al Bilancio dello Stato Piano della performance
finalita della spesa statale Orientamento al miglioramento organizzativo
Pnl!tich:a di Missione/ Ministero
Bilancio programma Vision/mission/compiti istituzi
Azione PETS [SR S ) prmrmr = e e e -
T obiettivo Indicatori : 1 Obiettivo specifico Indicatori (outcome, outpur, |- | OTTICAMULTIDIMENSIONALE
T (0BS) loutcome, outpu, ! || Obiettivo Strategico (OBS) | realizzazione fisica) « operalivitd dello strumento
| realizzazione fisica 1 i 1 | « ammodermnamento dello strumento
; ! ; Obiettivo Operativo | [ indicatori (outcome, output, | 1 | - o o
‘[ Obiettivo ndicatori i . {OBDJ realizzazione fisica) 1 + afficionza IMpsego risorse
1 (0BS) (outcome, output, | . 1 « | = modemizzazione e miglioramento
i izzazione fisica) | 1 ; — ',
X ! . " Indicatori (outcome, output, = |+ prestazioni @ Serazi erogati
Azione N i ! 1 izzazione fisica) V|« pari opportunita
= !
1 -
1 \ . ,

Fig. 8

Il processo di programmazione strategica si raccorda con il ciclo di programmazione finanziaria,
nel contesto della classificazione del bilancio dello Stato, come indicato nella seguente tab. 5 e
come sintetizzato nella successiva fig. 9, da cui si evince che la realizzazione degli obiettivi sottesi
a ciascun programma di bilancio ¢ affidata ad un unico CRA, corrispondente all’unita organizzativa
di primo livello dei Ministeri, ai sensi dell’art. 3 del d.1gs. n. 300/1999. Per ricapitolare, il quadro
complessivo degli obiettivi specifici del Dicastero e sviluppato prendendo a riferimento
I’associazione “missione-programma-azioni-obiettivi” ed ¢ focalizzato sulle risorse previste per
ciascun programma di bilancio (Allegato D).

Infine, per talune linee di indirizzo specificamente indicate dal Vertice Politico e concernenti la PP
3 (“miglioramento della governance”), 1’Organismo indipendente di valutazione della
performance (OIV) potra condurre ulteriori valutazioni ed approfondimenti di merito, anche
attraverso specifici obiettivi di governance (OBG) attribuiti dal Ministro della Difesa alle pertinenti
“Autorita di vertice” o “Responsabili di articolazioni di vertice” e svincolati dalle risorse
finanziarie.
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STRUTTURA DI BILANCIO E
PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA

PROGRAMMAZIONE STRATEGICA

OBJ. STRATEGICO/ s C.R.A. DI
MISSIONE PROGRAMMA STRUTTURALE PRIORITA’ POLITICA TITOLARE RIFERIMENTO
OBS001 PP1
Programma 1 Assicurare I’impiego operativo della componente CA.SMD CARABINIERI
AL LOE CARABINIERI
impiego Carabinieri
per la difesa e la GEEnz A2
sicurezza Garantire il sostegno e I’ammodernamento nonché CA.SMD CARABINIERI
I’adeguamento tecnologico della componente CARABINIERI
Programma 2 OBS003 PP1
_Ap_prontamento ® Assicurare I’impiego operativo dello Strumento militare CA.SMD ESERCITO
impiego delle forze (Componente TERRESTRE)
terrestri
Programma 3 OBS004 PP1
_Ap_prontamento ® Assicurare I’impiego operativo dello Strumento militare CA.SMD MARINA
IR G ale (Componente MARITTIMA)
marittime
Programma 4 OBS005 PP1
_Ap_prontamento e Assicurare I’impiego operativo della Strumento militare CA.SMD AERONAUTICA
Missione 5 impiego delle forze (Componente AEREA)
. . aeree
Difesa e sicurezza OBS0I0 _PP2
del territorio Garantire I q o ilri 0 od il sost SEGRETARIATO
arantire 1 'ammodernamento, 11 rinnovamento ed 11 Sostegno
Programma 6 delle capacita e i programmi di ricerca finalizzati CASMD GENERALE
Pianificazione , . o DIFESA
all’adeguamento tecnologico dello Strumento militare
generale delle Forze OBS012 PP3
armate e
approvvigionamenti Perseguire la revisione della governance dell’area tecnico- SEGRETARIATO
militari amministrativa in termini di miglioramento dei processi, CA.SMD GENERALE
standardizzazione della qualita dei servizi, promozione pari DIFESA
opportunita, benessere organizzativo e del personale
OBS007 PP1 STATO
Programma 9 Assicurare la funzione di comando e controllo per I’impiego CA.SMD MAGGIORE
Approntamento e dello Strumento militare ed il supporto tecnico-amministrativo ’ DIEESA
impiego dei Comandi dello Strumento militare
e degli Enti interforze OBS008 PP3
dell'Area Perseguire la revisione della governance dell’area tecnico- STATO
tecnico/operativa operativa in termini di razionalizzazione dei processi CA.SMD MAGGIORE
gestionali e del patrimonio infrastrutturale, nonché di DIFESA
miglioramento del benessere organizzativo e del personale
Aeef Programma 17 OBS016 PP1
hoESETE 24 Approntamento e § : g Roferd
Sviluppo P o Assicurare il concorso dell’ Arma dei Carabinieri per la tutela
sostenibile e tutela impiego Carabinieri del territorio, dell’ambiente e per la salvaguardia della CA.SMD CARABINIERI
del territorio e per la tut_ela forestale, biodiversita
dell’ambiente amblgntale €
agroalimentare
OBS014 PP3 UFEICIO DI
Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni CA.UG GABINETTO
Programma 2 legislative del Governo
Indirizzo politico OBS021 PP3 UFFICIO DI
Assicurare le funzioni di valutazione e di controllo strategico CAUG GABINETTO
Missione 32 del Dicastero
~ Servizi ; Programma 3 OBS015 PP3 UFFICIO
;Sé:]t:rz;ﬁzae;lg Servizi e affari Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, CENTRALE
Amministrazioni generali per le  giustizia militare, controlli amministrativi, assistenza CA.SMD AFFARI
Pubbliche amministrazioni di spirituale, onoranze ai Caduti; supportare finanziariamente la FINANZIARI E
competenza cooperazione internazionale e la gestione delle risorse umane BILANCIO
Programma 6 OBS006 PP3
_ Interventinon | agsjcurare gli interventi e i trasferimenti di risorse finanziarie SEGRETARIATO
dlrettamentg GO non direttamente connesse con 1’operativita dello Strumento CA.SMD GENERALE
con I’operativita dello militare DIFESA
Strumento militare
Tab. 5
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3. LAPROGRAMMAZIONE ANNUALE

Gli OBO, o obiettivi di secondo livello, rappresentano il complesso delle “prestazioni” e dei “risultati”
da assicurare per il conseguimento del superiore obiettivo specifico/strategico/strutturale. Essi sono
attestati agli Organi Programmatori (OP), in capo ai rispettivi Titolari, o ad altra Autorita di Vertice,
in relazione alle competenze/responsabilita nella specifica materia. Sono realizzati entro il ciclo di un
esercizio finanziario e, qualora associati ad un determinato volume di risorse finanziarie funzionale al
loro conseguimento, con le risorse di un singolo programma di spesa. Per ciascun OBO ¢ previsto un
risultato annuale da conseguire (Allegato E). Tutti gli obiettivi indicati nel Piano della performance
2022-2024, inclusi i programmi operativi discendenti, sono disponibili online nel SIFAD.

4. DALLA PERFORMANCE ORGANIZZATIVA ALLA PERFORMANCE INDIVIDUALE
L’ Amministrazione della Difesa sta procedendo all’aggiornamento del proprio sistema di misurazione
e valutazione della performance con riferimento alle dimensioni organizzativa e individuale, sia per
quanto attiene al personale civile dirigenziale e non dirigenziale, che verranno disciplinate in unico
documento.
La revisione avverra in aderenza alle indicazioni fornite dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri -
Dipartimento della Funzione Pubblica con le “Linee guida sulla valutazione partecipativa nelle
amministrazioni pubbliche n. 4” (ed. novembre 2019) e con le “Linee guida per la misurazione e
valutazione della performance individuale n. 5” (ed. dicembre 2019).
L’aggiornamento, peraltro, terra conto dell’impatto che su detti sistemi potra avere la diffusione della
modalita lavorativa rappresentata dal lavoro agile, anche alla luce delle “Linee guida sul Piano
Organizzativo del Lavoro Agile (POLA) e indicatori di performance” redatte dal citato DFP®.
In sede di revisione sara declinato il collegamento tra la performance organizzativa attesa e quella
individuale dei dirigenti, legata alla programmazione annuale.

% Ex art. 14, comma 1, legge 7 agosto 2015, n. 124, come modificato dall’articolo 263, comma 4-bis, del decreto legge 19
maggio 2020, n. 34, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, n. 77.
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Nelle more del predetto aggiornamento, a tutti i dirigenti civili — con incarico di livello sia generale
che non generale — sono stati attribuiti, in aderenza a quanto previsto dal vigente sistema di valutazione
di riferimento (d.M. 29 settembre 2016), gli obiettivi di performance da conseguire nell’anno 2022
con il relativo set di indicatori/target per la misurazione del loro grado di raggiungimento.

Il complesso degli obiettivi dei dirigenti civili con incarico di livello generale & approvato e pubblicato
nel contesto del presente Piano (Allegato F). Gli obiettivi organizzativi assegnati ai dirigenti generali
contribuiscono direttamente alla realizzazione degli obiettivi delle unita organizzative centrali e di
vertice da essi dirette.

Al Vice Segretario Generale della Difesa, incarico conferito ai sensi dell’art. 19, commi 3 ¢ 8, del
d.lgs. n. 165/2001, ¢ attribuito 1’assorbente obiettivo “Azioni di supporto al Segretario Generale con
riguardo all’esercizio delle sue attribuzioni nonché coordinamento nei confronti delle dipendenti
strutture di riferimento del Segretariato Generale”.

Ai fini valutativi, il Vice Segretario Generale riferisce, con cadenza annuale, sul conseguimento del
predetto obiettivo al Ministro della Difesa e al Segretario Generale della Difesa/Direttore Nazionale
degli Armamenti.

5. COLLEGAMENTO DEL PIANO DELLA PERFORMANCE CON ALTRI DOCUMENTI DI
INDIRIZZO POLITICO

5.1. Collegamento con il piano triennale di prevenzione della corruzione, con il programma

triennale per la trasparenza e I’integrita, con le direttive in materia delle pari opportunita e
lavoro agile
Il Piano della performance, in qualita di principale documento di programmazione strategica, Si
raccorda al Piano triennale per la prevenzione della corruzione (PTPC), attraverso la valorizzazione
di idonei indicatori all’OBS015 “Assicurare il supporto al Ministro in tema di [omissis], nonché di
prevenzione della corruzione, e promozione della trasparenza ed integrita”. Le specifiche filiere
di dettaglio sui temi del PTPC potranno essere sviluppati nell’ambito dei citati obiettivi di
governance.
Il Piano della performance, altresi, si raccorda alle direttive in materia di sviluppo e promozione
delle pari opportunita e di benessere organizzativo, mediante uno specifico obiettivo strategico
(OBS012 — OBOO08). Infatti, 1’attivita di pianificazione e programmazione della promozione delle
pari opportunita, unitamente alla redazione del pertinente “Piano triennale di azioni positive”°
(PTAP), incide sulla valutazione della performance organizzativa complessiva
dell’amministrazione nonché su quella individuale del dirigente responsabile. In ragione di tale
collegamento, il PTAP del triennio 2022-2024, riportato in Allegato I, é stato predisposto e redatto
dal Comitato Unico di Garanzia, approvato con decreto del Segretario generale della difesa/DNA
in data 7 gennaio 2022, sara pubblicato sul sito istituzionale del Ministero della Difesa. Infine, si
fa riferimento al Piano organizzativo del lavoro agile (POLA) che le amministrazioni pubbliche,
sentite le organizzazioni sindacali, redigono/revisionano. Il POLA individua le modalita attuative
del lavoro agile (smart working) prevedendo le attivita che possono essere svolte in modalita agile,
che almeno il 15% dei dipendenti possa avvalersene, garantendo che gli e garantendo che i
lavoratori che svolgono la loro prestazione lavorativa in tale modalita non subiscano penalizzazioni
ai fini del riconoscimento di professionalita e della progressione di carriera. . Tale Piano definisce,
altresi, le misure organizzative, i requisiti tecnologici, i percorsi formativi del personale, anche
dirigenziale, e gli strumenti di rilevazione e di verifica periodica dei risultati conseguiti, anche in
termini di miglioramento dell’efficacia e dell’efficienza dell’azione amministrativa, della
digitalizzazione dei processi, nonché della qualita dei servizi erogati.

1011 d.1gs. n. 198/2006 prevede la redazione di “Piani triennali di azioni positive” da parte delle amministrazioni pubbliche
aventi merito. La Direttiva 2/2019 del Ministro per la Pubblica Amministrazione di concerto con il Sottosegretario di Stato
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri prevede un pil stretto collegamento fra tali Piani e il Piano della performance e
costituisce aggiornamento della normativa in vigore, atteso che il principio del gender mainstreaming, come valore da
perseguire in tutti i settori di intervento, non ha ancora trovato un adeguato livello di applicazione e un esaustivo
riconoscimento di tipo trasversale.
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5.2.

5.3.

Il Ministero della Difesa ha adottato il proprio POLA (riportato in allegato L) con decreto del

Ministro in data 9 settembre 2021..

Il DPCM 23 settembre 2021 ha, quindi, stabilito che a decorrere dal 15 ottobre 2021 la modalita

ordinaria di svolgimento della prestazione lavorativa nelle amministrazioni pubbliche e quella resa

in presenza. Le amministrazioni sono comunque chiamate ad assicurare il rispetto delle misure

sanitarie di contenimento del rischio di contagio da diffusione del Sars Cov 2.

Le modalita per il rientro in servizio in presenza dei dipendenti pubblici sono state disciplinate da

apposito decreto del Ministro per la pubblica amministrazione in data 8 ottobre 2021 in attuazione

del quale sono state adottate le relative linee guida riguardanti lo svolgimento del lavoro agile nel

settore pubblico. Tanto, ferma in ogni caso la regolamentazione dell’istituto in parola che derivera

dal Contratto collettivo nazionale di lavoro del comparto Funzioni centrali 2019-2021 in via di

definitivo perfezionamento.

Da ultimo si fa presente che 1’articolo 6 del decreto legge n. 80/2021 “decreto reclutamento”

convertito dalla legge 6 agosto 2021 n. 113 ha introdotto il PIAO (Piano integrato di attivita e

organizzazione), documento di governance e programmazione che sostituira il Piano della

performance, il Piano operativo del lavoro agile e il Piano triennale di prevenzione della

corruzione e per la trasparenza. La scadenza per 1’adozione del PIAO, originariamente fissata con

il decreto “reclutamento” al 31 gennaio 2022, ¢ stata prorogata al 30 aprile 2022 dal decreto

“milleproroghe” varato il 23 dicembre 2021 dal Consiglio dei Ministri.

Collegamento ai servizi erogati dal Dicastero

Per quanto le attivita istituzionali del Dicastero non si prestino pienamente a concretizzarsi in

specifici servizi resi ad una particolare utenza o accessibili a domanda individuale,

I’ Amministrazione aggiorna, con cadenza annuale, la Direttiva concernente la Carta dei servizi e

standard di qualita, di cui all'art. 28 del d.lgs. 150/2009 (d.M. 17 dicembre 2021 - Allegato G).

Alcuni servizi elencati nella Carta sono altresi raggiungibili on-line, in aggiunta ad ulteriori utili

strumenti per la cittadinanza, sul sito istituzionale della Difesa®!

I livello qualitativo complessivo delle prestazioni fornite al pubblico é:

— monitorato a cura delle competenti unita organizzative e rilevato complessivamente mediante
un indicatore nell’ambito dell’OBS012, che misura il grado di raggiungimento dello standard
di qualita programmato;

— reso disponibile, a cadenza annuale, nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito
istituzionale del Dicastero*?,

Customer satisfaction e valutazione partecipativa nelle amministrazioni pubbliche

La promozione della partecipazione dei cittadini alle decisioni e alle politiche pubbliche é ispirata
dall’art. 118 della Costituzione, coerentemente con il principio di sussidiarieta ivi richiamato. In
particolare, la sussidiarieta orizzontale vede il cittadino, sia come singolo sia attraverso
associazioni, quale soggetto attivo che pud provvedere direttamente o collaborare con le istituzioni
negli interventi che incidono sulle realta sociali a lui piu vicine.

Con la modifica del d.lgs. 27 ottobre 2009, n.150, operata dal d.lgs. 25 maggio 2017, n. 74, il
Legislatore ha dato maggiore concretezza al principio della partecipazione con particolare
riferimento al ciclo della performance.

| cittadini prendono parte al processo di misurazione della performance organizzativa
comunicando, anche direttamente all’OIV, la propria soddisfazione per le attivita e per i servizi
ricevuti dal Dicastero, di cui al citato d.M. 17 dicembre 2021 (Allegato G). 1l grado di soddisfazione
dei destinatari dei servizi, monitorato a cura delle competenti unita organizzative e rilevato
complessivamente mediante un indicatore nell’ambito dell’OBS012, & pubblicato annualmente
nella sezione dedicata alla customer satisfaction del sito istituzionale del Dicastero®2.
Pariteticamente, gli utenti interni dell’Amministrazione partecipano al processo di misurazione
della performance organizzativa in relazione ai servizi strumentali e di supporto identificati
specificamente dall’Amministrazione. Anche in questo caso, la misurazione del grado di

11 https://www.difesa.it/Amministrazionetrasparente/Pagine/Servizi_online.aspx

12 https://www.difesa.it/Amministrazionetrasparente/Pagine/Servizierogati.aspx

13 https://www.difesa.it/Customer_Satisfaction/Pagine/default.aspx
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5.4.

soddisfazione dei destinatari dei servizi & pubblicata annualmente sul citato sito
dell’Amministrazione.
Il coinvolgimento di cittadini e utenti nel processo di valutazione della performance, oltre a
rispondere al quadro normativo sopra delineato, &€ funzionale al perseguimento delle finalita
intrinseche dei sistemi di valutazione delle prestazioni (performance management). Attraverso tale
coinvolgimento € possibile cogliere i vari significati e la differente rilevanza che i diversi
stakeholder attribuiscono ai risultati conseguiti dall’ Amministrazione.
L’ approccio partecipativo deve, quindi, essere inteso nella maniera pitu ampia possibile lungo tutto
il ciclo della performance, dalla fase di programmazione fino a quella di valutazione, secondo i
modelli piu innovativi di governance, promossi anche a livello internazionale. In questa prima fase,
il Dicastero intende mettere in atto tutte le azioni necessarie ad effettuare una “mappatura” degli
stakeholder e ad individuare una platea di soggetti qualificati da coinvolgere nella valutazione
partecipatival* secondo un principio di gradualita, con 1’obiettivo di promuovere il miglioramento
continuo del sistema di performance management e di valorizzazione dei feedback ricevuti nella
riprogettazione di servizi ed attivita.
In termini prospettici, alla luce delle recenti citate “Linee guida sulla valutazione partecipativa nelle
Amministrazioni pubbliche” del Dipartimento della Funzione Pubblica, il Dicastero avviera un
percorso di sviluppo della valutazione partecipativa riferito al rispetto di requisiti contenutistici e
metodologici con I’obiettivo di:
- esplicitare il proprio modello di valutazione partecipativa gia in sede di aggiornamento del
sistema di misurazione e valutazione della performance;
- attivare I’effetto della valutazione partecipativa sulla performance organizzativa rimandando gli
effetti sulla riprogettazione di servizi e attivita e altri possibili effetti alle successive fasi di
sviluppo.

Indicatori comuni per le funzioni di supporto nelle Amministrazioni Pubbliche

Il Dipartimento della Funzione Pubblica, in prosecuzione della sperimentazione di indicatori

comuni a tutte le Amministrazioni pubbliche gia avviata nel corso del 2019 nell’ambito della

gestione delle risorse umane, gestione degli approvvigionamenti e degli immobili, gestione delle

risorse informatiche e digitalizzazione e gestione della comunicazione e della trasparenza, ha

definito con la circolare n. DFP-0080611-P del 30 dicembre 2019 il definitivo set di indicatori di

interesse, da rilevare su tutte le Amministrazioni pubbliche del perimetro per le quali trova

applicazione il d.lgs. n. 150/2009.

La predetta circolare prevede che, entro il 31 gennaio di ogni anno, debbano essere rilevati e

trasmessi al Dipartimento della Funzione Pubblica, i dati di monitoraggio sull’andamento degli

indicatori comuni nel corso dell’anno precedente (riferiti all’anno 2020, in sede di prima

applicazione), tramite uno specifico applicativo on line, raggiungibile dall’area riservata del Portale

della performance, all’indirizzo: https://banchedati.performance.gov.it.

In tale quadro, anche per I’anno 2022, la Difesa continuera, in un’ottica di rinnovata e propositiva

sinergia con il citato Dipartimento, la rilevazione di tali indicatori (Allegato H) sulla base della

metodologia gia consolidata nella precedente fase di avvio.

Tale attivita consentira anche all’Amministrazione Difesa, al pari delle altre Amministrazioni

centrali dello Stato, di poter beneficiare di un virtuoso processo di miglioramento continuo con la

finalita di:

- accrescere la cultura della “misurazione” nelle varie articolazioni dell’ Amministrazione;

- incentivare le politiche organizzative per meglio incidere sugli aspetti misurati;

- implementare il monitoraggio di parametri di confronto ‘“standardizzati” che consentano la
creazione di serie storiche dei valori degli indicatori;

- adiuvare i processi decisionali dello stesso Dipartimento della Funzione Pubblica.

14 La valutazione partecipativa & una forma di valutazione della performance che avviene nell’ambito di un rapporto di
collaborazione tra Amministrazione Pubblica e cittadini, coinvolge non solo gli utenti esterni ma anche quelli interni e
comprende diversi ambiti e strumenti. All’interno di tale rapporto, il processo pud essere guidato prevalentemente
dall’Amministrazione (valutazione partecipativa) o dai cittadini (valutazione civica).
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6. IL SISTEMA DI CONTROLLO PER LA VERIFICA DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO
DEGLI OBIETTIVI
Come sottolineato nelle Linee guida n. 2/2017 del Dipartimento della Funzione Pubblica, la fase di
misurazione serve a quantificare i risultati raggiunti dall’Amministrazione nel suo complesso,
fornendo evidenza dei contributi delle articolazioni organizzative (performance organizzativa),
nonché di quelli riconducibili ai singoli (performance individuale). Nella fase di valutazione si
formula, invece, un “giudizio” complessivo sulla performance in base al livello misurato di
raggiungimento degli obiettivi rispetto ai target prefissati, considerando i fattori (interni ed esterni)
che possono aver influito, positivamente o negativamente, sul grado di perseguimento degli obiettivi
medesimi, anche al fine di apprendere, per migliorare nel ciclo successivo (mediante la nuova
definizione di obiettivi ¢ I’individuazione delle risorse umane, strumentali ¢ finanziarie da appostare
per il loro conseguimento).
A mente della delibera CIVIT n. 23/2013, I’OIV valuta il funzionamento del processo di misurazione
e valutazione in ambito Ministero della Difesa, con specifico riferimento a fasi, tempi e soggetti
coinvolti (Fig. 2, ciclo di pianificazione e programmazione strategica), nonché i miglioramenti
apportati.

7. TRASPARENZA E COMUNICAZIONE DEL PIANO

Ai fini della conoscibilita esterna, in stretta coerenza con le previsioni del Programma triennale per la
trasparenza e I’integritd del Ministero della Difesa’®, il presente Piano della performance & reso
pubblico attraverso il sito internet istituzionale, sezione “Amministrazione trasparente” ed il “Portale
della performance” del Dipartimento della Funzione Pubblica.

Inoltre, sempre in un’ottica di trasparenza, sia esterna che interna, nel corso degli open day previsti
nel citato programma triennale per la trasparenza e l’integrita del Dicastero, nonché in ogni utile
circostanza, il Piano potra essere presentato agli utenti.

8. CLAUSOLA FINALE
Il Piano della performance 2022-2024 e trasmesso alla Corte dei Conti per il previsto controllo di
legittimita. In attesa degli esiti di tale controllo, si dovra provvedere all’avvio immediato di tutte le
attivita propedeutiche e necessarie per la compiuta attuazione delle disposizioni contenute nel
documento, al fine di non compromettere la piena realizzazione degli obiettivi fissati.

15 1l documento costituisce, ai sensi della vigente normativa, una specifica sezione del Piano triennale di prevenzione della
corruzione adottato dall’ Amministrazione.
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(Stralcio “Atto di Indirizzo per [’avvio del ciclo integrato di programmazione della performance e di
formazione del bilancio di previsione per ’e.f. 2022 e la programmazione pluriennale 2023-2024 ")

Il ciclo della performance e della programmazione economico finanziaria, per la formazione del bilancio
e del budget annuale per I’EF 2022, e per il biennio 2023-2024, dovra essere sviluppato sulla base delle
priorita politiche (PP) di seguito elencate e che costituiscono il livello piu alto di pianificazione per la
Difesa.

PRIORITAPOLITICA 1
OPERATIVITA ED IMPIEGO DELLO STRUMENTO MILITARE

= Disporre di Forze Armate sempre piu moderne, efficienti, pronte ed efficaci, sostenibili in termini di
risorse umane e finanziarie, perfettamente bilanciate e integrate, nonché interoperabili tra loro e in
ambito multinazionale e inter-agenzia, funzionali a realizzare una deterrenza credibile e ad esprimere
concrete capacita operative in grado di generare effetti multidominio, con I’obiettivo di conseguire
efficienza sistemica e rilevanza complessiva.

= Assicurare 1’assolvimento delle missioni previste per le Forze Armate e dei discendenti compiti:

- difesa dello Stato (prima missione), contro ogni possibile aggressione e a salvaguardia dell’integrita
del territorio nazionale, delle vie di comunicazione, delle aree di sovranitd nazionale e dei
connazionali all’estero;

- difesa degli spazi euro-atlantici (seconda missione), con i partner dell’Alleanza Atlantica ed
europei, partecipando attivamente ai consolidati meccanismi di prevenzione, deterrenza e difesa
collettiva della NATO e concorrendo — all’interno dell’architettura atlantica ¢ in linea con le
relative tendenze evolutive, orientate alla proiezione di capacita — al rafforzamento del pilastro
europeo di difesa, in un’ottica di complementarieta degli sforzi posti in essere dall’Unione Europea
e dalla NATO;

- contributo alla pace e alla sicurezza internazionale (terza missione), mediante la partecipazione a
operazioni di prevenzione e gestione delle crisi, nell’ambito delle Organizzazioni Internazionali —
in primis la NATO, 1’Unione Europea e le Nazioni Unite — e/0 di iniziative bilaterali/multilaterali,
quale contributo alla costruzione di un ordine internazionale stabile, sicuro e rispettoso della
legalita;

- concorso alla salvaguardia delle libere istituzioni e svolgimento di compiti specifici (quarta
missione), in circostanze di pubblica calamita e in altri casi di straordinaria necessita e urgenza,
nonché in altre attivita concorsuali e di pubblica utilita.

= Perseguire, in tale ottica, lo sviluppo di uno Strumento militare interforze equilibrato, agile, resiliente,
tecnologicamente avanzato e omogeneo, digitalizzato e connesso attraverso una “Defence Cloud” che
si avvalga anche di una rete proprietaria sicura della Difesa e sfrutti ampiamente I’intelligenza
artificiale e il quantum computing in tutti gli ambiti di impiego, orientato all’innovazione, anche
organizzativa e gestionale, in grado di esprimere capacita di Comando e Controllo integrato,
necessarie per comprendere e rispondere efficacemente alla crescente complessita degli scenari
d’impiego futuri e per assicurare adeguate opzioni d’intervento, attraverso capacita allo stato dell’arte.
Lo Strumento, bilanciato fra le sue diverse componenti e improntato alla massima interoperabilita,
resilienza e adattabilita, dovra essere caratterizzato da elevata prontezza, adeguata flessibilita
operativa e completa autonomia logistica, coerentemente con le missioni assegnate e con gli impegni
assunti dal Paese nell’ambito delle Alleanze NATO/UE/UN.

= Nelle attivita di supporto alla stabilizzazione delle aree di interesse e di prevenzione delle situazioni
di crisi, orientare I’impiego dello Strumento militare prioritariamente verso i principali quadranti di
interesse strategico della Nazione, con particolare riferimento alla regione del Mediterraneo allargato
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— inteso nella sua piu ampia accezione di sistema complesso multidimensionale — al fine di tutelare,
nell’immediato, le esigenze di sicurezza del Paese e per costruire, nel tempo, una piu stabile cornice
di sicurezza internazionale. In tale quadro, occorre garantire la sinergia tra le iniziative nazionali
condotte in formato bilaterale e la partecipazione a operazioni multilaterali. In tutte le circostanze
dovra essere assicurata una coerente consapevolezza operativa (awareness) nelle aree d’interesse, che
consenta di svolgere un ruolo rilevante nelle attivita per la stabilizzazione del “Fianco Sud” della
NATO e dell’Europa, anche assumendo la guida di operazioni/iniziative multinazionali finalizzate al
perseguimento di tale obiettivo. In relazione ai compiti di concorso in circostanze di pubblica calamita
e in altri casi di straordinaria necessita e urgenza, sulla scorta della recente esperienza di concorso alla
gestione dell’epidemia da Coronavirus e compatibilmente con le capacita disponibili, tenersi pronti a
supportare lo sviluppo di piani di contingenza con respiro inter-dicasteriale, al fine di mettere a sistema
e integrare le capacita esistenti a livello nazionale, per fronteggiare emergenze di elevata magnitudine.
Nel quadro complessivo descritto, lo sviluppo evolutivo dello Strumento militare dovra concentrarsi
prioritariamente sul processo di integrazione interforze e sull’interoperabilita nei cinque domini (terra,
mare, aria, spazio e cyber), in termini programmatici (joint by design), organizzativi e operativi, al
fine di conseguire, valorizzando un approccio marcatamente inter-dicasteriale (whole of government)
maggiore efficienza sistemica e rilevanza complessiva, quale premessa indispensabile per
salvaguardare la sicurezza e gli interessi irrinunciabili del Paese.

Assicurare, entro il 2026, la disponibilita di una forza di intervento nazionale con capacita multidominio,
modulare, scalabile e proiettabile, in funzione delle esigenze di impiego, opportunamente dimensionata
operativamente nei cinque domini e logisticamente autonoma, eventualmente integrabile in dispositivi
multinazionali e impiegabile, per un periodo limitato, in scenari anche ad alta intensita, al fine di
garantire 1’assolvimento della prima missione e fornire il contributo di forze ad alta prontezza, per
adempiere alla seconda e alla terza missione. Detta forza di intervento dovra poter essere rinforzata o
sostituita da forze piu pesanti (follow on forces), ove cio si renda necessario.

Garantire un livello sempre maggiore di reattivita, per rispondere in maniera piu efficace alle mutevoli

e spesso improvvise esigenze di sicurezza che caratterizzano I’attuale scenario di riferimento,

perseguendo:

- l’adeguamento delle procedure e delle dotazioni finanziarie connesse alla partecipazione alle
missioni internazionali;

- D'implementazione di dedicati stanziamenti di bilancio per assicurare il mantenimento delle forze
in prontezza per esigenze NATO/UE.

In tale contesto, effettuare una costante valutazione del livello di impegno nazionale che, sulla base di

un approccio integrato, concentri forze e risorse nelle aree di prioritario interesse, in un’ottica di

massimizzazione degli sforzi, in termini di efficacia e di ritorni per il Sistema Paese.

Completare il potenziamento, sia in termini di sistemi, sia di personale, del Comando Operativo di
Vertice Interforze, al fine di assicurare I’efficace Comando e Controllo di tutte le operazioni, attraverso
il coinvolgimento sinergico dei Comandi di Componente nella gestione delle missioni internazionali.
Inoltre, al fine di incrementare la capacita dello Strumento militare di operare in maniera sinergica e
multidominio in tutti 1 domini, allargando sempre di piu il campo d’azione anche all’ambiente
cibernetico e allo spazio, occorre proseguire con I’implementazione e il consolidamento del Comando
delle Operazioni in Rete e del Comando interforze Operazioni Spaziali.

Perseguire ’integrazione interforze dello Strumento militare, quale presupposto irrinunciabile per
I’elaborazione delle soluzioni piu efficaci alle problematiche individuate attraverso un’analisi e una
visione unitarie. L’interforzizzazione dei processi e la completa interoperabilita multidominio
costituiscono fondamentali passi per ottimizzare le capacita e le risorse umane e finanziarie e
indirizzare gli sforzi verso i settori che risultino piu bisognevoli e critici, anche in ragione del
particolare contesto di riferimento.
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In tale quadro — pur nel rispetto delle peculiarita delle singole F.A. — é necessario anche intervenire
sulla struttura organizzativa e di Comando e Controllo della Difesa, al fine di garantire una maggiore
tempestivita decisionale. Gli Stati Maggiori delle Forze Armate dovranno essere snelliti,
focalizzandosi sullo sviluppo della policy e delle esigenze future, a livello componente.
Contestualmente, le funzioni prettamente gestionali dovranno essere trasferite agli Alti
Comandi/Comandi funzionali delle singole Forze Armate, mentre lo Stato Maggiore della Difesa
dovra essere rafforzato, per assicurare la trattazione delle problematiche comuni, 1’elaborazione del
pensiero strategico e la supervisione del processo di trasformazione dello Strumento militare
nazionale.

Innovazione, digitalizzazione e integrazione multidominio, devono essere gli elementi principali di
accelerazione evolutiva e collante dell’intera organizzazione Difesa.

Inoltre, va perseguita con determinazione la combinazione delle capacita di ogni singola componente
nell’ambito della Sanita militare, salvaguardando le peculiarita di ciascuna Forza Armata. In questo
campo ¢ fondamentale realizzare un’effettiva integrazione interforze e una piu marcata
standardizzazione organizzativa e d’impiego, nella prospettiva di elevarne i livelli di capacita a
operare in contesti multinazionali complessi, anche a elevata intensita. Nello specifico, occorre
operare in maniera incisiva e tempestiva per potenziare la struttura sanitaria di aderenza e gli assetti
medici di urgenza per le esigenze dei teatri operativi o le situazioni emergenziali.

Per incrementare e sostenere ’efficienza complessiva delle Forze Armate, proseguire nel processo di
definizione aggiornata dei fabbisogni del settore Esercizio, discendente dalle Priorita Politiche, e
individuare possibili ulteriori misure di razionalizzazione dello Strumento militare. Azioni rese piu
urgenti, in primo luogo, per far fronte alle riduzioni delle dotazioni del Dicastero introdotte con i
risparmi di spesa, conseguenti ai processi di razionalizzazione organizzativa, che le amministrazioni
centrali sono tenute a effettuare a decorrere dall’anno 2023, cosi come stabilito con la Legge di
Bilancio 2021; in secondo luogo, per tendere a realizzare minori esigenze da reindirizzare su specifici
sotto-settori particolarmente ipo-finanziati. In tale quadro, occorre proseguire con la promozione di
ogni azione finalizzata a integrare le risorse a bilancio con tutte le possibili forme di finanziamento
extra-bilancio (es. permute, accordi, Fondi Europei, proventi derivanti da Difesa Servizi), attraverso
un piano di impiego complessivo delle risorse effettivamente disponibili (Bilancio ordinario) e di
quelle che presumibilmente saranno rese disponibili (extra-bilancio), che dia evidenza dell’effettivo
fabbisogno della Difesa.

In attuazione di quanto previsto dal d.l. 76/2020 (convertito con la L. 120/2020), con particolare
riferimento ai contenuti dell’art. 8 co. 11, promuovere e implementare le attivitd finalizzate
all’aggiornamento del quadro normativo speciale del c.d. “procurement militare”, di cui al d.Igs.
208/2011. Cio al fine di a valorizzare la specificita e sensibilita del procurement, in materia di difesa
e sicurezza, nel rispetto dei fondamentali principi comunitari di contrattualistica pubblica.

Proseguire nell’opera di puntuale riqualificazione delle spesa in chiave economica, volta a ricondurre
gli oneri connessi all’approntamento degli strumenti operativi del comparto Sicurezza e Difesa, al di
fuori dell’ambito delle spese di Parte Corrente nella considerazione che, nel caso
dell’ Amministrazione Difesa — con rare analogie col resto della Pubblica Amministrazione — le spese
di Parte Corrente sono devolute solo in minima parte al Funzionamento, mentre la quota maggioritaria
ne supporta I’Operativita, a completamento dell’investimento effettuato con la spesa in Conto
Capitale.

Proseguire gli sforzi per elevare gli standard di preparazione dello Strumento militare, attraverso la
condotta, a tutti i livelli, di attivita formative, addestrative ed esercitative, in ambito interforze e
multinazionale, con particolare riferimento al rafforzamento delle capacita necessarie per condurre
operazioni ad alta intensita e contrastare tipologie di minacce asimmetriche e ibride. Cio, anche
sfruttando al meglio le opportunita derivanti dalle cooperazioni internazionali e le potenzialita offerte

dall’addestramento in ambiente simulato, per sviluppare ai massimi livelli I’interoperabilita e le
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potenzialita del capitale umano riducendo, contestualmente, i costi e I’impatto ambientale. In tale
ottica, porre particolare attenzione ai programmi tesi a realizzare una federazione aperta e sicura di
sistemi di simulazione (piattaforme aeree, navali e di Comando e Controllo) consentendo
I’addestramento distribuito LVC (Live, Virtual, Constructive). Inoltre prevedere di valorizzare, in sede
di Progetto di Bilancio 2022-2024, una linea dedicata di finanziamento per 1’approntamento delle
forze assegnate per gli impegni in ambito NATO/UE e il mantenimento della relativa prontezza agli
standard previsti dalle alleanze, nell’ottica di potenziare il contributo nazionale alla deterrenza alleata.

PRIORITA POLITICA 2
AMMODERNAMENTO DELLO STRUMENTO

= Provvedere al:

- ripianamento dei principali gap capacitivi, tenuto conto delle nuove minacce e situazioni di rischio,
anche alla luce delle carenze capacitive evidenziate dalla NATO nell’ambito della periodica
Defence Planning Capability Review, sviluppando uno Strumento bilanciato ed interoperabile in
tutte le sue componenti;

- completamento dei programmi gia avviati, nel rispetto delle tempistiche a garanzia di un efficace
sviluppo capacitivo, per la realizzazione di uno strumento complessivamente efficiente e
rispondente alle sfide del momento;

- sostegno e armonizzazione della ricerca tecnologica, orientandola al conseguimento degli obiettivi
di sviluppo capacitivo definiti attraverso il coinvolgimento sinergico degli Enti Difesa dell’area
tecnico-operativa che si occupano di ricerca, sperimentazione e test operativi;

- raggiungimento di una sempre piu spiccata digitalizzazione e capillare connettivita attraverso una
“Defence Cloud” che si avvalga anche di una rete proprietaria sicura della Difesa;

- implementazione delle tecnologie di intelligenza artificiale e del quantum computing in tutti i
possibili ambiti di impiego;

- valorizzazione delle tecnologie esistenti in campo civile da adattare in maniera agile, funzionale e
costo-efficace per I’impiego in campo militare;

- individuazione e tutela delle tecnologie a “valenza strategica”, al fine di assicurare, in sinergia con
il comparto industriale della Difesa, il mantenimento della sovranita tecnologica nazionale.

= Predisporre un punto di situazione delle principali esigenze capacitive delle Forze Armate e dei
programmi di investimento, con particolare riferimento:

- alla programmazione tecnico-finanziaria del prossimo triennio, a legislazione vigente, alla luce
della Legge di Bilancio 2021-2023,;

- ai programmi ad alta tecnologia e ai progetti di carattere innovativo, che hanno le potenzialita per
accedere ai meccanismi incentivanti previsti dall’Unione Europea;

- alle prospettive di medio/lungo termine, con evidenza delle componenti finanziarie che
costituiscono le risorse destinate al finanziamento delle progettualita del Dicastero, nonché alle
discendenti linee di sviluppo capacitivo dello Strumento militare e agli impegni progressivamente
assunti in ambito cooperazione europea.

= Sviluppare un piano di impiego complessivo delle risorse effettivamente disponibili (Bilancio
ordinario) e di quelle che presumibilmente saranno rese disponibili (extra-bilancio) per
I’ammodernamento/rinnovamento della Difesa, stabilendo stretto coordinamento con gli altri
Dicasteri competenti.

= Disporre di una Componente Interforze caratterizzata da capacita di:
- Comando e Controllo (C2) integrato e proiettabile a livello interforze e multidominio,
adeguatamente ridondante e resiliente;
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- Joint Intelligence, Surveillance and Reconnaissance (JISR) e di supporto informativo in tutte le
fasi decisionali e in tutti i 5 domini operativi;

- operare nell’intero spettro capacitivo delle operazioni nei domini spaziale e cibernetico;

- condurre operazioni di guerra elettronica;

- pianificazione e impiego coordinato del supporto di fuoco (joint fire support);

- difesa antiaerea e antimissile, ground e sea based, da inquadrare nella piu ampia difesa NATO
Integrated Air and Missile Defence, che garantisca anche la protezione da possibili minacce
arrecate da droni e mini droni e, in prospettiva, quelle derivanti da nuove tecnologie (missili
ipersonici, suborbitali, etc.);

- condurre operazioni speciali, sfruttando al massimo la sinergia interforze e le potenzialita delle
diverse componenti e promuovendo lo sviluppo di specifici programmi di mezzi e armamento.
Occorre inoltre disporre di elevata capacita di proiezione (expeditionary) delle forze dall’aria e dal
mare, secondo logiche di proiettabilita e sostenibilita; in tal senso, occorre procedere al potenziamento
delle capacita aviolancistiche e aviotrasportate, al completamento della capacita portaerei, al
potenziamento della capacita anfibia e dell’integrazione dei velivoli di 5° generazione nelle task force
land based e sea based, nell’ambito dell’implementazione di una moderna capacita nazionale di
proiezione in senso interforze (cosiddetta Joint Force STOVL), e al rinnovamento e potenziamento
delle capacita di trasporto aereo strategico e rifornimento in volo in ottica strategic lift e

STRATEVAC.

Altresi, si dovra provvedere all’acquisizione e potenziamento di un adeguato bacino di abilitanti a

supporto strategico alle operazioni, nei settori Combat, Combat Support e Combat Service Support.

Occorre inoltre ripianare, progressivamente e a fattor comune, i gap capacitivi evidenziati, con

particolare riferimento alle scorte di armamento/munizionamento (Stockpile).

= Disporre di una Componente Terrestre che continui a garantire il fondamentale presidio di deterrenza
e difesa del territorio e degli interessi nazionali, sia in Patria che all’estero. In tale ottica, €
fondamentale proseguire con 1’avviato processo di ammodernamento ¢ i discendenti sviluppi
capacitivi, orientati al raggiungimento del massimo livello di integrazione interforze e di
interoperabilita con le altre componenti. Al fine di operare nel piu ampio spettro di conflittualita,
comprendendo anche gli scenari ad alta intensita, la Componente Terrestre dovra essere prontamente
proiettabile e integrabile in dispositivi interforze e/o internazionali, nonché capace di fronteggiare
situazioni di crisi attraverso unita da combattimento opportunamente digitalizzate, modulari, e
scalabili. Si rende necessario, pertanto, procedere prioritariamente al potenziamento delle Forze
Medie, allo sviluppo di programmi tesi all’incremento dei livelli di protezione delle forze,
all’ammodernamento della componente corazzata e dei sistemi di Comando e Controllo, integrati con
quelli delle altre Forze Armate, bilanciando in tal modo il progressivo decadimento tecnologico dello
strumento terrestre in diverse aree capacitive, con particolare riferimento ai livelli di prontezza delle
Forze, ai quantitativi di armamento (Stockpile), ai settori ISR® e target acquisition, al supporto
indiretto alla capacita di fuoco, combat engineer support e difesa aerea terrestre e alle esigenze di
riconfigurazione di Unita di manovra, secondo le indicazioni della NATO.

= Disporre di una Componente Marittima che continui ad assicurare la difesa e protezione vicina del
territorio nazionale e, senza soluzione di continuita, degli spazi di mare sovrani. In tale ottica, €
fondamentale proseguire con I’avviato processo di ammodernamento e i discendenti sviluppi
capacitivi, orientati al raggiungimento del massimo livello di integrazione interforze e di
interoperabilita, con le altre componenti. In particolare, anche attraverso il previsto ammodernamento
delle componenti subacquea, il completamento della capacita di pattugliamento marittimo, nonché
I’acquisizione di munizionamento e lo sviluppo di programmi di ingaggio di precisione, la
Componente Marittima dovra garantire la proiezione dal mare e sul mare, per la difesa delle linee di
comunicazione marittime d’interesse strategico per il Paese e, piu in generale, a garanzia della

16 Intelligence, Surveillance and Reconnaissance.
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sicurezza marittima. Si rende altresi necessario ripianare i gap capacitivi evidenziati, con particolare
riferimento ai quantitativi di armamento (Stockpile) nonché all’ammodernamento delle capacita di
difesa aerea (AAW), antisommergibile (ASW) e di contromisure mine, nell’ottica dello sviluppo delle
capacita finalizzate ad operare nel piu ampio spettro di conflittualita e in dispositivi interforze e/o
internazionali.

Disporre di una Componente Aerea che continui ad assicurare la sorveglianza e la difesa dello spazio
aereo nazionale, contribuendo a quella euro-atlantica. In tale ottica, & fondamentale proseguire con
I’avviato processo di ammodernamento e i discendenti sviluppi capacitivi, orientati al raggiungimento
del massimo livello di integrazione interforze e di interoperabilita, con le altre componenti. In
particolare, anche attraverso i previsti interventi focalizzati sul potenziamento delle capacita di
sorveglianza e ricognizione persistente e di superiorita informativa e il mantenimento/rinnovamento
della componente aerotattica e di difesa missilistica, gia richiamata nella dimensione interforze, la
Componente Aerea dovra assicurare nei teatri operativi capacita di comando e controllo, di operare
con efficacia, sicurezza e agilita in ambienti altamente protetti, alta rischierabilita e trasporto, adeguate
capacita di difesa e superiorita aerea, di appoggio alla forze di superficie e di ingaggio di precisione
anche in profondita, di sorveglianza e di ricognizione nelle aree di interesse nazionale. Si rende altresi
necessario ripianare i gap capacitivi evidenziati, con particolare riferimento ai quantitativi di
armamento (Stockpile) e alla capacita avanzate di guerra elettronica e di supportare contromisure
elettroniche, nell’ottica dello sviluppo delle capacita finalizzate ad operare nel pit ampio spettro di
conflittualita e in dispositivi interforze e/o internazionali.

Disporre di una Componente di Forze di Polizia a ordinamento militare (Arma dei Carabinieri) che
continui ad espletare compiti di polizia militare, concorrendo alla difesa integrata del territorio
nazionale e partecipando alle operazioni militari, in Italia e all’estero, contestualmente
all’assolvimento delle funzioni di polizia a competenza generale e di sicurezza pubblica. In tale ottica,
¢ fondamentale proseguire con I’avviato processo di ammodernamento e i discendenti sviluppi
capacitivi, orientati al raggiungimento del massimo livello di integrazione interforze e di
interoperabilita, con le altre componenti. Al riguardo, nell’ambito della prevenzione e gestione delle
situazioni di crisi, potranno altresi essere impiegati gli assetti dei Carabinieri specializzati
nell’assolvimento delle funzioni di Polizia di Stabilita, attraverso il dispiegamento delle c.d. “Stability
Policing Unit” (anche a livello Mobile Training Team), con compiti di addestramento, rafforzamento
e, se necessario, sostituzione delle forze di sicurezza della Nazione ospitante. Tali Unita possono
assumere particolare rilevanza anche nelle attivita di capacity building connesse al concetto “NATO
Projecting Stability”, nei quadranti di interesse strategico nazionale, attraverso 1’addestramento delle
forze di sicurezza e 1’advising, anche di livello strategico, delle Autorita locali.

Con riferimento specifico alle singole Componenti menzionate, dovra essere garantita la disponibilita
di una spiccata autonomia logistica, mirata all’autosostentamento delle forze in ogni situazione
operativa, sia sul territorio nazionale che all’estero.

Disporre di una capacita di intelligence tecnico-militare, da consolidare in piena armonia con il
Sistema di Informazioni per la Sicurezza della Repubblica, in grado di contribuire a incrementare i
livelli di prontezza delle unita operative, valorizzando la sicurezza nello scambio delle informazioni
su tutti i domini, a tutela anche del “know-how” tecnologico della Difesa, armonizzando i sensori
disponibili in tutti i 5 domini operativi per la piena integrazione dei dati raccolti e una rispondente
disseminazione delle informazioni disponibili in tempi utili a supportare le operazioni correnti e i
processi di pianificazione, secondo la logica del “need to know”.

Incrementare la capacita di operare in contesti ad elevato rischio di minaccia chimica, biologica,
radiologica e nucleare (CBRN), attraverso un rafforzamento degli assetti deputati e 1’estensione
dell’addestramento specifico a operare in ambienti caratterizzati da tali minacce a tutto il personale,
prevedendo adeguate dotazioni di autoprotezione, nonche di bonifica, individuali e di reparto,
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funzionali anche a un impiego in contesti analoghi a quello occorso sul territorio nazionale connesso
all’epidemia da Coronavirus.

Incrementare la capacita di operare nel dominio spaziale potenziando e rinnovando senza soluzione
di continuita i sistemi satellitari esistenti, ripianando i principali gap capacitivi e sviluppando nuove
capacita di difesa passiva e attiva nello spazio, al fine di assicurare, attraverso lo sviluppo di sistemi
volti a ottenere la piena consapevolezza della situazione spaziale (Space Situational Awareness, SSA),
la protezione degli assetti spaziali nazionali e la liberta nazionale di accesso e di manovra nello spazio,
finalizzati alla difesa del Paese e degli interessi vitali nazionali, concorrendo all’implementazione
della strategia nazionale di sicurezza per lo spazio. In tale quadro:

- I’Ufficio Generale Spazio dello Stato Maggiore Difesa continuera, in piena ottica interforze, a
contribuire all’evoluzione dello Strumento militare in attuazione della Strategia Spaziale della
Difesa e del discendente Piano Spaziale della Difesa, con particolare riferimento allo sviluppo
dottrinale e capacitivo/programmatico del settore spaziale militare;

- il Comando Interforze delle Operazioni Spaziali esprimera la capacita di operare nel dominio
spaziale e di integrazione con le altre componenti, anche nell’ottica di implementare operazioni
multidominio.

Incrementare la capacita di operare nel dominio cibernetico. In tale quadro, il Comando Interforze
delle Operazioni in Rete dovra essere in grado di garantire, con visione unitaria e coerente, la condotta
tecnico-operativa, lo sviluppo armonico e la protezione delle capacita relative all’Information
Communication Technology interforze e di quelle dedicate alle Computer Network Operations.
Sfruttando appieno le possibilita offerte dalle recenti evoluzioni nel campo della formazione e dal
nuovo ruolo del Centro Alti Studi della Difesa, in sinergica cooperazione con centri di ricerca e
Universita, occorrera altresi ampliare il numero di risorse umane da formare e integrare alle eccellenze
gia operanti, prevedere percorsi formativi per i nuovi reclutamenti nel settore e individuare opportuni
e dedicati iter di carriera, nonché le misure piu idonee per evitare 1’esodo dei professionisti gia formati.

Sostenere la prosecuzione e I’avvio di programmi mirati alla federazione e all’integrazione, in chiave
interforze, multidominio e multinazionale, di sistemi di simulazione diversi, in ambienti
virtual/live/constructive.

Rafforzare e mantenere aderenti alla frontiera tecnologica le infrastrutture inerenti all’ Information
Communication Technology nelle sue componenti principali (network, servizi e sicurezza
informatica), in modo da garantire la finalizzazione del processo di trasformazione digitale dello
Strumento militare e, nel contempo, una risposta efficace alle esigenze di comunicazione e gestione
condivisa delle informazioni, in ambito nazionale, alleato e di coalizione.

In sinergia con il processo di adeguamento delle Forze Armate, valorizzare 1’intero potenziale
esprimibile dall’Industria nazionale della Difesa attraverso una specifica direttiva per la Politica
Industriale della Difesa, che fornisca slancio e indirizzo strategico all’interazione tra la Difesa, gli altri

Dicasteri, I’Universita, la comunita scientifica e della ricerca, e I’Industria — includendovi le Piccole

e Medie Imprese delle filiere e le start up — con I’obiettivo di:

- definire e implementare una strategia condivisa volta a contemperare le esigenze operative e di
modernizzazione dello Strumento militare con il consolidamento del vantaggio tecnologico e la
competitivita globale dell’Industria nazionale;

- rilanciare il ruolo strategico degli investimenti della Difesa quale prioritario strumento di sviluppo
e rafforzamento della propria base industriale, in un’ottica di complessiva ricaduta sul tessuto
produttivo nazionale;

- tutelare I’autonomia strategica delle nostre Forze Armate, accrescere la rilevanza tecnologica
dell’Industria nazionale e garantire al Paese e alla sue eccellenze industriali un posizionamento di
rilievo nei principali e piu innovativi programmi di cooperazione europei e internazionali, con
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specifico riferimento a un ruolo trainante nel processo di integrazione della Difesa europea e di
consolidamento del rapporto transatlantico.

» Indirizzare I’attivita della ricerca tecnologica militare, in piena coerenza con le esigenze capacitive
della Difesa, e in particolare sui settori:

della protezione e del potenziamento delle capacita del soldato;

dello sviluppo del sistema aerotattico di sesta generazione e della piattaforma ad ala rotante next
generation rotorcraft capability;

delle tecnologie emergenti e disruptive, quali ad esempio la quantum technology, il 5G, ISRY’;

dei sistemi autonomi, dell’artificial intelligence, della navigation safety and security e dello
sviluppo della relativa sensoristica d’avanguardia e nuove forme di comunicazione ottica e della
robotica;

delle comunicazioni satellitari per il potenziamento delle reti e dei sistemi;

cibernetico e del data analysis, per incrementare la sicurezza cyber e la protezione delle
infrastrutture critiche;

delle tecnologie/capacita a duplice uso della Difesa come ad esempio ’accesso allo spazio (space
economy);

delle tecnologie per la sostenibilita, la sicurezza e la resilienza energetica, mediante
materiali/tecnologie innovative per la costruzione e il supporto di strutture/piattaforme per la
produzione e 1’accumulo d’energia, soddisfacendo anche i requisiti per garantire un’adeguata
protezione connessa alle minacce nel dominio combinato energy security-cyber security;

dello sviluppo/acquisizione di nuove tecnologie e materiali volti a ridurre gli effetti negativi delle
infermita, a sostegno dei veterani e delle vittime di menomazioni o traumi fisici connessi al
servizio.

PRIORITA’ POLITICA 3

REVISIONE DELLA GOVERNANCE, RAZIONALIZZAZIONE DELL’ ORGANIZZAZIONE,

MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

= Proseguire il processo di trasformazione della Difesa, ispirandosi ai seguenti principi:

organizzazione in base alle seguenti funzioni strategiche: ‘“direzione politica”, “direzione
strategico-militare”, “generazione e preparazione delle forze”, “impiego delle forze” e “supporto
alle forze”, eliminando ogni possibile duplicazione e accorpando le unita organizzative che
svolgono le medesime funzioni;

unicita di comando, direzione centralizzata ed esecuzione decentrata, al fine di giungere a una piu
efficace direzione Politico-Militare e Strategico-Militare della Difesa e a una gestione unitaria dei
processi di pianificazione, acquisizione, sviluppo e impiego delle capacita e del supporto integrato;

efficienza ed economicita di funzionamento.

= Continuare nel processo di potenziamento della capacita STRATCOM (Comunicazione Strategica)
del Dicastero, attraverso la revisione della Direttiva Ministeriale sulla Comunicazione Strategica della
Difesa e dando impulso alla creazione di capacita STRATCOM diffuse a tutti i livelli, per favorire il
perseguimento di quella coerenza tra gli obiettivi strategici nazionali e quelli di pertinenza della
Difesa.

= Nel quadro della riorganizzazione della Sanita militare e nell’ottica di una sua sempre maggiore
interazione/interoperabilita con il Servizio Sanitario Nazionale per far fronte alle emergenze sanitarie,
perseguire una sua definitiva transizione in senso interforze, orientata al potenziamento complessivo
dello Strumento. A tal riguardo, occorre prevedere il potenziamento dell’Ispettorato Generale della

17 Intelligence Surveillance and Recoinnaissance.
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Sanita Militare (IGESAN) per incrementare le capacita di direzione, coordinamento e controllo
dell’intero strumento sanitario militare interforze, favorendo il consolidamento della dipendenza
tecnico-sanitaria da IGESAN delle articolazioni gia costituite, quale ‘“braccio operativo” per
I’implementazione degli indirizzi di policy sanitaria. Inoltre, occorre finalizzare la costituzione di un
sistema sanitario integrato, secondo i principi dell’”’one health”, rendendo pienamente operativi presso
IGESAN strumenti di medicina preventiva e sanita pubblica, le capacita Veterinaria e Medical
situation awareness.

= Riconsiderare il processo di riforma del modello di Difesa, adeguandolo allo scenario di riferimento,
alla visione prospettica delle sfide alla sicurezza, attuali e future, e alle nuove forme di minaccia. In
tale ambito occorre:

- proseguire la riflessione rispetto alla capacita dell’attuale modello organico a 150.000 unita — da
conseguire entro il 2024 come disposto dal d.1. 95/2012 (“Spending review”) ¢ dalla L. 31 dicembre
2012 n. 244 — di soddisfare le effettive esigenze delle Forze Armate, in termini qualitativi e
quantitativi, individuando eventuali correttivi e, contestualmente, le necessarie coperture
finanziarie. In tale contesto, per garantire la piena funzionalita dell’Area T/O e T/A, valutare la
possibilita di ricorrere al richiamo dall’ARQ e dall’Ausiliaria di personale con particolari
professionalita, per ricoprire posizioni di rilevanza strategica, dopo aver accertato I’impossibilita
di soddisfare le esigenze con il personale in servizio;

- valutare la possibilita di differire a oltre il 2024 il conseguimento dell’organico a regime, previsto
dalle citate norme (150.000 per il personale militare e 20.000 per quello civile);

- sfruttare al massimo la flessibilita che I’attuale quadro normativo gia prevede per la definizione
annuale degli organici durante il periodo transitorio, valutando I’opportunita di rendere strutturale,
la facolta gia introdotta dal d.lgs. del 29 maggio 2017 n. 94 (“Riordino delle Carriere”), che prevede
un contingente di personale volontario a ferma prefissata — aggiuntivo rispetto alle previste 150.000
unita — da reclutare in caso di specifiche esigenze funzionali delle Forze Armate, connesse alle
emergenze operative derivanti da attivita di concorso, soccorso e assistenza sul territorio nazionale
e alle missioni all’estero;

- valorizzare appieno la specificita della condizione militare e i doveri a essa connessi, la cui assoluta
rilevanza e attualita hanno trovato ulteriore conferma nel contesto della delicata gestione
dell’epidemia causata dal Coronavirus, nell’ambito della quale le Forze Armate hanno saputo
assicurare, con immediatezza e come di consueto, i piu elevati livelli di prontezza operativa
necessari a supportare, nella maniera piu efficace, I’implementazione delle misure di emergenza
previste. In tale quadro, occorre riconoscere appieno la specificita della condizione militare,
valorizzando il binomio servizio/supporto, anche agendo sugli strumenti disponibili a supporto
della qualita della vita.

= Completare gli studi tesi all’introduzione di un nuovo “modello professionale”, basato sulla
rimodulazione delle ferme iniziali del personale militare a tempo determinato.

= Continuare gli approfondimenti gia avviati in materia di avanzamento e progressione di carriera,
esaminando le proposte avanzate, in tale ambito, dal Tavolo Tecnico all’uopo istituito presso lo Stato
Maggiore della Difesa, per individuare procedure sempre piu snelle ed efficaci nel processo di
valutazione, nonché 1’applicazione dei piu stringenti criteri meritocratici nella valutazione delle
performance professionali, secondo un modello di Controllo di Gestione piu adeguato al Comparto.

= Proseguire con ’integrazione del Centro Alti Studi per la Difesa (CASD) all’interno di una rete
dinamica e condivisa di strutture, processi, risorse umane, know-how (competenze ed esperienze) e
capacita, nel campo della formazione, allo scopo di svolgere pienamente le funzioni interdipendenti
di:
- polo di riferimento e indirizzo “tecnico-formativo”, a valenza interforze, di livello universitario per
le Forze Armate;
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coordinamento e indirizzo unitario del “Sistema formativo della Difesa” in chiave di integrazione
interforze/interagenzia, in ambito civile e militare, nazionale e internazionale, e delle correlate
attivita di Formazione Continua;

strumento per lo sviluppo e la diffusione della “Cultura della Difesa” e del pensiero strategico, in
funzione di interessi reciproci, sia con il mondo accademico sia verso altri attori istituzionali e della
societa civile, anche attraverso I’attivita di Ricerca, Studio, Analisi e Consulenza del livello
Politico-Strategico e Strategico-Militare;

individuazione e implementazione di percorsi formativi innovativi, di elevata qualita, e focalizzati
sullo sviluppo di competenze trasversali poco diffuse nel sistema Paese;

NATO Hub per la leadership strategica, in collaborazione con gli Enti di Forza Armata
specializzati in materia.

Completare gli studi per definire nuove dinamiche salariali, compatibili con quelle generali
dell’azione di Governo sul pubblico impiego, elaborando un impianto normativo che tenga conto degli
istituti legislativi intervenuti, nonché degli attuali scenari in cui le Forze Armate sono chiamate a
operare.

Relativamente alla componente civile della Difesa, occorre:

proseguire nell’individuazione di strumenti per incrementare il trattamento economico, al fine di
adeguare i livelli di retribuzione a quelli del personale appartenente alle altre Amministrazioni del
Comparto Funzioni Centrali e valorizzare la peculiare attivita svolta, a supporto alle Forze Armate;
proseguire nello sviluppo di una politica di assunzioni mirata alla valorizzazione delle funzioni
della componente civile, in ambito amministrativo e tecnico, puntando in particolare al
potenziamento dei settori produttivi nell’ambito delle aree industriali;

sviluppare ogni utile azione tesa a perfezionare le assunzioni gia autorizzate di personale,
dirigenziale e non, amministrativo ¢ tecnico, con particolare attenzione all’area industriale del
Ministero;

finalizzare il piano di assunzioni straordinarie per 1’Arsenale di Taranto, parallelamente agli
investimenti infrastrutturali del “Piano Brin”, anche al fine di favorire lo sviluppo e I’occupazione
della citta;

rilanciare 1’attivita delle ex Scuole allievi operai degli Arsenali/Stabilimenti di Lavoro, al fine di
assicurare ai tecnici neo-assunti 1’accesso a percorsi formativi specifici, in affiancamento al
personale gia in servizio, per non disperdere il know how acquisito;

valutare la possibilita di differire il conseguimento dell’obiettivo di n. 20.000 unita di personale
civile entro il 2024;

proseguire, in collaborazione con la Scuola Nazionale dell’Amministrazione, nello sviluppo di
un’ampia programmazione di lungo periodo, che coinvolga tutto il personale e garantisca una
formazione costante nell’arco della carriera e, in particolar modo, 1’acquisizione e lo sviluppo di
competenze digitali, manageriali e orientate al “problem solving”, favorendo altresi 1’accesso
all’alta formazione della Difesa;

continuare a dare attuazione, anche in funzione della performance organizzativa e nell’ottica della
promozione del merito, alle attivita di valutazione individuale del personale civile, provvedendo
altresi agli annuali aggiornamenti dei sistemi di misurazione e valutazione, previsti dalla vigente
normativa di settore, previa acquisizione del parere vincolante dell’Organismo indipendente di
valutazione della performance;

continuare a promuovere lo sviluppo delle pari opportunita, nel ciclo di gestione della performance,
adottando su tutto il territorio nazionale le opportune misure per assicurare la promozione della
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro del personale, rafforzando prioritariamente le modalita
attuative del lavoro agile, nel rispetto delle misure percentuali previste dalla vigente normativa di
settore e compatibilmente con le potenzialita organizzative e con la qualita e I’effettivita del
servizio erogato;
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- prevedere, anche nella prospettiva del rilancio delle attivita delle Scuole allievi operai, un maggiore
coinvolgimento di DIFEFORM onde realizzare percorsi di formazione tesi, da un lato, alla
riqualificazione delle competenze delle maestranze in linea con I’evoluzione dei processi produttivi
e manutentivi dei nuovi sistemi e mezzi nella Difesa e, dall’altro, a rinforzare i legami a livello
locale e regionale con realta formative esterne, al fine di dare adeguata valorizzazione alle
professionalita tecniche militari nel mondo del lavoro e favorire al contempo nuove assunzioni.

= Proseguire nello sviluppo delle iniziative volte ad incrementare il benessere del personale militare e
civile del Dicastero secondo un approccio servizio/sostegno. Al riguardo, dovranno essere rafforzati i
sistemi di protezione sociale, dando priorita alle esigenze di coloro che sono impiegati fuori dall'area
di provenienza e in operazioni. Anche in questo settore dovra essere privilegiato un approccio
integrato interforze, affinché il personale possa far riferimento a tutto il comparto Difesa e non solo
ai servizi (ad es. asili nido, strutture e convenzioni sanitarie ecc.) di singola Forza Armata. Inoltre, in
considerazione del fatto che al nostro personale e spesso richiesto di risiedere lontano dal tessuto
sociale e affettivo di riferimento, & necessario agevolare la ricerca di un alloggio adeguato alle
esigenze del proprio nucleo familiare.

Prevedere il potenziamento del parco alloggiativo della Difesa, mediante la costruzione di nuove
strutture, da finanziare anche attraverso la cessione delle infrastrutture non piu funzionali allo scopo
(caserme e alloggi, ecc.).

Ricercare la sottoscrizione di accordi di collaborazione/convenzioni con agenzie immobiliari, per
ottenere affitti sul libero mercato a prezzi calmierati e/o con istituti bancari, per la concessione di
mutui a tassi agevolati, prevedendo eventualmente anche la corresponsione anticipata di una quota del
Trattamento di Fine Servizio.

Ripristinare 1’efficienza degli alloggi di proprieta demaniale, attualmente sfitti perché inabitabili,
anche con oneri a carico degli assegnatari e scomputo dai successivi canoni di concessione.

= Al fine del miglioramento dell'amministrazione, nel quadro dell’opera del Governo avviata con la

nuova stagione di riforme del 2009 attuate con i d.lgs. n. 90 e 93 del 2016 e s.m.i.:

- valorizzare la funzione allocativa del bilancio in relazione al nuovo bilancio di cassa potenziato,
rafforzando le funzioni di indirizzo programmatico e di impiego operativo dei fondi per avvicinare
la fase dell’impegno a quella della spesa e perseguendo un pit intenso approccio “sinergico” degli
organismi interessati ai processi di programmazione e utilizzo delle risorse finanziarie, in termini
di cassa, per la realizzazione dei compiti assegnati;

- massimizzare gli effetti dei nuovi istituti giuscontabili del cronoprogramma e dell’impegno
pluriennale ad esigibilita (IPE), della innovata disciplina della spesa delegata e dei residui,
esercitando, in coordinamento con gli Organi Programmatori ed i Centri di Responsabilita
Amministrativa, una puntuale azione di controllo operativo dei fondi, e richiamando nelle
procedure interne di formazione ed esercizio del bilancio del Dicastero la necessita di un opportuno
ricorso ai nuovi “strumenti di flessibilita” di bilancio. In termini prospettici, si dovra
necessariamente tener conto anche del nuovo sistema contabile in corso di introduzione da parte
del Ministero dell’Economia e delle Finanze, mettendolo “a sistema” con le peculiarita
dell’Organizzazione della Difesa nel suo complesso.

= Portare a compimento, previa approvazione da parte del Parlamento del disegno di legge delega [A.S.
1152], ’opera di razionalizzazione, semplificazione e riassetto dell’ordinamento militare sia di livello
primario che regolamentare, con 1’obiettivo di migliorare la qualita della regolazione e rendere
effettiva la semplificazione organizzativa e procedimentale dell’amministrazione complessivamente
considerata. Si tratta di obiettivi complessi e ambiziosi, necessari a completare un percorso virtuoso
intrapreso dalla Difesa ormai piu di un decennio fa. Il varo di corpi normativi unici dell’ordinamento
militare non deve infatti rappresentare, per la Difesa, il punto di arrivo dell’impegno semplificatorio.
Al contrario, il ruolo attivo del Dicastero nella direzione della “buona normazione” deve essere
permanente, a garanzia della stessa “tenuta” degli impianti normativi, del costante coordinamento
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(anche in tema di contrattualistica pubblica e di bilancio) e dell’assenza dall’ordinamento militare di
frammentarieta ed eventuali disallineamenti, anche solo apparenti, fra le disposizioni normative
primarie e regolamentari.

Proseguire la puntuale azione di sensibilizzazione in merito agli obblighi derivanti dalla normativa e
dal Piano triennale di prevenzione della corruzione — in particolare verso il personale che ricopre
incarichi a piu alto rischio corruttivo — continuando a dare attuazione agli adempimenti in materia di
prevenzione della corruzione, promozione della trasparenza e dell’integrita, implementazione delle
misure previste dal Piano e loro aggiornamento.

Proseguire le azioni, gia intraprese, volte ad incrementare ed efficientare la capacita di spesa del
Dicastero. In particolare, completare una complessiva rivisitazione delle funzioni/attribuzioni delle
strutture organizzative preposte alla programmazione e gestione delle risorse finanziarie,
razionalizzando e aggregando 1’attivita di spesa per I’acquisizione dei principali beni e servizi. Cio al
fine di valorizzare gli aspetti qualificativi della spesa del Dicastero, tenuto conto anche del
recepimento, nell’ambito del ciclo di formazione del bilancio dello Stato, dei principi enunciati dalla
legge di contabilita e finanza pubblica (legge n. 196 del 2009) in materia di obiettivi di spesa, come
definiti annualmente dal Documento di Economia e Finanza. Nello specifico, salvaguardando le aree
di spesa direttamente riconducibili all’operativita, mantenimento e funzionamento dello Strumento
militare (c.d. spese operativamente disponibili), quali attivita core business della Difesa, dovra essere
perseguita 1’analisi e la valutazione della spesa gravante sui restanti settori ritenuti maggiormente
suscettibili di razionalizzazione. In tale contesto, nelle more del completamento della succitata
rivisitazione delle funzioni/attribuzioni, BILANDIFE continuera a perseguire 1’obiettivo
dell’aggregazione dell’attivita di spesa per il conseguimento delle economie di scala e il
miglioramento delle attivita di gestione e controllo della spesa, massimizzando il ricorso alla Gestione
Unificata della spesa, di cui all’art. 4 del d.Igs. 7 agosto 1997, n. 279.

Continuare a valorizzare la qualita dei servizi resi attraverso la semplificazione e 1’automazione dei
processi e delle procedure interne, I’adeguamento e il controllo del rispetto dei tempi procedimentali,
la definizione di appropriati indici di andamento gestionale, al fine di consentire un rapido
espletamento delle pratiche relative ai procedimenti amministrativi, proseguendo le azioni intraprese
per il progressivo miglioramento nella riduzione dei tempi medi di pagamento e la conseguente
contrazione della “massa debitoria” complessiva, con I’individuazione di un supervisore unico
dell’intera filiera dei sub-processi posti in essere per ciascuna materia, cui sara necessario affiancare
idonei supervisori. In tale ambito, continuare a rilevare il grado di soddisfazione degli utenti (interni
ed esterni) dei servizi erogati (‘“customer satisfaction”), implementando, nel contempo, secondo gli
indirizzi del Dipartimento della Funzione Pubblica, un “modello di valutazione partecipativa”, onde
favorire il coinvolgimento di cittadini e utenti nel processo di valutazione della performance
organizzativa dell’amministrazione. Le predette predisposizioni dovranno essere opportunamente
implementate anche, per quanto attiene agli Enti vigilati, dall’ Agenzia Industrie Difesa.

Rafforzare e valorizzare ulteriormente il ruolo e I’azione svolta da Agenzia Industrie Difesa (A.L.D.)

e da Difesa Servizi S.p.a. con particolare riferimento, per quanto attiene a:

- A.LD., alla progressiva razionalizzazione e ammodernamento delle Unita industriali del Ministero
della Difesa, operando secondo criteri imprenditoriali e nell’ottica di creazione di valore e di
economica gestione degli stabilimenti industriali assegnati;

- Difesa Servizi S.p.A., alla massima valorizzazione, in qualita di concessionario 0 mandatario, dei
beni, anche immateriali, e dei servizi derivanti dalle attivita istituzionali del Dicastero che non
siano direttamente correlate alle attivita operative delle Forze Armate.

Proseguire — in aderenza al Piano Triennale per la Trasformazione Digitale — nel perfezionamento e
nell’evoluzione degli applicativi informatici asserviti alla programmazione, gestione, controllo e
rendicontazione del bilancio della Difesa, con lo scopo di: razionalizzare i software gestionali, per
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funzioni non specifiche di Forza Armata e degli Uffici Centrali, accentrandoli a livello interforze;
condurre attivita di misurazione e valutazione della performance organizzativa; attribuire ulteriore
significativita agli strumenti di misurazione della performance e al controllo di gestione e aderire alle
nuove procedure di programmazione e gestione finanziaria, realizzando la convergenza dei necessari
attori del processo di spesa verso un ambiente di condivisione delle informazioni realmente evoluto e
ad elevato tenore di situation awareness decisionale.

= Con riferimento al settore energetico, nel quadro della Strategia Energetica complessiva della Difesa:

- prevedere, all’interno dello SMD ¢ delle Forze Armate, Nuclei responsabili del governo degli
aspetti operativi e di monitoraggio/supervisione, relativi alle necessita energetiche della Difesa.
Cio, al fine di consentire anche la piu corretta gestione della spesa, nello specifico settore, e ridurre
I’impronta ambientale;

- avviare un piano strutturato di diagnosi energetiche — comprensivo della spesa attesa — da estendere
all’intero comparto, entro un orizzonte temporale di tre anni;

- accrescere la resilienza energetica del comparto, al fine di assicurare il mantenimento delle capacita
militari anche in caso di scenari degradati a seguito di shock energetico, calamita naturali e/o attacchi
ibridi. In tale contesto, occorre avviare un piano di rinnovamento delle infrastrutture della Difesa
implementando alcuni smart military district, al fine di garantire la tutela delle nostre infrastrutture
dalla minaccia combinata energy-cyber. Tale piano dovra contenere la programmazione e
I’individuazione delle infrastrutture prioritarie, secondo criteri di importanza strategica e di
convenienza economica, tendendo alla costituzione di un primo sistema interconnesso a rete sotto il
profilo del controllo remoto della sicurezza energetica e che individui una griglia di infrastrutture
denominata Military Energy Security Network (MES-Net);

- proseguire e rafforzare I’attivita di formazione e sensibilizzazione del personale, nello specifico
settore, al fine di contribuire al miglioramento delle performance energetiche tramite un maggiore
livello di consapevolezza e preparazione;

- contribuire al processo di “transizione energetica” nazionale, verso un modello meno dipendente
da fonti di energia non rinnovabili, valutando la possibilita di procedere all’auto produzione di
energia elettrica e ad un sistema di stoccaggio proprietario (Electric Energy Storage), nonché
all’eventuale messa a disposizione, a favore del sistema di trasmissione/gestione nazionale, di una
quota delle riserve energetiche della Difesa, per contribuire alla stabilita delle reti (power to power).

= Nell’ambito della politica di razionalizzazione, ottimizzazione e valorizzazione del patrimonio
immobiliare militare esistente, dovra continuare mediante piani pluriennali I’opera di adeguamento e
revisione del parco infrastrutturale della Difesa, in termini di riqualificazione e nuova edificazione.
Nell’implementazione delle progettualita correlate alle iniziative "Caserme Verdi, “Basi Blu” e
“Aeroporti Azzurri”, si dovranno elaborare strategie funzionali ad ammodernare 1’intero parco
immobiliare, implementando soluzioni a basso impatto ambientale e in linea con gli obiettivi riportati
nel Piano per la SED (Strategia Energetica della Difesa).
Cio, anche favorendo le pit ampie intese con gli Enti territoriali e quelli pubblici centrali competenti,
al fine di stimolare e incentivare iniziative e progetti di ammodernamento, rigenerazione,
riqualificazione e valorizzazione di siti militari, ancora in uso o non piu utili ai fini istituzionali, cosi
da contribuire alla ripresa di un settore fondamentale, quale € quello dell’edilizia. In tale quadro, le
Forze Armate dovranno esprimere una capacita di innovazione che le porti a valutare il parco
infrastrutturale un vantaggio per I’efficienza dell’organizzazione e, piu in generale, dell’intero Sistema
Paese. Si continuera nell’opera altresi di condivisione delle best practice individuate dalle singole
Forze Armate, a beneficio comune, avviando dei progetti pilota di “smart base” a livello interforze,
che possano diventare lo standard di riferimento comune per il miglioramento delle infrastrutture,
nella duplice prospettiva dell'incremento dell’output operativo complessivo e del sostegno al
personale. In tale ambito, le iniziative nel settore infrastrutturale saranno concentrate sui seguenti
obiettivi:
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- confermare e sviluppare il programma di razionalizzazione e valorizzazione degli immobili non
piu utili per i fini del Dicastero, di concerto con le Istituzioni competenti e/o interessate, anche
attraverso la costruzione di nuove infrastrutture o la riallocazione di funzioni logistiche e operative
residuali, con fondi discendenti da tali attivita, non escludendo la revisione dell’attuale quadro
normativo per ampliare il bacino di finanziamento ed individuare nuovi percorsi realizzativi;

- promuovere la valorizzazione delle infrastrutture attraverso I’attribuzione di una destinazione
urbanistica “civile”, in luogo di quella “militare”, imprescindibile per poter immettere i beni sul mercato
con il giusto valore, anche individuando — di concerto con le Istituzioni e gli Enti locali — nuove
previsioni normative che consentano la definizione dell’iter in tempi certi e coerenti con le aspettative
del mercato immobiliare e della finanza pubblica;

- rivalutare sotto il profilo normativo la specificita della Difesa, ai fini della pianificazione, gestione,
progettazione ed esecuzione delle infrastrutture militari, anche attraverso 1’introduzione di specifici strumenti
e procedure, coerenti con la necessita di soddisfare le prioritarie esigenze operative delle Forze Armate;

- sviluppare ulteriormente il programma infrastrutturale delle verifiche sismiche e dei discendenti lavori
di messa a norma, per adeguare le infrastrutture strategiche/rilevanti a quanto previsto dal DPCM 21-
10/2003, e assicurarne 1’operativita nel caso di devastanti eventi calamitosi, anche in relazione ai
compiti di protezione civile che il Dicastero e tenuto ad assolvere;

- proseguire con I’implementazione, con particolare riferimento ai siti a valenza strategica, del
modello degli smart military district, che garantira la costituzione di un sistema interconnesso a
rete di installazioni militari autosufficienti a livello energetico e resilienti anche dal punto di vista
della cyber security;

- proseguire con il programma di efficientamento energetico delle infrastrutture, tramite la gia
avviata implementazione del programma pluriennale di Energy Performance Contract che
interessera, inizialmente, un numero limitato di siti strategici piu energivori per poi estendersi agli
altri siti che saranno progressivamente individuati;

- perseguire 1’eco-sostenibilitd ambientale con I’utilizzo di materiali edilizi all’avanguardia e che
migliorino le condizioni di vita del personale (sistemi per la purificazione dell’aria, 1’igienizzazione, la
riduzione degli effetti elettromagnetici);

- continuare nella realizzazione di asili nido, ove possibile e conveniente per I’A.D., valutando anche la
possibilita di estendere la disponibilita di posti eventualmente aperti al personale di altre Istituzioni/Enti
non inficiando la sicurezza delle strutture e del personale militare. Questi ultimi potrebbero poi essere
coinvolti in percorsi innovativi di compartecipazione, anche economica, tanto nella realizzazione
quanto nella gestione delle strutture;

- promuovere e sviluppare ulteriori sinergie, con il mondo dell’Universita, per percorsi di studio e ricerca
specifici sui temi della riqualificazione architettonica e strutturale e del riuso urbanistico, anche in
termini duali militari/civili.

Effettuare una revisione della pianta territoriale delle Forze Armate prevedendo, ovungue possibile e

funzionale, ovvero a valle di una doverosa valutazione delle eventuali necessarie resilienze sistemiche:

- la chiusura degli enti/strutture non piu necessari;

- la dislocazione tendenziale di E/D/O ove possibile, delle funzioni logistiche e formative al Sud, in
quanto area di maggiore provenienza del personale;

- la coabitazione, ove possibile, nell’ambito dello stesso sedime, di enti/reparti/unita anche appartenenti
a piu Forze Armate;

- la realizzazione di economie di scala accorpando Reparti, preservando un’adeguata distribuzione
delle capacita operative delle Forze Armate, funzionali a garantirne la prontezza.

In tema di Servitu Militari, continuare a operare su un doppio binario: da una parte valorizzare, elevandone
I’efficienza, 1 siti necessari e strategici per la Difesa nazionale; dall’altra procedere, insieme allo Stato
Maggiore della Difesa, a una ricognizione di cio che non € piu indispensabile e che, quindi, puo essere
dismesso o valorizzato in chiave duale.
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Per quel che attiene al tema delle bonifiche, continuare sulla strada intrapresa nel 2015 con la sigla dei
protocolli con il Ministero dell’ Ambiente e con ISPRA, per la piena tutela dell’ambiente e della salute del
personale civile e militare e delle popolazioni locali, durante ¢ a seguito di esercitazioni militari. Nell’ottica di
una piena attuazione delle disposizioni della Legge di Bilancio 2018, che ha introdotto I’obbligatorieta
dell’azione di bonifica periodica dei poligoni, la Legge di Bilancio 2020 ha istituito un fondo per la
progettazione e la realizzazione degli interventi di bonifica su tutto il territorio nazionale (sia sui siti terrestri
che nelle fasce costiere), con particolare riguardo ai siti e nelle aree su cui insistono poligoni militari.
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Allegato B
ELENCO DEGLI OBIETTIVI TRIENNALI
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Graqq di son|sfaZ|one espresso dai cittadini sui Impatto % _ 7450 - 7450 o 7450 o 7450
servizi erogati dall’Arma (outcome)
Rileva la percezione dei cittadini sulla qualita dei servizi erogati dall’Arma dei Carabinieri
Persone _ed automezzi di interesse operativo Reallgz_azmne o _ 0 .- 36310590 >=  37.711.270 o= 37.064.431
sottoposti a controllo Fisica
Fornisce il numero di persone ed automezzi di interesse operativo sottoposti a controllo nel corso dei servizi di prevenzione sul territorio
SerV|z_| preventivi per ['Homeland Defence Reallgz_azmne o - 0 o 4.492 451 S= 4665747 o= 4.697.069
Security Fisica
Fornisce il numero di servizi preventivi di controllo del territorio svolti da reparti dell’ Arma, la misurabilita e la previsione di massima di quanto 1’Istituzione potra garantire
nello specifico settore di intervento
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Grado di avanzamento dei contratti in Risultato
esecuzione rispetto ai  corrispondenti (output) % = 0,00 >= 95,00 >= 95,00 >= 95,00

cronoprogrammi
Mette a confronto il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nell’e.f. di riferimento, rispetto ai fabbisogni di cassa preventivati, in funzione del complesso dei
cronoprogrammi di ciascuna attivita contrattuale in esecuzione

Grado di r_eallzzazu_)ne_ . delle imprese Risultato % _ 0,00 o= 90,00 .- 90,00 o= 90,00
programmate in alta priorita (output)

Misura I’efficacia dell’azione tecnico-amministrativa in termini di capacita di formalizzazione delle imprese rispetto alla programmazione iniziale tenendo conto anche
di ulteriori nuove imprese
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Atthlta egercnatlva/_ad_de_stra}tlva (gg x persona)  Risultato % _ 0,00 o 40,00 S 40,00 S
rispetto ai parametri di riferimento (output)
Rapporto percentuale tra I’attivita esercitativa/addestrativa (gg x persona) complessivamente svolta e l'attivita esercitativa/addestrativa programmata
L|veIIO_d| approntamento per I'impiego di Risultato % _ 6573  >= 67,00 o= 67,00 o 67.00
Reparti/Unita (output)

Rappresenta la capacita di una unita, nave, sistema d’arma di effettuare le missioni per le quali sono stati organizzati/concepiti. Esprime percentualmente il livello di
approntamento per 1’impiego della totalita dei Reparti/Unita

Livello di impiego operativo della Componente  Risultato 0 _ _ _ _

TERRESTRE (output) % = 52,568 >= 79,00 >= 79,00 >= 79,00

Indica la capacita operativa della FA. E” calcolata come rapporto tra n. di “Task Force” operativamente impiegabili ed il n. di “Task Force” disponibili

40,00
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Ore di moto svolte rispetto ai parametri di  Risultato % _ 0.00 o 6700 o= 6700 o 6700
riferimento (output) ' ' ’ ’
Esprime il rapporto percentuale tra il numero di ore di moto svolte e il numero di ore moto di riferimento
Livello di approntamento per I'impiego di Risultato % _ 68.86  >= 65.00 o= 65.00 o 65.00
Reparti/Unita (output) ' ' ’ ’

Rappresenta la capacita di una unita, nave, sistema d’arma di effettuare le missioni per le quali sono stati organizzati/concepiti. Esprime percentualmente il livello di
approntamento per 1’impiego della totalita dei Reparti/Unita

Livello di impiego operativo della Componente  Risultato 0 _ _ _ _

MARITTIMA (output) % = 83,64 >= 72,00 >= 72,00 >= 72,00

Esprime percentualmente le Unita Navali che hanno raggiunto/raggiungeranno il livello minimo degli standard NATO
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Livello di impiego operativo della Componente  Risultato % - 8900 >= 93 62 o 93.76 o= 94 59
AEREA (output) : ' : ’
Indica la capacita operativa della FA. E’ calcolata come rapporto tra n. di “Air Task Group” operativamente impiegabili e il n. di “Air Task Group” disponibili
Qre _d| volo svolte rispetto ai parametri di  Risultato % - 0,00 o= 92,46 o 91,02 o= 90,87
riferimento (output)
Esprime il rapporto tra il numero di ore di volo svolte e il numero di ore di volo di riferimento in relazione agli standard previsti dalla normativa vigente
leello_ di 'approntamento per l'impiego di  Risultato o _ 70.50 o= 72,00 o 72,00 o 72.00
Reparti/Unita (output)

Rappresenta la capacita di una unita, nave, sistema d’arma di effettuare le missioni per le quali sono stati organizzati/concepiti. Esprime percentualmente il livello di
approntamento per 1’impiego della totalita dei Reparti/Unita
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Gra(_jo di def_lr}|2|one dei procedimenti per Risultato % - 0,00 o 70,00 o= 70,00 o 70,00
speciale elargizione (output)

L’indicatore ¢ costituito dal rapporto fra i procedimenti definiti (con emissione di provvedimento espresso di accoglimento o diniego) e i procedimenti complessivamente
aperti (costituiti dalle istanze concluse con emissione di provvedimento espresso di accoglimento o diniego e da quelle in lavorazione presso il Comitato di verifica)
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OBS007 Area Capo SMD Capo SMD

Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento militare ed il supporto tecnico-amministrativo dello Strumento militare

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare I'impiego delle Forze Armate nel loro complesso affidato ai sensi del Codice dell'Ordinamento militare (d.Igs 66/2010) al Capo di
Stato Maggiore della Difesa (Attivita di Comandante in Capo) ed il supporto tecnico-amministrativo dello Strumento militare.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine:  31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo: STRUTTURALE
INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Persone_ ed_ aut_omez_2| sottoposti a controllo  Risultato o _ 0 o 280.000 o= 150.000 o 150.000
(Operazioni nazionali) (output)
Rileva il numero di persone ed automezzi controllati nell’ambito di operazioni per la difesa dello Stato e la salvaguardia delle libere Istituzioni
Numero di Progetti CIMIC (Cooperazione Risultato o _ _ _ _
Civile-Militare realizzati nei Teatri Operativi) (output) n B 0 - 120 - 120 - 120
Rileva il numero complessivo dei progetti CIMIC realizzati nei Teatri Operativi fuori dai confini nazionali
Volume_ n_1ed|o_ di _ militari impiegato nelle  Risultato o _ 5 689 o 5000 o= 5000 .- 5000
Operazioni nazionali (output)

Indica il volume medio di personale impiegato nelle Operazioni nazionali. Non consente un apprezzamento pieno dell’impegno delle FA poiché il valore di sintesi non
coglie il complesso dei mezzi terrestri, navali ed aerei all'uopo impiegati/approntati

Volume medlo_ d_l personale impiegato nei Risultato o _ 6.405 o= 6.511 o= 6.511 _ 6.511
Teatri Operativi (output)

Indica il volume medio di personale impiegato nei Teatri Operativi. Non consente un apprezzamento pieno dell’impegno delle FA poiché il valore di sintesi non coglie il
complesso dei mezzi terrestri, navali ed aerei impiegati/approntati per le esigenze
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Indice di efficienza parco alloggiativo '?éﬁ:gjg’ % = 66,55 >= 66,00 >= 66,00 >= 66,00
Mette in relazione gli alloggi effettivamente utilizzabili con quelli complessivamente esistenti
;rlllccj)ig;giati \(/1; soddisfazione delle esigenze l?ésuligjg) o _ 0,00 o 30,00 o 30,00 o 30,00

Relaziona le domande di alloggio soddisfatte con le richieste pervenute
Livello di accesso a misure di benessere  Risultato
organizzativo per il personale dipendente  (output) %
(servizio Asili Nido)

L’indicatore fornisce il rapporto percentuale tra il n. delle domande di ammissione agli asili nido presentate dal personale (denominatore) ed il n. delle domande accolte
(numeratore)

80,00

80,00 >= 80,00 >

0,00 >
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Grado di avanzamento dei contratti in Risultato
esecuzione  rispetto ai  corrispondenti (output) n° = 0,00 >= 95,00 >= 95,00 >= 95,00

cronoprogrammi
Mette a confronto il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nell’e.f. di riferimento, rispetto ai fabbisogni di cassa preventivati, in funzione del complesso dei
cronoprogrammi di ciascuna attivita contrattuale in esecuzione
Grado di realizzazione delle imprese Risultato
programmate in alta priorita (output)

Misura il grado di realizzazione delle imprese in priorita Al previste nel documento di mandato a Legge di Bilancio

% = 0,00 >= 90,00 >= 90,00 >= 90,00
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Indice di soddisfazione dei cittadini per le
attivita e i servizi erogati Impatto % _ 0,00 o 75,00 o 75,00 o= 75,00

dall’ Amministrazione  Difesa (customer  (outcome)
satisfaction)

L’indicatore misura il grado di soddisfazione dei cittadini (customer satisfaction) per le attivita e per i servizi erogati dall'AD e rappresenta un elemento significativo
da tener presente per potersi migliorare costantemente

Indice di partecipazione al programma dello  Risultato o _ 0,00 o= 15,00 o= 15,00 o= 15,00
smart working (output)

L’indicatore rileva il tasso di partecipazione del personale civile della Difesa al programma del lavoro agile (smart working), introdotto dalla L. 124/2015 (s.m.i.), che
prevede nuove e piu agili misure di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro per i dipendenti delle PA. L'attuazione delle modalita di applicazione dello smart working
sono dettate dal Piano organizzativo del lavoro agile (POLA), di cui ogni Amministrazione si deve dotare. Alla mancata applicazione del POLA consegue I'applicazione
dello smart working ad almeno il 15% dei dipendenti che ne facciano richiesta.
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OBS014 Area Ministro Capo Gabinetto
Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo
Attivita volte a garantire il conseguimento delle funzioni di indirizzo politico-amministrativo.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine:  31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo: STRUTTURALE
INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO
Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024

Capacita attuativa entro i termini di scadenza  Risultato % _ 0,00 - 50,00 o= 50,00 - 50,00
dei provvedimenti adottati (output)

Esprime la capacita di adottare i provvedimenti entro i loro termini di scadenza, calcolata come la percentuale di provvedimenti adottati entro i termini di scadenza -
effettiva 0 convenzionale - rispetto all'insieme dei provvedimenti adottati nell'anno di riferimento. In questo modo € possibile valutare la capacita di rispettare le scadenze
e di non generare arretrati

Capacita di riduzione dei provvedimenti in  Risultato % _ 0,00 o 33.33 o= 33.33 o 33.33
attesa (output)

Esprime la capacita di ridurre i provvedimenti in attesa, calcolata come la percentuale dei provvedimenti adottati nell'anno di riferimento con un termine - effettivo o
convenzionale - gia scaduto negli anni precedenti, rapportati al totale dei provvedimenti scaduti. In questo modo é possibile valutare la capacita di smaltire I'arretrato
Grado di adozione dei provvedimenti attuativi Risultato

previsti dalle disposizioni legislative con (output) % = 0,00 >= 33,33 >= 33,33 >= 33,33
concerti e/o pareri

E’ definito come rapporto percentuale tra il n. di provvedimenti attuativi adottati nell’anno di riferimento dal Dicastero con concerti /o pareri e il totale dei provvedimenti,
con termine di scadenza nell'anno, previsti per il Dicastero in qualita di proponente

Grado di adozione dei provvedimenti attuativi Risultato

previsti dalle disposizioni legislative senza (output) % = 0,00 >= 50,00 >= 50,00 >= 50,00
concerti e/o pareri

E’ definito come rapporto percentuale tra il n. di provvedimenti attuativi adottati nell’anno di riferimento dal Dicastero senza concerti e/o pareri e il totale dei
provvedimenti, con termine di scadenza nell'anno, previsti per il Dicastero in qualita di proponente
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OBS015 Area Capo SMD Capo SMD

Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi, assistenza spirituale, onoranze ai Caduti; supportare
finanziariamente la cooperazione internazionale e la gestione delle risorse umane

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, servizi e affari generali, di controlli amministrativi, giustizia militare, assistenza
spirituale, onoranze ai Caduti, cooperazione internazionale, nonché di prevenzione della corruzione e promozione della trasparenza ed integrita.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine:  31/12/2024 Pluriennale:  SI Tipo Obiettivo:.  STRUTTURALE
INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO
Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Ispezioni per il controllo di regolarita
amministrativa e contabile e sull'osservanza del  Realizzazione o _ _ _ _
Piano Triennale di Prevenzione della Fisica n B 0 >= %0 >= %0 7= 0
Corruzione

Rileva l'attivita svolta dall'Ufficio Centrale per le Ispezioni Amministrative (ISPEDIFE). Esso rileva il n. complessivo delle ispezioni dirette e decentrate effettuate dal
personale ispettivo dell’AD in merito alla regolarita amministrativa e contabile anche con riguardo all'osservanza delle disposizioni contenute nel Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione in vigore

Indice di completezza e conformita della Sezione Risultato

Amministrazione  Trasparente  del  sito % = 0,00 = 100,00 = 100,00 = 100,00
ot : (output)

istituzionale della Difesa

Rileva, in termini percentuali, il grado di completezza della Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale della Difesa in ordine agli obblighi specifici di
pubblicazione di dati/situazioni/informazioni derivanti dalla normativa vigente. Il valore aggregato, partendo da ciascun dato da pubblicare, tiene conto anche della
completezza del contenuto, della completezza rispetto agli Uffici, dell’aggiornamento e dell’apertura del formato. La verifica del grado di completezza della Sezione
Amministrazione trasparente del sito istituzionale della Difesa & coerente con il Piano triennale di prevenzione della corruzione e del Programma triennale per la
trasparenza e ’integrita del Ministero della Difesa

Indicatore di Tempestivita dei Pagamenti I?('Jii:;ﬁg) n° = 26,41 <= 0,00 <= 0,00 <= 0,00

E’ espresso in termini di ritardo medio di pagamento ponderato in base all'importo delle fatture e si riferisce all'intero Dicastero
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OBS016 Area Capo SMD Capo SMD

Assicurare il concorso dell’Arma dei Carabinieri per la tutela del territorio, dell'ambiente e per la salvaguardia della biodiversita

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente Carabinieri per la
tutela del territorio, dell'ambiente e per la salvaguardia della biodiversita.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo: STRUTTURALE
INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO
Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024

Servizi _ preventivi  per I_a difesa Reallgz_azmne e - 0 o 10.640 o= 10.727 o 10.727
agroambientale e la sicurezza alimentare Fisica

Fornisce il n. dei servizi preventivi (pattuglie, presidi, vigilanza, posti di controllo, ecc.) svolti dai NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e Forestale),
dalle Stazioni dei CC Forestale e Stazioni CC Parco per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare

Persone ed automezzi sottoposti a controllo
per la tutela dell'ambiente della fauna e
della flora

Fornisce il n. di controlli svolti dai NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e Forestale), dalle Stazioni dei CC Forestale; dalle Stazioni CC Parco; dai
Comandi CC per la Tutela Ambientale e Politiche/Ambientali per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare

Volume di attivita svolta in attuazione di
convenzioni internazionali in materia
ambientale

Rileva la capacita degli Uffici del Servizio CITES (Convention on International Trade of Endangered Species) di evadere le richieste di certificazione presentate
dall'utenza. Le certificazioni rilasciate dagli Uffici del Servizio CITES sono necessarie alla riesportazione e utilizzo commerciale di numerose specie di animali e piante
protette e del controllo tecnico-specialistico ai fini del rispetto della CITES e ai sensi del Regolamento (CE) n. 338/97. Le certificazioni rilasciate dagli Uffici del
Servizio CITES riguardano soprattutto mammiferi, uccelli e rettili viventi riprodotti in cattivita, zanne ed oggetti in avorio di elefante, articoli in pelle di rettile, confezioni
realizzate con tessuti o pellicce pregiati, piante da collezione od ornamentali, legname proveniente dalle foreste tropicali

Realizzazione e

- = 0 >= 768.846 >= 775.156 >= 775.156
Fisica

Risultato

% = 0,00 = 100,00 = 100,00 = 100,00
(output)
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INDICATORI ASSOCIATI ALL'OBIETTIVO

Indicatore Tipo U.M. Baseline 2022 2023 2024
Tempestivita nell’adozione degli atti di
indirizzo politico e dei documentl di Risultato n° _ 0,00 < 0,00 < 0,00 < 0,00
competenza afferenti alla valutazione ed al (output)

controllo strategico

Fornisce la media dei giorni di ritardo nell’adozione dei principali documenti afferenti alla programmazione strategica del Dicastero (Direttiva Generale per 1’attivita
amministrativa e la gestione; Piano della performance; Relazione sulla performance), rispetto alle scadenze previste dalla normativa vigente
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INDOO1

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS001

1) Nome dell'indicatore: |Grado di soddisfazione espresso dai cittadini sui servizi erogati dall’Arma.

2) Descrizione L’indicatore rileva la percezione dei cittadini sulla qualita dei servizi erogati dall’ Arma dei Carabinieri
dell'indicatore (servizi su strada, servizi erogati on line dal sito web istituzionale, soddisfacimento delle richieste

informative pervenute alle mail-box istituzionali).

3) Razionale La misurazione dell’indicatore consente di controllare la qualita complessiva dei servizi erogati
dall’Arma attraverso la misurazione del grado di soddisfazione dei cittadini ed & strumento utile ad
allineare il sistema organizzativo e gestionale ai bisogni dell’utenza.

3bis) |Tipologia di Impatto (outcome).
indicatore

4) Obiettivo di OBS001 Assicurare I'impiego operativo della componente CARABINIERI.

Riferimento

5) Legami con altri OBS001.0B01.IND002: “Grado di soddisfazione espresso dai cittadini sulla qualita dei servizi erogati
indicatori on line dal sito web istituzionale dell’ Arma www.carabinieri.it”;

OBS001.0B01.IND003: “Grado di soddisfazione delle richieste informative formulate via e-mail sulle
mail box istituzionali dell’Arma";

OBS001.0B01.IND004: “Grado di soddisfazione espresso dai cittadini sui servizi erogati dall’Arma
“su strada”.

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2013.

7) Tipo di L’indicatore ¢ calcolato come la media dei valori rilevati dagli omologhi indicatori del subordinato
Calcolo/Formula OBO1; (“Grado di soddisfazione espresso dai cittadini sui servizi erogati dall’Arma “su strada” +
/Formato “Grado di soddisfazione espresso dai cittadini sulla qualita dei servizi erogati on line dal sito web

istituzionale dell’Arma www.carabinieri.it” + “Grado di soddisfazione delle richieste informative
formulate via e-mail sulle mail box istituzionali dell’ Arma™)/3.

8) Fonte dei dati Monitoraggi semestrali dei sondaggi somministrati.

9) Qualita dei dati Dati controllati (verificati dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico del Comando Generale dell’ Arma).

10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  74,50%

11 bis) |Valore di Riferimento |100% Corrispondente al livello auspicabile di performance.

12) Processo di sviluppo |II valore target ¢ proposto dal Comando Generale dell’ Arma dei Carabinieri ed indica la percentuale
del campione di rilevazione che esprime un giudizio di “buono” o di “ottimo” (su una scala che prevede
anche i giudizi di “scarso” e “accettabile”).

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle|Capo SMD.
performance  legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto Focalizzare il servizio offerto ai cittadini dall’ Arma sulle esigenze espresse dall’utenza in termini di
soddisfazione per la qualita del servizio (disponibilita al dialogo; capacita di reperire le informazioni
richieste; capacita di soddisfare le richieste avanzate).

16) Reportistica | dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario

dell’Amministrazione Difesa e pubblicati annualmente tramite la “Relazione sulla performance” nella
sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it
e sul Portale della Performance del Dipartimento della Funzione Pubblica https://performance.gov.it.
Inoltre, le informazioni concernenti 1’indicatore vengono comunicate/pubblicate nella “Relazione
annuale sulla qualita dei servizi resi e sulla soddisfazione dell’utenza”.




INDO002

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS001

1)

Nome
dell'indicatore:

Persone ed automezzi di interesse operativo sottoposti a controllo.

2) Descrizione L’indicatore fornisce il numero di persone ed automezzi di interesse operativo sottoposti a controllo nel corso

dell'indicatore dei servizi di prevenzione sul territorio.

3) Razionale La misurazione dell’indicatore fornisce e qualifica lo sforzo dell’ Arma dei Carabinieri nelle attivita di controllo
del territorio. Inoltre, a differenza delle attivita di repressione della criminalita, difficilmente prevedibili e
quantificabili a priori, I’indicatore in esame consente la misurabilita stessa e la previsione di massima di quanto
I’Istituzione potra garantire nello specifico settore di intervento.

3 bis) Tipologia di |Realizzazione fisica.

indicatore
4) Obiettivo di |OBS001 Assicurare I'impiego operativo della componente CARABINIERI.
Riferimento
5) Legami con altri |Analogo indicatore del subordinato OBO.
indicatori
6) Data di |L'indicatore viene utilizzato dal 2010.
approvazione
7 Tipo di |Valore numerico di persone ed automezzi controllate dall’ Arma nel corso dei servizi preventivi sul territorio.
Calcolo/Formula
/Formato

8) Fonte dei dati I dati necessari a misurare ’indicatore in esame sono tratti da uno specifico applicativo informatico SDI
(Sistema D'Indagine) relativo all’ “attivita operativa” dei reparti dell’Arma dei Carabinieri, gestito dal
Comando Generale ed alimentato con i dati aggregati e trasmessi dai Comandi Provinciali.
Dal punto di vista della reportistica, il sistema consente al Comando Generale di consultare i dati di sintesi di
natura operativa, tra i quali quelli oggetto del presente indicatore.

9) Qualita dei dati Dati controllati (desunti automaticamente dai sistemi informativi dell’ Arma senza discrezionalita alcuna).

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione

11) Valore Target >= 36.310.590

11 bis) |Valore di Riferimento |37.500.000. Valore di riferimento espresso in funzione degli assetti (personale e mezzi) organicamente
previsti.

12) Processo di sviluppo |l valore target dell’indicatore, proposto dal Comando Generale dell’ Arma, ¢ funzione delle risorse di bilancio
programmate e del numero di personale disponibile rispetto agli organici, avuto riguardo alla media dei
controlli preventivi realizzati nell’ultimo quadriennio.

13) Responsabile Capo SMD

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |Stimolare la “proiezione esterna” dei reparti, con una maggiore acquisizione informativa derivante dal
controllo di persone ed automezzi di interesse operativo.

16) Reportistica | dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https:/performance.gov.it. Le informazioni concernenti 1’indicatore vengono
comunicate/pubblicate:

- nella Relazione al Parlamento sull’attivita delle Forze di Polizia, sullo stato dell’ordine e della sicurezza
pubblica e sulla criminalita organizzata;

- sul sito internet istituzionale dell’ Arma e sulla brochure dell’attivita operativa.




INDOO3

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS001

1)

Nome
dell'indicatore:

Servizi preventivi per 'Homeland Defence Security.

2) Descrizione Fornisce il numero di servizi preventivi di controllo del territorio (pattuglie, presidi, vigilanza, posti di
Dell'indicatore controllo, ecc.) svolti da reparti dell’Arma per I'Homeland Defence Security.

3) Razionale La misurazione dell’indicatore fornisce e qualifica lo sforzo dell’Arma dei Carabinieri nelle attivita a tutela
dell’ordine e della sicurezza pubblica. Inoltre, a differenza delle attivita di repressione della criminalita,
difficilmente prevedibili e quantificabili a priori, ’indicatore in esame consente la misurabilita stessa e la
previsione di massima di quanto 1’Istituzione potra garantire nello specifico settore di intervento.

3 bis) Tipologia di Realizzazione fisica.

indicatore
4) Obiettivo di OBS001 Assicurare I'impiego operativo della componente CARABINIERI.
Riferimento
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2007.
7 Tipo di Valore numerico complessivo dei servizi preventivi svolti dai reparti dell’ Arma per la Sicurezza del territorio.
Calcolo/Formula
/Formato
8) Fonte dei dati I dati sono tratti dal “Memoriale del Servizio Informatizzato” che ¢ lo strumento attraverso il quale ciascun
Comandante dispone giornalmente i servizi del proprio personale e, conseguentemente, ne rileva e archivia in
maniera automatizzata anche il numero complessivo. Dal punto di vista della reportistica, attraverso il sito web
dedicato “Mattinale”, il sistema consente alla catena gerarchica, Comando Generale compreso, di consultare i
dati di sintesi anche sul complessivo numero di servizi svolti.
9) Qualita dei dati Dati controllati (desunti automaticamente dai sistemi informativi dell’Arma senza discrezionalita alcuna).
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  4.492.451

11 bis) |Valore di 5.000.000 Valore obiettivo prefissato in funzione degli assetti (personale e mezzi) organicamente previsti.
Riferimento

12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore proposto dal Comando Generale dell’ Arma ¢ funzione delle risorse di bilancio
programmate e del numero di personale disponibile rispetto agli organici, avuto riguardo alla media dei servizi
preventivi realizzati nell’ultimo triennio.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto |1l comportamento organizzativo che vuole stimolare ’indicatore € una sempre maggiore propensione alla
“proiezione esterna” dei reparti, in modo tale da garantire maggiore efficienza ed efficacia all’azione
istituzionale e ulteriore vicinanza alla comunita.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it. Le informazioni concernenti 1’indicatore vengono
comunicate/pubblicate:

- nella Relazione al Parlamento sull’attivita delle Forze di Polizia, sullo stato dell’ordine e della sicurezza
pubblica e sulla criminalita organizzata;

- sul sito internet istituzionale dell’ Arma e sulla brochure dell’attivita operativa.




INDOO1

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS002

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di avanzamento dei contratti in esecuzione rispetto ai corrispondenti cronoprogrammi.

2) Descrizione L’indicatore ¢ inteso a valorizzare il grado di rispetto dei tempi di fornitura dei lavori, beni e servizi derivanti
dell'indicatore dall’esecuzione dei programmi di investimento della Difesa.

L’ordine di pagamento (ovvero i corrispondenti atti, nel caso di diverse procedure e titolari della spesa)
costituisce un proxy che corrisponde all’avvenuto perfezionamento di tutte le previsioni contrattuali ed € un
valore omogeneo / di sintesi applicabile a qualunque tipologia di acquisizione.
La previsione dei fabbisogni di cassa corrisponde concettualmente alla sommatoria delle previsioni di
pagamento (e quindi delle parti dei crono programmi) ricadenti nell’EF di riferimento. L'indicatore consente
di valorizzare una rilevante parte dell'attivita svolta dall'area Tecnico Amministrativa che si occupa
specificatamente di svolgere I'attivita di procurement per tutto il Dicastero.

3) Razionale Relativamente ai programmi di investimento, finanziati con il programma di spesa di riferimento, per il
sostegno, I’ammodernamento ¢ I’adeguamento tecnologico dello Strumento Militare, ’indicatore mette a
confronto il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nell’EF di riferimento, rispetto alle risorse
finanziarie stanziate a copertura dei fabbisogni di cassa preventivati, tenuto conto del complesso dei
cronoprogrammi di ciascuna attivita contrattuale in esecuzione al fine di: - rilevare la capacita di programmare
il reale fabbisogno di cassa; - minimizzare, anche mediante provvedimento di flessibilita nella gestione del
bilancio di cassa previsti dalle vigenti normative, eventuali economie ovvero fabbisogni non programmati.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di OBS002 Garantire il sostegno e I'ammodernamento nonché I'adeguamento tecnologico della componente
Riferimento CARABINIERI.

5) Legami con altri Corrispondenti indicatori del livello di avanzamento delle forniture in esecuzione nel discendente OB 01 e

indicatori subordinati PO.

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2012.

7 Tipo di Rapporto tra il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nell’EF di riferimento, rispetto ai fabbisogni di

Calcolo/Formula cassa preventivati.
/Formato

8) Fonte dei dati Sistemi informativi economico-finanziari (SICOGE DIFESA) e di SEGREDIFESA (Sistema FORMAGEST).

9) Qualita dei dati Dati controllati (cioe, basati su dati comunque raccolti centralmente con continuita per altre esigenze gestionali
e quindi pienamente affidabili).

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target >=  9500%
11 bis) |Valore di 100% Corrispondente al livello auspicabile di performance ovvero la coincidenza tra il valore totale degli ordini
Riferimento di pagamento (ovvero i corrispondenti atti, nel caso di diverse procedure e titolari della spesa) ed i finanziamenti
erogati a copertura dei fabbisogni di cassa preventivati.

12) Processo di sviluppo |1l valore target é stato fissato tenendo conto che la performance é influenzata anche da cause esogene
all'Amministrazione Difesa (mancato rispetto delle clausole contrattuale da parte dei contraenti aggiudicatari).
L’indicatore ¢ stato approvato dallo SMD.

13) Responsabile Capo SMD

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore & costantemente monitorato onde prevenire tempestivamente e comunque minimizzare, anche
mediante provvedimenti di flessibilitd nella gestione del bilancio di cassa previsti dalle vigenti normative,
eventuali economie ovvero fabbisogni non programmati.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it ¢ nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica https://performance.gov.it.




INDO002

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS002

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di realizzazione delle imprese programmate in alta priorita.

2) Descrizione L'indicatore € riferito alla sola attivita contrattuale formalizzata centralmente per il programma di bilancio e
dell'indicatore rapporta il numero dei “nuovi” contratti stipulati (imprese) rispetto al valore numerico dei contratti inizialmente
programmati. L’indicatore evidenzia 1’efficacia dell’azione tecnico/amministrativa rispetto alla
programmazione iniziale e tiene conto anche di ulteriori nuove imprese finalizzate rispetto a quelle inizialmente
programmate evidenziando la capacita dell’Amministrazione Difesa di portare a termine anche la
formalizzazione contrattuale non programmata.
3) Razionale L’indicatore misura ’efficacia dell’azione tecnico/amministrativa in termini di capacita di formalizzazione
delle imprese rispetto alla programmazione iniziale tenendo conto anche di ulteriori nuove imprese. Per questo
motivo, I’indicatore pud assumere valori rilevati anche > 100%.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di OBS002 Garantire il sostegno e I'ammodernamento nonché l'adeguamento tecnologico della componente
Riferimento CARABINIERI.

5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 09.01.2019.

7 Tipo di Rapporto percentuale tra il numero di contratti (imprese) stipulati a consuntivo e il valore numerico di contratti
Calcolo/Formula (imprese) programmati con finanziamento assicurato fin dal progetto di Bilancio. L'indicatore € riferito alla sola
/Formato attivita contrattuale formalizzata centralmente per il programma di bilancio di riferimento.
8) Fonte dei dati Database per il controllo della spesa di UGPPB/UPPF. | dati saranno inseriti nel SIFAD OBJ direttamente da
SMD/CCdG, avvalendosi di quanto gia caricato su sistemi informativi centrali, senza ulteriore attivita di
rendicontazione da parte dei Referenti.
9) Qualita dei dati Dati oggettivi in quanto accentrati da fonte “terza” rispetto agli EJO misurati (responsabili dell’impiego
operativo e dell’impiego amministrativo dei fondi).
10) Frequenza di Semestrale per il monitoraggio strategico (dato comunque disponibile ed aggiornato con continuita durante tutto
rilevazione I’E.F.).

11) Valore Target >=  90,00%

11 bis) |Valore di Il valore di riferimento corrisponde al livello auspicabile di performance anche se il valore conseguito pud essere
Riferimento > 100%, qualora a consuntivo fossero finalizzate pit imprese di quelle inizialmente programmate.

12) Processo di sviluppo |lI valore target coincide col valore ottimale di riferimento in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in
termini percentuali, non é dipendente dal volume di risorse finanziarie programmate. Il risultato puo anche essere
> 100%, qualora a consuntivo fossero finalizzate pit imprese di quelle inizialmente programmate.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’ottimizzazione dell’indicatore sara perseguito da parte dei Titolari dell’impiego amministrativo dei fondi
ricercando la massima possibile finalizzazione delle “nuove” imprese in programmazione iniziale con
finanziamento assicurato (Al).

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'! Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite i rendiconti previsti dalla legislazione vigente e sul Portale della
performance del Dipartimento della Funzione Pubblica https://performance.gov.it.




IND0O4 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS003

1) Nome Attivita esercitativa o addestrativa svolta rispetto ai parametri di riferimento.
dell'indicatore:
2) Descrizione Rapporto percentuale tra 1’Attivita esercitativa/addestrativa (gg X persona) complessivamente svolta per
Dell'indicatore garantire 1’Homeland defence security, il Turnover delle Unita fuori area e il rispetto degli accordi con
NATO/ONU/UE, in raffronto alla attivita esercitativa/addestrativa di riferimento in accordo con i requisiti
minimi richiesti dalla NATO e delle direttive di FA per I’approntamento degli assetti per le tipologie di attivita
operative espletate.
3) Razionale Le ore di moto rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi aggregata dell’attivita addestrativa e
operativa effettuata dalla Forza Armata nell’ambito dei tre contesti suindicati.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS003 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente TERRESTRE).
Riferimento
5) Legami con altri Attivita esercitativa/addestrativa (gg x persona) subordinato OBO1. L’indicatore ¢ indirettamente collegato
indicatori all’Indicatore “Livello di addestramento”.
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.
7) Tipo di Rapporto percentuale tra l'attivita esercitativa/addestrativa svolta e quella definita dagli standard di riferimento.
Calcolo/Formula
/Formato
8) Fonte dei dati I dati sono raccolti dal Controllo di Gestione attraverso rilevazioni puntuali delle giornate effettive di attivita
esercitativa/addestrativa per persona programmate e svolte dagli Elementi di organizzazione (E.d.O.) della F.A.
9) Qualita dei dati Dati affidabili basati su riscontro oggettivo delle attivita svolte.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  40,00%
11 bis) |Valore di 100% corrispondente allo svolgimento della totalita dell'attivita esercitativa/addestrativa programmata in base
Riferimento ai requisiti minimi richiesti dalla NATO e delle direttive di FA per 1’approntamento degli assetti per le tipologie
di attivita operative espletate (6.000.000 gg x pp).
12) Processo di sviluppo |l valore target & fissato sulla base delle risorse disponibili in considerazione della onerosita dell’attivita
esercitativa/addestrativa programmata.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e comparazione interna alla F.A. per verificare costantemente le capacita
espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti ed efficaci per predisporre,
impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Marittimo nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione
Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.
17) Note Rapporto percentuale tra I’ Attivita esercitativa/addestrativa (gg X persona) complessivamente svolta e I'attivita

esercitativa/addestrativa definita dagli standard di riferimento.




INDOO5

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS003

1)

Nome
dell'indicatore:

Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita.

2) Descrizione Il livello di approntamento per I'impiego & misura sintetica del principale servizio reso alla Collettivita
Dell'indicatore collegato con il livello di sicurezza percepito dai cittadini. Trattasi della capacita di un’unita, nave, sistema
d’arma o materiale di effettuare la missione o le funzioni per cui sono stati organizzati o concepiti. Rappresenta
la piu diretta e completa misura dell'impatto generato dall'impiego delle risorse assegnate ai programmi di
spesa per approntamento ed impiego delle forze. In tempo di pace, rappresenta la capacita di dissuasione e
deterrenza, funzionale a prevenire futuri conflitti e la capacita di esercitare prontamente la difesa militare
contro minacce al territorio e agli interessi nazionali. L’acquisizione e il mantenimento del piu alto livello di
approntamento per I'impiego costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC
modulata in funzione degli indirizzi politici e delle strategie di sicurezza nazionale.

3) Razionale Acquisire e mantenere il massimo livello possibile di capacita operativa, rispetto a quanto organicamente ed
ordinativamente previsto, costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC.
Pertanto il livello complessivo di approntamento per I'impiego costituisce una misura sintetica del servizio
reso alla Collettivita.

3 bis) Tipologia di |Risultato (output).

indicatore

4) Obiettivo di |OBS003 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente TERRESTRE).
Riferimento

5) Legami con altri |Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita (subordinato OBO 1).
indicatori

6) Data di approvazione  |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.

7) Tipo di |Esprime percentualmente la somma pesata del livello di prontezza operativa di tutti i Reparti/Unita operative
Calcolo/Formula dipendenti. A livello di singola Unita, la prontezza é calcolata come somma ponderata di specifiche
/Formato componenti quantitative e qualitative riferite al personale ed ai mezzi (sistemi d’arma, materiali, mezzi,

infrastrutture): completezza rispetto alle dotazioni organiche, livello di addestramento del personale e di
efficienza tecnica dei mezzi, rispetto allo standard di riferimento. Il valore rilevato coincide con il valore
dell’omologo indicatore nell’ambito del controllo di gestione. Il dato rilevato a livello di Reparti/Unita & poi
aggregato a livello di Forza Armata/Arma dei Carabinieri.

8) Fonte dei dati I dati delle singole Unita (complessivi e delle componenti secondo lo standard SMD) sono raccolti nell'ambito
dei Sistemi informativi del Controllo di Gestione (SIFAD STAT - SIFAD - CDG). | dati ulteriormente
dettagliati, essendo in parte classificati, rimangono gestiti esclusivamente nei sistemi informativi di FA/CC.

9) Qualita dei dati Il processo di raccolta dei dati ¢ standardizzato in ambito SMD secondo un’unica metodologia per le FA/CC.
L’attendibilita dei dati & garantita dall’inserimento nel SIV-2 per singola Unita/Reparto da parte delle FA/CC
e dal loro utilizzo quale riferimento condiviso per le specifiche componenti che concorrono nel calcolo
dell’indicatore.

10) Frequenza di Semestrale ai fini del Monitoraggio Strategico. Trimestrale, mediante apposita estrazione/aggregazione dal

rilevazione SIFAD STAT e SIFAD CDG, senza costi aggiuntivi in quanto trattasi di apposita aggregazione di dati
continuamente raccolti per le esigenze di programmazione e gestione delle FA/CC.

11) Valore Target >= 67,00%

11 bis) |Valore di Riferimento |88% (il valore di riferimento “tecnico” ¢ <100% in quanto tiene conto dei normali cicli di rotazione dei Reparti
e di manutenzione dei mezzi).

12) Processo di sviluppo |11 valore target ¢ stimato con le risorse finanziarie “a legislazione vigente” in relazione al valore corrente
dell’indicatore, non essendo ancora disponibile una serie storica che ne consenta una previsione calcolata.

13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.
performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore € strutturato in modo tale da incentivare ogni sforzo interno all’Amministrazione volto alla
massimizzazione dell’outcome istituzionale.

16) Reportistica | dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario delll Amministrazione Difesa e

pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance" nella sezione Amministrazione Trasparente del sito
istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della Funzione Pubblica,
https://performance.gov.it.




INDOO6

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’ INDICATORE RIFERITA ALL'OBS003

1) Nome dell'indicatore: | Livello di impiego operativo della Componente TERRESTRE.
2) Descrizione L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
Dell'indicatore forze/unita/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tali Task
Force a livello battaglione/reggimento e di uomini in impiego reale e/o potenziale sono approntati grazie
all’addestramento effettuato in ottemperanza alle Direttive nazionali ed internazionali (NATO), con capacita
operativa standard, avanzata, integrata. L'indicatore tiene quindi conto dei risultati che la Forza Armata
consegue nell’assolvimento dei compiti ricevuti in termini di rapporto tra il n. di “Task Force” operativamente
impiegabili ed il numero di “Task Force” disponibili.

3) Razionale L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
forze/unitd/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tiene quindi
conto dei risultati che la F.A. consegue nell’assolvimento dei compiti ricevuti.

3 his) Tipologia di|Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di|OBS003 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente TERRESTRE).
Riferimento

5) Legami con altri|Legame diretto con I’indicatore “Task Force Impiegate-Potenzialmente Impiegabili” del subordinato OBOI.

indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.

7 Tipo di|Rapporto percentuale tra il valore rilevato dall’indicatore “Task Force Impiegate-Potenzialmente Impiegabili”

Calcolo/Formula del subordinato OBO1 ed il suo valore di riferimento.
/Formato
8) Fonte dei dati I dati, in termini di prodotto conseguito e di riferimento, sono rispettivamente desunti da:
- sistemi informatici attualmente in uso all’Esercito Italiano (SIEFIN, Banca Dati Centrale) e successivamente
elaborati dall’Ufficio Controllo Interno di Gestione di SME;
- documentazione e disposizioni settoriali nazionali e NATO/UE (circolari, ILE, Stanag, MoU, Direttive
tecniche, accordi bilaterali, ecc.).
9) Qualita dei dati Dati non manipolabili (cioé i dati sul prodotto conseguito sono desunti automaticamente dai sistemi informativi
di F.A. senza discrezionalita alcuna).
10) Frequenza di|Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  79,00%

11 bis) |Valore di|100% delle TF pronte al livello di capacita operativa richiesta, rispetto a quelle complessivamente disponibili
Riferimento 97).

12) Processo di sviluppo |La metodologia e 1’algoritmo che consentono lo sviluppo dell’indicatore sono descritti in dettaglio nella
Direttiva “Definizione e Procedure attuative del Modello di Valutazione della performance Organizzativa in
ambito F.A.” edizione 2010 paragrafo 10 e si basano sulle direttive di approntamento.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile  delle|Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |Verificare costantemente le capacita espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu
efficienti ed efficaci che per predisporre, impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Terrestre
nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO4

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS004

1)

Nome
dell'indicatore:

Ore di moto svolte rispetto ai parametri di riferimento.

2) Descrizione Le ore di moto rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi aggregata dell’attivita addestrativa e
Dell'indicatore operativa effettuata dalla Forza Armata nell’ambito dei tre possibili contesti di intervento: 1’Homeland Defence
Security, il Turnover delle Unita fuori area e il rispetto degli accordi con NATO/ONU/UE.
3) Razionale Le ore di moto rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi aggregata dell’attivita addestrativa e
operativa effettuata dalla Forza Armata nell’ambito dei tre contesti suindicati.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS004 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente MARITTIMA).
Riferimento
5) Legami con altri Ore di moto svolte (discendente OBO1).
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2013.
7 Tipo di L’indicatore ¢ calcolato come il rapporto percentuale tra le ore di moto svolte ¢ le ore di moto di riferimento (il
Calcolo/Formula cui valore ¢ indicato nel valore di riferimento dell'indicatore "Ore di moto svolte" del subordinato OBOO01),
/Formato tenendo conto dei requisiti minimi richiesti dalla NATO per I’approntamento degli assetti per le tipologie di
attivita operative espletate, nonché delle tabelle di onerosita delle Unita della Squadra Navale e delle Unita
Minori.
8) Fonte dei dati Dati determinati a seguito di rilevazioni puntuali delle ore di moto effettive tramite gli Elementi di
Organizzazione (E.d.O.) della F.A., quindi standardizzate al fine di renderle omogenee.
9) Qualita dei dati Dati affidabili basati su riscontro oggettivo delle attivita svolte.
10) Frequenza di Semestrale ai fini del Monitoraggi Strategico. Trimestrale nell'ambito rilevazioni CdG SMD, senza costi
rilevazione aggiuntivi di rilevazione, in quanto il dato € comunque rilevato per le esigenze operative della F.A.
11) Valore Target >= 67,00%
11 bis) |Valore di 100% di ore di moto da svolgere in accordo con i parametri di riferimento (131.000).
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore ¢ proposto dallo Stato Maggiore Marina, in funzione delle risorse di bilancio
programmate e dei costi operativi delle UUNN, ed approvato da SMD, responsabile dell'obiettivo strategico.
Il valore di riferimento é calcolato in funzione degli assetti (personale e mezzi) organicamente in inventario e
delle ore di moto minime secondo gli standard NATO.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e comparazione interna alla F.A., sia per verificare costantemente le capacita
espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti ed efficaci per predisporre, impiegare
e sostenere nel tempo lo Strumento Marittimo nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO5

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS004

1) Nome Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita.
dell'indicatore:
2) Descrizione Il livello di approntamento per I'impiego € misura sintetica del principale servizio reso alla Collettivita collegato
Dell'indicatore con il livello di sicurezza percepito dai cittadini. Trattasi della capacita di un’unita, nave, sistema d’arma o
materiale di effettuare la missione o le funzioni per cui sono stati organizzati o concepiti. Rappresenta la piu
diretta e completa misura dell'impatto generato dall'impiego delle risorse assegnate ai programmi di spesa per
approntamento ed impiego delle forze. In tempo di pace, rappresenta la capacita di dissuasione e deterrenza,
funzionale a prevenire futuri conflitti e la capacita di esercitare prontamente la difesa militare contro minacce
al territorio e agli interessi nazionali. L’acquisizione e il mantenimento del piu alto livello di approntamento
per l'impiego costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC modulata in
funzione degli indirizzi politici e delle strategie di sicurezza nazionale.

3) Razionale L’acquisire e mantenere il massimo livello possibile di capacita operativa, rispetto a quanto organicamente ed
ordinativamente previsto, costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC.
Pertanto il livello complessivo di approntamento per I'impiego costituisce una misura sintetica del servizio reso
alla Collettivita.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di 0OBS004 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente MARITTIMA).
Riferimento
5) Legami con altri Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita (subordinato OBO 1).
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.
7 Tipo di Esprime percentualmente la somma pesata del livello di prontezza operativa di tutti i Reparti/Unita operative
Calcolo/Formula dipendenti. A livello di singola Unita, la prontezza é calcolata come somma ponderata di specifiche componenti
/Formato quantitative e qualitative riferite al personale ed ai mezzi (sistemi d’arma, materiali, mezzi, infrastrutture):
completezza rispetto alle dotazioni organiche, livello di addestramento del personale e di efficienza tecnica dei
mezzi, rispetto allo standard di riferimento. 1l valore rilevato coincide con il valore dell’omologo indicatore
nell’ambito del controllo di gestione. Il dato rilevato a livello di Reparti/Unita ¢ poi aggregato a livello di Forza
Armata/Arma dei Carabinieri.

8) Fonte dei dati I dati delle singole Unita (complessivi e delle componenti secondo lo standard SMD) sono raccolti nell'ambito
dei Sistemi informativi del Controllo di Gestione (SIFAD STAT - SIFAD - CDG). | dati ulteriormente
dettagliati, essendo in parte classificati, rimangono gestiti esclusivamente nei sistemi informativi di FA/CC.

9) Qualita dei dati Il processo di raccolta dei dati ¢ standardizzato in ambito SMD secondo un’unica metodologia per le FA/CC.
L’attendibilita dei dati ¢ garantita dall’inserimento nel SIV-2 per singola Unitad/Reparto da parte delle FA/CC
e dal loro utilizzo quale riferimento condiviso per le specifiche componenti che concorrono nel calcolo
dell’indicatore.

10) Frequenza di Semestrale ai fini del Monitoraggio Strategico. Trimestrale, mediante apposita estrazione/aggregazione dal

rilevazione SIFAD STAT e SIFAD CDG, senza costi aggiuntivi in quanto trattasi di apposita aggregazione di dati
continuamente raccolti per le esigenze di programmazione e gestione delle FA/CC.

11) Valore Target >=  65,00%

11 bis) |Valore di 85% (il valore di riferimento “tecnico” ¢ <100% in quanto tiene conto dei normali cicli di rotazione dei Reparti

Riferimento e di manutenzione dei mezzi).

12) Processo di sviluppo |ll valore target ¢ stimato con le risorse finanziarie “a legislazione vigente” in relazione al valore corrente
dell’indicatore, non essendo ancora disponibile una serie storica che ne consenta una previsione calcolata.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore ¢ strutturato in modo tale da incentivare ogni sforzo interno all’Amministrazione volto alla
massimizzazione dell’outcome istituzionale.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO6 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS004

1) Nome Livello di impiego operativo della Componente MARITTIMA.
dell'indicatore:
2) Descrizione L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
Dell'indicatore forze/unita/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tali Unita
Navali in impiego reale e/o potenziale sono approntate grazie all’addestramento effettuato in ottemperanza alle
Direttive nazionali ed internazionali (NATO). Sono considerate approntate le Unita della Squadra Navale che
hanno raggiunto/raggiungeranno il livello minimo degli standard NATO (90 gg. di navigazione). L'indicatore
tiene quindi conto dei risultati che la Forza Armata consegue nell’assolvimento dei compiti ricevuti in termini
di rapporto tra il n. di Unita Navali operativamente impiegabili ed il numero di Unita Navali disponibili.

3) Razionale L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
forze/unitd/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tiene quindi
conto dei risultati che la Forza Armata consegue nell’assolvimento dei compiti ricevuti.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di OBS004 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente MARITTIMA).
Riferimento
5) Legami con altri Indicatori discendente OBO 1.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.
7 Tipo di L'indicatore esprime il rapporto percentuale tra la somma delle unita impiegate o potenzialmente impiegabili
Calcolo/Formula per le principali tipologie di missione (analogo indicatore del subordinato OBOL1) e la somma dei relativi valori
/Formato di riferimento. 1l modello di calcolo tiene conto della media dei requisiti minimi richiesti dalla NATO per
I’approntamento degli assetti per le tipologie di attivita operative espletate. Per ciascuna unita sono presi in
considerazione i giorni di navigazione effettuati che rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi
aggregata dell’attivita addestrativa ed operativa effettuata rispetto alla media dei livelli minimi definiti dagli
standard NATO.
8) Fonte dei dati Dati determinati a seguito di rilevazioni puntuali dei giorni di navigazione effettivi tramite gli EE.d.O. della
F.A.
9) Qualita dei dati Dati affidabili basati su riscontro oggettivo delle attivita svolte.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  72,00%

11 bis) |Valore di 100% delle unita approntate in accordo con gli standard NATO rispetto al numero di unita disponibili (61).
Riferimento

12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore € proposto dallo Stato Maggiore Marina, in funzione delle risorse di bilancio e
dell’attivita addestrativa/operativa programmata ¢ dei costi operativi delle UUNN, ed approvato da SMD,
responsabile dell'obiettivo strategico. Il valore di riferimento é calcolato in funzione degli assetti (personale e
mezzi) organicamente in inventario e del livello minimo degli standard NATO (90 giorni di navigazione).

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e comparazione interna alla Forza Armata, sia per verificare costantemente le
capacita espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti ed efficaci per predisporre,
impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Marittimo nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDO002

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS005

1)

Nome
dell'indicatore:

Ore di volo svolte rispetto ai parametri di riferimento.

2) Descrizione Le ore di volo rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi aggregata dell’attivita addestrativa e
Dell'indicatore operativa effettuata dalla Forza Armata nell’ambito dei tre possibili contesti di intervento: I’Homeland Defence
Security, il Turnover fuori area e il rispetto degli accordi con NATO/ONU/UE.
3) Razionale Le ore di volo rappresentano un dato oggettivo che offre una sintesi aggregata dell’attivita addestrativa e
operativa effettuata dai Reparti della Forza Armata nell’ambito dei tre contesti indicati.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS005 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente AEREA).
Riferimento
5) Legami con altri Ore di volo svolte (discendente OBO01).
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2013.
7 Tipo di Rapporto percentuale tra le ore di volo complessivamente svolta per garantire I’Homeland defence security, il
Calcolo/Formula Turnover delle Unita fuori area e il rispetto degli accordi con NATO/ONU/UE, in raffronto alla ore di volo di
/Formato riferimento (il cui valore € indicato nel valore di riferimento dell'indicatore "Ore di volo svolte" del subordinato
OBOO01), tenendo conto dei requisiti minimi richiesti dalla NATO e delle direttive di FA per I’approntamento
degli assetti per le tipologie di attivita operative espletate.
8) Fonte dei dati Le ore di volo vengono rilevate quotidianamente dall’ Aereonautica attraverso le unita di volo.
9) Qualita dei dati Dati controllati (cioe i dati sono desunti automaticamente dai sistemi informativi di F.A. senza discrezionalita
alcuna).
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  92.46%
11 bis) |Valore di 100% di ore di volo da svolgere in accordo con i parametri di riferimento (119.400).
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore ¢ proposto dallo Stato Maggiore Aeronautica, in funzione risorse di bilancio
programmate e dei costi operativi dei velivoli, ed approvato da SMD, responsabile dell'obiettivo strategico. Il
valore di riferimento € calcolato in funzione degli assetti (personale e mezzi) organicamente in inventario.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e comparazione interna alla Forza Armata, sia per verificare costantemente le
capacita espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti ed efficaci per predisporre,
impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Aereo nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




IND004

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS005

1)

Nome
dell'indicatore:

Livello di impiego operativo della Componente AEREA.

2) Descrizione L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
Dell'indicatore forze/unitd/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tali "Air
Task Group" (velivoli efficienti ed equipaggi combat ready necessari) in impiego reale e/o potenziale sono
approntati grazie all’addestramento standard effettuato in ottemperanza alle Direttive nazionali ed
internazionali (NATO). L'indicatore tiene quindi conto dei risultati che la Forza Armata consegue
nell’assolvimento dei compiti ricevuti in termini di rapporto tra il n. di "Air Task Group" operativamente
impiegabili ed il numero di "Air Task Group" disponibili.
3) Razionale L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi ricevuti in termini di impiego reale e potenziale di
forze/unitd/assetti ad un determinato livello di capacita operativa per un arco di tempo prefissato. Tiene quindi
conto dei risultati che la Forza Armata consegue nell’assolvimento dei compiti ricevuti.
3 his) Tipologia di Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di OBSO005 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente AEREA).
Riferimento

5) Legami con altri Indicatori discendente OBO 1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.

7 Tipo di 11 valore dell’indicatore, espresso in percentuale, viene determinato tenendo conto dei velivoli efficienti, del
Calcolo/Formula livello del carburante disponibile, del numero di equipaggi necessari e delle ore di volo effettuate rispetto a
/Formato quelle standard previste dalle direttive NATO e nazionali (pari a 180 ore annue).
8) Fonte dei dati Analogamente alle ore di volo, viene quotidianamente rilevato ed analizzato il livello dell’addestramento degli
equipaggi secondo normative di statistica in vigore. Le relative risultanze sono disponibili/monitorate presso
le sale operative presenti ai vari livelli gerarchici (Reparti di Volo - Comando - Alto Comando - SMA).
9) Qualita dei dati Il dato risulta affidabile in quanto ricavato in gran parte da sistemi informatici di F.A.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  93,62%

11 bis) |Valore di 100% degli Air Task Group che hanno raggiunto il livello di approntamento previsto dagli standard NATO
Riferimento rispetto al totale degli Air Task Group disponibili (50).

12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore & proposto dallo Stato Maggiore Aeronautica, in funzione risorse di bilancio
programmate e dei costi operativi degli aeromobili. Il valore di riferimento € calcolato in funzione degli assetti
(personale e mezzi) organicamente in inventario e del livello minimo di addestramento previsto degli standard
NATO (180 ore di volo annue).

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e comparazione interna alla F.A., sia per verificare costantemente le capacita
espresse, sia per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti ed efficaci per predisporre,
impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Aereo nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO5

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS005

1)

Nome
dell'indicatore:

Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita.

2) Descrizione Il livello di approntamento per I'impiego € misura sintetica del principale servizio reso alla Collettivita collegato
Dell'indicatore con il livello di sicurezza percepito dai cittadini. Trattasi della capacita di un’unita, nave, sistema d’arma o
materiale di effettuare la missione o le funzioni per cui sono stati organizzati o concepiti. Rappresenta la piu
diretta e completa misura dell'impatto generato dall'impiego delle risorse assegnate ai programmi di spesa per
approntamento ed impiego delle forze. In tempo di pace, rappresenta la capacita di dissuasione e deterrenza,
funzionale a prevenire futuri conflitti e la capacita di esercitare prontamente la difesa militare contro minacce
al territorio e agli interessi nazionali. L’acquisizione e il mantenimento del piu alto livello di approntamento
per l'impiego costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC modulata in
funzione degli indirizzi politici e delle strategie di sicurezza nazionale.

3) Razionale Acquisire e mantenere il massimo livello possibile di capacita operativa, rispetto a quanto organicamente ed
ordinativamente previsto, costituisce la principale missione istituzionale permanente affidata alle FA/CC.
Pertanto il livello complessivo di approntamento per I'impiego costituisce una misura sintetica del servizio reso
alla Collettivita.

3 bis) Tipologia di|Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di|OBS005 Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente AEREA).
Riferimento
5) Legami con altri|Livello di approntamento per I'impiego di Reparti/Unita (subordinato OBO 1).
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.
7) Tipo di|Esprime percentualmente la somma pesata del livello di prontezza operativa di tutti i Reparti/Unita operative
Calcolo/Formula dipendenti. A livello di singola Unita, la prontezza & calcolata come somma ponderata di specifiche componenti
/Formato quantitative e qualitative riferite al personale ed ai mezzi (sistemi d’arma, materiali, mezzi, infrastrutture):
completezza rispetto alle dotazioni organiche, livello di addestramento del personale e di efficienza tecnica dei
mezzi, rispetto allo standard di riferimento. Il valore rilevato coincide con il valore dell’omologo indicatore
nell’ambito del controllo di gestione. Il dato rilevato a livello di Reparti/Unita ¢ poi aggregato a livello di Forza
Armata/Arma dei Carabinieri.

8) Fonte dei dati I dati delle singole Unita (complessivi e delle componenti secondo lo standard SMD) sono raccolti nell'ambito
dei Sistemi informativi del Controllo di Gestione (SIFAD STAT - SIFAD - CDG). | dati ulteriormente
dettagliati, essendo in parte classificati, rimangono gestiti esclusivamente nei sistemi informativi di FA/CC.

9) Qualita dei dati Il processo di raccolta dei dati ¢ standardizzato in ambito SMD secondo un’unica metodologia per le FA/CC.
L’attendibilita dei dati ¢ garantita dall’inserimento nel SIV-2 per singola Unitad/Reparto da parte delle FA/CC
e dal loro utilizzo quale riferimento condiviso per le specifiche componenti che concorrono nel calcolo
dell’indicatore.

10) Frequenza di|Semestrale ai fini del Monitoraggio Strategico. Trimestrale, mediante apposita estrazione/aggregazione dal

rilevazione SIFAD STAT e SIFAD CDG, senza costi aggiuntivi in quanto trattasi di apposita aggregazione di dati
continuamente raccolti per le esigenze di programmazione e gestione delle FA/CC.

11) Valore Target >=  72,00%

11 bis) |Valore di|88% (il valore di riferimento “tecnico” ¢ <100% in quanto tiene conto dei normali cicli di rotazione dei Reparti

Riferimento e di manutenzione dei mezzi).

12) Processo di sviluppo |ll valore target ¢ stimato con le risorse finanziarie “a legislazione vigente” in relazione al valore corrente
dell’indicatore, non essendo ancora disponibile una serie storica che ne consenta una previsione calcolata.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile  delle|Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore ¢ strutturato in modo tale da incentivare ogni sforzo interno all’Amministrazione volto alla
massimizzazione dell’outcome istituzionale.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell' Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO3

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS006

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di definizione dei procedimenti per speciale elargizione.

2) Descrizione L’indicatore ¢ costituito dal rapporto fra i procedimenti definiti (con emissione di provvedimento espresso di
Dell'indicatore accoglimento o diniego) e i procedimenti complessivamente aperti (costituiti dalle istanze concluse con
emissione di provvedimento espresso di accoglimento o diniego e da quelle in lavorazione presso il Comitato di
verifica).
3) Razionale L’indicatore ¢ volto a valutare 1’effettiva capacita di definire le istanze ricevute e regolarmente accettate.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS006 Assicurare gli interventi ed i trasferimenti di risorse finanziarie non direttamente connesse con
Riferimento I'operativita dello Strumento Militare.
5) Legami con altri Indicatori "Procedimenti di speciale elargizione definiti" e "procedimenti aperti" del subordinato OBO1.
indicatori
6) Data di approvazione | L'indicatore viene utilizzato dal 2018.
7) Tipo di L’indicatore ¢ costituito dal rapporto fra procedimenti definiti e procedimenti aperti espresso in percentuale.
Calcolo/Formula
/Formato
8) Fonte dei dati | dati sono forniti dalle D.G. responsabili della trattazione delle istanze.
9) Qualita dei dati Ad oggi, non sono noti problemi specifici nella raccolta e analisi dei dati.
10) Frequenza di L’indicatore ¢ rilevato su base semestrale e le rilevazioni non comportano nessun costo diretto.
rilevazione
11) Valore Target >=  70,00%
11 bis) |Valore di 100% corrispondente al livello di performance auspicabile.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l target é stato definito:
- previ contatti tra SMD, UGCRA e le DG interessate;
- mediante analisi e valutazione dei dati relativi all’anno 2016 ¢ al primo semestre 2017;
- determinando opportunamente un valore che risulti contemporaneamente sfidante e raggiungibile.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore ¢ finalizzato a rilevare la capacita di definizione delle pratiche pervenute; il target fissato é volto a
stimolare il mantenimento nel tempo di uno stabile livello di produttivita.
16) Reportistica | dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’ Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO1 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS007

1) Nome Persone ed automezzi sottoposti a controllo (Operazioni nazionali).
dell'indicatore:
2) Descrizione L’indicatore rileva il numero complessivo di personale e di automezzi controllati nell’ambito di Operazioni
Dell'indicatore per la difesa dello Stato e la salvaguardia delle libere Istituzioni, quali I’Operazione “Strade Sicure”.
L'impiego dello Strumento Militare & in capo al Capo di Stato Maggiore della Difesa, in qualita di
Comandante in Capo. Egli & anche Organo Programmatore di Vertice Interforze e assegna le risorse
finanziarie e ripartisce lo sforzo operativo (numero di persone e mezzi impiegati) tra le varie componenti
dello Strumento Militare come piu opportuno per il conseguimento della missione assegnata.
3) Razionale L’indicatore ¢ significativo del contributo al controllo del territorio espresso dal personale delle FA
impiegato in Operazioni nazionali sotto il coordinamento e controllo del COI, quali “Strade Sicure”. Si
configura come “indicatore di impatto” in quanto il servizio svolto ¢ esplicato direttamente nei confronti
della Collettivita.
3 his) Tipologia di|Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di|OBS007 Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento Militare ed il
Riferimento supporto tecnico amministrativo dello strumento militare.

5) Legami con altri|"Persone ed automezzi sottoposti a controllo (Operazioni nazionali)" subordinato OBO1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2013.

7 Tipo di|Numero complessivo di persone ed automezzi di interesse operativo sottoposti a controllo.
Calcolo/Formula
/Formato

8) Fonte dei dati Documentazione interna cartacea/informatica nonché dati forniti dal COIl e dalle FA.

9) Qualita dei dati Dati oggettivi reperibili in ambito Difesa.

10) Frequenza di|Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target >=  280.000
11 bis) |Valore di|Non applicabile, I'indicatore € di tipo contatore. Il risultato e influenzato dalle scelte politiche e dalle
Riferimento esigenze operative nell'ambito delle operazioni in Patria e nel concorso alle Autorita locali e agli Organismi
preposti per far fronte a specifiche situazioni di crisi e/o calamita naturali.

12) Processo di sviluppo |1 valore target non é determinabile in fase programmatica. L'indicatore infatti & di tipo "contatore™ & misura
una grandezza o un fenomeno prevedibile ma non programmabile determinato dalle decisioni/indirizzi
dell'Autorita Politica nonché dalle esigenze operative e dai diversi scenari nell'ambito dei quali vengono
svolte le operazioni per la difesa dello Stato e la salvaguardia delle libere Istituzioni o di concorso alle
Autorita locali e agli Organismi preposti per far fronte a specifiche situazioni di crisi e/o calamita naturali.
Si e scelto quindi come valore target indicativo la media dei risultati finali dell'ultimo triennio.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile  delle|Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Verificare costantemente le capacita espresse, per stimolare performance organizzative sempre piu
efficienti ed efficaci per predisporre, impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Militare
nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’ Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.

Inoltre, le informazioni concernenti I’indicatore vengono comunicate/pubblicate nella:

* Relazione sullo stato della disciplina e sullo stato dell’organizzazione delle Forze armate

* Rapporto di performance (Relazione annuale ai sensi dell’art. 3, c. 68 della Legge n. 244 del 24 dicembre
2007).




INDOO3

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS007

1) Nome Volume medio di militari impiegato nelle Operazioni nazionali.
dell'indicatore:
2) Descrizione L’indicatore rileva il volume medio di personale complessivamente impiegato in tutti gli impegni operativi
Dell'indicatore sostenuti in Patria nonché nel concorso alle Autorita locali e agli Organismi preposti per far fronte a
specifiche situazioni di crisi e/o calamita naturali. 1l servizio svolto € indirizzato direttamente alla
collettivita e rappresenta un contributo tangibile per rafforzare il concetto di percezione della sicurezza ai
cittadini.
3) Razionale L’indicatore ¢ significativo dei livelli di sostegno e coordinamento garantiti dallo SMD/COI al personale
impiegato nelle Operazioni svolte sul territorio, incluse le aree marittime e lo spazio aereo nazionale. Si
configura come “indicatore di impatto™ in quanto il servizio svolto & esplicato direttamente nei confronti
della Collettivita.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di OBS007 Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento Militare ed il
Riferimento supporto tecnico amministrativo dello strumento militare.

5) Legami con altri "Volume medio di militari impiegato nelle Operazioni nazionali" subordinato OBO1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2012.

7) Tipo di Volume medio annuale di personale impiegato in tutte le Operazioni sul Territorio Nazionale per impegni
Calcolo/Formula operativi nonché in concorso alle Autorita locali e agli Organismi preposti per far fronte a specifiche
/Formato situazioni di crisi e/o calamita naturali, espresso come media delle presenze giornaliere di personale

impiegato.

8) Fonte dei dati Documentazione interna cartacea/informatica nonché dati forniti dal COIl e dalle FA.

9) Qualita dei dati Dati oggettivi reperibili in ambito Difesa.

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target >= 5.000
11 bis) |Valore di Il valore di riferimento € coincidente con il valore target nella misura in cui il livello di performance
Riferimento auspicabile corrisponde al volume medio di militari autorizzato (a legislazione vigente) del Parlamento per
I'impiego per gli impegni operativi sostenuti in Patria.

12) Processo di sviluppo |La definizione del valore target dell’indicatore € subordinata all’approvazione dei provvedimenti legislativi
0 esecutivi di autorizzazione e finanziamento delle attivita in titolo.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Verificare costantemente le capacita espresse, per stimolare performance organizzative sempre piu
efficienti ed efficaci per predisporre, impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Militare
nell'adempimento dei compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'’Amministrazione
Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e sul Portale della performance del Dipartimento della
Funzione Pubblica https://performance.gov.it. Inoltre, le informazioni concernenti 1’indicatore vengono
comunicate/pubblicate nella: « Relazione sullo stato della disciplina e sullo stato dell’organizzazione delle
Forze Armate * Rapporto di performance (Relazione annuale ai sensi dell’art. 3, c. 68 della Legge n. 244
del 24 dicembre 2007).

17) Note L’indicatore ¢ attribuito al Capo di Stato Maggiore della Difesa in quanto in base all’art. 26 del decreto

Legislativo 15 marzo 2010, n. 66, recante il “Codice dell’ordinamento militare”, il Capo di stato maggiore
della difesa é responsabile della pianificazione, della predisposizione e dell'impiego delle Forze armate nel
loro complesso; predispone, sentiti i Capi di stato maggiore di Forza armata e il Comandante generale
dell'’Arma dei carabinieri, in relazione ai compiti militari dell'Arma, la pianificazione generale finanziaria
e quella operativa interforze e definisce i conseguenti programmi tecnico-finanziari. Ne consegue che egli
assegna le risorse finanziarie e ripartisce lo sforzo operativo (numero di persone e mezzi impiegati) tra le
varie componenti dello Strumento Militare come piu opportuno per il conseguimento della missione
assegnata.




INDOO4 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS007

1) Nome Volume medio di personale impiegato nei Teatri Operativi.
dell'indicatore:
2) Descrizione L’indicatore rileva il volume medio il volume medio di personale complessivamente impiegato in tutti gli
Dell'indicatore impegni operativi sostenuti in area internazionale. Il costante impegno delle Forze Armate in missioni all’estero
costituisce I’elemento di maggiore visibilita della politica estera e di difesa italiana, nonché un importante
assetto a difesa dei valori, dei principi e degli interessi nazionali dell’Italia.
3) Razionale L’indicatore ¢ significativo dei livelli di sostegno e coordinamento garantiti dallo SMD/COI al personale
impiegato nei Teatri di Operazione fuori dai confini nazionali ai quali I’Ttalia partecipa.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS007 Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento Militare ed il supporto
Riferimento tecnico amministrativo dello strumento militare.
5) Legami con altri "Volume medio di personale impiegato nei Teatri Operativi" subordinato OB01.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2012.
7 Tipo di Volume di personale complessivamente impiegato in tutti i Teatri di Operazione fuori dai confini nazionali ai
Calcolo/Formula quali I’Italia partecipa, espresso come media delle presenze giornaliere di personale impiegato.
/Formato
8) Fonte dei dati Documentazione interna cartacea/informatica nonché dati forniti dal COI e dalle FA.
9) Qualita dei dati Dati oggettivi reperibili in ambito Difesa.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >= 6511
11 bis) |Valore di Il valore di riferimento é coincidente con il valore target nella misura in cui il livello di performance auspicabile
Riferimento corrisponde al volume medio di militari autorizzato (a legislazione vigente) dal Parlamento per I'impiego nei
teatri operativi fuori dai confini nazionali.
12) Processo di sviluppo |La definizione del valore target dell’indicatore ¢ subordinata all’approvazione parlamentare del provvedimento
di autorizzazione e finanziamento delle missioni nei Teatri Operativi.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Verificare costantemente le capacita espresse, per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti
ed efficaci per predisporre, impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Militare nell'adempimento dei
compiti istituzionali stabiliti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell' Amministrazione
Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.
Inoltre, le informazioni concernenti I’indicatore vengono comunicate/pubblicate nella:
* Relazione sullo stato della disciplina e sullo stato dell’organizzazione delle Forze armate;
* Rapporto di performance (Relazione annuale ai sensi dell’art. 3, c. 68 della Legge n. 244 del 24 dicembre
2007).
17) Note L’indicatore ¢ attribuito al Capo di stato maggiore della difesa in quanto in base all’art. 26 del decreto

Legislativo 15 marzo 2010, n. 66, recante il “Codice dell’ordinamento militare”, il Capo di stato maggiore della
difesa é responsabile della pianificazione, della predisposizione e dell'impiego delle Forze armate nel loro
complesso; predispone, sentiti i Capi di stato maggiore di Forza armata e il Comandante generale dell’Arma
dei carabinieri, in relazione ai compiti militari dell'’Arma, la pianificazione generale finanziaria e quella
operativa interforze e definisce i conseguenti programmi tecnico-finanziari. Ne consegue che egli assegna le
risorse finanziarie e ripartisce lo sforzo operativo (numero di persone e mezzi impiegati) tra le varie componenti
dello Strumento Militare come piu opportuno per il conseguimento della missione assegnata.




INDOO5 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS007

1) Nome Numero di Progetti CIMIC (Cooperazione Civile-Militare realizzati nei Teatri Operativi).
dell'indicatore:
2) Descrizione L’indicatore rileva il numero complessivo dei progetti CIMIC realizzati nei Teatri Operativi, nell’ambito delle
Dell'indicatore Operazioni in corso. | progetti di Cooperazione Civile — Militare vengono sviluppati in favore del personale
civile dei paesi in cui si svolge la missione militare allo scopo di creare un contesto adatto a costruire
accettazione e rispetto della presenza dei militari italiani sul campo oltre a garantire, sia pure indirettamente,
una cornice di sicurezza indispensabile per la realizzazione dei progetti stessi. Tali progetti facilitano i
meccanismi di coordinamento e cooperazione tra le Forze Armate italiane e le organizzazioni non militari.

3) Razionale L’indicatore ¢ particolarmente significativo in quanto attesta lo svolgimento di attivita che, con notevole
impatto nei teatri operativi, consentono di creare le condizioni necessarie a favorire il raggiungimento della
missione e al consolidamento di buone relazioni internazionali. Sia pure indirettamente, il regolare svolgimento
di tali attivita costituisce una misurazione della cornice di sicurezza creata, indispensabile per la realizzazione
dei progetti stessi.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di OBS007 Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento Militare ed il supporto
Riferimento tecnico amministrativo dello strumento militare.

5) Legami con altri "Numero di Progetti CIMIC (Cooperazione Civile-Militare) realizzati nei Teatri Operativi" subordinato OB01.

indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.

7) Tipo di Numero complessivo dei progetti CIMIC complessivamente attuati in tutti i Teatri Operativi sostenuti.

Calcolo/Formula
/Formato
8) Fonte dei dati Documentazione interna cartacea/informatica nonché dati forniti dal COl e dalle FA.
9) Qualita dei dati Dati oggettivi reperibili in ambito Difesa.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target = 120

11 bis) |Valore di Il valore di riferimento é coincidente con il valore target nella misura in cui il livello di performance auspicabile
Riferimento corrisponde alla realizzazione della totalita delle attivita CIMIC finanziate.

12) Processo di sviluppo |1l numero dei progetti CIMIC da realizzare, per la definizione del valore target dell’indicatore, ¢ subordinata
all’approvazione parlamentare del provvedimento di autorizzazione e finanziamento delle missioni nei Teatri
Operativi.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Verificare costantemente le capacita espresse, per stimolare performance organizzative sempre piu efficienti
ed efficaci per predisporre, impiegare e sostenere nel tempo lo Strumento Militare nell'adempimento dei
compiti istituzionali stabiliti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’ Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.

Inoltre, le informazioni concernenti I’indicatore vengono comunicate/pubblicate nella:

* Relazione sullo stato della disciplina e sullo stato dell’organizzazione delle Forze Armate

* Rapporto di performance (Relazione annuale ai sensi dell’art. 3, c. 68 della L. n. 244 del 24 dicembre 2007).




INDO002

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS008

1)

Nome
dell'indicatore:

Indice di efficienza parco alloggiativo.

2) Descrizione Mette in relazione gli alloggi effettivamente utilizzabili con quelli complessivamente esistenti.
Dell'indicatore
3) Razionale Fornisce una indicazione sugli alloggi effettivamente disponibili per 1’utilizzo fornendo, per differenza,
una indicazione su quelli recuperabili a fronte di interventi di manutenzione.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS008 Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in termini di
Riferimento razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio infrastrutturale, nonché di miglioramento del
benessere organizzativo e del personale.
5) Legami con altri “Indice di efficienza del parco alloggiativo” del subordinato OBO4.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2013.
7) Tipo di L’indice viene calcolato rapportando in termini percentuali la somma degli “Alloggi ASI/AST efficienti”
Calcolo/Formula (rilevati dagli indicatori dei PO discendenti) con la somma degli “Alloggi ASI/AST esistenti”
/Formato complessivamente in inventario per ciascuna F.A. (come rilevati dagli indicatori dei PO discendenti). Il
valore dell’indicatore coincide con il valore rilevato dall’indicatore “Indice di efficienza del parco
alloggiativo” del subordinato OBO4.
8) Fonte dei dati Sistemi di rilevazione interni alle Forze Armate.
9) Qualita dei dati Dato reperibile dalle diverse articolazioni della Difesa con metodi automatici/di rilevazione periodica.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  66,00%
11 bis) |Valore di 88% (il valore di riferimento “tecnico” ¢ <100% in quanto tiene conto dei normali cicli di manutenzione
Riferimento del parco alloggiativo).
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore ¢ stato approvato dal vertice della Difesa ed ¢ tale da risultare almeno non
inferiore all'ultimo dato rilevato disponibile.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  [Monitoraggio continuo dell’indicatore a tutti i livelli onde consentire eventuali individuazione di “buone
pratiche” da diffondere ai vari referenti che intervengono nel processo di gestione del parco alloggiativo.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO3

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS008

1)

Nome
dell'indicatore:

Indice di soddisfazione delle esigenze alloggiative.

2) Descrizione Relaziona le domande di alloggio soddisfatte con le richieste pervenute. L'indicatore puo essere considerato
Dell'indicatore come proxy della customer satisfaction degli stakeholders interni in tema di soddisfacimento delle esigenze
alloggiative degli aventi titolo.
3) Razionale Fornire una oggettiva indicazione in merito al fabbisogno di alloggi per il personale della Difesa in prossimita
delle sedi di servizio.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS008 Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in termini di razionalizzazione
Riferimento dei processi gestionali e del patrimonio infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo
e del personale.
5) Legami con altri A livello OBS, I’indicatore ¢ concettualmente collegato all” “Indice di efficienza del parco alloggiativo” ed ha
indicatori un legame diretto con gli indicatori di tutti i discendenti Programmi Operativi (da 1 a 4) del subordinato OBOA4.
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2014.
7) Tipo di L’indice viene calcolato rapportando le domande di alloggio di servizio soddisfatte con quelle
Calcolo/Formula complessivamente pervenute da parte degli aventi diritto.
/Formato
8) Fonte dei dati Sistemi di rilevazione interni alle Forze Armate.
9) Qualita dei dati Il dato é reperibile dalle diverse articolazioni della Difesa con metodi automatici/di rilevazione periodica.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  30,00%
11 bis) |Valore di 100% coincidente con l'auspicabile livello di performance che rappresenta il soddisfacimento di tutte le
Riferimento esigenze alloggiative rappresentate dagli aventi diritto.
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore ¢ stato approvato dal vertice della Difesa ed ¢ tale da risultare almeno non
inferiore al valore peggiore rilevato nell'ultimo triennio.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  |Monitoraggio continuo dell’indicatore a tutti i livelli al fine di indirizzare le eventuali azioni
correttive/migliorative per rispondere al crescente fabbisogno alloggiativo.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




IND004 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS008
1) Nome Livello di accesso a misure di benessere organizzativo per il personale dipendente (servizio Asili Nido).
dell'indicatore:
2) Descrizione L'indicatore misura il livello di accesso del personale dipendente alle misure di benessere organizzativo
Dell'indicatore (Servizio Asilio Nido).
3) Razionale Fornisce l'indicazione del tasso percentuale di accoglimento delle domande di ammissione alle strutture socio
educative per ’infanzia messe a disposizione dalla Difesa.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBSO08 Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico-Operativa in termini di razionalizzazione
Riferimento dei processi gestionali e del patrimonio infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo
e del personale.
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OB15.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2022.
7) Tipo di L’indicatore fornisce il rapporto percentuale tra il numero delle domande di ammissione agli Asili Nido
Calcolo/Formula presentate dal personale della Difesa (denominatore) ed il numero delle domande accolte (numeratore). Il
/Formato numeratore e il denominatore del rapporto percentuale sono ricavati sommando i valori rilevati dagli omologhi
indicatori dei PO del subordinato OB15.
8) Fonte dei dati Documentazione cartacea/informatica interna all'A.D.
9) Qualita dei dati Dato oggettivamente rilevabile, in quanto riscontrabili sia le domande di ammissione presentate che le
domande effettivamente accolte.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  80,00%
11 bis) |Valore di 100% corrispondente al livello di performance auspicabile consistente nell'esatta corrispondenza tra il numero
Riferimento di domande pervenute e quelle accolte.
12) Processo di sviluppo |1l valore target é stato definito in funzione della media delle domande che annualmente vengono presentate e
della capacita ricettiva delle strutture attivate dall'AD.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato al fine di assicurare il soddisfacimento del fabbisogno di servizi per la prima
infanzia con l'incremento del numero delle strutture / aumento della capacita ricettiva di quelle esistenti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e sul Portale della performance del Dipartimento della Funzione

Pubblica https://performance.gov.it.




INDOO1

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS010

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di avanzamento dei contratti in esecuzione rispetto ai corrispondenti cronoprogrammi.

2) Descrizione L’indicatore ¢ inteso a valorizzare il grado di rispetto dei tempi di fornitura dei lavori, beni e servizi
Dell'indicatore derivanti dall’esecuzione dei programmi di investimento della Difesa.

L’ordine di pagamento (ovvero i corrispondenti atti, nel caso di diverse procedure e titolari della spesa)
costituisce un proxy che corrisponde all’avvenuto perfezionamento di tutte le previsioni contrattuali ed &
un valore omogeneo / di sintesi applicabile a qualunque tipologia di acquisizione.
La previsione dei fabbisogni di cassa corrisponde concettualmente alla sommatoria delle previsioni di
pagamento (e quindi delle parti dei crono programmi) ricadenti nell’EF di riferimento. L'indicatore
consente di valorizzare una rilevante parte dell'attivita svolta dall'area Tecnico Amministrativa che si
occupa specificatamente di svolgere l'attivita di procurement per tutto il Dicastero.

3) Razionale Relativamente ai programmi di investimento, finanziati con il programma di spesa di riferimento, per il
sostegno, I’ammodernamento e I’adeguamento tecnologico dello Strumento Militare, I’indicatore mette a
confronto il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nell’EF di riferimento, rispetto alle risorse
finanziarie stanziate a copertura dei fabbisogni di cassa preventivati, tenuto conto del complesso dei
cronoprogrammi di ciascuna attivita contrattuale in esecuzione al fine di:

- rilevare la capacita di programmare il reale fabbisogno di cassa;
- minimizzare, anche mediante provvedimento di flessibilita nella gestione del bilancio di cassa previsti
dalle vigenti normative, eventuali economie ovvero fabbisogni non programmati.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di OBS010 Garantire I'ammodernamento, il rinnovamento ed il sostegno delle capacita e i programmi di
Riferimento ricerca finalizzati all'adeguamento tecnologico dello Strumento Militare.

5) Legami con altri Corrispondenti indicatori del livello di avanzamento delle forniture in esecuzione nel discendente OB 01 e

indicatori subordinati PO.

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2012.

7 Tipo di Rapporto tra il volume complessivo dei pagamenti effettuati, nel’EF di riferimento, rispetto ai

Calcolo/Formula finanziamenti stanziati a copertura dei fabbisogni di cassa preventivati.
/Formato

8) Fonte dei dati Sistemi informativi economico-finanziari (SICOGE Difesa) e di SEGREDIFESA (Sistema
FORMAGEST).

9) Qualita dei dati Dati controllati (ciog, basati su dati comunque raccolti centralmente con continuita per altre esigenze
gestionali e quindi pienamente affidabili).

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target >=  95,00%
11 bis) |Valore di 100% Corrispondente al livello auspicabile di performance ovvero la coincidenza tra il valore totale degli
Riferimento ordini di pagamento (ovvero i corrispondenti atti, nel caso di diverse procedure e titolari della spesa) ed i
finanziamenti erogati a copertura dei fabbisogni di cassa preventivati.

12) Processo di sviluppo |1l valore target e stato fissato tenendo conto che la performance ¢ influenzata anche da cause esogene
all'Amministrazione Difesa (mancato rispetto delle clausole contrattuale da parte dei contraenti
aggiudicatari). L’indicatore ¢ stato approvato dallo SMD.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance Iegata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore & costantemente monitorato onde prevenire tempestivamente e comunque minimizzare, anche
mediante provvedimenti di flessibilita nella gestione del bilancio di cassa previsti dalle vigenti normative,
eventuali economie ovvero fabbisogni non programmati.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDOO4

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS010

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di realizzazione delle imprese programmate in alta priorita.

2) Descrizione L'indicatore € riferito alla sola attivita contrattuale formalizzata centralmente per il programma di bilancio e
Dell'indicatore rapporta il numero dei “nuovi” contratti stipulati (imprese) rispetto al valore numerico dei contratti inizialmente
programmati. L’indicatore evidenzia 1’efficacia dell’azione tecnico/amministrativa rispetto alla
programmazione iniziale e tiene conto anche di ulteriori nuove imprese finalizzate rispetto a quelle inizialmente
programmate, evidenziando la capacita dell’Amministrazione Difesa di portare a termine anche la
formalizzazione contrattuale non programmata.
3) Razionale Misurare I’efficacia dell’azione tecnico/amministrativa in termini di capacita di formalizzazione delle imprese
rispetto alla programmazione iniziale tenendo conto anche di ulteriori nuove imprese. Per questo motivo,
I’indicatore puo assumere valori rilevati anche > 100%.
3 his) Tipologia di Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di OBS010 Garantire I'ammodernamento, il rinnovamento ed il sostegno delle capacita e i programmi di ricerca
Riferimento finalizzati all'adeguamento tecnologico dello Strumento Militare.

5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2018.

7 Tipo di Rapporto percentuale tra il numero di contratti (imprese) stipulati a consuntivo e il valore numerico di contratti
Calcolo/Formula (imprese) programmati con finanziamento assicurato fin dal progetto di Bilancio. L'indicatore ¢ riferito alla
/Formato sola attivita contrattuale formalizzata centralmente per il programma di bilancio di riferimento.
8) Fonte dei dati Database per il controllo della spesa di UGPPB/UPPF. | dati saranno inseriti nel SIFAD OBJ direttamente da
SMD/CCdG, avvalendosi di quanto gia caricato su sistemi informativi centrali, senza ulteriore attivita di
rendicontazione da parte dei Referenti.
9) Qualita dei dati Dati oggettivi in quanto accentrati da fonte “terza” rispetto agli EAO misurati (responsabili dell’impiego
operativo e dell’impiego amministrativo dei fondi).
10) Frequenza di Semestrale per il monitoraggio strategico (dato comunque disponibile ed aggiornato con continuita durante
rilevazione tutto I’E.F.).

11) Valore Target >=  90,00%

11 bis) |Valore di Il valore di riferimento corrisponde al livello auspicabile di performance anche se il valore conseguito pud
Riferimento essere > 100%, qualora a consuntivo fossero finalizzate pit imprese di quelle inizialmente programmate.

12) Processo di sviluppo |1l valore target coincide col valore ottimale di riferimento in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in
termini percentuali, non € dipendente dal volume di risorse finanziarie programmate. Il risultato pud anche
essere > 100%, qualora a consuntivo fossero finalizzate piu imprese di quelle inizialmente programmate.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’ottimizzazione dell’indicatore sara perseguito da parte dei Titolari dell’impiego amministrativo dei fondi
ricercando la massima possibile finalizzazione delle “nuove” imprese in programmazione iniziale con
finanziamento assicurato (Al).

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della

Funzione Pubblica, https://performance.gov.it.




INDO10

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS012

1)

Nome
dell'indicatore:

Indice di partecipazione al programma dello smart working.

2) Descrizione L’indicatore rileva il tasso di partecipazione del personale civile della Difesa al programma del lavoro agile
dell'indicatore (smart working), introdotto dalla L. 124/2015, modificato dal decreto Legge 19 maggio 2020 nr. 34 (s.m.i.),
che prevede nuove e piu agili misure di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro per i dipendenti delle PA.
L'attuazione delle modalita di applicazione dello smart working sono dettate dal Piano organizzativo del lavoro
agile (POLA), di cui ogni Amministrazione si deve dotare. In esito all'approvazione del POLA per I'AD,
I'applicazione del programma smart working dovra interessare almeno il 15 percento dei dipendenti civili che
ne facciano richiesta, ai sensi dell'art. 14, ¢. 1 L. 07/08/2015 nr. 124 (s.m.i.).

3) Razionale L’indicatore ¢ volto a determinare ’effettivo rateo di ammissione del personale civile avente titolo che ha
avanzato richiesta ed & stato autorizzato a partecipare alla modalita di lavoro agile (smart working) secondo i
requisiti fissati dall'Amministrazione.

3 his) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di OBS012 Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Amministrativa in termini di
Riferimento miglioramento dei processi, standardizzazione della qualita dei servizi, promozione pari opportunita, benessere
organizzativo e del personale.
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OB10.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 01/08/2018.
7) Tipo di L’indicatore fornisce il rapporto percentuale tra: - il numero complessivo delle unita di personale civile della
Calcolo/Formula Difesa (inclusi i dirigenti) facenti parte dell’Area Tecnico Amministrativa e Tecnico Operativa effettivamente
/Formato ammessi allo svolgimento della prestazione lavorativa in smart working (numeratore); - il numero complessivo
delle unita di personale civile della Difesa (inclusi i dirigenti) facenti parte dell’ Area Tecnico Amministrativa
e Tecnico Operativa per cui ¢ stata richiesta la partecipazione alla prestazione lavorativa in smart working
secondo i requisiti fissati dall'’Amministrazione (denominatore).

8) Fonte dei dati Sistemi informativi di rilevazione interni (SIFAD OBG - SIFAD OBJ)

9) Qualita dei dati Dato oggettivamente rilevabile, in quanto riscontrabili sia le unita di personale fruitori della prestazione
lavorativa in modalita smart working che le posizioni idonee a tale modalita di lavoro agile.

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target >= 15,00 %
11 bis) |Valore di In esito all'approvazione del POLA per I'AD, I'applicazione del programma smart working dovra interessare
Riferimento almeno il 15 percento dei dipendenti civili che ne facciano richiesta, ai sensi dell'art. 14, c. 1 L. 07/08/2015 nr.
124 (s.m.i.).

12) Processo di sviluppo |1l target & stato definito: - in base alle disposizioni di legge; - previ contatti tra SMD, UG, OIV, SGD e
PERSOCIV; - a seguito dell'individuazione dei requisiti idonei all'attuazione della modalita di lavoro agile
(smart working); - determinando opportunamente un valore che misuri il grado di adesione da parte del
personale civile destinatario; - a seguito dell'approvazione del POLA dell’AD.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |L’indicatore € finalizzato a rilevare il tasso di partecipazione del personale civile della Difesa alla modalita di
lavoro smart working. L'adesione a tale modalita & correlata alle posizioni disponibili per i vari settori
considerati idonei ad essere eseguite in modalita agile rispetto all'attuale organizzazione del Dicastero.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso le applicazioni OBG e OBJ del Sistema Informativo Finanziario

dell'’Amministrazione Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione
Amministrazione Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e sul Portale della Performance del
Dipartimento della Funzione Pubblica https://performance.gov.it.




INDO12

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS012

1)

Nome
dell'indicatore:

Indice di soddisfazione dei cittadini per le attivita e i servizi erogati dall'’AD (customer satisfaction).

2) Descrizione L’indicatore misura il grado di soddisfazione dei cittadini (customer satisfaction) per le attivita e per i servizi
Dell'indicatore erogati dall'’Amministrazione Difesa (AD) e rappresenta un elemento significativo da tener presente per potersi
migliorare costantemente.

3) Razionale Perché i cittadini, in qualita di utenti esterni, pariteticamente gli utenti interni dell’ Amministrazione partecipano
al processo di misurazione della performance organizzativa esprimendo la propria soddisfazione per le attivita e
per i servizi erogati, in parte selezionati fra quelli di cui al d.M. 29 ottobre 2020 (Carta dei servizi).

3 bis) |Tipologia di Impatto (outcome).

indicatore
4) Obiettivo di OBSO012 Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Amministrativa in termini di miglioramento
Riferimento dei processi, standardizzazione della qualita dei servizi, promozione pari opportunita, benessere organizzativo e
del personale.
5) Legami con altri  |L’indicatore ¢ legato ad analoghi indicatori attestati al subordinato OBOO1 e discendenti PO.
indicatori

6) Data di L'indicatore viene utilizzato dal 2020.
approvazione

7 Tipo di L’indicatore ¢ percentualmente espresso attraverso la media aritmetica dei risultati ottenuti dagli indicatori del
Calcolo/Formula  |subordinato OBOL1, teso a misurare la soddisfazione dei cittadini per le attivita e per i servizi erogati, in parte
/Formato selezionati fra quelli di cui al d.M. 29 ottobre 2020 (Carta dei servizi).

8) Fonte dei dati Rilevazione dati effettuata attraverso questionari somministrati on line, via telefono oppure direttamente
all’utenza.

9) Qualita dei dati Capillare somministrazione dei questionari (on line, vie telefoniche, a vista) e stimolazione dell’utenza ad
esprimere la propria opinione sul servizio ricevuto.

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione
11) Valore Target = 75,00%
11 bis) |Valore di 100% rappresenta il livello di performance auspicabile perché rappresenta la completa soddisfazione dei cittadini
Riferimento e degli utenti interni per le attivita ed i servizi resi dall'AD.
12) Processo di Tavoli tecnici con EdO rilevatori.
sviluppo
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e
del target se
diverso
14) Responsabile delle |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto |11 monitoraggio delle valutazioni degli utenti sui servizi offerti rientra tra le attivita permanenti inserite all’interno
delle strategie dell’ AD allo scopo di migliorarsi costantemente.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’ Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Customer Satisfaction del
sito istituzionale www.difesa.it




INDOO4

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS014

1)

Nome
dell'indicatore:

Capacita attuativa entro i termini di scadenza dei provvedimenti adottati.

2) Descrizione Rapporto percentuale dei provvedimenti adottati nell'anno di riferimento entro il termine di scadenza,
Dell'indicatore effettivo o convenzionale, rapportati al totale dei provvedimenti adottati nell'anno con termine di scadenza,
effettivo o convenzionale, nel medesimo anno o successivi.

3) Razionale L'indicatore, trasversale a tutti di Dicasteri, € proposto dal MEF sulla base di un Protocollo di Intesa con
I'Ufficio per i Programma di Governo della Presidenza del Consiglio dei Ministri e ha lo scopo di misurare
la capacita dell'amministrazione di rispettare le scadenze e di non generare ritardi in materia di attuazione dei
provvedimenti previsti dalle disposizioni legislative.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di 0OBS014 Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo.
Riferimento
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO.
indicatori
6) Data di L'indicatore viene utilizzato dal 2016.
approvazione
7 Tipo di L'indicatore ¢ calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che esamina
Calcolo/Formula le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i provvedimenti
/Formato attuativi rimessi a una successiva adozione. Sono esclusi dalla misurazione i provvedimenti attuativi che al
31.12 non sono piu adottabili o superati dalla sopravvenuta normativa e i provvedimenti attuativi
interministeriali, da adottare di intesa tra piu amministrazioni. 1l termine di scadenza convenzionale
(utilizzato per i provvedimenti senza termine) € pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del
provvedimento legislativo.
8) Fonte dei dati Ufficio per il Programma di Governo.
9) Qualita dei dati I dati deriveranno dalle risultanze dei discendenti OBO ¢ PO attestati all’Ufficio Legislativo del Ministero
della Difesa e sono verificati e pubblicati dall'Ufficio Programma di Governo della Presidenza del Consigli
o dei Ministri
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  50,00%

11 bis) Valore di 100% coincidente con il valore target e corrispondente al massimo livello auspicabile di performance.
Riferimento

12) Processo di Il valore target coincide col valore ottimale di riferimento, in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in

sviluppo termini percentuali, non & dipendente da un volume di risorse finanziarie.

13) Responsabile Capo di Gabinetto.

dell'indicatore e
del target se
diverso

14) Responsabile delle  |Capo di Gabinetto.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |Un monitoraggio costante del dato al fine di avere riscontro dell’effettivo stato di avanzamento dell’attivita
concernente 1’adozione di decreti e focalizzare I'attenzione sul rispetto delle scadenze fissate.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della

Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO5

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS014

1)

Nome
dell'indicatore:

Capacita di riduzione dei provvedimenti in attesa.

2) Descrizione Rapporto percentuale dei provvedimenti attuativi, con termine di scadenza - effettivo o convenzionale - negli
Dell'indicatore anni precedenti, adottati nell'anno rapportati al totale dei provvedimenti con termine di scadenza - effettivo
o convenzionale - negli anni precedenti.

3) Razionale L'indicatore, trasversale a tutti di Dicasteri, & proposto dal MEF sulla base di un Protocollo di Intesa con
I'Ufficio per i Programma di Governo della Presidenza del Consiglio dei Ministri e ha lo scopo di misurare
la capacita di ridurre i provvedimenti in attesa.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore
4) Obiettivo di 0OBS014 Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo.
Riferimento
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.
7 Tipo di L'indicatore & calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che esamina
Calcolo/Formula le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i provvedimenti
/Formato attuativi rimessi a una successiva adozione. Sono esclusi dalla misurazione i provvedimenti attuativi che al
31.12 non sono piu adottabili o superati dalla sopravvenuta normativa e i provvedimenti attuativi
interministeriali, da adottare di intesa tra piu amministrazioni. Il termine di scadenza convenzionale
(utilizzato per i provvedimenti senza termine) € pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del
provvedimento legislativo.
8) Fonte dei dati Ufficio per il programma di Governo.
9) Qualita dei dati | dati deriveranno dalle risultanze dei discendenti OBO e PO attestati all’Ufficio Legislativo del Ministero
della Difesa e sono verificati e pubblicati dall'Ufficio Programma di Governo della Presidenza del Consigli
o0 dei Ministri
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target >=  33,33%

11 bis) |Valore di 100% coincidente con il valore target e corrispondente al massimo livello auspicabile di performance.
Riferimento

12) Processo di sviluppo |1l valore target coincide col valore ottimale di riferimento, in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in
termini percentuali, non e dipendente da un volume di risorse finanziarie.

13) Responsabile Capo di Gabinetto.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo di Gabinetto.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Un monitoraggio costante del dato al fine di avere riscontro dell’effettivo stato di avanzamento dell’attivita
concernente 1’adozione di decreti e focalizzare I'attenzione sulla riduzione di eventuali provvedimenti in
attesa di attuazione.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance" nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel ‘“Portale della performance” del Dipartimento della

Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOOG

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS014

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle disposizioni legislative senza concerti e/o pareri.

2) Descrizione Rapporto percentuale dei provvedimenti attuativi che non richiedono concerti/pareri, con termine di scadenza
Dell'indicatore - effettivo o convenzionale - nell'anno di riferimento o successivi, adottati nell'anno, rapportati al totale dei
provvedimenti con termine di scadenza - effettivo o convenzionale - nel medesimo anno e dei provvedimenti
adottati in anticipo.
3) Razionale Pur non essendo in sé un esauriente indice di “qualita” dell’azione di “Indirizzo politico”, un alto grado di
adozione dei provvedimenti attuativi € comunque un obiettivo irrinunciabile.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBS014 Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo.
Riferimento
5) Legami con altri Corrispondenti indicatori del grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle diposizioni
indicatori legislative nel discendente OBO e subordinati PO.
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2018.
7 Tipo di L'indicatore & calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che esamina
Calcolo/Formula le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i provvedimenti
/Formato attuativi rimessi a una successiva adozione. Sono esclusi dalla misurazione i provvedimenti attuativi che al
31.12 non sono piu adottabili o superati dalla sopravvenuta normativa e i provvedimenti attuativi
interministeriali, da adottare di intesa tra piu amministrazioni. 1l termine di scadenza convenzionale
(utilizzato per i provvedimenti senza termine) & pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del
provvedimento legislativo.
8) Fonte dei dati Ufficio per il programma di Governo.
9) Qualita dei dati I dati deriveranno dalle risultanze dei discendenti OBO e PO attestati all’Ufficio Legislativo del Ministero
della Difesa.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  50,00%
11 bis) |Valore di 100% corrispondente al massimo livello auspicabile di performance.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l valore target coincide col valore ottimale di riferimento, in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in
termini percentuali, non e dipendente da un volume di risorse finanziarie.
13) Responsabile Capo di Gabinetto.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo di Gabinetto.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  |L’ottimale grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle diposizioni legislative sara perseguito
attraverso un monitoraggio costante del dato, al fine di avere riscontro dell’effettivo stato di avanzamento
dell’attivita concernente I’adozione di decreti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance" nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della

Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO7

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS014

1)

Nome
dell'indicatore:

Grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle disposizioni legislative con concerti e/o pareri.

2) Descrizione Rapporto percentuale dei provvedimenti attuativi che richiedono concerti e/o pareri, con termine di scadenza -
Dell'indicatore effettivo o convenzionale - nell'anno di riferimento o successivi, adottati nell'anno, rapportati al totale dei
provvedimenti con termine di scadenza - effettivo o convenzionale - nel medesimo anno e dei provvedimenti
adottati in anticipo.
3) Razionale Pur non essendo in sé un esauriente indice di “qualita” dell’azione di “Indirizzo politico”, un alto grado di
adozione dei provvedimenti attuativi € comunque un obiettivo irrinunciabile.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di 0OBS014 Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo.
Riferimento
5) Legami con altri Corrispondenti indicatori del grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle diposizioni legislative
indicatori nel discendente OBO e subordinati PO.
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2018.
7 Tipo di L'indicatore & calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che esamina le
Calcolo/Formula singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i provvedimenti attuativi
/Formato rimessi a una successiva adozione. Sono esclusi dalla misurazione i provvedimenti attuativi che al 31.12 non
sono piu adottabili o superati dalla sopravvenuta normativa e i provvedimenti attuativi interministeriali, da
adottare di intesa tra piu amministrazioni. Il termine di scadenza convenzionale (utilizzato per i provvedimenti
senza termine) & pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del provvedimento legislativo.
8) Fonte dei dati Ufficio per il programma di Governo.
9) Qualita dei dati I dati deriveranno dalle risultanze dei discendenti OBO e PO attestati all’Ufficio Legislativo del Ministero della
Difesa.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  33,33%
11 bis) |Valore di 100% corrispondente al massimo livello auspicabile di performance.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |ll valore target coincide col valore ottimale di riferimento, in quanto il livello prefissabile quale obiettivo, in
termini percentuali, non e dipendente da un volume di risorse finanziarie.
13) Responsabile Capo di Gabinetto.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo di Gabinetto.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  |L’ottimale grado di adozione dei provvedimenti attuativi previsti dalle diposizioni legislative sara perseguito
attraverso un monitoraggio costante del dato, al fine di avere riscontro dell’effettivo stato di avanzamento
dell’attivita concernente I’adozione di decreti.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell'Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della

Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO1 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS015

1) Nome Ispezioni per il controllo di regolarita amministrativa e contabile e sull'osservanza del Piano Triennale di

dell'indicatore: Prevenzione della Corruzione.

2) Descrizione L’indicatore rileva l'attivita svolta dall'Ufficio Centrale per le Ispezioni Amministrative (ISPEDIFE) che, tra

Dell'indicatore gli enti finanziati con le risorse del programma 32.3, ¢ quello deputato a svolgere, a norma dell’art. 112 del
d.P.R. 15 marzo 2010, n. 90 le Ispezioni Amministrative e Contabili. Esso rileva il numero complessivo delle
ispezioni dirette e decentrate effettuate dal personale ispettivo dell’Amministrazione Difesa in merito alla
regolarita amministrativa e contabile anche con riguardo all'osservanza delle disposizioni contenute nel Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione in vigore.

3) Razionale L’indicatore misura il regolare svolgimento del piano di ispezioni elaborato annualmente da ISPEDIFE al fine
di incrementare il grado di regolarita dell’attivita amministrativa e contabile svolta dagli enti e distaccamenti
delle Forze armate.

3 his) Tipologia di Realizzazione fisica.

indicatore

4) Obiettivo di OBSO015 Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi,

Riferimento assistenza spirituale, onoranze ai Caduti; supportare finanziariamente la cooperazione internazionale e la
gestione delle risorse umane.

5) Legami con altri Correlazione con I’indicatore del medesimo OBS “Volume di risorse finanziarie associate alle Unita

indicatori Organizzative oggetto di ispezione (M€)” e legame diretto con gli indicatori attestati sul discendente OB 01:

- Ispezioni condotte direttamente da ISPEDIFE (nr.);
- Ispezioni condotte da altri Enti su coordinamento di ISPEDIFE (nr).

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.

7) Tipo di Esprime il numero complessivo delle ispezioni svolte ed é calcolato come somma dei due indicatori attestati

Calcolo/Formula sul discendente OB 01 ovvero: “Ispezioni condotte direttamente da ISPEDIFE (nr.)” +” Ispezioni condotte da

/Formato altri Enti su coordinamento di ISPEDIFE (nr)”.

8) Fonte dei dati I dati sono desunti sulla base dei documenti amministrativi prodotti e dei dati desumibili dalla Banca Dati in
uso presso 1’Ispettorato, nonché dal sistema di Controllo di Gestione.

9) Qualita dei dati Dati non manipolabili (cioé i dati sono desunti automaticamente dai sistemi informativi in uso).

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione

11) Valore Target >= 90

11 bis) |Valore di Coincidente con il valore target.

Riferimento

12) Processo di sviluppo |1l valore di riferimento ed il valore target fissati sono coerenti sia con il numero delle ispezioni svolte nei
diversi anni sia con il numero degli ispettori presumibilmente effettivi presso I’Ispettorato per 1’anno di
riferimento.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del

target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata

all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Verifica anno durante degli eventuali scostamenti rispetto al piano elaborato al fine di accertatene le cause,
quali ad esempio aumento/diminuzione delle risorse umane e finanziarie disponibili, stimolare performance
organizzative sempre piu efficienti.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO3

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS015

1) Nome Indice di completezza e conformita della Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale della

dell'indicatore: Difesa.

2) Descrizione L’indicatore proxy € finalizzato a rilevare, in termini percentuali, il grado di completezza della Sezione

Dell'indicatore Amministrazione Trasparente del sito istituzionale della Difesa in ordine agli obblighi specifici di
pubblicazione di dati/situazioni/informazioni derivanti dalla normativa vigente. Il valore aggregato, partendo
da ciascun dato da pubblicare, tiene conto anche della completezza del contenuto, della completezza rispetto
agli Uffici, dell’aggiornamento e dell’apertura del formato. La verifica del grado di completezza della Sezione
Amministrazione trasparente del sito istituzionale della Difesa & coerente con le previsioni della normativa
vigente (es. d.lgs. n.33/2013 e smi), del Piano triennale di prevenzione della corruzione e del Programma
triennale per la trasparenza e ’integrita del Ministero della difesa.

3) Razionale La verifica del grado di completezza della Sezione Amministrazione trasparente del sito istituzionale della
Difesa € coerente con le previsioni della normativa vigente (es. d.lgs. n.33/2013 e smi), del Piano triennale di
prevenzione della corruzione e del Programma triennale per la trasparenza e 1’integrita del Ministero della
difesa.

3 bis) Tipologia di Risultato (output).

indicatore

4) Obiettivo di OBSO015 Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi,

Riferimento assistenza spirituale, onoranze ai Caduti; supportare finanziariamente la cooperazione internazionale e la
gestione delle risorse umane.

5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO6.

indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2014.

7) Tipo di Ai fini della valorizzazione dell’indicatore in parola ¢ adottato, dall'OIV, uno specifico strumento metodologico

Calcolo/Formula denominato Misuratore della trasparenza, costituito da un file di Excel contenente fogli di calcolo tra loro

/Formato integrati. L'indice € calcolato come la media pesata dei rapporti (espresso in termini di percentuale - %) tra il
punteggio complessivo ottenuto a seguito delle verifiche effettuate con riferimento a ciascun obbligo di
pubblicazione e il punteggio massimo conseguibile (pari a 100). Il peso per ciascun obbligo di pubblicazione
e attribuito dal Responsabile della trasparenza del Ministero della Difesa (in una scala compresa 1 a 3) secondo
una metodologia che tiene conto dei seguenti fattori: (1) portata/ valenza/ livello di sensibilita delle
informazioni contenute nell’atto/ documento da pubblicare; (2) quantita di Elementi di Organizzazione che
contribuiscono all’assolvimento dell’obbligo di pubblicazione; (3) quantita delle informazioni da pubblicare.

8) Fonte dei dati Sezione Amministrazione trasparente del sito istituzionale della Difesa.

9) Qualita dei dati Dato oggettivamente verificabile poiché reperibile (o meno) sul sito internet del Dicastero.

10) Frequenza di Semestrale.

rilevazione

11) Valore Target = 100,00 %

11 bis) |Valore di 100% coincidente con la piena completezza e conformita della Sezione Amministrazione Trasparente del sito

Riferimento istituzionale della Difesa.

12) Processo di sviluppo |Atteso che gli obblighi di pubblicazione sono definiti dalla specifica normativa vigente, la scelta
dell’indicatore, il metodo di calcolo del valore effettivo ed i parametri di misurazione sono Stati derivati da
analoga attivita di misurazione/monitoraggio operata dall’A.N.A.C, attagliati alla realta del Dicastero e
concordati tra I’OIV e il Responsabile per la trasparenza e ciascun EdO interessato del Ministero della Difesa.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del

target se diverso

14) Responsabile delle Capo SMD.

performance Iegata

all'indicatore

15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo dell’indicatore onde verificare che tutti gli obblighi di pubblicazione siano assolti, i dati
siano aggiornati, completi rispetto alla totalita degli uffici e pubblicati in formato aperto.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO4

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS015

1)

Nome
dell'indicatore:

Indicatore di Tempestivita dei Pagamenti.

2) Descrizione L'indicatore di tempestivita dei pagamenti e definito in termini di ritardo medio di pagamento ponderato in
Dell'indicatore base all'importo delle fatture e si riferisce all’intero Dicastero.
3) Razionale Il tema dei ritardi di pagamento e delle procedure con le quali la pubblica amministrazione paga il corrispettivo
delle forniture di beni e servizi & considerato uno snodo importante della situazione economica del nostro paese
e la sua rilevanza ¢ accresciuta a fronte della crisi economica e finanziaria. Il calcolo dell’indicatore di
tempestivita dei pagamenti & previsto dal decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri (d.P.C.M.) del 22
settembre 2014 recante: ‘“Definizione degli schemi e delle modalita per la pubblicazione su internet dei dati
relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci preventivi e consuntivi dell’indicatore annuale di tempestivita dei
pagamenti delle pubbliche amministrazioni”.
3 his) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di OBSO015 Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi,
Riferimento assistenza spirituale, onoranze ai Caduti; supportare finanziariamente la cooperazione internazionale e la
gestione delle risorse umane.
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OB08.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.
7 Tipo di Media del ritardo di pagamento ponderato in base all'importo delle fatture calcolata come rapporto con
Calcolo/Formula Numeratore pari alla somma dell'importo di ciascuna fattura pagata moltiplicato per i giorni effettivi
/Formato intercorrenti tra la data di scadenza della fattura stessa e la data di pagamento ai fornitori, e Denominatore pari
alla somma degli importi pagati nell'anno solare.
8) Fonte dei dati Il dato é estratto dal Sistema SICOGE.
9) Qualita dei dati Il dato é calcolato sulla base delle informazioni riportate nel Registro Unico delle Fatture dell'AD.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target <= 0,00
11 bis) |Valore di Corrispondente ad un tempo medio di pagamento dell’A.D. conforme ai termini fissati dalla legge.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l target 0 indica il valore ideale che rappresenta I'assenza di ritardo medio. Un valore negativo € comunque
accettabile in quanto espressione di tempo medio dei pagamenti inferiore alle scadenze di legge.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Monitoraggio continuo del dato e pubblicazione trimestrale del valore rilevato sulla sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale della Difesa.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO1

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS016

1)

Nome
dell'indicatore:

Servizi preventivi per la difesa agroambientale e la sicurezza alimentare.

2) Descrizione Fornisce il numero dei servizi preventivi (pattuglie, presidi, vigilanza, posti di controllo, ecc.) svolti dai
Dell'indicatore NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e Forestale), dalle Stazioni dei CC Forestale e Stazioni
CC Parco per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.
3) Razionale La misurazione dell’indicatore fornisce e qualifica lo sforzo dell’Arma dei Carabinieri nelle attivita svolta
per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.
3 bis) Tipologia di Realizzazione fisica.
indicatore
4) Obiettivo di OBS016 Assicurare il concorso dell'’Arma dei Carabinieri per la tutela del territorio, dell'ambiente e per la
Riferimento salvaguardia della biodiversita.
5) Legami con altri Analogo indicatore subordinato OBO01.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.
7 Tipo di Valore numerico complessivo dei servizi preventivi svolti dai reparti dell’Arma per la prevenzione e
Calcolo/Formula repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.
/Formato
8) Fonte dei dati Piattaforma di banca dati disponibile presso i reparti territoriali (banca dati RILPOL).
9) Qualita dei dati Dati controllati desunti dalla Piattaforma di banca dati disponibile presso i reparti territoriali (banca dati
RILPOL) senza discrezionalita alcuna.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  10.640
11 bis) |Valore di Il valore di riferimento & dato dalla media dei valori effettivi di monitoraggio degli anni 2017-2018.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore, proposto dal Comando Generale dell’Arma, ¢ funzione delle risorse di
bilancio programmate, delle risorse strumentali e del numero di personale disponibile rispetto agli organici
nonché della media dei risultati conseguiti nell'ultimo triennio. | valori target saranno rimodulati
successivamente a seguito del definitivo consolidamento del quadro complessivo delle risorse.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto  |Sara mantenuto lo standard operativo in materia di prevenzione e repressione dei reati agroalimentari e
sicurezza ambientale. I comportamento organizzativo che vuole stimolare I’indicatore ¢ una sempre
maggiore propensione alla “proiezione esterna” dei reparti, in modo tale da garantire maggiore efficienza ed
efficacia all’azione istituzionale e ulteriore vicinanza alla comunita.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDO002

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS016

1)

Nome
dell'indicatore:

Persone ed automezzi sottoposti a controllo per la tutela dell'ambiente della fauna e della flora.

2) Descrizione L’indicatore fornisce il numero di controlli svolti dai NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e
Dell'indicatore Forestale), dalle Stazioni dei CC Forestale; dalle Stazioni CC Parco; dai Comandi CC per la Tutela Ambientale
e Politiche/Ambientali per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.
3) Razionale La misurazione dell’indicatore fornisce e qualifica lo sforzo dell’ Arma dei Carabinieri nelle attivita di controllo
del territorio per la prevenzione ed il contrasto dei reati in danno all'ambiente, alla fauna e alla flora.
3 bis) Tipologia di Realizzazione fisica.
indicatore
4) Obiettivo di 0OBS016 Assicurare il concorso dell’Arma dei Carabinieri per la tutela del territorio, dell'ambiente e per la
Riferimento salvaguardia della biodiversita.
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO1.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2017.
7) Tipo di Valore numerico di controlli effettuati dall’Arma nei differenti settori di intervento relativi al Programma
Calcolo/Formula Operativo.
/Formato
8) Fonte dei dati Piattaforma di banca dati disponibile presso i reparti territoriali (banca dati RILPOL).
9) Qualita dei dati Dati controllati desunti dalla Piattaforma di banca dati disponibile presso i reparti territoriali (banca dati
RILPOL) senza discrezionalita alcuna.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target >=  768.846
11 bis) |Valore di Il valore di riferimento corrisponde al risultato rilevato in sede di monitoraggio finale del precedente E.F.
Riferimento
12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore, proposto dal Comando Generale dell’ Arma, ¢ funzione delle risorse di bilancio
programmate, delle risorse strumentali e del numero di personale disponibile rispetto agli organici nonché della
media dei risultati conseguiti nell'ultimo triennio. | valori target saranno rimodulati successivamente a seguito
del definitivo consolidamento del quadro complessivo delle risorse.
13) Responsabile Capo SMD.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo SMD.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Sara garantita la capillare azione delle stazioni forestali di contrasto dei reati in danno all'ambiente, alla fauna
e alla flora. 1l comportamento organizzativo che si intende stimolare con l'indicatore & una sempre maggiore
“proiezione esterna” dei reparti, con una maggiore acquisizione informativa derivante di controlli di interesse
operativo per la tutela dell'ambiente, della fauna e della flora.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso I'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance” nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.




INDOO3 SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS016

1) Nome Volume di attivita svolta in attuazione di convenzioni internazionali in materia ambientale.
dell'indicatore:
2) Descrizione L'indicatore rileva la capacita degli Uffici del Servizio CITES (Convention on International Trade of
Dell'indicatore Endangered Species) di evadere le richieste di certificazione presentate dall'utenza. Le certificazioni rilasciate
dagli Uffici del Servizio CITES sono necessarie alla riesportazione e utilizzo commerciale di numerose specie
di animali e piante protette e del controllo tecnico-specialistico ai fini del rispetto della Convention on
International Trade of Endangered Species e ai sensi del Regolamento (CE) n. 338/97. Le certificazioni
rilasciate dagli Uffici del Servizio CITES riguardano soprattutto mammiferi, uccelli e rettili viventi riprodotti
in cattivita, zanne ed oggetti in avorio di elefante, articoli in pelle di rettile, confezioni realizzate con tessuti o
pellicce pregiati, piante da collezione od ornamentali, legname proveniente dalle foreste tropicali.
3) Razionale L'indicatore, ancorché non sia esaustivo della complessita delle attivita connesse con la salvaguardia della
biodiversita, la tutela e la gestione delle aree naturali protette e I'educazione e il monitoraggio ambientale, puo
essere preso comunque a riferimento per valutare qualitativamente e quantitativamente le attivita del
Programma medesimo.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore

4) Obiettivo di OBS016 Assicurare il concorso dell’Arma dei Carabinieri per la tutela del territorio, dell'ambiente e per la
Riferimento salvaguardia della biodiversita.

5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO1.
indicatori

6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2016.

7) Tipo di Rapporto percentuale tra il numerico di certificati emessi dagli Uffici del Servizio di CITES e il numero di
Calcolo/Formula richieste di certificazione avanzate dall'utenza.
/Formato
8) Fonte dei dati Sistemi informativi del Servizio di Certificazione CITES presso i Reparti territoriali dell'’Arma.
9) Qualita dei dati Dati controllati (desunti automaticamente dai sistemi informativi dell’ Arma senza discrezionalita alcuna).
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione

11) Valore Target = 100,00%

11 bis) |Valore di 100% coincidente con il valore target e corrispondente al livello di performance auspicabile consistente
Riferimento nell'evasione di tutte le richieste di certificazione avanzate.

12) Processo di sviluppo |1l valore target dell’indicatore proposto dal Comando Generale dell’ Arma ¢ funzione delle risorse di bilancio
programmate e del numero di personale e delle risorse strumentali disponibili rispetto agli organici.

13) Responsabile Capo SMD.

dell'indicatore e del
target se diverso

14) Responsabile delle  |Capo SMD.

performance legata
all'indicatore

15) Che cosa sara fatto  |Mantenimento degli standard operativi in essere e monitoraggio costante del dato e stimolo verso un
miglioramento continuo della performance.

16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione
Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance" nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.

17) Note Dal 1975 é attiva la Convenzione sul commercio internazionale delle specie di fauna e flora selvatiche

minacciate di estinzione, denominata in sigla CITES.




INDOO1

SCHEDA DI DETTAGLIO DELL’INDICATORE RIFERITO ALL'OBS021

1)

Nome
dell'indicatore:

Tempestivita nell’adozione degli atti di indirizzo politico e dei documenti di competenza afferenti alla
valutazione ed al controllo strategico.

2) Descrizione L'indicatore rileva il rispetto delle scadenze previste dalla normativa vigente nell’adozione dei principali
Dell'indicatore documenti afferenti alla programmazione strategica del Dicastero (Direttiva Generale per [’attivita
amministrativa e la gestione; Piano della performance; Relazione sulla performance).
3) Razionale Il rispetto elle scadenze previste dalla normativa vigente nell’adozione dei principali documenti afferenti alla
programmazione strategica del Dicastero & indirettamente anche un indice di qualita del lavoro svolto dall'OlV.
3 bis) Tipologia di Risultato (output).
indicatore
4) Obiettivo di 0OBS021 Assicurare le funzioni di valutazione e di controllo strategico del Dicastero.
Riferimento
5) Legami con altri Analogo indicatore del subordinato OBO1.
indicatori
6) Data di approvazione |L'indicatore viene utilizzato dal 2017.
7) Tipo di Media dei giorni di ritardo nell’adozione dei principali documenti afferenti alla programmazione strategica del
Calcolo/Formula Dicastero (Direttiva Generale per Iattivita amministrativa e la gestione; Piano della performance; Relazione
/Formato sulla performance), rispetto alle scadenze previste dalla normativa vigente. L’eventuale valore conseguito, che
risultasse minore di zero, indicherebbe che i documenti sono stati mediamente adottati in anticipo rispetto alle
rispettive scadenze.
8) Fonte dei dati Sistemi di rilevazione interni alla A.D.
9) Qualita dei dati I dati deriveranno dalle risultanze dei discendenti OBO e PO.
10) Frequenza di Semestrale.
rilevazione
11) Valore Target <= 0
11 bis) |Valore di =0 Corrispondente al rispetto delle scadenze delineate nel “Sistema di misurazione e valutazione della
Riferimento performance organizzativa del Ministero della Difesa” ed. 12 ottobre 2017 e nel rispetto del “Ciclo di integrato
di pianificazione, programmazione e gestione della performance” del Dicastero.
12) Processo di sviluppo |1l valore target coincide col valore ottimale di riferimento.
13) Responsabile Capo di Gabinetto.
dell'indicatore e del
target se diverso
14) Responsabile delle  |Capo di Gabinetto.
performance legata
all'indicatore
15) Che cosa sara fatto | Verifica anno durante degli eventuali scostamenti rispetto a termini fissati al fine di accertatene le cause, quali
ad esempio aumento/diminuzione delle risorse umane e stimolare performance organizzative sempre piu
efficienti ed efficaci.
16) Reportistica I dati sono raccolti attraverso l'applicazione OBJ del Sistema Informativo Finanziario dell’Amministrazione

Difesa e pubblicati annualmente tramite la "Relazione sulla performance™ nella sezione Amministrazione
Trasparente del sito istituzionale www.difesa.it e nel “Portale della performance” del Dipartimento della
Funzione Pubblica.it, https://performance.gov.it.
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Allegato D

PIANO DEGLI OBIETTIVI RIPARTITO PER
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MISSIONE 5 - DIFESA E SICUREZZA DEL TERRITORIO
C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2023 2023

24.243.458.711 | 23.737.659.751 23.736.798.017

C/Competenza

C/Competenza C/Cassa
2024 2024

23.241.324.524 | 23.241.324.524

2022
24.201.179.568

Totale Missione

PROGRAMMA 5.1 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO CARABINIERI PER LA DIFESA E LA SICUREZZA

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza
2022

6.796.181.174

C/Cassa
Totale Programma

6.802.292.713

6.883.178.898 6.883.178.898 6.967.060.720 6.967.060.720

OBS001 Area Capo SMD  Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 1
Assicurare I'impiego operativo della componente CARABINIERI
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare, con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente Carabinieri dello
Strumento militare in relazione ai compiti ed impegni connessi con I'Homeland Defense Security, il Turnover nelle missioni fuori area, gli accordi NATO/UE/ONU. Tali
capacita richiedono la combinazione di molteplici fattori produttivi localizzati, secondo una logica funzionale e trasversale, all'interno delle strutture tecnico operative e
tecnico amministrative dell'organizzazione.
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strutturale
Azione C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
0001 - Spese di personale per il programma | 6.126.719.474 6.126.719.474 6.167.513.061 6.167.513.061 6.197.919.123 6.197.919.123
0002 - Comando, pianificazione,
coordinamento e controllo di vertice. 318.530.279 324.640.984 322.650.161 322.650.161 343.722.419 343.722.419
Sostegno logistico e amministrativo
0003 - Approntamento ed impiego delle unita
operative per I'espletamento dei compiti militari 90.368.298 90.369.132 90.368.298 90.368.298 90.368.298 90.368.298
e di polizia
Sorsonale e ed addestramento del | 1 669.614 14.669.614 14.669.614 14.669.614 14.269.614 14.269.614
0000 - Gestione e assistenza del personale | - 47,562,479 47.562.479 46.424.504 46.424.504 46.424.504 46.424.504
0007 Approntamento, impiego e
[;Clcl’ff'z'o”ame”“’ dei Comandi e Reparti 1.595.949 1.595.949 0 0 0 0
ell’Arma dei Carabinieri per le missioni
internazionali
TOTALE | 6.599.446.093 6.605.557.632 6.641.625.638 6.641.625.638 6.692.703.958 6.692.703.958

D-3




Segue Programma 5.1

OBS002 Area Capo SMD  Capo SMD |

Garantire il sostegno e I'ammodernamento nonché I'adeguamento tecnologico della componente CARABINIERI

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare il mantenimento delle capacita future di operativita ed impiegabilita della componente CARABINIERI dello Strumento militare
attraverso la realizzazione dei programmi di ammodernamento, rinnovamento ed adeguamento tecnologico dei mezzi, equipaggiamenti e sistemi d'arma

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strategico

Azione C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa

PRIORITA’ POLITICA 2

2022 2022 2023 2023 2024 2024
dello Strumento Operativo 196.735.081 | 196.735.081 241.553.260 241.553.260 274.356.762 274.356.762
TOTALE 196.735.081 | 196.735.081 241.553.260 241.553.260 274.356.762 274.356.762

0005 - Ammodernamento/Rinnovamento




PROGRAMMA 5.2 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO DELLE FORZE TERRESTRI
C/Competenza

Totale Programma

2022

5.555.507.016

C/Cassa
2022

5.555.510.991

C/Competenza
2023

5.484.145.485

C/Cassa
2023

5.484.145.485

C/Competenza
2024

5.371.104.646

C/Cassa
2024

5.371.104.646

OBS003

Area Capo SMD

Capo SMD

PRIORITA’ POLITICA 1

Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente TERRESTRE)
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente terrestre dello
Strumento militare in relazione ai compiti ed impegni connessi con I'Homeland Defense Security, il Turnover nelle missioni fuori area, gli accordi NATO/UE/ONU.
Tali capacita richiedono la combinazione di molteplici fattori produttivi localizzati, secondo una logica funzionale e trasversale, all'interno delle strutture tecnico
operative e tecnico amministrative dell'organizzazione

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Tipo Obiettivo:  Strutturale
Azion C/Competenza C/Cassa C/Competenza ‘ C/Cassa C/Competenza C/Cassa
one 2022 2022 2023 2023 2024 2024

a1 personale Per 11 4.998.019.805 | 4.998.023.780 |  4.984.167.056 |  4984.167.056 |  4.871919465|  4.871.919.465
0002 - Comando, pianificazione,
coordinamento e controllo di vertice delle 2.681.149 2.681.149 2.586.992 2.586.992 2.586.992 2.586.992
forze terrestri
0003 - Approntamento ed impiego delle
unita operative per l'espletamento dei 5.310.715 5.310.715 5.248.370 5.248.370 5.248.370 5.248.370
compiti militari delle forze terrestri
0004 - Formazione militare del personale
delle forze terrestri 15.906.003 15.906.003 15.909.294 15.909.294 15.909.294 15.909.294
0005 - Sostegno logistico e supporto
territoriale delle forze terrestri 452.518.390 452.518.390 452.291.528 452.291.528 451.498.280 451.498.280
0006 Approntamento, impiego e
ricondizionamento dei Comandi e Reparti
delle forze terrestri per le missioni 57.178.709 57.178.709 0 0 0 0
internazionali
0007 - Gestione e assistenza per il
personale delle forze terrestri 23.892.245 23.892.245 23.942.245 23.942.245 23.942.245 23.942.245

TOTALE | 5.555.507.016 | 5.555.510.991 5.484.145.485 5.484.145.485 5.371.104.646 5.371.104.646




PROGRAMMA 5.3 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO DELLE FORZE MARITTIME
C/Competenza

Totale Programma

2022

2.241.988.337

C/Cassa
2022

2.268.967.410

C/Competenza
2023

2.187.478.187

C/Cassa
2023

2.187.478.187

C/Competenza
2024

2.174.484.190

C/Cassa
2024

2.174.484.190

0OBS004

Area Capo SMD

Capo SMD

PRIORITA’ POLITICA 1

Assicurare I'impiego operativo dello Strumento militare (Componente MARITTIMA)
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente marittima dello
Strumento militare in relazione ai compiti ed impegni connessi con I'Homeland Defense Security, il Turnover nelle missioni fuori area, gli accordi NATO/UE/ONU.
Tali capacita richiedono la combinazione di molteplici fattori produttivi localizzati, secondo una logica funzionale e trasversale, all'interno delle strutture tecnico
operative e tecnico amministrative dell'organizzazione

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Tipo Obiettivo:  Strutturale
Azion C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa ‘ C/Competenza C/Cassa
one 2022 2022 2023 2023 2024 2024

gfggrar;mfpese di personale per il | 1 953172872 | 1.953.172.872 1.947.555.495 | 1.947.555.495 | 1.934.561.368 1.934.561.368
0002 - Comando, pianificazione,
coordinamento e controllo di vertice delle 2.561.650 2.630.650 2.561.650 2.561.650 2.561.650 2.561.650
forze marittime
0003 - Approntamento ed impiego delle
unita operative per l'espletamento dei 9.496.557 10.771.557 8.475.490 8.475.490 8.475.490 8.475.490
compiti militari delle forze marittime
0004 - Formazione militare del personale
delle forze marittime 12.222.832 12.950.832 12.208.740 12.208.740 12.208.740 12.208.740
0005 - Sostegno logistico e supporto
territoriale delle forze marittime 203.548.463 214.616.204 204.412.495 204.412.495 204.412.625 204.412.625
0006 - Approntamento, impiego e
ricondizionamento dei Comandi e Reparti
delle forze marittime per le missioni 48.721.646 62.560.978 0 0 0 0
internazionali
0007 - Gestione e assistenza del personale
delle forze marittime 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317 12.264.317

TOTALE | 2.241.988.337 2.268.967.410 2.187.478.187 2.187.478.187 2.174.484.190 2.174.484.190




PROGRAMMA 5.4 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO DELLE FORZE AEREE

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024

2.891.680.221 2.894.081.882 2.846.312.209 2.846.312.209 2.795.170.401 2.795.170.401

Totale Programma

OBS005 Area Capo SMD  Capo SMD |
Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente AEREA)
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente aerea dello Strumento
militare in relazione ai compiti ed impegni connessi con I'Homeland Defense Security, il Turnover nelle missioni fuori area, gli accordi NATO/UE/ONU. Tali capacita
richiedono la combinazione di molteplici fattori produttivi localizzati, secondo una logica funzionale e trasversale, all'interno delle strutture tecnico operative e tecnico
amministrative dell'organizzazione
Data Inizio: 01/01/2022

PRIORITA’ POLITICA 1

Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:

C/Competenza

C/Cassa

C/Competenza

C/Cassa

C/Competenza

_Struttu rale

C/Cassa

0001 - Spese di personale per il

2022

2022

2023

2023

2024

2024

programma 2.524.736.019 2.524.737.680 2.515.213.671 2.515.213.671 2.469.071.863 2.469.071.863

0002 - Comando, pianificazione,

coordinamento e controllo di vertice delle 2.162.957 2.162.957 2.187.118 2.187.118 2.187.118 2.187.118

forze aeree

0003 - Approntamento ed impiego delle

unita operative per l'espletamento dei 41.012.628 41.012.628 41.711.040 41.711.040 41.511.040 41.511.040

compiti militari delle forze aeree

0004 - Formazione militare del personale

delle forza aeree 30.706.043 30.706.043 29.722.360 29.722.360 29.972.360 29.972.360

0005 - Sostegno logistico e supporto

territoriale delle forze aeree 212.113.888 214.513.888 212.638.231 212.638.231 207.588.231 207.588.231

0006 - Trasporto aereo di Stato 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767 38.011.767

0007 - Approntamento, impiego e

ricondizionamento dei Comandi e

Reparti delle forze aeree per le missioni 36.112.104 36.112.104 0 0 0 0

internazionali

0008 - Gestione e assistenza per il

personale delle forze aeree 6.824.815 6.824.815 6.828.022 6.828.022 6.828.022 6.828.022
TOTALE | 2.891.680.221 2.894.081.882 2.846.312.209 2.846.312.209 2.795.170.401 2.795.170.401




PROGRAMMA 5.6 - PIANIFICAZIONE GENERALE DELLE FORZE ARMATE E APPROVVIGIONAMENTI MILITARI
C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
Totale Programma 2022 2022 2023 2023 2024 2024

5.949.528.029 5.956.310.924 5.634.237.470 5.633.375.736 5.266.174.622 5.266.174.622

OBS010 Area Capo SMD  Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 2
Garantire I'ammodernamento, il rinnovamento ed il sostegno delle capacita e i programmi di ricerca finalizzati all'adeguamento tecnologico dello Strumento
militare
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare il mantenimento delle capacita future di operativita ed impiegabilita dello Strumento militare attraverso la realizzazione dei
programmi di ammodernamento, rinnovamento ed adeguamento tecnologico dei mezzi, equipaggiamenti e sistemi d'arma, assoggettati alla preventiva autorizzazione
"Parlamentare" in attuazione dell’art. 536 del d.lgs. n. 66/2010 nonché di sostenere e potenziare i programmi di ricerca finalizzati all'adeguamento tecnologico dello
Strumento militare
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strategico
C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa

Azione

2022 2022 2023 2023 2024 2024

0006 - Ammodernamento, rinnovamento

e sostegno delle capacita dello Strumento | 5.388.486.573 | 5.395.269.468 5.091.402.772 | 5.090.541.038 | 4.724.578.206 4.724.578.206

Militare

gglllg (;ifefg:rca tecnologica nel settore 59.083.677 59.083.677 44.139.636 44.139.636 44.139.636 44.139.636
TOTALE | 5.447.570.250 | 5.454.353.145 5.135.542.408 | 5.134.680.674 | 4.768.717.842 4.768.717.842




Segue Programma 5.6

0OBS012

Area Capo SMD

Capo SMD

PRIORITA’ POLITICA 3

Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Amministrativa in termini di miglioramento dei processi, standardizzazione della qualita dei servizi,
promozione pari opportunita, benessere organizzativo e del personale
L'obiettivo si prefigge lo scopo di perseguire la razionalizzazione organizzativa dell'Area Tecnico Ammnistrativa e miglioramento dei processi in materia di
procedimenti ed acquisizioni, standardizzazione della qualita dei servizi (d.lgs. n. 198/2009), promozione delle pari opportunita e del benessere organizzativo (d.Igs. n.
150/2009), nonché la pianificazione generale dell'Area Tecnico Amministrativa.

01/01/2022

Azione

Data Inizio:

0001 - Spese di personale per il
programma

Data Fine:

C/Competenza
2022

351.015.285

31/12/2024

C/Cassa
2022

351.015.285

Pluriennale:

C/Competenza

2023
351.508.336

C/Cassa
2023

351.508.336

Tipo Obiettivo:
C/Competenza

2024
352.050.054

Strategico
C/Cassa

2024
352.050.054

0004 - Formazione, aggiornamento,
specializzazione e qualificazione del
personale dell'Area interforze tecnico-
amministrativa e tecnico-industriale

1.757.138

1.757.138

1.715.058

1.715.058

1.715.058

1.715.058

0007 - Pianificazione generale, direzione
e coordinamento di vertice - area
tecnico/amministrativa e
tecnico/industriale

18.025.098

18.025.098

23.705.269

23.705.269

22.425.269

22.425.269

0008 - Approvvigionamenti comuni e
sostegno logistico e supporto territoriale
delle Forze Armate e dell’Area Tecnico
Amministrativa e Tecnico-Industriale

99.838.970

99.838.970

94.559.767

94.559.767

94.559.767

94.559.767

0011 - Gestione e assistenza del personale
dell'Area interforze tecnico-
amministrativa e tecnico-industriale

31.321.288

31.321.288

27.206.632

27.206.632

26.706.632

26.706.632

TOTALE

501.957.779

501.957.779

498.695.062

498.695.062

497.456.780

497.456.780




PROGRAMMA 5.9 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO DEI COMANDI E DEGLI ENTI INTERFORZE DELL'AREA TECNICO/OPERATIVA

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
Totale Programma 2022
766.294.791 766.294.791 702.307.502 702.307.502 667.329.945 667.329.945
OBS007 Area Capo SMD  Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 1
Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello Strumento militare ed il supporto tecnico amministrativo dello Strumento militare
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare I'impiego delle forze armate nel loro complesso affidato ai sensi del Codice dell'ordinamento militare (d.lgs. 66/2010) al Capo di
Stato Maggiore della Difesa (Attivita CINC) ed il supporto technico amministrativo dello Strumento militare.
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Tipo Obiettivo:  Strutturale
Azione C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
rograma dipersonale per 1l | 475 389.900 475.389.900 471.220.800 |  471.220.800 |  470.111.855 470.111.855
0003 - Acquisizione e mantenimento
delle qualifiche e della capacita operativa 6.678.859 6.678.859 9.678.859 9.678.859 9.678.859 9.678.859
delle unita
0004 - Formazione militare del personale
dei Comandi e degli Enti interforze 3.469.109 3.469.109 3.576.056 3.576.056 3.683.004 3.683.004
dell'Area tecnico-operativa
0005 - Sostegno logistico e supporto
territoriale dei Comandi e degli Enti 154.254.863 154.254.863 147.021.319 147.021.319 113.545.759 113.545.759
interforze dell'Area tecnico-operativa
0007 - Servizi generali e supporto alle
missioni internazionali 54.891.592 54.891.592 0 0 0 0
TOTALE 694.684.323 694.684.323 631.497.034 631.497.034 597.019.477 597.019.477




Segue Programma 5.9

OBS008 Area Capo SMD Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 3
Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio infrastrutturale, nonché
di miglioramento del benessere organizzativo e del personale
L'obiettivo si prefigge lo scopo di perseguire la razionalizzazione organizzativa dell'Area Tecnico Operativa e miglioramento della qualita dei processi in materia di
procedimenti, patrimonio infrastrutturale, accentramento e informatizzazione di dati e processi gestionali, nonché la pianificazione generale, direzione e coordinamento
generale dell'organizzazione della Difesa affidata ai sensi del Codice dell'ordinamento militare (d.lgs. 66/2010) al Capo di Stato Maggiore della Difesa, quale
responsabile della "pianificazione, della predisposizione [...], della pianificazione generale finanziaria [...] conseguenti programmi tecnico finanziari" (Attivita CHOD)
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strategico

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
0002 - Comando, pianificazione,
coordinamento e controllo di vertice 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501 1.641.501

interforze - area tecnico-operativa

0006 - Gestione e assistenza del personale
dei Comandi e degli Enti interforze 69.968.967 69.968.967 69.168.967 69.168.967 68.668.967 68.668.967
dell’ Area tecnico-operativa

TOTALE 71.610.468 71.610.468 70.810.468 70.810.468 70.310.468 70.310.468




MISSIONE 18 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
C/Competenza
2022

C/Cassa
2023

476.509.925

C/Cassa
2024

473.052.663

C/Competenza
2023

476.509.925

C/Competenza
2024

473.052.663

C/Cassa
2022

475.604.638

Totale Missione
475.604.638

PROGRAMMA 18.17 - APPRONTAMENTO E IMPIEGO CARABINIERI PER LA TUTELA FORESTALE, AMBIENTALE E AGROALIMENTARE

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
Totale Programma 2022
475.604.638 475.604.638 476.509.925 476.509.925 473.052.663 473.052.663
OBS016 Area Capo SMD  Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 1
Assicurare il concorso dell'Arma dei Carabinieri per la tutela del territorio, dell'ambiente e per la salvaguardia della biodiversita
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare con le risorse allocate, il mantenimento dei livelli capacitivi di operativita ed impiegabilita della componente Carabinieri per la
tutela del territorio, dell'ambiente e per la salvaguardia della biodiversita
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strutturale
C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
0001 - Spese di personale per il programma 441.692.026 441.692.026 442.631.295 442.631.295 439.157.855 439.157.855
0002 - Gestione e assistenza del personale dei
Carabinieri per la tutela forestale, ambientale 5.871.662 5.871.662 6.321.662 6.321.662 6.321.662 6.321.662
e agroalimentare
0003 - Prevenzione e repressione dei reati
agro-ambiental & Siourezza alimentare 3.557.213 3.557.213 3.060.250 3.060.250 3.064.169 3.064.169
0004 - Controllo del territorio per il contrasto
ai reati in danno all'ambiente, alla fauna e alla 7.056.823 7.056.823 7.060.084 7.060.084 7.062.527 7.062.527
flora
0005 - Protezione del territorio e contrasto
allagaressions degi ecosistemi agro-foreetal 8.309.740 8.309.740 8.313.163 8.313.163 8.316.620 8.316.620
0006 - Salvaguardia della biodiversita anche in
attuazione di convenzioni internazionali,
tutela e gestione delle aree naturali protette. 90.117.174 9.117.174 90.123.471 9.123.471 9.129.830 9.129.830
educazione e monitoraggio ambientale
TOTALE 475.604.638 475.604.638 476.509.925 476.509.925 473.052.663 473.052.663




MISSIONE 32 - SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI DELLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE
C/Cassa ‘ C/Competenza C/Cassa C/Competenza
2022 2023 2023 2024

1.279.286.047 1.278.312.724 1.278.312.724 1.277.275.284

C/Cassa
2024

1.277.275.284

C/Competenza
2022

Totale Missione
1.279.286.047

PROGRAMMA 32.2 - INDIRIZZO POLITICO

C/Competenza

Totale Programma

2022

C/Cassa

C/Competenza

C/Cassa

C/Competenza

C/Cassa
2024

64.230.284

64.230.284

64.194.177

64.194.177

64.468.761

64.468.761

OBS014 Area Ministro

Capo Ufficio di Gabinetto

PRIORITA’ POLITICA 3

Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo
L'obiettivo ha lo scopo di assicurare il supporto alla funzione di Indirizzo Politico del Dicastero per il miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni

legislative del Governo

Data Inizio: 01/01/2022

Data Fine:

31/12/2024

Pluriennale:

Sl

Tipo Obiettivo:

Strutturale

Azione C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
0001 - Ministro e Sottosegretari di Stato 161.868 161.868 161.868 161.868 161.868 161.868
0002 - Indirizzo politico-amministrativo 27.586.879 27.586.879 27.557.599 27.557.599 27.826.075 27.826.075
0004 - Fondi da ripartire alimentati dal
Hacoertamento dei residui passivi porenti 35.000.000 |  35.000.000 35.000.000 |  35.000.000 35.000.000 35.000.000
TOTALE 62.748.747 62.748.747 62.719.467 62.719.467 62.987.943 62.987.943




Segue Programma 32.2

0OBS021 Area Ministro Capo Ufficio di Gabinetto |
Assicurare le funzioni di valutazione e di controllo strategico del Dicastero

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare, attraverso l'organismo Indipendente di Valutazione, la funzione di controllo strategico e di controllo interno, da esercitarsi a mente
del disposto di cui all'articolo 6 del d.lgs. n. 286/1999 come richiamato dal comma 2 dell'articolo 14 del d.lgs. n. 150/20009.

PRIORITA’ POLITICA 3

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: SI Tipo Obiettivo:  Strategico
Azione C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
Coyyy elutazione e contrlo. strategico 1.481.537 1.481.537 1.474.710 1.474.710 1.480.818 1.480.818
TOTALE 1.481.537 1.481.537 1.474.710 1.474.710 1.480.818 1.480.818




PROGRAMMA 32.3 - SERVIZI E AFFARI GENERALI PER LE AMMINISTRAZIONI DI COMPETENZA
C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza
Totale Programma 2022
745.723.149

C/Cassa

745.723.149

741.774.440 741.774.440 741.962.416 741.962.416

OBS015 Area Capo SMD Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 3
Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi, assistenza spirituale, onoranze ai Caduti; supportare
finanziariamente la cooperazione internazionale e la gestione delle risorse umane.

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, servizi e affari generali, di controlli amministrativi, giustizia militare, assistenza
spirituale, onoranze ai Caduti, cooperazione internazionale, nonché di prevenzione della corruzione e promozione della trasparenza ed integrita
Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Tipo Obiettivo:  Strategico

Azione C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024

C/Competenza

gfg’glrajﬁfase di personale per il 100.872.369 |  100.872.369 102.690.698 |  102.690.698 103.288.455 103.288.455

0002 - Gestione del personale 82.383.737 82.383.737 82.383.737 82.383.737 82.381.840 82.381.840

0003 - Gestione comune dei beni e

e 087.446217 |  287.446.217 276.904.130 |  276.904.130 278.077.182 278.077.182

0004 - Cooperazione Internazionale 216.508.973 216.508.973 217.995.417 217.995.417 218.320.660 218.320.660

0005 - Attivita di supporto istituzionale 58.511.853 58.511.853 61.800.458 61.800.458 59.894.279 59.894.279
TOTALE | 745723149 | 745.723.149 741774.440 | 741.774.440 741.962.416 741.962.416




PROGRAMMA 32.6 - INTERVENTI NON DIRETTAMENTE CONNESSI CON L'OPERATIVITA' DELLO STRUMENTO MILITARE
C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa

Totale Programma 2022
469.332.614

469.332.614 472.344.107 472.344.107 470.844.107 470.844.107

OBS006 Area Capo SMD  Capo SMD | PRIORITA’ POLITICA 3

Assicurare gli interventi ed i trasferimenti di risorse finanziarie non direttamente connesse con I'operativita dello Strumento militare.

L’obiettivo include la programmazione delle risorse per: indennizzi a privati e contributi a enti locali per le servitu militari; rifornimento idrico delle isole minori di
regioni a statuto speciale; contributi a Enti, Istituti, Associazioni, Fondazioni, Associazioni Combattentistiche ¢ d’Arma; contributi alla Croce Rossa Italiana (per
organizzazione e funzionamento Corpo Militare CRI e Corpo Infermiere Volontarie e Ausiliarie). L’obiettivo include inoltre la programmazione delle risorse per:
trattamenti pensionistici provvisori (cd “ausiliaria”) al personale militare che cessa dal servizio attivo; speciale elargizione; provvidenze una tantum per militari vittime
del servizio, del dovere, del terrorismo e criminalita organizzata e superstiti; indennita di licenziamento e simili; assegno vitalizio e speciale assegno vitalizio per militari
vittime del dovere.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2024 Pluriennale: Sl Strategico

Tipo Obiettivo:

C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
2022 2022 2023 2023 2024 2024
?r?doeir‘]i'Z“ZtieL‘;‘i“;;r@ei[ucfnr}ﬂ{gﬁt‘ esterni e 61.282.107 61.282.107 60.532.107 60.532.107 60.532.107 60.532.107
0003 - Speciall elargiziont, assegni 72.812.000 72.812.000 73.812.000 73.812.000 72.312.000 72.312.000
ggﬁ; ; Trettamenti prowvisort d 335.238.507 |  335.238.507 338.000.000 |  338.000.000 338.000.000 338.000.000
TOTALE | 469.332.614 | 469.332.614 472344107 |  472.344.107 470.844.107 470.844.107




TOTALE PER C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa C/Competenza C/Cassa
PRIORITA’ POLITICA 2022 2022 2023 2023 2024 2024

PRIORITA’ POLITICA 1

OPERATIVITA’ ED IMPIEGO DELLO 18.458.910.628 | 18.494.406.876 | 18.267.568.478 | 18.267.568.478 18.103.535.335 18.103.535.335
STRUMENTO MILITARE
PRIORITA’ POLITICA 2

AMMODERNAMENTO DELLO 5.644.305.331 5.651.088.226 5.377.095.668 5.376.233.934 5.043.074.604 5.043.074.604
STRUMENTO MILITARE
PRIORITA’ POLITICA 3

MIGLIORAMENTO DELLA 1.852.854.294 1.852.854.294 1.847.818.254 1.847.818.254 1.845.042.532 1.845.042.532

GOVERNANCE
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OBS001 Area Capo SMD Capo SMD Assicurare lI'impiego operativo della componente CARABINIERI

0BO1 Organizzazione Comandante Approntamento e impiego dell’Arma dei CC per i compiti militari e per
Centrale Generale quelli di ordine pubblico

Assicurare I'approntamento e impiego dell’Arma dei CC per i compiti militari e per quelli di ordine, sicurezza pubblica e
controllo del territorio, garantendo, in relazione alle risorse disponibili, i livelli di operativita indicati nei valori target degli
indicatori: @) n. di servizi preventivi su un valore di riferimento pari a 5.000.000 e n. controlli a persone e mezzi su un valore
di riferimento pari a 37.500.000; b) numero di militari da impiegare nelle missioni fuori area secondo quanto stabilito, di volta
in volta, dagli specifici decreti di proroga delle missioni internazionali.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Grado di soddisfazione della qualita dei Impatto % = 72,00 >= 72,00
servizi erogati on line dal sito web (outcome)
istituzionale dell’ Arma www.carabinieri.it

L’indicatore rileva la percezione dei cittadini sulla qualita dei servizi erogati on line dal sito web istituzionale dell’Arma
www.carabinieri.it.

Grado di soddisfazione delle richieste Impatto %
informative formulate via e-mail sulle mail (outcome)
box istituzionali dell’ Arma

75,50 >= 75,50

L’indicatore rileva il gradimento/soddisfazione delle informazioni fornite dal servizio di risposta alle e-mail inviate alle caselle
di posta elettronica dell’U.R.P, dei Nu.R.P. e dei Comandi Arma.

Grado di soddisfazione espresso dai Impatto % = 76,00 >= 76,00
cittadini sui servizi erogati dall'’Arma "su (outcome)
strada"

L’indicatore rileva la percezione dei cittadini sulla qualita del servizio quotidianamente erogato dall’Arma “su strada”
(pattuglie e perlustrazioni), nell’ ambito del controllo del territorio.

Persone ed automezzi di interesse operativo Realizzazione n° = 0 >= 36.310.590
sottoposti a controllo Fisica

L’indicatore fornisce il numero di persone ed automezzi di interesse operativo sottoposti a controllo nel corso dei servizi di
prevenzione sul territorio.

Servizi preventivi per I'Homeland Defence Realizzazione n° = 0 >= 4.492.451
Security Fisica

Fornisce il numero di servizi preventivi di controllo del territorio svolti da reparti dell’Arma per I'Homeland Defence Security.




OBS002 Area Capo SMD Capo SMD Garantire il sostegno e I'ammodernamento nonché I'adeguamento tecnologico
della componente CARABINIERI

OBO1 St_ato Maggiore Capo UGPPB Swluppo_ programmi d'investimento finalizzati a potenziare I'Arma dei
Difesa Carabinieri

Sviluppare programmi d'investimento finalizzati a potenziare I'Arma dei Carabinieri per I'assolvimento dei compiti militari e di polizia.

Data Inizio: ~ 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Capacita di programmazione del fabbisogno di Risultato % = 0,00 >= 92,00
cassa (output)

L’indicatore rileva il grado complessivo di controllo del fabbisogno di cassa rapportando, il volume dei pagamenti complessivi rispetto al
volume complessivo stimato a febbraio dell’EF in corso (stima utilizzata per |’ Assestamento di Bilancio in termini di cassa).

Completezza degli impegni rispetto agli Realizzazione % = 0,00 >= 85,00
stanziamenti Finanziaria

L’indicatore rileva il grado complessivo di finalizzazione degli impegni di spesa rispetto agli stanziamenti per sviluppare i programmi di
investimento sullo Strumento Militare / Arma CC.




OBS003 Area Capo SMD  Capo SMD Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente
TERRESTRE)

Ufficio Generale
0OB01 Capo SME - Stato
Maggiore Esercito

Capo d il Assicurare I'approntamento dello Strumento Terrestre
Maggiore
Assicurare ’approntamento dello strumento terrestre garantendo, con le risorse a disposizione, l’assolvimento degli impegni
riportati quali valori target degli indicatori, rispetto ad un valore di riferimento pari a 97 TF complessive, per: a) Homeland
Security e piani nazionali: - impiego di Task Force (TF) di livello rgt./btg. con un livello di capacita operativa standard per
365 giorni; - impiego potenziale di TF di livello rgt./btg. con un livello di capacita operativa standard per 365 giorni; b)
Turnover nelle missioni fuori area: - impiego nei teatri a bassa/media intensita di TF di livello rgt./btg. con un livello di
capacita operativa avanzata per 365 giorni; - impiego nei teatri ad alta intensita di TF di livello rgt./btg. con un livello di
capacita operativa integrata per 365 giorni; ¢) Impegni UE/NATO/ONU: impiego potenziale di TF di livello rgt./btg. con un
livello di capacita operativa integrata per 365 giorni.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Attivitd  esercitativa/addestrativa (gg x Realizzazione n° = 0 >= 2.400.000
persona) Fisica

Numero delle giornate x persona di attivita espresse nell’E.F. per garantire le missioni istituzionali riferite alle principali
tipologie (Homeland defence security, approntamento per le Missioni Fuori Area, rispetto degli accordi ONU/UE/NATO).

Livello di approntamento per I'impiego di Risultato % = 65,73 >= 67,00
Reparti/Unita (output)
Misura standardizzata a livello SMD del Livello di approntamento per I'impiego dei Reparti/Unita dipendenti. Il livello di

approntamento per l'impiego é la capacita di un’unita, nave, sistema d’arma o materiale di effettuare la missione o le funzioni
per le quali sono stati organizzati o concepiti (SMD-G-024). 1l presente indicatore esprime percentualmente la prontezza
operativa riferita alla totalita dei Reparti/Unita dipendenti.

Task  Force  Impiegate-Potenzialmente Realizzazione n° = 51 >= 77
Impiegabili Fisica

Somma delle TF a livello btg./rgt. e di uomini in impiego reale e/o potenziale approntati grazie all addestramento effettuato in
ottemperanza alle Direttive nazionali ed internazionali (NATO), con capacita operativa standard, avanzata, integrata rispetto
al valore di riferimento.




OBS004 Area Capo SMD  Capo SMD Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente
MARITTIMA)

Capo di Stato

OB01 Area Capo SMM .
Maggiore

Assicurare I'approntamento dello Strumento Marittimo

Assicurare il conseguimento delle capacita operative, la prontezza all’impiego del binomio equipaggi/mezzi e I’assolvimento
delle attivita istituzionali e concorsuali dello Strumento Militare Marittimo (UU.NN., Aeromobili, Forze Speciali e
Specialistiche) garantendo, in relazione alle risorse disponibili, il livello di prontezza operativa minima indicato quale valore
target del rispettivo indicatore rispetto ad un valore di riferimento dell’85% e un numero complessivo di ore di moto indicato
quale valore target del rispettivo indicatore (rispetto ad un valore di riferimento di 131.000 come da standard NATO),
suddiviso secondo gli ambiti di impiego: Homeland Defence Security; rispetto degli impegni assunti in sede UE/NATO/ONU;
Turnover nelle missioni Fuori Area.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Ore di moto svolte Realizzazione n° = 0 >= 88.150
Fisica

L’indicatore esprime il numero di ore di moto annue delle Unita Navali della Marina Militare relative all’E.F. per garantire
[’Homeland Defence Sercurity ed il Turnover delle unita fuori area rispetto agli impegni assunti in sede UE/NATO/ONU.

Ore di volo svolte Realizzazione n° = 0 >= 9.500
Fisica
L'indicatore esprime il numero di ore di volo annue svolte per il mantenimento delle qualifiche operative, per il mantenimento

del livello di prontezza operativa, indicato quale valore Target, secondo gli ambiti di impiego: Homeland Defence Security, il
Turnover delle Unita Fuori Area rispetto agli accordi NATO/ONU/UE.

Livello di approntamento per l'impiego di Risultato % = 68,86 >= 65,00
Reparti/Unita (output)
Misura standardizzata a livello SMD del Livello di approntamento per I'impiego dei Reparti/Unita dipendenti. Il livello di

approntamento per l'impiego é la capacita di un’unitda, nave, sistema d’arma o materiale di effettuare la missione o le funzioni
per le quali sono stati organizzati o concepiti (SMD-G-024). Il presente indicatore esprime percentualmente la prontezza
operativa riferita alla totalita dei Reparti/Unita dipendenti.

UU.NN. dello Strumento Aeromarittimo Risultato n° = 46 >= 44
impiegate/potenzialmente impiegabili (output)

Numero delle UU.NN. di maggiore stazza impiegate in operazioni o approntate per un potenziale impiego futuro grazie
all’addestramento effettuato in ottemperanza alle Direttive nazionali ed internazionali (NATO).




OBS005 Area Capo SMD Capo SMD Assicurare I'impiego operativo dello Strumento Militare (Componente
AEREA)

Stato Maggiore Capo di Stato

e Aeronautica Maggiore

Assicurare I'approntamento dello Strumento Aereo

Assicurare I’approntamento dello strumento aereo attraverso l'effettuazione di attivita di volo reale e sintetica (le ore di volo
sintetiche non possono superare il 20% delle ore annue minime previste per il mantenimento delle qualifiche operative,
conteggiando solo quelle effettuate sui simulatori di ultima generazione), in relazione alle risorse disponibili per un numero
di ore di volo complessive indicate quale valore target del rispettivo indicatore, rispetto a un valore di riferimento pari a
119.400 ore di volo, con il livello di prontezza operativa indicato quale valore target, rispetto ad un valore di riferimento pari
all'88%, suddivisi unitamente agli Air Task Group ai prefissati livelli di prontezza, secondo gli ambiti di impiego: Homeland
Defence Security; rispetto degli impegni assunti in sede UE/NATO/ONU; turnover delle missioni Fuori Area, garantendo in
ogni scenario I'addestramento del 100% dei relativi equipaggi necessari.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Air Task Group impiegati/potenzialmente Realizzazione n° = 47 >= 47
impiegabili Fisica

Numero degli ATG (velivoli efficienti ed equipaggi combat ready necessari) a livello di Squadriglia/Gruppo di Volo approntati
grazie all’addestramento standard effettuato in ottemperanza alle Direttive nazionali ed internazionali (NATO), per
l’assolvimento dei compiti assegnati (Homeland Defence Security, Impegni ONU/UE/NATO, Turnover Missioni Fuori Area).

Ore di volo svolte Realizzazione n° = 0 >= 110.400
Fisica
L'indicatore esprime il numero di ore di volo annue svolte per il mantenimento delle qualifiche operative, per il mantenimento

del livello di prontezza operativa, indicato quale valore Target, secondo gli ambiti di impiego: Homeland Defence Security, il
Turnover delle Unita Fuori Area rispetto agli accordi NATO/ONU/UE.

Livello di approntamento per l'impiego di Risultato % = 70,50 >= 72,00
Reparti/Unita (output)
Misura standardizzata a livello SMD del Livello di approntamento per I'impiego dei Reparti/Unita dipendenti. Il livello di

approntamento per l'impiego é la capacita di un’unitda, nave, sistema d’arma o materiale di effettuare la missione o le funzioni
per le quali sono stati organizzati o concepiti (SMD-G-024). Il presente indicatore esprime percentualmente la prontezza
operativa riferita alla totalita dei Reparti/Unita dipendenti.




OBS006 Area Capo SMD

Segretariato
0OB01 Generale della
Difesa

Capo SMD Assicurare gli interventi ed i trasferimenti di risorse finanziarie non
direttamente connesse con I'operativita dello Strumento Militare

Segretario
Generale della Interventi e trasferimenti di risorse finanziarie
Difesa e DNA

Interventi e trasferimenti di risorse finanziarie

Data Inizio: 01/01/2022

Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Procedimenti per Istanze per speciali Realizzazione n° = 0 >= 360
elargizioni definiti Fisica

Procedimenti per Istanze per speciali elargizioni perfezionati con provvedimento di diniego o di accoglimento.

Procedimenti per speciali elargizioni aperti Realizzazione n° = 0 >= 390

Fisica

L'indicatore rileva il numero di procedimenti aperti a seguito di istanze per la concessione di speciali elargizioni (compresi i

procedimenti attivati d'ufficio.




OBS007 Area Capo SMD  Capo SMD Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello
Strumento Militare ed il supporto tecnico amministrativo dello strumento
militare

Stato Maggiore Sotto Capo di

Qo Difesa Stato Maggiore

Attivita Capo della Difesa e attivita Comandante in Capo

Assicurare il Comando e Controllo per I'Impiego dello Strumento Militare (Attivita di Comandante in Capo)

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Esercitazioni Joint & Combined (attivita Risultato n° = 0 >= 16
formativa interforze). (output)

L’indicatore misura il numero di esercitazioni interforze svolte in ambito Internazionale.

Persone ed automezzi sottoposti a Realizzazione n° = 0 >= 280.000
controllo (Operazioni nazionali) Fisica

L’indicatore misura il numero di persone ed automezzi sottoposti a controllo ed impiegate nelle Operazioni Nazionali.

Numero di Progetti CIMIC (Cooperazione Risultato n° = 0 = 120
Civile-Militare) realizzati nei Teatri (output)
Operativi

L'indicatore esprime il numero complessivo raggiunto attraverso la realizzazione dei progetti CIMIC avviati nei Teatri
Operativi.

Volume medio di militari impiegato nelle Risultato n° 5.689 >= 5.000

Operazioni nazionali (output)
L’indicatore esprime il volume medio dei militari impiegati nelle Operazioni Nazionali

Volume medio di personale impiegato nei Risultato n° = 6.405 >= 6.511
Teatri Operativi (output)

L’indicatore esprime il volume medio dei militari impiegati nei Teatri Operativi




OBS007 Area Capo SMD Capo SMD Assicurare la funzione di comando e controllo per I'impiego dello
Strumento Militare ed il supporto tecnico amministrativo dello

strumento militare
Stato Maggiore

OB03 Difesa - SMD 1° Capo | Reparto Assicurare il coordinamento generale dell'Area Tecnico Operativa

Reparto
Assicurare il coordinamento generale dell'Area Tecnico Operativa

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo
Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Completezza degli impegni rispetto agli Realizzazione % = 0,00 >= 98,00

stanziamenti Finanziaria

Definisce, in termini percentuali, gli impegni assunti a fronte delle assegnazioni disposte.




OBS008 Area Capo SMD  Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in
termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio
infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo e

del personale

Stato Maggiore
OB04 Difesa - SMD 5°
Reparto

Capo V
Reparto

Assicurare lo svolgimento di tutte le attivita connesse con la gestione del patrimonio alloggiativo della Difesa per il

soddisfacimento delle esigenze alloggiative rappresentate dagli aventi titolo.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022

Assicurare la gestione del patrimonio alloggiativo della Difesa

Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline

Indice di efficienza parco alloggiativo Risultato % = 66,55
(output)

Mette in relazione gli alloggi utilizzabili con quelli complessivamente esistenti.

Indice di soddisfazione delle esigenze Risultato % = 0,00

alloggiative (output)

Relaziona le domande di alloggio soddisfatte a fronte di quelle pervenute.

Indice di titolarita parco alloggiativo Risultato % = 29,56
(numero totale sine titulo / numero totale (output)
alloggi ASI/AST)

L'indicatore misura in valore percentuale il livello di concessione in posizione "sine titulo” degli alloggi ASI/AST esistenti in

ambito Ministero della Difesa.

2022
>= 66,00
>= 30,00
<= 29,56




OBS008 Area Capo SMD Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in
termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio
infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo e
del personale

Stato Maggiore
OBO05 Difesa - SMD 4°
Reparto

Capo v

Razionalizzazione del patrimonio infrastrutturale
Reparto

Razionalizzazione del patrimonio infrastrutturale, con I'obiettivo di ridurre - per quanto possibile - il numero degli immobili
necessari alle F.A. anche al fine di realizzare introiti / reperire risorse economiche per il bilancio della Difesa in attuazione
alle disposizioni vigenti in materia e diminuire gli oneri di locazione passiva.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Grandi Progetti Infrastrutturali della Difesa ~ Realizzazione % = 0 >= 90
Finanziaria

L’indicatore misura il raggiungimento degli obiettivi prefissati in termini di riduzione degli importi a residuo sui fondi assegnati
nelle PIS delle tre diverse FF.AA. per I’anno di riferimento, finalizzati alla realizzazione dei seguenti programmi infrastrutturali:
Alloggi difesa per SMD; Caserme verdi per E.l.; Alloggi, Arsenali e Basi Blu per M.M.; Aeroporti Azzurri per A.M.

Costi complessivi annui per locazione Realizzazione n° = 547.590,53 <= 547.590,53
Fisica

L’indicatore misura i costi complessivi annui del Ministero Difesa degli oneri di locazione passiva.

Immobili alienati nell'anno in corso (nr.) Realizzazione n° = 0 >= 1
Fisica

L’indicatore rileva il numero degli immobili alienati nell ’anno in corso

Immobili valorizzati o conferiti al fondo Realizzazione n° = 0 >= 1
immobiliare del MEF (nr.) Fisica

L’indicatore rileva il numero degli immobili valorizzati o conferiti al fondo immobiliare MEF

Nuovi immobili da Processo n° = 0 >= 1
alienare/valorizzare/conferire ai Fondi
immobiliari individuati (nr.)

Rileva, numericamente, gli immobili non piu utilizzati per finalita istituzionali ed alienabili in forza della razionalizzazione e
revisione dello Strumento Militare.

Riduzione immobili in locazione passiva (nr.) Realizzazione n° = 14 <= 14
Fisica

L’indicatore rileva, con un conto a scalare, la riduzione degli immobili destinati in locazione passiva



OBS008 Area Capo SMD  Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in
termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio
infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo e
del personale

Stato Maggiore
OB12 Difesa - SMD 1° Capo | Reparto
Reparto

Sovraintendere al processo di razionalizzazione organizzativa delle
Forze armate (L.244/2012)

Sovraintendere al programma pluriennale di attuazione dei provvedimenti di ristrutturazione delle Forze armate ex
L.244/2012

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Indice di attuazione del programma Risultato % = 0,00 = 100,00
annuale di contrazione strutturale (output)

L'indicatore rileva in percentuale l'indice di attuazione del programma annuale di contrazione strutturale.

Indice di attuazione del programma Risultato % = 82,35 >= 86,63
pluriennale di contrazione strutturale (output)

L'indicatore rileva in percentuale l’indice di attuazione del programma pluriennale di contrazione strutturale.

Redazione della Relazione sullo stato di Realizzazione n° = 0 = 1
Avanzamento dei provvedimenti di Fisica
ristrutturazione delle Forze armate

L’Indicatore rileva la finalizzazione della Redazione della Relazione sullo stato di Avanzamento dei provvedimenti di
ristrutturazione delle Forze Armate.




Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Operativa in
termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio
infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo e
del personale

OBS008 Area Capo SMD Capo SMD

Stato Maggiore
OB13 Difesa - SMD 5°
Reparto

Capo

Reparto Sovrintendere al programma di dismissione degli alloggi di servizio

Sovrintendere al programma di dismissione degli alloggi di servizio, con I'obiettivo di razionalizzare il parco alloggiativo in
uso alla Difesa

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Alloggi alienati nell'anno in corso (nr.) Realizzazione n° = 0 >= 1
Fisica

L'indicatore esprime il numero complessivo degli alloggi alienati nell’anno in corso.

Alloggi di servizio non piu funzionali alle Realizzazione n° = 1.193 >= 1.193
esigenze istituzionali, di cui al Decreto Fisica

Direttoriale n. 14 02/5/2010 del 22 nov. 2010,

complessivamente alienati (nr.)

L'indicatore esprime il numero complessivo degli alloggi di servizio non piu funzionali alle esigenze istituzionali, di cui al
Decreto Direttoriale n. 14 02/5/2010 del 22 nov. 2010, complessivamente alienati alla data di rilevazione.

Nuovi alloggi da alienare individuati Realizzazione n° = 0 >= 1
nell'ambito della revisione/razionalizzazione Fisica
dello strumento militare

L'indicatore esprime il numero complessivo dei nuovi alloggi da alienare individuati nell'ambito della
revisione/razionalizzazione dello strumento militare.




OBS008 Area Capo SMD Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico
Operativa in termini di razionalizzazione dei processi gestionali e
del patrimonio infrastrutturale, nonché di miglioramento del
benessere organizzativo e del personale

Stato Maggiore
OB14 Difesa - SMD 1°
Reparto

Capo | Sovraintendere al processo di razionalizzazione del personale
Reparto militare (L.244/2012)

Sovraintendere al processo pluriennale di riduzione delle consistenze del personale militare ai sensi della
L.244/2012

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Indice di attuazione del programma Risultato % = 0,00 = 100,00
annuale di razionalizzazione del (output)
personale militare

L’indicatore rileva in percentuale l'indice di attuazione del programma annuale di razionalizzazione del personale
militare.

Indice di attuazione del programma  Risultato %
annuale di razionalizzazione del  (output)
personale civile

0,00 = 100,00

L’indicatore rileva in percentuale l'indice di attuazione del programma annuale di razionalizzazione del personale
civile.

Indice di attuazione del programma Risultato % = 75,00 >= 87,00
pluriennale di razionalizzazione del (output)
personale civile (dal 2016)

L’indicatore rileva in percentuale ['indice di attuazione del programma pluriennale di razionalizzazione del personale
civile a partire dal 2016.

Indice di attuazione del programma Risultato %
pluriennale di razionalizzazione del (output)
personale militare (dal 2016)

36,86 >= 39,83

L’indicatore rileva in percentuale l'indice di attuazione del programma pluriennale di razionalizzazione del personale
militare a partire dal 2016.

Redazione della bozza di Decreto Realizzazione n° = 0 = 1
Interministeriale Fisica

L’indicatore rileva il numero di bozze di Decreto Interministeriali, redatti, relativi al processo di riduzione delle
consistenze del personale militare e civile del Ministero Difesa.



OBS008 Area Capo SMD Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell’Area Tecnico Operativa in
termini di razionalizzazione dei processi gestionali e del patrimonio
infrastrutturale, nonché di miglioramento del benessere organizzativo e del
personale

Stato Maggiore
OB15 Difesa - SMD 5° Capo V Reparto
Reparto

Gestione e assistenza del personale e organizzazione servizi socio-educativi
per la prima infanzia.

Gestione e assistenza del personale e organizzazione servizi socio-educativi per la prima infanzia.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Livello di accesso a misure di benessere Risultato % = 0,00 >= 80,00
organizzativo per il personale dipendente (output)

(servizio Asili Nido)

Esprime il tasso di accoglimento delle domande di ammissione ai Servizi Socio Educativi per l'infanzia messi a disposizione
dall’Amministrazione Difesa.




OBS010 Area Capo SMD  Capo SMD Garantire I'ammodernamento, il rinnovamento ed il sostegno delle
capacita e i programmi di ricerca finalizzati all'adeguamento
tecnologico dello Strumento Militare

Stato Maggiore
OB01 Difesa - SMD Capo UGPPB
UGPPB

Sviluppare programmi d'investimento finalizzati a disporre di uno strumento militare nazionale operativamente efficace,
interoperabile, proiettabile, integrabile e coerente con I'evoluzione degli strumenti dei piu significativi Paesi alleati.

Sviluppare programmi  d'investimento per I'ammodernamento,
rinnovamento e sostegno dello Strumento

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Capacita  di ~ programmazione  del Risultato % = 0,00 >= 95,00
fabbisogno di cassa (output)

L’indicatore rileva il grado complessivo di controllo del fabbisogno di cassa rapportando, il volume dei pagamenti complessivi
rispetto al volume complessivo stimato a febbraio dell’EF in corso (stima utilizzata per I’Assestamento di Bilancio in termini di
cassa).

Completezza degli impegni rispetto agli Realizzazione %
stanziamenti Finanziaria

0,00 >= 98,00

L’indicatore rileva il grado complessivo di finalizzazione degli impegni di spesa rispetto agli stanziamenti per sviluppare i
programmi di investimento sullo Strumento Militare.




0OBS010 Area Capo SMD Capo SMD Garantire I'ammodernamento, il rinnovamento ed il sostegno delle
capacita e i programmi di ricerca finalizzati all'adeguamento
tecnologico dello Strumento Militare

Segretariato Segretario . .. e s e s .
0BO03 Generale della Generale della Valutaz_lone ed indirizzo dell'attivita di ricerca tecnologica nel settore
. . della Difesa
Difesa Difesa e DNA

Pianificare e programmare il sostegno e I'ammodernamento nonché I'adeguamento tecnologico dello Strumento Militare

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Capacita  di  programmazione  del Risultato % = 0,00 >= 95,00
fabbisogno di cassa (output)

L’indicatore rileva il grado complessivo di controllo del fabbisogno di cassa rapportando, il volume dei pagamenti complessivi
rispetto al volume complessivo stimato a febbraio dell’EF in corso (stima utilizzata per I’Assestamento di Bilancio in termini di
cassa).

Completezza degli impegni rispetto agli Realizzazione % 0,00 >= 98,00

stanziamenti Finanziaria

L’indicatore rileva il grado complessivo di finalizzazione degli impegni di spesa rispetto agli stanziamenti per sviluppare i
programmi di investimento sullo Strumento Militare.

Nuovi programmi di ricerca approvati e Risultato n° = 0 >= 2
finanziati nell'E.F. (output)

L’Indicatore rileva il numero dei nuovi programmi di ricerca approvati e finanziati nell’E.F.




0OBS012 Area Capo SMD Capo SMD
Segretariato Generale SEgretario
OB01 delgla Difesa Generale della
Difesa e DNA

Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Amministrativa
in termini di miglioramento dei processi, standardizzazione della qualita dei
servizi, promozione pari opportunita, benessere organizzativo e del
personale

Monitoraggio standard di qualita dei Servizi e rilevazione grado di
soddisfazione dell'utenza

Provvedere al costante monitoraggio delle attivita volte a garantire gli standard di qualita dei servizi individuati con il Decreto
Ministeriale (Difesa) 15 gennaio 2016 in applicazione delle delibere CIVIT (ora ANAC) n. 88/2010 e n. 3/2012.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo
Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Grado medio di raggiungimento dello standard Risultato % = 0,00 >= 75,00

di qualita programmato (output)

L'indicatore esprime in percentuale il livello medio della qualita dei servizi erogati dall’Amministrazione Difesa rispetto agli standard di
qualita definiti dalla Carta dei Servizi del Ministero della Difesa. Le funzioni e competenze attribuite al Ministero della difesa di cui agli
articoli 20 del decreto legislativo n. 300 del 1999 e 15 del decreto legislativo n. 66 del 2010, si esplicano in favore della collettivita
nazionale in modo indistinto e solo in parte residuale riconducibili ai servizi pubblici come definiti nella delibera 24 giugno 2010, n.88
della CIVIT (ora ANAC), vale dire come attivita rivolte al pubblico e che soddisfano un interesse giuridicamente rilevante, direttamente
riferibile ad un singolo soggetto ed omogeneo rispetto ad una collettivita differenziata di utenti.

Indice di soddisfazione degli utenti interni per le Risultato

attivitd e i servizi erogati dall’AD (Customer (output)
Satisfaction)

% = 0,00 >= 75,00

L’indicatore misura il grado di soddisfazione degli utenti interni (customer satisfaction) per le attivita e per i servizi erogati dalla
Difesa e rappresenta un elemento significativo da tener presente per potersi migliorare costantemente.

Indice di soddisfazione degli utenti esterni per le Impatto

attivitd e i servizi erogati dall'’AD (Customer (outcome)

Satisfaction)

% 1 0,00 >= 75,00

L’indicatore misura il grado di soddisfazione degli utenti esterni (customer satisfaction) per le attivita e per i servizi erogati dalla
Difesa e rappresenta un elemento significativo da tener presente per potersi migliorare costantemente.




OBS012 Area Capo SMD Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'‘Area Tecnico
Amministrativa in termini di miglioramento dei processi,
standardizzazione della qualita dei servizi, promozione pari opportunita,
benessere organizzativo e del personale

Segretariato Segretario
0OBO07 Generale della Generale della  Assicurare l'indirizzo dell'Area T.A.
Difesa Difesa e DNA

Assicurare I'indirizzo dell’Area Tecnico Amministrativa, in modo da ottimizzare I'efficienza e la qualita del supporto.

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Procedimenti per equo indennizzo aperti  Realizzazione n° = 0 >= 3.800
Fisica

L’indicatore rileva il numero dei procedimenti per equo indennizzo aperti.

Procedimenti per equo indennizzo definiti Realizzazione n° = 0 >= 3.700

Fisica

L’indicatore rileva il numero dei procedimenti per equo indennizzo definiti.




OBS012 Area Capo SMD  Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'’Area Tecnico
Amministrativa in  termini di miglioramento dei processi,
standardizzazione della qualita dei servizi, promozione pari opportunita,
benessere organizzativo e del personale

Stato Maggiore
OB08 Difesa - SMD 5°
Reparto

Capo \/ Gestione e assistenza del personale e organizzazione servizi socio
Reparto educativi per la prima infanzia

Gestione ed assistenza del personale e organizzazione e funzionamento dei servizi socio educativi per la prima infanzia

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Impegnato/Stanziato Realizzazione % = 0,00 >= 98,00
Finanziaria

L’indicatore rileva il grado complessivo di finalizzazione degli impegni di spesa rispetto agli stanziamenti riferito al programma
di spesa 32/3




0OBS012 Area Capo SMD Capo SMD Perseguire la revisione della governance dell'Area Tecnico Amministrativa in
termini di miglioramento dei processi, standardizzazione della qualita dei
servizi, promozione pari opportunita, benessere organizzativo e del personale

Segretariato Segretario
SR Generale della Difesa Generale  della Rjjevazione della partecipazione del personale civile della Difesa al
-SGD Difesae DNA  programma Smart Working

Rilevare il tasso di partecipazione del personale civile della Difesa al programma smart working, introdotto dalla L. 124/2015 che prevede
nuove e piu agili misure di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro per i dipendenti delle PA.

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Indice di partecipazione al programma dello Risultato % = 0,00 >= 15,00
smart working (output)

L’indicatore rileva il tasso di partecipazione del personale civile della Difesa al programma del lavoro agile (smart working), introdotto
dalla L. 124/2015, modificato dal decreto Legge 19 maggio 2020 nr. 34 (s.m.i.), che prevede nuove e piu agili misure di conciliazione dei
tempi di vita e di lavoro per i dipendenti delle PA. L'attuazione delle modalita di applicazione dello smart working sono dettate dal Piano
organizzativo del lavoro agile (POLA), di cui ogni Amministrazione si deve dotare. Alla mancata applicazione del POLA consegue
I'applicazione dello smart working ad almeno il 15 percento dei dipendenti che ne facciano richiesta.




OBS014 AREA MINISTRO Capo di Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative

Gabinetto del Governo
OBO1 AREA MINISTRO Capg di Assicurare il funzionamento degli Uffici di diretta collaborazione del
Gabinetto Ministro

Assicurare il funzionamento degli Uffici di diretta collaborazione del Ministro

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022
Capacita attuativa entro i termini di Risultato % = 0,00 >= 50,00
scadenza dei provvedimenti adottati (output)

L’indicatore rileva il rapporto percentuale della capacita attuativa con termine di scadenza - effettivo o convenzionale -
nell'anno di riferimento o successivi, dei provvedimenti adottati.

Capacita di riduzione dei provvedimenti in Risultato % = 0,00 >= 33,33
attesa (output)

L’indicatore rileva il rapporto percentuale della capacita di riduzione, nell'anno di riferimento o successivi, dei provvedimenti
in attesa

Grado di adozione dei provvedimenti Risultato % = 0,00 >= 50,00
attuativi  previsti  dalle  disposizioni (output)
legislative senza concerti e/o pareri

Rapporto percentuale dei provvedimenti attuativi che non richiedono concerti e/o pareri, con termine di scadenza - effettivo o
convenzionale - nell'anno di riferimento o successivi, adottati nell'anno, rapportati al totale dei provvedimenti con termine di
scadenza - effettivo o0 convenzionale - nel medesimo anno e dei provvedimenti adottati in anticipo.

Grado di adozione dei provvedimenti Risultato % = 0,00 >= 33,33
attuativi  previsti  dalle  disposizioni (output)
legislative con concerti e/o pareri

Rapporto percentuale dei provvedimenti attuativi che richiedono concerti e/o pareri, con termine di scadenza - effettivo o
convenzionale - nell'anno di riferimento o successivi, adottati nell'anno, rapportati al totale dei provvedimenti con termine di
scadenza - effettivo o convenzionale - nel medesimo anno e dei provvedimenti adottati in anticipo.




0OBS015 Area Capo SMD Capo SMD Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia
militare, controlli amministrativi, assistenza spirituale, onoranze ai
Caduti; supportare finanziariamente la cooperazione internazionale
e la gestione delle risorse umane

OB01 BILANDIFE géﬁgrtglree Assicurare i servizi e gli affari generali dell’Amministrazione Difesa

Assicurare il supporto al Ministro in materia finanziaria, giustizia militare, controlli amministrativi, assistenza spirituale e
onoranze ai Caduti, nonché supportare finanziariamente la cooperazione internazionale e la gestione delle risorse umane

Data Inizio:  01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Ispezioni per il controllo di regolaritd Realizzazione n° = 0 >= 90

amministrativa e contabile (nr.) Fisica

L’indicatore misura il numero delle ispezioni per il controllo della regolarita amministrativa contabile

Volume di risorse finanziarie associate Realizzazione n° = 0 >= 380.000.000

alle Unita Organizzative oggetto di Fisica

ispezione (M€)

L’indicatore misura il volume di risorse finanziarie associate alle Unita Organizzative, oggetto di ispezione, in milioni di €.

Impegnato / stanziato Realizzazione % = 0,00 >= 94,00
Finanziaria

L’indicatore rileva il grado complessivo di finalizzazione degli impegni di spesa rispetto agli stanziamenti riferito al
programma di spesa 32/3

Ripartizione fondi Realizzazione %
Finanziaria

0,00 = 100,00

Rileva la percentuale di fondi ripartiti alle diverse articolazioni nel corso dell Esercizi Finanziario



OBS016 Area Capo SMD Capo SMD Assicurare il concorso dell’Arma dei Carabinieri per la tutela del
territorio, dell'ambiente e per la salvaguardia della biodiversita

Organizzazione Comandante Approntamento e impiego CC per tutela territorio, ambiente e

SiEE Centrale Generale salvaguardia biodiversita

Assicurare I'approntamento e impiego dell’Arma dei CC per i compiti di tutela del territorio, dell’ambiente e la salvaguardia
della biodiversita

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo: Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

1
o
\
1

Controlli per la tutela del territorio e Realizzazione n°
dell’ambiente Fisica

768.846

L’indicatore fornisce il numero di controlli svolti dai NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e Forestale), dalle
Stazioni dei CC Forestale; dalle Stazioni CC Parco; dai Comandi CC per la Tutela Ambientale e Politiche/Ambientali per la
prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.

Servizi preventivi per la tutela del territorio Realizzazione n° = 0 >= 10.640
e dell'ambiente Fisica

Fornisce il numero dei servizi preventivi svolti dai NIPAFF (Nuclei Investigativi di Polizia Ambientale e Forestale), dalle Stazioni
dei CC Forestale e Stazioni CC Parco per la prevenzione e repressione dei reati agroambientali e per la sicurezza alimentare.

Volume di attivita svolta in attuazione di Risultato % = 0,00 = 100,00
convenzioni internazionali in materia (output)
ambientale

L'indicatore rileva la capacita degli Uffici del Servizio Cites di evadere le richieste di certificazione presentate dall'utenza. Le
certificazioni rilasciate dagli Uffici del Servizio CITES sono necessarie alla riesportazione e utilizzo commerciale di numerose
specie di animali e piante protette e del controllo tecnico-specialistico ai fini del rispetto della Convention on International Trade
of Endangered Species e ai sensi del Regolamento (CE) n. 338/97. Le certificazioni rilasciate dagli Uffici del Servizio CITES
riguardano soprattutto, mammiferi, uccelli e rettili viventi riprodotti in cattivita, zanne ed oggetti in avorio di elefante, articoli
in pelle di rettile, confezioni realizzate con tessuti o pellicce pregiati, piante da collezione od ornamentali, legname proveniente
dalle foreste tropicali. Dal 1975 é attiva la Convenzione sul commercio internazionale delle specie di fauna e flora selvatiche
minacciate di estinzione, denominata in sigla CITES (Convention on International Trade of Endangered Species).




0OBS021 AREA MINISTRO Capo di Assicurare le funzioni di valutazione e di controllo strategico del

Gabinetto Dicastero
OBO1 AREA MINISTRO Capo di Assicurare le funzioni di valutazione e di controllo strategico del
Gabinetto Dicastero

L'obiettivo ha lo scopo di assicurare, attraverso I'organismo Indipendente di Valutazione, la funzione di controllo strategico
e di controllo interno, da esercitarsi a mente del disposto di cui al comma 1 dell'articolo 6 del d.lgs. n. 286/1999 come
richiamato dal comma 2 dell*articolo 14 del d.Igs. n. 150/2009

Data Inizio: 01/01/2022 Data Fine: 31/12/2022 Tipo Obiettivo:  Operativo

Indicatori associati all'obiettivo

Indicatore Tipo UM Baseline 2022

Tempestivita nell’adozione degli atti di Risultato n° = 0 <= 0
indirizzo politico e dei documenti di (output)

competenza afferenti alla valutazione ed al

controllo strategico

L'indicatore rileva il rispetto delle scadenze previste dalla normativa vigente nell’adozione dei principali documenti afferenti
alla programmazione strategica del Dicastero (Direttiva Generale per [’attivita amministrativa e la gestione; Piano della
performance; Relazione sulla performance).




Allegato F

GLI OBIETTIVI E GLI INDICATORI PER LA
MISURAZIONE DEL LORO GRADO DI
RAGGIUNGIMENTO ASSEGNATI Al DIRIGENTI
CIVILI CON INCARICO DI LIVELLO GENERALE

L’allegato non riporta la scheda obiettivi individuali per ’incarico dirigenziale di livello generale del Direttore
del | Reparto di SGD/DNA in quanto vacante al momento della firma del presente documento da parte del Sig.
Ministro
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ALLEGATO A
RISULTATI OPERATIVI 2022

o VICE CAPO DI GABINETTO
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Peso _Coeff. Punt.
risultato
Migliorare I’andamento e I’efficacia dell’azione di supporto nei confronti
delle S.A. in relazione ai tempi di evasione delle pratiche trattate.
1 Indi ) Co L . . Si Si 18
ndicatore: % di riduzione della tempistica di evasione delle pratiche
(appunti, resoconti, report per le S.A.)
Valore target: - 20%. Baseline 2021: 5 giorni.
Promuovere il completo adempimento degli obblighi in materia di
“trasparenza” riferiti alla struttura di competenza
1.Indicatore: livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli
2 indicati dal Programma triennale della trasparenza Si Si 3
Valore target: 100%
2.Indicatore: garantire livello di servizio > a quello della rilevazione finale
dell’anno precedente
Valore target: > dato 2021
Mantenere nei confronti del vertice politico, nonostante la situazione di
contingente riduzione delle risorse umane disponibili, un livello di
servizio di supporto tecnico — giuridico, pari a quello della rilevazione
finale dell’anno precedente, in relazione alle esigenze emerse in materia
di: relazioni sindacali, dirigenza, valutazione della performance del
3 personale civile, giustizia militare. Si Si 18
1.Indicatore: % di istanze trattate.
Valore target: 100%
2.Indicatore: % di appunti/resoconti approvati dalle S.A.
Valore target: >90%. Baseline 2021: 90%.
Contribuire a rendere piu efficace il Sistema di misurazione e
valutazione della performance individuale nell’ambito del relativo
aggiornamento annuale (art. 7 del d. Igs. n. 150/2009), anche sulla base
della disciplina normativa, contrattuale ed amministrativa
sopravvenuta in materia.
4 1 Indi ) : . - . . Si Si 18
. Indicatore: numero di proposte di modifica del SdV avanzate in funzione
del riconoscimento del merito.
Valore target:>3
2. Indicatore: schema/schemi predisposto/i di direttiva inerente il Sistema
di misurazione e valutazione della performance individuale
Valore target:>1
Coeff.
OBIETTIVI INDIVIDUALLI 2023 | 2024 | Peso |. Punt.
risultato
Aggiornare le conoscenze e competenze professionali personali
accedendo a percorsi di formazione, anche in modalita e-learning su
temi chiave dell’innovazione diversi da quelli affrontati nel 2021 e
trasferire le lezioni ivi apprese all’interno della struttura diretta.
1 Si Si 3
1. Indicatore: corsi di formazione seguiti (nr. attestati di partecipazione/
profitto)
Valore target: >3
2. Indicatore: incontri con I’unita dirigenziale assegnata per la
trasmissione delle conoscenze acquisite

F-3




Valore target: > 3 verbali di incontro (in corrispondenza degli almeno 3
corsi di cui all’indicatore n.1)

Rafforzare il ruolo del CUG Difesa, secondo la Direttiva n.2/2019 della
Presidenza del Consiglio, anche rispetto alla peculiare realta facente
capo all’Agenzia Industrie Difesa.

1. Indicatore: proposta di integrazione della composizione del CUG con

membri titolari rappresentanti della realta dell’ AID.
Valore target: :>1

2. Indicatore: redazione, entro i termini previsti, delle Relazioni annuali
(per il 2021) sulla situazione del personale dell’A.D. e dell’AID
(vds. direttiva P.d.C. n. 2/2019)

Valore target =2
3.Indicatore: iniziative realizzate per dar corso al Piano Triennale di
Azioni Positive 2022-2024/iniziative programmate per il 2022 in sede di
aggiornamento

2 annuale del PTAP (%)

Valore target: 100%.

4. Indicatore: rilevazione del benessere del personale in servizio c/o gli
Stabilimenti dell’ AID con somministrazione di apposito questionario.
Valore target: 1

5.Indicatore: numero di criticita riscontrate all’esito della
somministrazione del questionario c/o gli Stabilimenti dell’ AID.
Valore target: = 0, se > 0, proposte avanzate dal CUG al Direttore
dell’AID in funzione del loro superamento. Valore target: :>1

Si Si 15

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI 75

L’ Autorita valutatrice intermedia
Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)
Il Dirigente generale

Data




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI (anno 2022)

Dirig. VICE CAPO DI GABINETTO

Coefficiente | Punteggio

I - ANALISI EPROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | Peso | ool eultante
1 Capacita di agire Si Si 2
Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale alle . .
2 . Si Si 3
dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita Si Si 2
TOTALE 7

I1 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa Si Si 1
Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, umane e
organizzative assegnate.

Capacita di valorizzare 1’azione di raccordo con gli organi interni dell’A.D.
3 e con le altre PP.AA., nonché di finalizzare I’interlocuzione con le OO.SS. Si Si 4
ai fini del perseguimento degli indirizzi politici

Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi, di

Si Si 1

4 o . i i 1
competenza della struttura organizzativa di cui € responsabile. S S

5 Capacita nel controllo di gestione. Si Si 1

TOTALE 8

111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO

1 Capacita di comunicare Si Si 1
Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione degli

2 obiettivi assegnati Si Si 2
3 Capacita di risolvere i conflitti Si Si 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo Si Si 1
5 Capacita di far circolare le informazioni Si Si 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21

OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4

DIRETTA/INCARICO RICOPERTO

TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)

L’ Autorita valutatrice intermedia

Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)
Il Dirigente generale

Data

IL MINISTRO




ALLEGATO A
RISULTATI OPERATIVI 2022

Dirig. Direttore Centrale di ISPEDIFE
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Peso _Coeff. Punt.
risultato

Potenziare I’attivita ispettiva ordinaria e straordinaria, incrementando, in
particolare, il controllo sulle condizioni di tenuta ed aggiornamento delle
scritture contabili dei beni immobili della Difesa, nonché sulle modalita di
rilevazione dei consumi (luce, gas, acqua) e delle utenze.
Indicatore 1: Numero di ispezioni effettuate rispetto alle ispezioni di cui alla
baseline (%)
Valore Target: > 100%
Baseline 1: Nr. ispezioni da effettuare rispetto all’ Ind.1 dell’OBO n.1 (90)
Indicatore 2: Incremento delle risorse finanziarie e patrimoniali gestite dagli
E/D/R ispezionati rispetto al 2021 (%):
Valore Target: > +5% risorse finanziarie; > + 10% risorse patrimoniali

1 Baseline 2: Volume delle risorse finanziarie e patrimoniali (M€) gestite dagli Si Si 15
E/D/R ispezionati nel 2021
Indicatore 3: Numero di inventari degli immobili controllati durante le
ispezioni (%)
Valore target: >100%
Baseline 3: Nr di E/D/R ispezionati che gestiscono immobili
Indicatore 4: Numero di controlli sui consumi (energia elettrica/acqua/gas)
effettuati durante le ispezioni, nonché sull’adozione, da parte dei Comandanti
degli E/D/R verificati, di iniziative volte al contenimento dei consumi di
energia elettrica/acqua/gas (%)
Valore target: 100%
Baseline 4: Nr. E/D/R verificati
Incentivare le verifiche previste in materia di autorizzazioni all’esercizio
di attivita extra-istituzionali e incompatibilitd dei dipendenti civili del
Ministero della Difesa.
Indicatore 1: Incremento del numero delle verifiche (%)
Valore target: > +10%
Baseline 1: Attivita svolta nel 2021

2 : ) L P, - Si Si 12
Indicatore 2: Numero delle lettere inviate agli Enti di servizio del personale
rispetto al numero dei dipendenti soggetti a controllo a campione (%)
Valore target: = 100%
Baseline 2: Nr dei dipendenti soggetti a controllo
Indicatore 3: Disamina delle denunce esterne pervenute (%)
Valore target: 100% delle denunce trasmesse
Baseline 3: Nr delle denunce pervenute
Promuovere, nel corso dell’attivita ispettiva, la conoscenza delle
disposizioni del PTPC e la relativa ottemperanza, in armonia con le
indicazioni fornite dal referente, in materia, del Dicastero.
Indicatore 1: Controlli diretti eseguiti sulla conoscenza del PTPC (%) Si Si 12
Valore target: > 100%
Indicatore 2: Verifiche eseguite su disposizioni in materia, emanate con lettera
dagli enti ispezionati (%)

3 Valore target: > 100%

F-6




Indicatore 3: Colloqui effettuati con personale degli E/D/R ispezionati diretti
ad appurare la conoscenza dei contenuti del PTPC (%)
Valore target: > 300%

Indicatore 4.Controlli eseguiti sul rispetto delle disposizioni in materia di
rotazione degli incarichi e relativa segnalazione al RPCT (%)
Valore target: > 100%

Baseline unica: Nr degli E/D/R ispezionati

Perfezionare il completo adempimento degli obblighi in materia di
“trasparenza” riferiti alla struttura di competenza.

Indicatore 1: Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli
indicati dal Programma triennale della trasparenza (%)
Valore target: =100%

Baseline 1: Adempimenti richiesti dal PTPC S S 3
Indicatore 2: Garantire livello di servizio > a quello della rilevazione finale
dell’anno precedente (%)
Valore target: > Dato 2021
Baseline 2: Iniziative intraprese nel 2021
Coeff.
OBIETTIVI INDIVIDUALI 2023 | 2024 | Peso |. Punt.
risultato
Rafforzare il coordinamento in merito agli argomenti che presentano
maggiori criticita emersi durante le verifiche, attraverso riunioni
periodiche con gli Ispettori, nonché mediante lo sviluppo e la divulgazione
di apposite linee guida.
Indicatore 1: Incremento del numero delle riunioni di coordinamento (%)
Valore target: > +33%
Baseline 1: Riunioni di coordinamento svolte nel 2021
Indicatore 2: Linee guida redatte nei settori di piu rilevante criticita (nr.)
>

Valore target: >2 si si 15
Indicatore 3: Iniziative intraprese per la divulgazione delle linee guida (nr.)
Valore target: >2
Indicatore 4: Livello di soddisfazione manifestato dai destinatari delle linee
guida (nr. report di soddisfazione da parte dei destinatari sulle linee guida
diramate)
Valore target: >3
Baseline 2-3-4: 0 (attivita da avviare nel 2022)
Monitorare, anche mediante le Direzioni di amministrazione delle F.A. e
quella interforze, lo sviluppo dei procedimenti extragiudiziali relativi ad
incidenti e/o eventi dannosi, allo scopo di assicurare all’Amministrazione
il completo ristoro delle somme erogate.

Si Si 10

Indicatore 1: Disamina dei verbali delle Commissioni di accertamento
nominate che sono stati trasmessi all’Ufficio (%)

Valore target: 100%

Baseline 1: Nr dei verbali trasmessi

Indicatore 2: Lettere agli E/D/R interessati relativamente alle azioni da
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intraprendere (%)
Valore target: 100%
Baseline 2: Nr di procedimenti segnalati

Supervisionare e controllare I’adempimento delle incombenze previste dal
PTPC e/o il recepimento delle indicazioni fornite dal RPC a carico del
Referente della materia.

Indicatore 1: Verifiche effettuate (n.)

Valore target: >3

Indicatore 2: Situazioni riscontrate di mancata o parziale attuazione degli
adempimenti e/o indicazioni (n.)

Valore target:0

Indicatore 3: Situazioni ristabilite (a seguito di attivazione di correttivi) da
mancata o parziale attuazione degli adempimenti e/o indicazioni (%)

Valore target: 100%

Baseline: Adempimenti previsti nel Piano

Si Si 5

Curare I’aggiornamento professionale/personale attraverso percorsi di
apprendimento, anche in modalita e-learning, sui temi inerenti P’attivita
nella Struttura organizzativa diretta. Diffondere le lezioni apprese
nell’ambito della medesima.

Indicatore 1: Corsi/seminari/webinar frequentati (nr. attestati di
partecipazione/profitto)su materie/argomenti differenti da quelli affrontati nel
4 2021. Si Si 3
Valore target: >3

Indicatore 2: Dirigenti non generali (civili e militari) alle proprie dipendenze
indottrinati circa le lezioni apprese, nell’ambito di appositi incontri verbalizzati
e/o in sede delle riunioni di coordinamento/dirigenti non generali in servizio
presso la struttura diretta.

Valore target: 100%

Baseline:0.
TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI 75
L’ Autorita valutatrice intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente
Data




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI

Dirig. Direttore Centrale di ISPEDIFE
I - ANALISI E PROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | Peso | Cpefficiente) Punteggo
1 Capacita di agire Si Si 2
Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale alle . .
2 . Si Si 3
dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita Si Si 2
TOTALE 7
11 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa Si Si 1
2 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, umane e si si 1
organizzative assegnate.
3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti dei dipendenti Si Si 4
in termini di differenziazione delle valutazioni.
Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi, di . .
4 - . L . Si Si 1
competenza della struttura organizzativa di cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. Si Si
TOTALE 8
11l -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare Si Si 1
Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione degli . .
2 S - Si Si 2
obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti Si Si 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo Si Si 1
5 Capacita di far circolare le informazioni Si Si 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4
DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25
VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)
L’ Autorita valutatrice intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente
Data

IL MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

ALLEGATO A

Dir.
Gen./
Dirig. Direttore di Reparto SGD/DNA - | Reparto
Dott./
Dott.ssa
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI Anno|Anno, Coeﬁ(quem Punteggio
2023 [2024| "%°) €A yisultante
risultato
Sostenere la ricollocazione professionale dei
volontari congedati/congedandi senza demerito
incrementando, nell’ambito del progetto “Sbhocchi
occupazionali”, le attivita finalizzate al matching
domanda-offerta di lavoro/formazione tra gli
stakeholder finali (volontari) e quelli intermedi
(aziende private/PA/Enti pubblici) e rilevare la
bonta delle iniziative assunte presso gli stakeholder
finali.
Indicatori:
1. Eventi (anche virtuali) di
divulgazione/pubblicita/rappresentanza del Progetto
“Sbocchi  Occupazionali” organizzati presso le
dipendenti Sezioni territoriali/Ufficio
Valore target: > 3;
2. Percentuale di incremento delle comunicazioni
1 omnicanale effettuate sul Progetto “Sbocchi| S| Sl 15
Occupazionali” (web, social network e newsletter)
Valore target: + 3%;
Baseline: (valore 2021)
3. Incremento di convenzioni stipulate coordinate e
finalizzate con aziende private, nazionali e locali (%)
Valore target: + 3%;
Baseline: (valore 2021)
4. Incremento dei volontari congedati/congedandi senza
demerito aderenti al SILDifesa trattati a vario titolo
(orientati, avviati a formazione, avviati a colloqui di
selezione) nell’anno
Valore target: > valore 2021
5. Soddisfazione rilevata presso gli stakeholder finali
attraverso D’interpretazione delle risposte della
customer satisfaction (valutazione delle risposte:
sufficiente, medio, elevato, molto elevato)
Valore target: > “medio”;
Baseline: assente
Migliorare, nei limiti delle fasi procedimentali di
competenza, il coordinamento con gli stakeholder
coinvolti negli atti connessi all'impiego del personale
civile e la tempistica per I’impulso delle procedure
2 |d’interpello per il conferimento degli incarichi| SI | SI | 15

dirigenziali generali nell'ambito dell’Area T/A

Indicatori:
1. lstruttorie effettuate sugli atti di movimentazione del
personale (%)
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Valore target: 100% delle richieste pervenute;
2. Riduzione del tempo di evasione degli atti di

competenza nell’ambito dei procedimenti in materia

di comandi e trasferimenti (nr. gg.)
Valore target: 12 giorni lavorativi;
Baseline: 15 giorni lavorativi

3. Riduzione del tempo medio di evasione degli atti di
competenza nell’istruttoria per le posizioni
dirigenziali generali (nr. gg.)

Valore target: 21 giorni lavorativi dalla ricezione della

documentazione da parte di Persociv.

Baseline: 30 giorni lavorativi dalla ricezione della
documentazione da parte di Persociv (valore medio
2021).

4. Monitoraggio per 1’aggiornamento della banca dati
delle tabelle organiche relativa alle aree funzionali
nell’area T/A, al fine di monitorare le presenze
effettive (nr.)

Valore target: > 2;
Baseline: assente

a)

b)

In
co

CO

Per I’area T/A e T/I del Dicastero, curare le attivita
tese a:

Ottimizzare le strutture organiche degli EDR
dipendenti attraverso I’emanazione/revisione di
provvedimenti ordinativi, in un’ottica di
razionalizzazione degli organici delle strutture
stesse;

Efficientare la gestione delle attivita relative
all'impiego/reimpiego del dipendente personale
militare impiegato nelle predette Aree.

dicatori:

n riferimento alla lett. a)

1. Schemi di provvedimenti ordinativi elaborati - in
attuazione di norme e/o determinazioni interne - al fine
di fornire soluzioni alle varie esigenze/proposte di
carattere ordinario da soddisfare (%)

Valore target: provvedimenti ed atti ordinativi
elaborati rispetto alle esigenze/proposte di revisione
da soddisfare (100%)

2. Implementazione degli interventi mirati diretti (es.:
riunioni di coordinamento; VTC; interventi “a
domicilio”), a favore di EDR per fornire supporto nel
gestire  situazioni di criticita derivanti da
riorganizzazioni/revisioni organiche in atto (nr.)
Valore target: > 2;

Baseline: n. 2 interventi (dati relativi al 2021)

n riferimento alla lett. b)

1. Riduzione del tempo medio di trattazione delle
pratiche connesse con le esigenze ordinarie
d’impiego/reimpiego del personale militare
impiegato in Area T/A e T/1 (nr.)

Valore target: > 35 gg. ed inferiore a 40 gg.;
Baseline: tempo medio di trattazione (dati relativi
al 2021): 40 gg.

SI

SI

15




Incrementare I’indirizzo e il coordinamento delle
problematiche connesse alla materia
prevenzionistica e alla vigilanza in ambito A.D. e
implementare  DPattivita di  definizione e
coordinamento della formazione in materia
antinfortunistica e vigilanza a favore del personale
civile/militare del Ministero della difesa.

Indicatori:

1. Circolari/direttive emanate nei confronti degli
Uffici di F.A., Comando Generale Carabinieri e
Capitanerie di Porto (nr.)

Valore target: > 2;
Baseline=1

2. Interventi ispettivi programmabili e derogabili
effettuati, con annesse relazioni elaborate e
trasmesse agli organi competenti (nr.)

contrattuale — anche sopravvenuta — di riferimento.

Indicatori:

1. Circolari/direttive  emanate  rispetto  alle
circolari/direttive da emanare per le diverse fasi
del processo valutativo della dirigenza e del
personale delle aree funzionali (nr.)

Valore target: > 16;
Baseline: n. 16 (valore medio triennio
2019/2021)

Valore target: > 4; Sb st 15
Baseline: 4 (media del 2019-2021)

3. Interventi ispettivi inderogabili effettuati, con
annesse relazioni elaborate e trasmesse agli
organi competenti/esigenze di interventi ispettivi
inderogabili rappresentate (%)

Valore target: 100%.

4. Programmi didattici predisposti/aggiornati e
inviati agli enti formativi su richiesta dell’utenza
interna (nr.)

Valore target: >3;
Baseline 3

5. Verifica/monitoraggio della formazione
antinfortunistica e  vigilanza  effettuata
nell’ambito dell’area TA (nr.)

Valore target: = 2 (semestrale);

Baseline: 0
Mantenere, a fronte della significativa riduzione di
personale assegnato dal 1° gennaio 2022 all’unita
organizzativa competente, il medesimo livello di
servizio reso nel triennio 2019 - 2021 per
I’attuazione della disciplina relativa alla
valutazione della performance individuale, in
collegamento con quella organizzativa, di tutto il
personale civile dell’area T/A, nonché per la
valorizzazione della cultura del merito tenendo
conto della disciplina normativa, amministrativae | SI | Sl 9
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2. Proposta di aggiornamento annuale al Sistema di
valutazione individuale entro il | semestre 2022,
in funzione della valorizzazione del merito (nr.)
Valore target: = 1;

3. Indice di tempestivita negli adempimenti di
competenza discendenti dal Sistema di
valutazione individuale (con esclusione delle fasi
di competenza di soggetti terzi, che si riflettono
negativamente  sul  rispetto dei  termini
procedimentali, da segnalare nell’ ambito dei
parametri conoscitivi) (nr.)

Valore target: <0;

[(calcolato come tempo medio - in giorni - di
ritardo/anticipo  nella  conclusione  degli
adempimenti, rispetto ai termini previsti dai
vigenti Sistemi di misurazione e valutazione della
performance individuale. 1l valore target
prevede valori uguali a zero (adempimenti
conclusi senza ritardi rispetto alle scadenze
previste) o minori di zero (adempimenti conclusi
in anticipo rispetto alle scadenze previste)].

4. Documento di sintesi elaborato e inviato anche
all’OlV a fine anno (nr.)

Valore target: =1

Promuovere il completo adempimento degli
obblighi in materia di “trasparenza” riferiti alla
struttura di competenza.

Indicatori:
3. Livello di adempimento degli obblighi in
6 relazione a quelli indicati dal Programma | SI | SI 3

triennale della trasparenza (%)
Valore target: =100%;

4. Garantire livello di servizio > a quello della
rilevazione finale dell’anno precedente (%);
Valore target: > dato 2021

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 72

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente Generale/Il Dirigente

Data

I MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

ALLEGATO A

Dir.
Gen./
Dirig.
Dott./

Dott.ssa

Direttore di Reparto

Il Reparto SGD/DNA

OBIETTIVI ORGANIZZATIVI

2023

2024

Peso

Coefficiente
di risultato

Punteggio
risultante

Potenziare il coordinamento giuridico in materia contrattuale,
promovendo P’uniformita interpretativa e 1’armonizzazione delle
procedure, anche con riferimento alle tematiche derivanti
dall’attuazione del PNRR.

Indicatori:

1. Direttive/circolari emanate (nr.)
Valore target: > 4.
Baseline 2021: n. 4

2. Pareri e coordinamenti resi rispetto alle richieste in materia (%) e
rispetto del termine assegnato ove previsto (%)
Valore target: =100%.
Baseline 2021: n. 73

3. Predisposizione bozze provvedimenti normativi in materia di
procurement della  difesa, anche con riferimento
all’implementazione del PNRR.
Valore target: > 1
Baseline 2021: n. 1

4. Richieste di revisione e/o chiarimenti rispetto alle circolari/pareri di
cui ai precedentinr. 1 e 2
Valore target=0

Sl

Sl

15

Promuovere il completo adempimento degli obblighi in materia di
trasparenza riferiti alla struttura di competenza.

Indicatori:
1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli
indicati dal Programma triennale della trasparenza (%)
Valore target: =100%;

2. Garantire livello di servizio > a quello della rilevazione finale
dell’anno precedente (%)
Valore target: > dato 2021.

SI

SI

In materia di ITP dell’AD,

a. perseguire il miglioramento/efficientamento dei processi
tecnico-amministrativi  (altresi  attraverso  proposte  di
modifica/revisione dei profili normativo-regolamentari), ai fini
del miglioramento della tempestivita dei pagamenti dell’A.D.,
recependo in priorita le indicazioni elaborate dalla Cabina di
Regia/Gruppo di lavoro interfunzionale;

b. elaborare dal SICOGE e pubblicare nella sezione
"Amministrazione Trasparente del sito istituzionale del
Ministero della Difesa, il dato complessivo per tutta I’A.D., con
tempistica trimestrale e annuale fissata dal dPCM 22 settembre
2014 e discendenti circolari del MEF-RGS;

c. provvedere all’elaborazione e alla pubblicazione nella sezione
“Amministrazione trasparente” del sito istituzionale del
Ministero della Difesa, ’ammontare complessivo dei Debiti e il
Numero delle Imprese Creditrici (art. 33 d. Igs. 33/2013, come
novellato dal d. Igs. 97/2016).

Indicatori:

Sl

Sl

25




guanto alla lett. a.

1. Miglioramento dei processi: verifica sulla correttezza dei Codici
IPA di Contabilita Speciale ancora attivi - da eliminare (1=SI
0=NO)

Valore target: =1

2. Finalizzazione delle proposte di modifica/revisione dei processi
tecnico-amministrativi e dei profili normativo-regolamentari,
maturate nell'ambito della Cabina di Regia/Gruppo di Lavoro,
volti al miglioramento/efficientamento della tempestivita dei
pagamenti dell'A.D. (1=SI 0=NO)

Valore target: = 1

3. Verifiche effettuate sul recepimento e sull'attuazione da parte di
ciascun CRA delle indicazioni fornite in esito alle attivita della
Cabina di Regia/Gruppo di Lavoro (nr)

Valore target: > 5;

4. Situazioni riscontrate di mancata o parziale attuazione delle
indicazioni fornite in esito alle attivita della Cabina di
Regia/Gruppo di lavoro (nr)

Valore target: =0

5. Situazioni ristabilite (a seguito di attivazione di correttivi) da
mancata o parziale attuazione delle indicazioni fornite in esito alle
attivita della Cabina Regia/Gruppo di Lavoro (%)

Valore target: = 100%

guanto alla lett. b.

1. Rilevazioni effettuate circa I'ITP
Valore target: > 5

2. Pubblicazione dell'ITP in Amministrazione trasparente nel
rispetto delle tempistiche previste
Valore target: =5

3. Redazione di un "resoconto complessivo” sull'andamento dell'I TP
dell’A.D. sulla base delle relazioni dei CCRA (eventuali
indicazioni su cause peggiorative e focus sui maggiori
ritardi/importi) relative al periodo di riferimento (da inviare a
UGPPB al 30 giugno e 31 dicembre)
Valore target: = 2

guanto alla lett. c.

1. Pubblicazione dellammontare  complessivo del  debito
commerciale (comprensivo degli oneri pregressi derivanti per
utenze/canoni) dell'A.D. al termine del periodo di riferimento (31
dicembre) (1=SI 0=NO)

Valore target: =1

2. Pubblicazione del numero di creditori complessivi commerciali
(comprensivo dei soggetti creditori per oneri pregressi derivanti
per utenze/canoni) dell'’A.D. al termine del periodo di riferimento
(31 dicembre) (1=SI 0=NO)

Valore target: =1

3. Redazione di una relazione sullammontare del debito
commerciale complessivo (pregresso e nuovo) comprensivo degli
oneri per utenze/canoni accertati successivamente al 31/12/2021
dell’AD sulla base delle relazioni dei CCRA (eventuali indicazioni
su cause peggiorative e focus sui maggiori ritardi/importi) nel
periodo di riferimento (da inoltrare al titolare del sovraordinato
Obiettivo operativo al 30 giugno e 31 dicembre)

Valore target: =2

Dare maggiore impulso all’implementazione del modello GtoG che
IT/AD utilizza ex art. 537ter del d.lgs. n. 66/2010.

Indicatori:
1. Adozione di una direttiva/circolare per assicurare la compliance
delle procedure al diritto eurocomunitario (con individuazione
delle diverse fasi procedimentali e contrattuali del processo e
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connessa fissazione delle competenze a carico dei diversi soggetti
in gioco) entro il primo trimestre 2022
Valore target: =1

2. Richieste di revisione pervenute dagli stakeholders della materia
sulla direttiva/circolare adottata (nr.)
Valore target: =0

Assicurare la tutela degli assetti strategici della difesa presso il
Gruppo di coordinamento Golden Power presso la PCM.

Indicatori:
1. Monitoraggio degli adempimenti verso le Societa nei cui confronti
@ stato esercitato il potere speciale.

> Valore target: 100% delle Societa su cui ¢ stato esercitato il potere 10
speciale.
2. Percentuale di azioni intraprese a fronte di inadempienze
riscontrate da parte delle Societa monitorate (%).
Valore target: =100%
In materia di anticorruzione, supervisione e controllo
sull’assolvimento delle incombenze previste dal PTPC ovvero sul
recepimento delle indicazioni fornite dal RPC a carico del
dirigente-Referente della materia dell’anticorruzione.
Indicatori:
1. Verifiche effettuate (nr.)
Valore target: > 5
6 2. Situazioni riscontrate di mancata o parziale attuazione degli 5
adempimenti e/o indicazioni (nr.)
Valore target: =0
3. Situazioni ristabilite (a seguito di attivazione di correttivi) da
mancata o parziale attuazione degli adempimenti e/o indicazioni
(%)
Valore target: =100%
Coefficiente| Punteggio
OBIETTIVI INDIVIDUALI 2023| 2024| Peso di risultato | risultante
Migliorare le competenze e conoscenze in materia di project
management attraverso percorsi di apprendimento anche in
modalita e-learning, condividendo le lezioni apprese nell’ambito
della struttura organizzativa diretta.
Indicatori:
1. Corsi di formazione/webinar seguiti (nr. attestati di
1 partecipazione/profitto) SI Si 3
Valore target: > 3
2. Numero di lezioni di formazione erogate in house a beneficio dei
dirigenti non generali e dei capi sezione (sia militari sia civili) della
struttura organizzativa diretta
Valore target: > 3 (in corrispondenza degli almeno 3 corsi di cui
all’indicatore n. 1).
TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI 75
L’ Autorita Valutatrice Intermedia
Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

Il Dirigente Generale/ll Dirigente




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (anno 2022)

Dirig. Direttore di Reparto Il Reparto SGD/DNA
I — ANALISI E PROGRAMMAZIONE Anno | Anno Peso Coefficiente [Punteggio
2023 | 2024 di risultato |risultante
1 Capacita di agire 2

Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale

2 alle dipendenze 3
3 Capacita di gestire le priorita 2
TOTALE 7
Il -GESTIONE E REALIZZAZIONE

1 Capacita di iniziativa 1

2 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, 1
umane e organizzative assegnate.

3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti 4
dei dipendenti in termini di differenziazione delle valutazioni

4 Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti 1
amministrativi, di competenza della struttura organizzativa di
cui e responsabile.

5 Capacita nel controllo di gestione. 1

TOTALE

111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO

1 Capacita di comunicare 1

Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione

2 o . 2
degli obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo 1
5 Capacita di far circolare le informazioni 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA 4
ORGANIZZATIVA DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25
VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)
L’ Autorita Valutatrice Intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente Generale
Data
IL MINSTRO




ALLEGATO A

RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

Dir.
Gen./
Blortltg/ Direttore di Reparto SGD/DNA - V Reparto
Dott.s
sa
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | peso | COeff | Punt.

risultato |Risult.te

Implementare, per le fasi procedimentali di competenza, la
programmazione e la gestione operativa dei fondi relativi
all'informatica gestionale dell’area T/A

Indicatori:

1. Mandati emessi/fondi stanziati (%)
Valore target: =100%

2. Finanziamenti erogati/richiesti, anche con esigibilita in E.F.
futuri, sulla base dei mandati ricevuti (%) S| S| 15
Valore target: =100%

3. Richieste di materiale hardware/software area TA
valutate/richieste di materiale hardware/software area TA
pervenute (%)

Valore target: =100%

4. Evoluzione/sviluppo di sistemi informatici: (nr.)

Valore target: > 1

Favorire la conoscenza e ’accessibilita, da parte degli Enti
coinvolti, dello stato di avanzamento dei processi di sviluppo
degli STANAG/STANREC.

Indicatori:

1. Implementazione di una banca dati informatizzata degli
STANAG/STANREC:

Valore target: % completamento del data-base entro il mese
di Aprile 2022: 100%

2. % degli STANAG/STANREC censiti entro il mese di
settembre 2022: Sl Sl 15
Valore target =100%

3. Pubblicazione del data-base degli STANAG/STANREC
sulla Intranet Segredifesa entro il mese di ottobre 2022:
Valore target: =100%.

4. % criticita riscontrate da parte degli Enti coinvolti.

Valore target: = 0; se > 0, azioni di aggiustamento effettuate
sulla banca dati entro il mese di dicembre 2022, valore
target: > 1.

Implementare un’efficace gestione e finalizzare, nei limiti
degli stanziamenti ricevuti e degli impegni di spesa
assumibili, le risorse finanziarie per il pagamento delle S| S| 15
commesse affidate da tutti gli Enti della Difesa all’Agenzia
Industrie Difesa, secondo quanto previsto dalla Direttiva
SMD F 011 in vigore.
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Indicatori:

1. Commesse impegnate/commesse correttamente affidate e
finanziate da parte degli organismi della Difesa (%)
Valore target: =100%

2. Commesse pagate/commesse completate e correttamente
accettate (%)
Valore target: =100%

3. Numero di Unita Produttive (Stabilimenti/Arsenali) in
gestione di AID per i quali e stato effettuato
aggiornamento/implementazione  sulle  procedure di
affidamento e monitoraggio delle commesse affidate sul
mercato captive (nr.)

Valore target: > 4

Individuare, nell’ambito delle domande di brevetto
depositate sul territorio nazionale e tra quelle depositate in
Italia verso Stati esteri, quelle di potenziale interesse per il
Ministero della Difesa e/o quelle che potrebbero avere riflessi
sulla difesa militare del Paese

Indicatori:
1. Domande di brevetto esaminate/domande di brevetto

depositate presso le Camere di commercio di potenziale | Sl Si 9
interesse per il Ministero della Difesa e/o con potenziale
riflesso sulla difesa militare del paese (%)
Valore target: =100%
2. Domande di brevetto per le quali sono state esercitate le
prerogative di legge /domande di brevetto ritenute di
interesse per la Difesa dalle articolazioni competenti (%)
Valore target: = 100%
Promuovere il completo adempimento degli obblighi in
materia di “trasparenza” riferiti alla struttura di competenza
Indicatori:
1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli
indicati dal Programma triennale della trasparenza (%) SI Si 3
Valore target: =100%
2. QGarantire livello di servizio > a quello della rilevazione finale
dell’anno precedente (%)
Valore target: > dato 2021
202 Coeff.
OBIETTIVI INDIVIDUALI 3 2024 | PesO | .idiiato | PUNt
Incrementare, nei limiti degli stanziamenti ricevuti, il
patrimonio di conoscenze della Difesa nei settori dell’alta
tecnologia tra cui lo sviluppo di piani di ricerca nei settori
scientifico e tecnologico, ’armonizzazione degli obiettivi | Sl Si 18

della difesa con la politica tecnico/scientifica nazionale, la
partecipazione nazionale alle attivita di livello europeo e
internazionale in ambito R&T
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Indicatori:
1. Variazione del n. di proposte PNRM pervenute rispetto alla

media dei precedenti tre anni (%)
Valore target: >10% dato 2018/2021

2. Mandati emessi/risorse stanziate (%)
Valore target: =100%

3. Finanziamenti erogati/finanziamenti richiesti, anche con
esigibilita in E.F. futuri, sulla base dei mandati ricevuti (%)
Valore target: =100%

4. Nuovi programmi di ricerca nazionali approvati nell'E.F.
nell'ambito del PNRM in relazione alle risorse assegnate (nr.)
Valore target: > 20

5. Nuovi programmi di ricerca internazionali (EU, bilaterali,
multilaterali) approvati (nr.)
Valore target: > 5

6. Eventi/simposi/webinar organizzati per favorire la
conoscenza e 1’utilizzo dei fondi per il rilancio degli
investimenti nel settore della difesa sia a livello nazionale che
internazionale (NATO, EU, etc.) (nr.)
Valore target: > 1

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED

75
INDIVIDUALLI
L’ Autorita Valutatrice Intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente Generale/ll Dirigente
Data




DIMOSTRATE (anno 2022)

ALLEGATO B

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE
DELLA STRUTTURA, COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI

Dir. Gen. Direttore di Reparto SGD/DNA - V Reparto
Coefficiente | Punteggio
I - ANALISI EPROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | Peso | iuciiato | risultante
1 Capacita di agire Sl Sl 2
Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale alle
2 . Si Si 3
dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita Si Si 2
TOTALE 7
Il -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa Sl Sl 1
5 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, umane e S| S| 1
organizzative assegnate.
3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti dei dipendenti S| Si 4
in termini di differenziazione delle valutazioni.
Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi, di
4 - . L . Sl Sl 1
competenza della struttura organizzativa di cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. Si Si 1
TOTALE 8
11l -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare Si Si 1
Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione degli
2 T - Sl Sl 2
obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti Si Si 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo SI SI 1
5 Capacita di far circolare le informazioni Si Si 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4
DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)

Data

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

Il Dirigente Generale

IL MINISTRO




ALLEGATO A
RISULTATI OPERATIVI 2022

Dir.
Gen./
Birtitg/. Direttore di Reparto SGD/DNA - VI Reparto
OtL.
Dott.ssa
Coeff.
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Peso risultato Punt.
Trattare, sulla base delle relazioni di carattere tecnico predisposte dalle
strutture interessate, D’attivita consultiva, il contenzioso davanti alle
giurisdizioni ordinaria, amministrativa e contabile, le transazioni, le
procedure arbitrali, i giudizi di responsabilita amministrativa e
contabile, la fase giurisdizionale dei procedimenti volti al recupero dei
danni erariali e ogni altra attivita demandata in materia, con esclusione
di quelle relative al personale.
1 ) Sl Sl 20
Indicatore:
1. Pareri legali resi con tempestivita/ pareri legali richiesti (%)
Valore target =80% entro 20 gg lavorativi
2. Rapporti esaminati / rapporti pervenuti (%)
Valore target > al dato del 2021
Eseguire gli adempimenti previsti a seguito di pagamenti effettuati dal
Reparto dal 1° dicembre 2021 fino al 30 novembre 2022 in forza sia di
“pronunce giudiziali sfavorevoli” sia di procedure stragiudiziali
afferenti al contenzioso di competenza e il monitoraggio dei discendenti
procedimenti per eventuali responsabilita erariali
2 Indicatori: Sl Sl 15
1. Istruttoria posta in essere/pagamenti disposti nell’anno (%)
Valore target: =100%
2. Segnalazioni di ipotesi di danno erariale effettuate nell’anno all’EDR
competente rispetto alle segnalazioni da effettuare (%)
Valore target: = 100%
Curare Pattivita di coordinamento del contenzioso delle strutture di
SGD e delle DG comprese quelle del personale, nonché quella di
corretto reindirizzo e smistamento alle articolazioni competenti della
Difesa della documentazione ricevuta relativa al contenzioso, anche a
fini/con finalita deflattivi.
Indicatori:
3 1. Direttive/linee guida/quesiti/pareri resi con tempestivita/ questioni | g S| 10
giuridico-legali da coordinare (%)
Valore target: = 80% entro 20 gg lavorativi
2. Atti e documenti reindirizzati con immediatezza / atti e documenti da
reindirizzare (%)
Valore target: = 95% entro 5 gg lavorativi
Supportare le S.A. nella formulazione di proposte di efficientamento e
deflazione del contenzioso nonché di iniziative di promozione del
dialogo istituzionale con le altre Amministrazioni, Istituzioni o Organi
dello Stato che sono, per competenza e funzioni, coinvolte nei relativi
procedimenti amministrativi relativi alla gestione del contenzioso
Indicatore:
4 1. Proposte di efficientamento formulate/esigenze di efficientamento Sl Sl 15
rilevate di propria iniziativa o rappresentate da parte delle S.A./altri
soggetti (%)
Valore target: =100%
2. Iniziative di promozione del dialogo istituzionale intraprese/esigenze
rilevate di propria iniziativa o rappresentate da parte delle S.A./altri
soggetti (%)
Valore target: =100%
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OBIETTIVI INDIVIDUALI

2023

2024

Peso

Coeff.
risultato

Punt.

Assicurare I’esecuzione di tutti gli adempimenti riferiti al contenzioso e
agli affari legali in materia di infortunistica ordinaria, di infortunistica
relativa ad attivita regolate in seno alla NATO ovvero ad altri accordi o
convenzioni internazionali, nonché agli altri atti ed attivita direttamente
o indirettamente riconducibili agli ambiti gia di competenza di Navarm
con particolare riferimento all’incidentistica navale operando, in
particolare, per la definizione delle pratiche piu datate. (attivita
riconducibili al 4° Ufficio, come da dM 16 gennaio 2013, il cui posto
funzionale dirigenziale é stato soppresso con decreto del Ministro della
difesa 16.12.2015).

Indicatore:

1. Adempimenti — da elencare in apposito analitico report anche con
riferimento al dato di uscita 2021 — connessi ai procedimenti
giurisdizionali e stragiudiziali posti in essere/adempimenti necessari (%)
Valore target: =100%

2. Incremento rispetto all’anno 2021 il numero dei procedimenti
giurisdizionali portati all’attenzione dell’ Avvocatura per una definitiva
valutazione (%)

Valore target: + 3% rispetto al 2021

Sl

Sl

12

Validare i dati relativi ai pagamenti di competenza del 4° Ufficio al fine
di assicurare ’adempimento degli obblighi in materia di trasparenza da
parte del Referente per la trasparenza del Reparto.

Indicatori:

1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli indicati dal
Programma triennale della trasparenza.
Valore target: 100% dei dati entro la chiusura di ogni trimestre.

2. Livello di servizio > a quello della rilevazione finale dell’anno
precedente.
Valore target: > al dato del 2021

SI

SI

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI

75

Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

Il Dirigente Generale/Il Dirigente




ALLEGATO B

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (anno 2022)

Dir.
Gen./
Dirig. Direttore di Reparto SGD/DNA - VI Reparto
Dott./
Dott.ssa
Coefficiente | Punteggio
I - ANALISI EPROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | Peso | yiicitato | risultante
1 Capacita di agire Si Si 2
2 Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale alle Si Si 3
dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita Si Si 2
TOTALE 7
11 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa Si Si 1
2 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, umane e Si Si 1
organizzative assegnate.
Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti dei dipendenti . .
3 ) PR N 2 Si Si 4
in termini di differenziazione delle valutazioni.
Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi, di . .
4 . . LT . Si Si 1
competenza della struttura organizzativa di cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. Si Si 1
TOTALE 8
111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare Si Si 1
2 Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione degli Si si 5
obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti Si Si 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo Si Si 1
5 Capacita di far circolare le informazioni Si Si 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4
DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)

Data

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

Il Dirigente Generale

IL MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

ALLEGATO A

Dir.
Gen. DIRETTORE GENERALE PREVIMIL
Dott.ssa
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | peso |COCfTicientsPunteggio
di risultato | risultante
Ottimizzare, per quanto di competenza, la corresponsione,
nei tempi previsti dalle disposizioni vigenti, degli speciali
benefici alle vittime del dovere ed equiparati, vittime del
terrorismo e della criminalitd organizzata e superstiti,
nonché I’emissione di provvedimenti positivi/ne gativi di
cause di servizio ed equo indennizzo del personale militare
in servizio e in congedo dell’Esercito, della Aeronautica e
della Marina, anche a fronte della riduzione delle risorse
disponibili.
Indicatori:
1. Risorse impegnate rispetto alle risorse assegnate per
gli speciali benefici (%)
Valore target: =95%
Baseline: € 10 mil. risorse impegnate
2. Procedimenti istruiti rispetto alle istanze pervenute
1 nell’anno di speciali benefici (%) Sl Sl 25
Valore target: = 95%
Baseline: nr. 310 pratiche istruite
3. Procedimenti istruiti (causa di servizio/equo
indennizzo) rispetto alle istanze pervenute nell’anno
(%)
Valore target: =95%
Baseline: nr. 3.424
4. Procedimenti definiti (causa di servizio/equo
indennizzo) rispetto alle istanze pendenti (%)
Valore target: = 95%
Baseline: nr. 3.296 pratiche definite (intese quali
pratiche complete per esecuzione escluse, dunque,
quelle pendenti presso il CVCS, la CMO o le altre
articolazioni della P.A.)
Ottimizzare gli adempimenti connessi con i procedimenti di
contenzioso di competenza nel rispetto dei tempi previsti.
Indicatori:
1. Relazioni/memorie predisposte nel rispetto dei tempi
procedimentali richiesti rispetto alle
2 relazioni/memorie da predisporre (%) S| Sl 25
Valore target: =100%
2. Sentenze eseguite rispetto a quelle pervenute e da
porre in esecuzione (%)
Valore target: =100%
Ottimizzare gli adempimenti connessi ai procedimenti
relativi al trattamento previdenziale del personale militare.
Indicatori:
1. Rapporto tra provvedimenti emessi e cessazioni
3 dall’ausiliaria (riserva) avvenuti nell’anno (%). Sl Sl 15
Valore target: = 100%
2. Miglioramento dell’attivita relativa ai tempi
procedimentali per la produzione dei provvedimenti
pensionistici (p.p.0.) emessi nell’anno.




Valore target = diminuzione del 9% dei tempi medi
(tempo medio 164 gg su 180 gg. normativamente
fissato).

3. Miglioramento dell’attivita relativa ai tempi
procedimentali per la produzione dei provvedimenti
extrapensionistici emessi nell’anno
Valore target: = riduzione del 33% del tempo medio
(Tempo medio 120 gg rispetto ai 180 gg. previsti);
riduzione 50% per i provvedimenti extrapensionistici
ex Lege 958/86 — target tempo medio gg. 90 rispetto
ai 180 previsti)

4. Procedimenti definiti sulla base di decisioni della
Corte dei Conti (%)

Valore target: = 100%

Ottimizzare I'emanazione degli atti amministrativi inerenti
alla leva e dei provvedimenti relativi al reclutamento, allo
stato giuridico e all'avanzamento del personale del servizio
dell'assistenza  spirituale, del personale militare
dell'Associazione dei Cavalieri italiani del Sovrano Ordine
di Malta e del personale del Corpo militare della Croce
Rossa Italiana, anche attraverso un’attivita di consulenza
giuridico-amministrativa nei riguardi dei sopra citati Corpi
ausiliari e dell’Ordinariato militare

Indicatori:

1. Attivita/provvedimenti posti in essere rispetto agli
adempimenti di competenza.

Valore target = 100%
2. Pareri resi rispetto ai pareri richiesti (%)
Valore target = 100%

3. Riduzione di almeno il 15% dei tempi di conclusione
dei procedimenti in materia di reclutamento del
personale del servizio dell'assistenza spirituale, del
personale militare dell’Associazione dei Cavalieri
italiani del Sovrano Ordine di Malta e del personale
del Corpo militare della Croce Rossa Italiana.

Valore target: < 150 gg.
Baseline: 180 gg.

4. Riduzione di almeno il 15% dei tempi di conclusione
dei procedimenti in materia di stato giuridico del
personale del servizio dell'assistenza spirituale, del
personale militare dell'Associazione dei Cavalieri
italiani del Sovrano Ordine di Malta e del personale
del Corpo militare della Croce Rossa Italiana.

Valore target: <25 gg.
Baseline: 30 gg.

5. Riduzione di almeno il 15% dei tempi di conclusione
del procedimenti in materia di avanzamento del
personale del servizio dell'assistenza spirituale, del
personale militare dell'Associazione dei Cavalieri
italiani del Sovrano Ordine di Malta e del personale
del Corpo militare della Croce Rossa Italiana.

Valore target: <25 gg.
Baseline: 30 gg.

6. Riduzione di almeno il 15% dei tempi di conclusione
dell’attivita amministrativa in materia di gestione del
residuo leva, con particolare riguardo a quella
riguardante le dichiarazioni di rinuncia allo status di
obiettore di coscienza.

Valore target: <25 gg.

SI

SI




Baseline: 30 gg.

Promuovere il completo adempimento degli obblighi in
materia di “trasparenza” riferiti alla struttura di
competenza.

Indicatori:
5 1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli S| S| 3
indicati dal Programma triennale della trasparenza (%)
Valore target: 100%
2. QGarantire il livello di servizio > a quello della rilevazione
finale dell’anno precedente (%)
Valore target: > dato 2021
TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI
Coefficiente Punteggio
OBIETTIVI INDIVIDUALI 2023 2024 | Peso di risultato | risultante
Acquisire nuove conoscenze e competenze nel settore del
change management con particolare riguardo al metodo del
projet management. Diffondere le lezioni apprese
nell’ambito della struttura organizzativa diretta nonché
predisporre un progetto di lavoro improntato ai criteri
dettati dal nuovo metodo di lavoro.
Indicatori:
1. Corsi/seminari di formazione frequentati (nr. attestati
di partecipazione/profitto)
1 Valore target: > 3, su materie/argomenti diversi da S| S| 3
quelli approfonditi nel 2021, di cui almeno nr. 2 nella
materia del projet management
2. Dirigenti non generali (civili e militari) della struttura
diretta indottrinati circa le lezioni apprese, nell’ambito
di appositi incontri  (verbalizzati)/dirigenti non
generali in servizio presso la struttura diretta
Valore target: =100%
3. Progetto di lavoro impostato secondo i criteri del
projet management (nr.)
Valore target: > 1
TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI E 75
INDIVIDUALI
L’Autorita Valutatrice Intermedia
Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

Il Dirigente Generale/ll Dirigente




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (anno 2022)

Dir. Direttore Generale PREVIMIL
Gen.
Coefficiente [Punteggio
I - ANALISI E PROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 Peso di risultato | risultante
1 Capacita di agire S S 2
2 Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale S| S| 3
alle dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita S S 2
TOTALE 7
11 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa S S
2 Capacita di gt_estiorje e sviluppo delle risorse professionali, S| S| 1
umane e organizzative assegnate.
3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti S| S| 4
dei dipendenti in termini di differenziazione delle valutazioni.
Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti
4 amministrativi, di competenza della struttura organizzativa di Si Si 1
cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. Si Si 1
TOTALE 8
111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare Sl Sl 1
2 Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione S| S| 2
degli obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti Si Si 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo Si Si 1
5 Capacita di far circolare le informazioni Si Si 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA 4
ORGANIZZATIVA DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)

Data

(Firma per presa visione/ ricevuta di copia)

Data

IL MINISTRO

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

Il Dirigente Generale




ALLEGATO A

RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

Dir.

Direttore generale PERSOCIV
Gen.

Punteg
gio
risulta
nte

Coeff.

OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Peso|risulta
to

Definire tutte le procedure relative al conferimento/avvicendamento degli
incarichi dirigenziali civili ai sensi del d.M. 22 marzo 2016 sulla base degli
indirizzi ricevuti dalle S.A., riducendo i tempi medi di trattazione/evasione
degli atti per gli aspetti di competenza della Direzione Generale.

Indicatori:

1. Procedure definite in osservanza ai tempi adempimentali richiesti rispetto
alle procedure da attivare (%)
Valore target =100%

2. Durata media dei procedimenti esperiti nell’anno (gg.)
Valore target <= 90

Definire la contrattazione integrativa delle aree funzionali e quella della

dirigenza tramite la costituzione dei relativi fondi ai fini, rispettivamente,

della distribuzione del trattamento accessorio, e per la retribuzione di

posizione e di risultato, in applicazione delle specifiche disposizioni vigenti.

Indicatori:

1. Stato di avanzamento della contrattazione integrativa propedeutica alla

2 costituzione dei fondi (%) Sl Sl 10
Valore target =100%

2. Numero fondi costituiti
Valore target =2

3. Numero dei rilievi/osservazioni da parte del DFP/MEF-RGS (nr)
Valore target <=1 (valore di uscita 2021)

Assicurare gli adempimenti connessi con i procedimenti di contenzioso di
competenza nel rispetto dei tempi previsti
Indicatori:
1. Relazioni/memorie predisposte rispetto ai procedimenti di contenzioso
instaurati/pervenuti (e da trattare direttamente) (%)
Valore target: =100%
3 2. Relazioni/memorie predisposte nel rispetto dei tempi procedimentali | Sl Sl 5
richiesti rispetto alle relazioni/memorie da predisporre” (%)

Valore target: =100%

3. Segnalazioni inoltrate alla CdC relative alle inchieste amministrative
definite/segnalazioni da inoltrare (%)
Valore target: = 100%

Promuovere il completo adempimento degli obblighi in materia di
“trasparenza” riferiti alla struttura di competenza
Indicatori:
1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli indicati dal
Programma triennale della trasparenza (%)
Valore target: =100%
2. Garantire livello di servizio > a quello della rilevazione finale dell’anno

precedente (%)
Valore target: > dato 2021

SI SI 3
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Assicurare le azioni finalizzate all’adozione/aggiornamento del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione- PIAO, per le sottosezioni di
competenza della D.G. (sottosezione di programmazione: Organizzazione
del lavoro agile/ sottosezione di programmazione: Piano triennale dei
fabbisogni del personale), in aderenza alla vigente disciplina normativa ed
amministrativa in materia e nei tempi previsti, con il supporto dello Stato
Maggiore della Difesa e del Segretariato Generale della Difesa, sentite le
0OO0.SS., e per quanto attiene al POLA anche il CUG e I’Organismo
Paritetico per ’Innovazione.
Indicatori:
1. Sottosezione di programmazione Organizzazione del lavoro agile.
Documento elaborato (nr.)
Valore target: => 1 realizzato nei tempi previsti
2. Sottosezione di programmazione Piano triennale dei fabbisogni del
personale. Documento elaborato (nr.)
Valore target: => 1 realizzato nei tempi previsti

SI

SI

15

Assicurare la corresponsione degli speciali benefici alle vittime del dovere
ed equiparati, vittime del terrorismo e della criminalita organizzata e
superstiti riducendo per gli aspetti di competenza della Direzione
Generale, i tempi di gestione delle relative istanze.

Indicatori:

1. Risorse impegnate rispetto alle risorse assegnate in competenza (%)
Valore target: =100%

2. lIstanze lavorate rispetto alle istanze pervenute (compresi i procedimenti
attivati d’ufficio) (%)
Valore target: =100%

3. Durata media dei procedimenti esperiti nell’anno (gg.)
Valore target <= 150

SI

SI

OBIETTIVI INDIVIDUALI

2023

2024

Peso

Coeff.
risulta
to

Punteg
gio
risulta
nte

Favorire il processo di reclutamento del personale civile in attuazione del
Piano Triennale dei fabbisogni del personale 2021-2023, dando avvio e/o
seguito a tutte le iniziative assunzionali normativamente attuabili
Indicatori:
1. Procedure assunzionali avviate/occasioni assunzionali normativamente
previste (%)
Valore target: = 100%
2. Procedure assunzionali finalizzate/procedure assunzionali avviate (%)
Valore target: = 100%
3. Atti connessi alla pianificazione triennale dei fabbisogni del personale
adottati/atti da adottare (%)
Valore target: = 100%

Sl

Sl

17

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI

75

Data

(Firma per presa visione/ricevuta di copia)

Data

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

Il Dirigente Generale/Il Dirigente




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (Anno 2022)

Direttore generale PERSOCIV
| - ANALISI E PROGRAMMAZIONE 2023 | 2024 | peso | Coefficiente | Punteggio
di risultato | risultante
1 Capacita di agire 2
) Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale alle 3
dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita 2
TOTALE 7
I1 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
Capacita di iniziativa 1
2 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, umane e 1
organizzative assegnate.
3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti dei dipendenti 4
in termini di differenziazione delle valutazioni
4 Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi, di 1
competenza della struttura organizzativa di cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. 1
TOTALE 8
111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare 1
) Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione degli 9
obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo 1
5 Capacita di far circolare le informazioni 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA 4
DIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25

VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)

L’ Autorita Valutatrice Intermedia

Data

(Firma per presa visione/ricevuta di copia)

Data

Il Dirigente Generale

IL MINISTRO




RISULTATI OPERATIVI (anno 2022)

ALLEGATO A

Dir.
Gen./ oo . . . .
g . Direzione Generale di Commissariato e di
Dirig. Direttore Generale . .
Servizi Generali
Dott./
Dott.ssa
Coefficiente| Punteggio
OBIETTIVI ORGANIZZATIVI 2023 | 2024 | Peso di risultato | risultante
Ottimizzare, attraverso Distituzione di appositi tavoli tecnici, il
confronto ed il raccordo con gli Stati Maggiori di Forza Armata/Enti
Committenti, al fine di migliorare la predisposizione dei capitolati
tecnici relativi alle forniture di beni e servizi. Adeguare le direttive ¢
le circolari interne sulle procedure di esecuzione contrattuale e di
verifica di conformita.
Stakeholder: Stati Maggiori di Forza Armata/Enti Committenti.
Indicatori:
1 . . _ . . . S . Sl Sl 14
1. Capitolati tecnici predisposti e/o aggiornati e direttive predisposte
e/o aggiornate.
Valore target: capitolati tecnici predisposti e/o aggiornati > 10
Valore target: direttive e circolari predisposte e/o aggiornate > 1
2. Qualita delle direttive e circolari interne predisposte e/o aggiornate
Valore target: per singola direttiva e/o circolare interna di nuova
predisposizione e/o aggiornata richieste di integrazioni o
chiarimenti < 3
3. Mappatura delle criticita riscontrate
Valore target: criticita rilevate = criticita risolte o risolvibili.
Mantenimento, a fronte delle importanti carenze organiche del
personale, dei contratti dei servizi afferenti alle materie contrattuali
di competenza.
Stakeholder: Enti di FF.AA, Stati Maggiori
Indicatori:
2 1. N° contratti stipulati e loro valore rispetto alle lettere di mandato SI SI 12
degli Enti Committenti.
Valore target: = 100%
2. N° di Decreti e loro valore (%)
Valore target: =100%
3. Mantenimento del tempo medio del procedimento
Valore target < valore 2021
Sperimentazione piattaforma informatica per la programmazione
e controllo della spesa del settore investimento del bilancio della
Difesa.
Stakeholder: Enti di FF.AA
3 Indicatori: SI SI 7
1. Popolamento della piattaforma
Valore target: >50%
2. Criticita riscontrate
Valore target: criticita riscontrate = criticita risolte o in fase di
risoluzione
Promuovere il completo adempimento degli obblighi in materia di
4 trasparenza riferiti alla struttura di competenza. SI SI 3

F-32




Indicatori:

1. Livello di adempimento degli obblighi in relazione a quelli indicati
dal Programma triennale della trasparenza
Valore target: 100%

2. Garantire livello di servizio > o = a quello della rilevazione finale
dell’anno precedente
Valore target: > 0 = dato anno precedente

Assicurare il monitoraggio dei consumi e della spesa per energia
elettrica dell’area T/A di competenza, provvedendo a rilevare ed
aggregare i dati delle relative U.O.

1. Ammontare complessivo dei consumi di energia elettrica dell'Area
T/A nell'anno (in MWh)
Valore target: > 0

2. Ammontare complessivo della spesa per energia elettrica dell'Area
T/A nell'anno (in €)
Valore target: > 0

3. Variazione dei consumi di energia elettrica dell'area T/A rispetto
all'anno precedente (in MWh) (EF-1 - EF)
Valore target: <0 >

4. Variazione percentuale dei consumi di energia elettrica dell'area
T/A rispetto all'anno precedente (%) (EF-1 - EF) / EF
Valore target: : <0 >

5. Variazione della spesa connessa con i consumi di energia elettrica

dell'area T/A rispetto all'anno precedente (in €) (EF-1 - EF) SI SI 5
Valore target: : <0 >
6. Variazione \percentuale della spesa connessa con i consumi di
energia elettrica dell'area T/A rispetto all'anno precedente (%) (EF-
1-EF)/EF-1
Valore target: : <0 >
7. EdR dell'area T/A che hanno aderito alla Convenzione Consip
S.p.A. Energia (nr.)
Valore target: > 0
8. EdR dell'area T/A che non hanno ancora aderito alla Convenzione
Consip S.p.A. Energia (nr.)
Valore target: > 0
9. Fatture registrate rispetto alle fatture pervenute nei termini utili alla
rilevazione
Valore target: = 100%
10. Enti monitorati rispetto agli enti da monitorare
Valore target: = 100%
Sviluppare nel rispetto dei tempi procedimentali i programmi di
ricerca tecnologica e i programmi di investimento assegnati per
I'impiego amministrativo dei fondi; assicurare la corresponsione
dei contributi alla Croce Rossa ed alle associazioni
combattentistiche e d'arma.
Indicatori:
1. Numero contratti ricerca stipulati rispetto ai programmi previsti e
finanziati (%)
Valore target: =100% 12
2. Somme impegnate rispetto agli importi finanziati (%)
Valore target: =100%
3. Finalizzazione delle procedure di contribuzione necessarie all’esito
della formalizzazione della prevista convenzione con la Croce
Rossa (%)
Valore target: =100%
4. Finalizzazione delle procedure di contribuzione necessarie all’esito
della formalizzazione della prevista definizione degli adempimenti
dovuti alle associazioni combattentistiche d’arma (%)
Valore target: =100%
Coefficiente| Punteggio
OBIETTIVO INDIVIDUALE 2023| 2024| Peso| . . .
di risultato | risultante
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Implementazione degli obiettivi formativi del personale civile e
militare dipendente ai sensi dell’art. 6 c.1 lett b) del DL. 80/2021
Stakeholder: Personale della D.G..

Indicatori:

1 1. Monitoraggio dell’offerta formativa fruita dal personale nel S| S| 17
triennio 2019-2021
Valore target: = monitoraggio finito al 100%

2. Somministrazione ai dipendenti di un questionario sull’offerta
formativa necessaria.

Valore target: =100% creazione di un DB con le richieste

3. Predisposizione di un piano della formazione triennale
Valore target: piano formativo completato almeno al 40%

Nelle more della nomina del Vice Direttore Generale dare concreta

attuazione alle previsioni contenute nel PTPC relativo al periodo

2022-2024.

Indicatori:

1. Assolvimento delle incombenze previste nel Piano
Valore target: =100%

2. Personale dirigente/direttivo militare e civile impiegato nelle aree
di rischio individuato e segnalato al RPCT (entro il 31 gennaio) ai
fini dell’inserimento nei percorsi di formazione sui temi dell’etica
e della legalita
Valore target: >0

3. Elaborazione della relazione annuale (entro il 15 novembre)
Valore target: =1

4. Elaborazione della mappatura degli incarichi a rischio ai fini della
rotazione ordinaria, in esito all'analisi del rischio condotta nella
propria U.O.

Valore target: > 0

2 5. Personale a cui é stata rilasciata nell'anno autorizzazione allo S| S| 5
svolgimento di incarichi extraistituzionali (retribuiti e gratuiti)
Valore target: > 0

6. Personale a cui é stata negata nell'anno autorizzazione allo
svolgimento di incarichi extraistituzionali (retribuiti e gratuiti)
Valore target: > 0

7. Situazioni segnalate al RPCT di eventuali violazioni del divieto di
pantouflage
Valore target: >0

8. Situazioni di incompatibilita ed inconferibilita segnalate nell'anno
al RPCT
Valore target: > 0

9. Segnalazioni di whistleblower ricevute nell'anno
Valore target: >0

10. Iniziative finalizzate alla capillare diffusione della conoscenza del
Codice di comportamento adottate nell'anno
Valore target: > 0

11. Casi di sanzioni applicate nei casi di violazione del Codice di
comportamento, verificatisi nell'anno
Valore target: > 0

TOTALE OBIETTIVI ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI 75
L’ Autorita Valutatrice Intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente Generale/ll Dirigente
Data




ALLEGATOB

QUALITA DEL CONTRIBUTO ASSICURATO ALLA PERFORMANCE GENERALE DELLA STRUTTURA,
COMPETENZE PROFESSIONALI E MANAGERIALI DIMOSTRATE (anno 2022)

Dir.
Gen./
Dirig. . Direzione Generale di Commissariato e di
Dott./ Direttore Generale Servizi Generali
Dott.ss
a.
| — ANALISI EPROGRAMMAZIONE Anno | Anno Peso Coefficiente [Punteggio
2023 | 2024 di risultato |risultante
1 Capacita di agire 2
’ Capacita di individuare e articolare gli obiettivi per il personale 3
alle dipendenze
3 Capacita di gestire le priorita 2
TOTALE 7
I1 -GESTIONE E REALIZZAZIONE
1 Capacita di iniziativa 1
2 Capacita di gestione e sviluppo delle risorse professionali, 1
umane e organizzative assegnate.
3 Capacita di valutazione dimostrata dal dirigente nei confronti 4
dei dipendenti in termini di differenziazione delle valutazioni
4 Rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti 1
amministrativi, di competenza della struttura organizzativa di
cui € responsabile.
5 Capacita nel controllo di gestione. 1
TOTALE
111 -RELAZIONE E COORDINAMENTO
1 Capacita di comunicare 1
) Capacita di coordinare il personale alle dipendenze in funzione ’
degli obiettivi assegnati
3 Capacita di risolvere i conflitti 1
4 Capacita di cambiamento organizzativo 1
5 Capacita di far circolare le informazioni 1
TOTALE 6
TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI 21
OGGETTIVI MIGLIORAMENTI APPORTATI ALLA
FUNZIONALITA’/ATTIVITA’ DELLA STRUTTURA 4
ORGANIZZATIVADIRETTA/INCARICO RICOPERTO
TOTALE SCHEDA VALUTATIVA 25
VALUTAZIONE FINALE: (totale scheda A + B)
L’ Autorita Valutatrice Intermedia
Data
(Firma per presa visione/ ricevuta di copia) Il Dirigente Generale
Data
I MINISTRO




Allegato G

ELENCO DEI SERVIZI RESI E SOTTOPOSTI A
RILEVAZIONE DI “CUSTOMER SATISFACTION”
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Elenco dei servizi resi alla cittadinanza sottoposti a rilevazione della customer satisfaction

Tabella di
Servizio reso alla cittadinanza Principali caratteristiche del servizio Ente erogante riferimento della
Carta dei Servizi
Accesso alla consultazione degli archivi Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore documenti), su supporto cartaceo o elettronico, custoditi presso gli Stato Maggiore Esercito Tab. 1
dell’Esercito Italiano Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore documenti), su supporto cartaceo o elettronico, custoditi presso gli Stato Maggiore Marina Tab. 1
della Marina Militare Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore documenti), su supporto cartaceo o elettronico, custoditi presso gli Stato Maggiore Aeronautica Tab. 1
dell’ Aeronautica Militare Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche del Comando Generale | documenti), su supporto cartaceo o elettronico, presso gli Archivi Comando Generale Arma dei Carabinieri Tab. 1
dell’Arma dei Carabinieri Storici e le biblioteche
Servizio di accesso web, sul sito istituzionale del Ministero della S .
L . : . . . N . o Commissariato Generale Onoranze ai
Banca dati dei Caduti in guerra Difesa (www.difesa.it), al sistema di ricerca delle informazioni sui - Tab. 2
. Caduti in guerra
Caduti in guerra
Lo Servizio di accesso alle Aree Sacre (visite individuali e collettive, Commissariato Generale Onoranze ai
Sacrari militari . . : o - Tab. 10
cerimonie celebrative, culto religioso) Caduti in guerra
Uff',C' per _Ie relaglonl con il pubblico Servizi erogati dagli Uffici Relazione con il Pubblico Stato Maggiore Esercito Tab. 11
dell’Esercito Italiano
Utficio per le relazioni con il pubblico della | g .. o o0ati dall Ufficio Relazioni con il Pubblico Stato Maggiore Marina Tab. 11
Marina Militare
Utficio per le relazioni con il pubblico Servizi erogati dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico Stato Maggiore Aeronautica Tab. 11
dell’ Aeronautica Militare
Uff|’0|o per I.e rela2|pr)| cpn il pubblica Servizi erogati dai Nuclei Relazione con il Pubblico Comando Generale Arma dei Carabinieri Tab. 11
dell’Arma di Carabinieri
Uff'C'.O per le relazioni con il pubbllcq _della Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione generale per il personale militare Tab. 11
Direzione generale per il personale militare
Uff'C'.o per le relazioni gon il pUbb“C.O _della Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione generale per il personale civile Tab. 11
Direzione generale per il personale civile
Ufficio per le relazioni con il pubblico Direzione generale della previdenza militare
Direzione generale della previdenza Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico g e della Ie?/a Tab. 11
militare e della leva
Ufficio per le relazioni con il pubblico Direzione generale di commissariato e di
Direzione Generale di commissariato e di Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico g servizi aenerali Tab. 11
servizi generali g
Uff'C'.o per le r_ela2|0n| con il pUbb.I'CO della Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione degli armamenti terrestri Tab. 11
Direzione degli armamenti terrestri
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Tabella di
Servizio reso alla cittadinanza Principali caratteristiche del servizio Ente erogante riferimento della
Carta dei Servizi

Ufficio per le relazioni con il pubblico della

L ) . . Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione degli armamenti navali Tab. 11
Direzione degli armamenti navali

Ufficio per le relazioni con il pubblico della

L ) . gy Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione degli armamenti aeronautici Tab. 11
Direzione degli armamenti aeronautici

Ufficio per le relazioni con il pubblico della S . .
Direzione informatica telematica e

Direzione informatica telematica e Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico . Tab. 11
. tecnologie avanzate
tecnologie avanzate

Ufficio per le relazioni con il pubblico della

L . . . Servizi erogati dall’Ufficio Relazione con il Pubblico Direzione dei lavori e del demanio Tab. 11
Direzione dei lavori e del demanio

Servizio di vendita (diretta o tramite “negozio” on-line) di prodotti
dell’Istituto  Geografico Militare dell’Esercito  (cartografia,

Istituto geografico militare fotografie aeree, plastici in resina vinilica, testi didattici, culturali e Stato Maggiore Esercito Tab. 12
scientifici, prodotti geodetici)
Servizio di vendita di prodotti editi dal Centro informazioni
Centro mformazmm geotopografiche geotopo_graflche aeron.autlfzhe. quali partografla. .a.eronautlca, Stato Maggiore Aeronautica Tab. 13
aeronautiche fotografie aeree, pubblicazioni e volumi aeronautici in formato
cartaceo ed elettronico
Servizio di diffusione di bollettini, sul sito www.marina.difesa.it,
Awvisi ai naviganti periodico quindicinali contenenti informazioni ed avvisi di carattere nautico (avvisi per le Stato Maggiore Marina Tab. 15

carte, per i portolani, per i radioservizi, avvisi di carattere generale,
per i cataloghi, per I’elenco fari, avvisi NTM I11)

Elenco dei servizi strutturali e di supporto resi agli utenti interni all’Amministrazione sottoposti a rilevazione della customer satisfaction

Tabella di
Servizio reso alla cittadinanza Principali caratteristiche del servizio Ente erogante riferimento della
Carta dei Servizi

Accesso alla consultazione degli archivi | Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore | documenti), su supporto cartaceo o elettronico, presso gli Stato Maggiore Esercito Tab. 1
dell’Esercito Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi | Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore | documenti), su supporto cartaceo o elettronico, custoditi presso Stato Maggiore Marina Tab. 1
della Marina Militare gli Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi | Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche dello Stato Maggiore | documenti), su supporto cartaceo o elettronico, custoditi presso Stato Maggiore Aeronautica Tab. 1
dell’ Aeronautica Militare gli Archivi Storici e le biblioteche
Accesso alla consultazione degli archivi | Servizio di consultazione di testi (libri, normative, articoli,
storici e biblioteche del Comando Generale | documenti), su supporto cartaceo o elettronico, presso gli | Comando Generale Arma dei Carabinieri Tab. 1
dell’ Arma dei Carabinieri Archivi Storici e le biblioteche
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Servizio reso alla cittadinanza

Principali caratteristiche del servizio

Ente erogante

Tabella di
riferimento della
Carta dei Servizi

Sacrari militari

Servizio di accesso alle Aree Sacre (visite individuali e
collettive, cerimonie celebrative, culto religioso)

Commissariato Generale Onoranze ai
Caduti in guerra

Tab. 2

Attivita formativa offerta al personale
(militare e civile) del Dicastero

Servizio di formazione specialistica nelle aeree tematiche della
“sicurezza” e “informatica”

Ufficio formazione specialistica e
didattica

Non compreso
nella Carta dei
Servizi
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Allegato H

ELENCO DEGLI INDICATORI DI SUPPORTO
COMUNI ALLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE
DA SOTTOPORRE A RILEVAZIONE IN AMBITO
DEL MINISTERO DELLA DIFESA
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Area

Numero
Indicatore

Nome indicatore

Formula di calcolo

Indicazioni di calcolo

EdO Referente del
dato (*)

Gestione delle
risorse umane

11

Costo unitario della
funzione di gestione
delle risorse umane

Costo del personale
addetto alla funzione
gestione risorse umane
/ N. totale dei
dipendenti in servizio

Numeratore

Personale addetto: occorre quantificare il personale addetto
alla gestione delle risorse umane; la soluzione ideale (in
un'ottica di full costing) sarebbe quella di individuare tutti gli
addetti (sia nella sede centrale che nelle sedi periferiche e negli
uffici decentrati) alle attivita di gestione risorse umane ad
eccezione di coloro che si occupano di formazione: infatti, non
potendo ipotizzarsi che la formazione per dipendente sia
eguale nelle diverse amministrazioni, bisogna non considerare
al numeratore i costi della formazione (in caso contrario, a
parita di costo di gestione in senso stretto, amministrazioni
eroganti una maggiore formazione per dipendente verrebbero
erroneamente giudicati come meno efficienti).

Costo unitario personale addetto: & da intendersi il "costo del
lavoro" unitario come da voce del Conto annuale, quindi
comprensivo di IRAP. Il costo deve essere quello di competenza
nel periodo di riferimento, sia per gli enti in contabilita
finanziaria che per quelli in contabilita economica.
Denominatore

Dipendenti: va indicato il solo personale dipendente in servizio,
sia a tempo determinato che a tempo indeterminato, sia a
tempo parziale che a tempo pieno, sia di ruolo che non di ruolo
distaccato presso la propria amministrazione.
In caso di amministrazioni in cui sia rilevante il numero del
personale inquadrato con contratti diversi dal lavoro
dipendente (collaboratori ecc.), e non sia possibile isolare il
costo del personale che si occupa solo dei dipendenti si puo
calcolare I'indicatore ponendo al denominatore la somma del
personale dipendente e del personale non dipendente.

BILANDIFE
(supporto di UGPPB)

1.2

Grado di attuazione di
forme di
organizzazione del
lavoro in telelavoro o
lavoro agile

N. di dipendenti in
lavoro agile e
telelavoro / N. totale
dei dipendenti in
servizio

Numeratore

| dipendenti in telelavoro vanno sommati a quelli in lavoro
agile.

Denominatore

Va considerato il solo personale dipendente in servizio, sia a
tempo determinato che a tempo indeterminato, sia a tempo
parziale che a tempo pieno, sia di ruolo che non di ruolo
distaccato presso la propria amministrazione.

SMD | Reparto

SGD | Reparto
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Area

Gestione delle
risorse umane

Gestione degli
approvvigionamenti
e degli immobili

Numero A . s EdO Referente del
- Nome indicatore Formula di calcolo Indicazioni di calcolo "
Indicatore dato (*)
N. di dipendenti che Numeratore
. hanno iniziato Un dipendente e incluso al numeratore dal momento in cui ha
Grado di copertura e s . L P et s . . . SGD | Reparto
N un'attivita formativa iniziato almeno un'attivita formativa nel periodo di .
delle attivita . . . s . (supporto di
13 . . nel periodo di riferimento. Dalle attivita formative devono essere escluse
formative dedicateal | .. " . . . . . DIFEFORM e
riferimento / N. totale | quelle relative alla formazione obbligatoria. Per essere inclusa
personale . . e - . . PERSOCIV)
dei dipendenti in nel calcolo, la specifica attivita formativa deve prevedere il
servizio rilascio di una certificazione/attestazione.
SMD | Reparto
N. di dipendenti che (per il personale civile
Grado di copertura | hanno ricevuto almeno . delle aree funzionali)
. L. Denominatore
delle procedure di un colloquio di . L . . . . .
14 . . Si escludono i dipendenti non sottoposti a valutazione ai sensi
valutazione del valutazione / N. totale L SGD | Reparto
- . del decreto legislativo n. 150/2009. ; .
personale dei dipendenti in (per il personale civile
servizio dirigenziale di 1* e 27
fascia)
N. di dipendenti che Unita organizzativa
Tasso di mobilita hanno cambiato unita | Si intende quella di livello inferiore nell'organizzazione, vale a SMD | Reparto
15 interna del personale | organizzativa / N. dire al di sotto del quale non esistono altre unita organizzative
non dirigenziale totale di personale non | (ad es., servizio, ufficio, reparto o altra unita comunque SGD | Reparto
dirigenziale in servizio | denominata).
Spesa per l'acquisto di
. . beni e servizi effettuata | Spesa
Incidenza del ricorso a . . . .. s o N
.. tramite convenzioni Per gli enti in contabilita finanziaria, il riferimento e al pagato
convenzioni CONSIP e ' . . N
. quadro o mercato (cassa) e non all'impegnato; per gli enti in contabilita| CRASMD (DAGED)
2.1 al mercato elettronico

degli acquisti

elettronico /
Pagamenti per acquisto
di beni e servizi

economica, sia al numeratore che al denominatore, vanno
considerati i costi di competenza economica.




Area

Numero

Nome indicatore

Formula di calcolo

Indicazioni di calcolo

EdO Referente del

Gestione degli
approvvigionamenti
e degli immobili

Gestione delle
risorse informatiche
e digitalizzazione

Indicatore dato (*)
Somma, per ciascuna
fattura emessa a titolo
. . . Numeratore
corrispettivo di una . - .
transazione al numeratore, va riportata la somma degli importi delle
. . . . |fatture pagate, ciascuno moltiplicato per la differenza, in
commerciale, dei giorni | . .. , .
- . giorni, intercorrente tra la data dell’effettivo pagamento al
effettivi intercorrenti . . Lo
. fornitore e la data di scadenza della fattura cui si riferisce (nel
. tra la data di scadenza . . . . S
Indicatore della L caso di pagamento in anticipo rispetto alla scadenza, quindi,
o . della fattura o richiesta e N .
2.2 tempestivita dei equivalente di per la specifica fattura andra sommato un numero negativo, SGD Il Reparto
pagamenti 9 . | mentre in caso di ritardo nel pagamento, andra sommato un
pagamento e la data di .\
. .. | numero positivo).
pagamento ai fornitori
moltiplicato per
" P P Denominatore
I'importo dovuto / ) . - .
.. . al denominatore, invece, deve essere indicata la somma degli
Somma degli importi . . . , L -
. . . importi pagati nell’anno solare per transazioni commerciali.
pagati nel periodo di
riferimento
Spesa per energia Costo per energia . - - . I
. . . . Metri quadrati disponibili: per il computo si rimanda alla
2.3 elettrica al metro elettrica / N. di metri . q . .p P . P NON RILEVATO
A, - circolare dell'Agenzia del Demanio n. 20494 del 2012. -
quadro quadri disponibili
N. di accessi unici
- . | tramite SPID a servizi . e . . . . . .y L
Grado di utilizzo di . . . Si fa riferimento ai servizi online ai quali & consentito I'accesso
3.1 . . ... |digitali / N. di accessi ) . . . . SMD VI Reparto
SPID nei servizi digitali . e sia tramite SPID che con altri sistemi di autenticazione.
unici a servizi digitali
collegati a SPID
Numeratore
Per servizi full digital si intendono tutti quei servizi che
. .. . consentono a cittadini e imprese di avviare e completare un
N. di servizi che siano L . . .o
. . . servizio completamente online, utilizzando un'unica
Percentuale di servizi | interamente online, .. L. .
3.2 .. . . . applicazione e senza richiedere procedure di stampa e/o SMD VI Reparto
full digital integrati e full digital / ) i .
- L . scansione di documenti.
N. di servizi erogati .
Denominatore
Nel computo dei servizi erogati vanno considerati quelli
indicati nella carta dei servizi.
N. di servizi a
Percentuale di servizi | pagamento che
3.3 a pagamento tramite | consentono uso // SMD VI Reparto

PagoPa

PagoPA / N. di servizi a
pagamento
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Area

Gestione delle
risorse informatiche
e digitalizzazione

Gestione della

comunicazione e
della trasparenza

Numero A . s EdO Referente del
- Nome indicatore Formula di calcolo Indicazioni di calcolo "
Indicatore dato (*)
N. di comunicazioni
elettroniche inviate ad
Percentuale di imprese e PPAA
3.4 comunicazioni tramite | tramite domicili digitali // SMD VI Reparto
domicili digitali / N. di comunicazioni
inviate a imprese e
PPAA
Denominatore
- N. di dataset pubblicati . . . . e . .
Percentuali di banche |. P Il paniere dinamico di dataset é definito ed aggiornato da Agid
dati pubbliche in formato aperto / N. al seguente indirizzo:
3.5 . . p . di dataset previsti dal & o NON RILEVATO
disponibili in formato . . . .. | https://www.dati.gov.it/content/rapporto-annuale-
paniere dinamico peril | . s . . .
aperto . . . . disponibilit-banche-dati-pubbliche-formato-aperto-paniere-
tipo di amministrazione | . .
dinamico-dataset
Procedura di gestione
presenze-assenze,
ferie-permessi,
Dematerializzazione [ missioni e protocollo Tale indicatore assume valore "si" se almeno tre processi su
3.6 ; P 9>SHME VaTOre, Lep SMD VI Reparto
procedure integralmente ed quattro sono digitali, altrimenti assume valore "no".
esclusivamente
dematerializzata [full
digital).
L'indicatore misura il numero di accessi medi giornalieri al
. . ortale istituzionale.
Consultazione del N. totale di accessi Zumeratore
4.1 . unici al portale . S . e SMD DIPICOM
portale istituzionale | .~ Numero di accessi unici annuali al portale istituzionale.
istituzionale / 365 .
Denominatore
Numero di giorni annuali standard.
Numeratore
L'indicatore si calcola Si considera la somma dei punteggi assegnati ad ogni singola RPCT ALD
Grado di trasparenza come rapporto tra cella della griglia di rilevazione dall'OIV (di cui alla delibera (Ufficio Ce'nt‘rale
4.2 P punteggi associati alle | ANAC n. 141 del 2019).

dell’lamministrazione

attestazioni rilasciate
dall'Olv.

Denominatore
Si considera la somma dei punteggi massimi conseguibili per
ciascuna cella.

Bilancio ed Affari
Finanziari)

(*) Ove necessario, gli Elementi di Organizzazione (EdO) referenti potranno autonomamente estendere la raccolta dei dati anche a tutte le articolazioni interessate all’attivita/servizio misurato

(FF.AA./CC).
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Piano Triennale di Azioni Positive 2022-1024
PEEMESSA

Il Mimistero della Difesa, con decreto del Segretariato Generale della Difesa e Direzione Nazionale
degh Armamenti del 29 luglio J011. ha costhuto 1l “Comutato Umco di Garanzia per le pan
opportumita, la valonzzazione del benessere di chi lavora e contro le discnminaziom del personale
civile del Mimstero della Difesa™ regolamentato dalla Direttiva 7 marzo 2011 “Linee zuda sulle
modalita di funzionamento del Conutati Unici di Garanzia per le pan opportunita, la valonzzazione
del benessere di chi lavora e contro le discmimaziom™.

L’articolo 48 del D Lgs. n. 19872006 “Codice delle pan opporfunita tra uomo e donna, a norma
dell’art. 6 della legge 28 novembre 2003, n. 245™ impone a ciascuna Pubblica Ammimstrazione di
adottare un Piano di Aziom Positive veolto ad assicurare la nmozione degli ostacoli che impediscono
la piena realizzazione delle pan opportumita.

Tra 1 compiti che la Direttiva 7 marzo 2011 atmbuwsce ai CUG, nenfrano compiti propositivi di aziom
positive per favonre 'uguaglianza sostanziale tra uonum e donne sul lavoro. Tah compiti sono stati
consolidati e ampliati dalla Direttiva 2/2019 della Presidenza del Consiglho dei Mimstn “Misure per
promuovere le pan opportumita e rafforzare il mwele der Conutafi umicli di garanzia nelle
amrumistrazion pubbliche”™.

Il presente Piano di Aziom Positive & stato qundi elaborato, in contimuta pregrammatica con 1l
precedente, su proposta molirata dal CUG, con lo scopo di prommovere nell’ambato del Ministero
della Dhfesa 1'attuazione degh obiettivi di panta e pan opportunita, valonzzazione del benessere di
chi lavora e di confrasto alle discnminazion.

Il pranc ha durata triennale e mdividua “aziom pesitive” definite, a1 sensi dell’art. 42 del citato Codice
delle Pan Opportunita, come “misure volte alla nmozione degh ostacoli che di fatto impediscono la
realizzazione di pan opportuuta (...} dirette a favonre |'occupazione femmumile e a realizzare
I'uguaglianza sostanziale tra womim e donne nel lavoro™.

51 tratta di nusure che, in deroga al pnincipio di ugnaglianza formale, hanno 1" obiettive di ninmovere
gli ostacoli alla piena ed effettiva panta di opportunita. Tali misure sono di carattere speciale in quanto
specifiche e ben defimte ed m quanto mtervengone m un deternunato conteste al fine di elimunare
ogni forma di disenminazione, sia diretta sia indiretta.

In aderenza con gquanto indicato dalla direttiva 22019, gh interventi contemplati nel presente Piano
sono coerenti con gl oblettivi fissabh dal Piano della Performance 2022-2024. Ia presente
planificazione a sostegno delle pan opportumta conmbuwsce infath a defimre 1l nsultato
dell’ Amministrazione nell ambito del ciclo di gestione della performance ™.

In nfermente a questo Plane il CUG svolge fimziom athve di momitoraggie e controllo.
predisponendo enfro il 30 marzo di ogm anno una relazione sulla situazione del personale nfenta
all’anno precedente, contenente un’ apposita sezione sull attuazione del Piano.

Nel penodo 2022-2024 11 Ministero della Difesa attuera azioni nelle seguenti aree di intervento:
- Promozione del benessere orgamizzativo e mdividuale;
- Promozione della conciliazione dei tempa di wita lavorativa/vita privata;
- Formazmone, sensibilizzazione, commicazions;

i
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- Rafforzamento del muolo del CUG e del/la Consighere/a di fiducia;
- Promozione della salute e sicurezza sul lavoro.

La filosofia sottostante confenuta in ogm azione presente nel Piano nsponde al principio della
valonzzazione delle pan opportunita e della cultura di genere, incorporando la prospettiva della panta
nell’attuazione delle politiche avviate dall’AD e nella valutazione del nsultati della performance.
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1) CONTESTO ORGANIZZATIVO

Organizzazione del Ministero della Difesa

Mimistro dells Didess
Ufficts Cantrabe dol Bilance o degli Sottosrgeetans di stato
Affam Fimancan
(BILANDIFES
Ufics di Derefta Collalsoazsome
LIk Canbrade per lar T pae lnmd
ammanisirative
(ISFEDFE)
Chgamismo Il ipendents 4i
Vabstarioms dalla
Camusissarialn Generale per |e O snee pertemmanee fCIV)
al Caduti
[ONDORCADUTT)
Area tecnico - operativa Area becmico = ammanistrativa
SAIT Tagrabaiinia il L A e C il @ TR [ g mejee BCIEYEN 4
e agepntivi

Cole 1 %
SME SNM SALA Crenierabe Crzeminps DM i
Asma OC CGormarrali Teumichee

Fig. 1: Organigramma con rappresentazione degll organi centrali.

Il Mimstero della Difesa & un’orgamzzazione complessa formata da orgam centrah e orgam penfenci
(ED/E). Nella fig. 1 & presente |’orgamzzarzione degh organi centrali del Mimstero della Difesa da

quali dipendono Enh/Repart e Dipartimenti dislocats sull’ mtero termtono nazionale.
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2) RISORSE UMANE

In questa sezione vengono nportatl alcwm dat del personale dell” A D, punto di partenza fondamentale
per la plamficazione delle Azioni Positive niportate nella Sez. 3, nftenute necessanie per la promozione
delle pan opportumta, del benessere organizzativo e del contraste ad ogmi forma di discnmimazione.

Personale civile
arma dei 5%

Esercito
Italiano
IE%

Aeronautica
Militare
250

Fig. 2: 1l grafico mostra la composizione del personale diviso per Forza armata e personale civle.

In termum 1 umita di nserse umane, la consistenza previsionale, ncavata dal piano delle performance
2021-2023, & pan complessivamente a 167.057 umta di personale mmhtare, di cwm 97.087 per
I’Esercito, 29.311 per la Manna (esclusa la Capitanena di Porto) e 40.459 per " Aeronantica.
L’'Amma dei Carabimieri, che ha una collocazione autonoma nell’ambito del Ministere della Difesa,
con rango di Forza armata e in servizio permanente di pubblica sicurezza, pud disporre di una
consistenza previsionale per 1'anno 2021 pan a 110385 umta.

Per lo stesso peniodo di nfenmento, la consistenza previsionale per il personale civile della Difesa
ammonta a 23 206 unita
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2.1 Analisi dati del Personale Civile

I dati del personale civile di segmito nportati sono stah raggruppati tenendo conto del genere e
dell’appartenenza alle aree allo scopo di formire una visione d’insieme.

I dat, formti dalla Direzione Generale per il Personale Civile e nsultanti alla data del 14/09/2021,
sono stati analizzat e stodiat al fine di rendere aderente la pramficazione delle Aziom Positrve alla
realta orgamzzativa del personale crvile.

PERSONALE CIVILE

B Uormind
E Donne

Uomini
0%

Fig. 3:1l grafico nporta 1 dat del personale crale diase per generes mn termum percentuall suun totale c 21.761,
il 30% comsponde a 6585 unita e 1l T0%e a 15171.

Parsonale civile dirigenziale e non dirigenziale per

aree e fasce

12000
12000
10000
S0
G000
D00
i}

(3 D2 Al A2 A3

W omini 1 35 ES2 17529 1174

W Dornine 4 26 443 4741 981

M Uomini M Donne

Fig 4: La tabella nporta 1 dati del personale crale, dingen=iale & non dingenmale, e la npartizions per genere
pelle smzole ares di inguadramente dove D) stz per dmgent, Al personale ausiliane, A2 assistent & addeth e
A3 funmionan con diverse qualifiche professionali.
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Personale civile non dirigenziale

14 252
16000
14000
12030
10030
2.0
.00
400 833
2.000 A tam—
i
TERPO PIEMND PART-TIME FIND PART-TIME OLTRE
AL S0 L 505
W Wosmini 14252 ig9 120
m Donne 5.502 Bd 633

B Uomini ¥ Donne
Fig. 5: la tabella nporta 1 dati del personale ervile diviso per genere, con orane di servizio a tempo pleno o in
part-time. Sizmficativa nsulta la differenza di ufilizzo delle due diverse tipologe di part fime da parte di donne

2 Womina.

PERMESS! L.104,/1992

Fig. 6: distnbuzione per genere dei permessi relatr alla L. 10471992: o 37% comsponde an. 1539 unuta e 1l
63% comsponde a n. 2612 unita.
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DIPENDENTI CIVILI IN POSIZIONE DI COMANDO PRESSO
ALTRE AMMIMISTRAZION] ALLA DATA DEL 14 LUGLIO 2021

263

300

250

200 -

150

100 15, 48

50 A
Al A2 A3

m Uomini 18 263 4R
N Donne 4 104 BD

M Uomiri M Donne

Fig. 7: dipendenti in posiznione di comando divisi per genere e area di appartenenza.

DIPENDENTI CIVILI TRASFERITI IN MOBILITA® PRESSO
ALTRE AMMIMISTRAZION] ALLA DATA DEL 14 LUGLIO 2021

17

20

5 B

10 5

3
o
Al A2 A3

B Uomini 1] ir 3
B Donne 1 B 3

W Uomini B Donne

Fig. &: dipendenti che hanno wsufnute dell'istifuto di mobahita divisi per genere e area di appartenenza.

51 fa presente che nel computo totale del personale civile nentrano anche gl ex mlitan transitat nel
ruoli civili del Mimistero della Difesa, che dal 2003 a giugne del 2021 comspondono a 5047 unita.
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AZIONI POSITIVE

I1 presente Piano triennale delle aziom positive, come accennato nella premessa, ha un
contenute programmatico frnennale. Le aziom in esso nsente sono coerenti con gh obettiva
strategici stabiliti dal Piano della performance e con 1 dati esposh nelle tabelle proposte m 2.1
51 e scelto di mantenere le stesse aree del precedente PTAP per garantire confimuta con le
aziom precedentemente realizzate in termim di pan opportumita, benessere del personale e
contrasto ad ogmi forma di disciminazione e violenza sw luoghi di lavoro, al fine di garantire
un ambiente lavorativo salubre ed un’orgamzzazione produttiva e resiliente.

PROMOZIONE BENESSERE ORGANIZZATIVO ED INDIVIDUALE

Obaettiv:

= adottare strumenti di prevenzione per garantire il nspetto delle pan opportunita a1 sensi
della Direttiva n. 2/19 della Presidenza del Consiglio de1 Ministn;

+ promuovere 1 benessere organizzativo al fine di nmghorare " efficienza e la produttivita,
I un contesto di compehfivita e mnovazione;

* valonzzare 1l personale come nsorsa sirategica offimizzando le diversita di genere, eta,
provenmienza etmica e di work ability;

Tab. I — piamificazione delle azioni nell ‘area “promozione bemessere organizzaiive ed individuals ~ & relativi

indicatori.
Arione Tempi Soggetti attnatori Indicatori

1 | Bevisione e adomone del Codice Edco | 1° amno CUG Fatio/non
ad mtegrazons dal Codice di condotta | (revisions/approvazions) | Organl  programumatori i
atmualmente in vigore. (5GD e SN

Ufficio legislatve
Dral 2° annio Gabimetto del MinisTo
(adozione)

1 | Indagine sul clima orgamizzative & sul | Dkl 1% amno CUG Fatio/non

hensszere del personals. SGED fto
PERSOCTV

3 | Begolamentamions del fimsonamento | 1° Ao G0 Fatto'non
dei  “ServiziSerioni Beneszere & CUG fatio
Organizzsrione”

4 | Individuazione di una strurmra nel Sod | 2% Ao CUG Fafio/non
Iralia & wna mel Word Italia in cui 2 fatio
presents uns concentrazions di Eofi per
la duplicazions della Sezione.

5| Creazione di uma banca dad salle | Dl 2% anno CUG Fatio/non
competenze professionali del personale FERSOCTV Gt
civile maturate snche in alin ambit al
fine di ommirzare 1'impiego delle
TISOISE UIEne.

6 | Isomzone della firura del Besponsabile | 1% amno Gabinetto del MinisTo Fatio/non
dei processi di inserimento  dells Persociv i
perzone con disabilita ai sensi dell’art.

30 ter dal D Lgs. 165 del 20401.

LD
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PROMOZIONE DELLA CONCILIAZIONE DEI

LAVORTIVA/VITAPREIVATA

Obiettivao:

TEMPI

DI VITA

¢ Favonre misure concrete di conciliazione tra terpi di vita lavorativa/vita privata al fine
di incrementare 1l benessere orgamizzativo e del personale e ndurre 1 fatton di stress.

Tab. 2 —pianificazione dells azioni nell area "promozione della conciliazione dei tempi di vita lavorarivaiita
privata” e relativi mdicatori

Azione Tempi Soggzeti atfuatori Indicatori

1 | Monitorazmio delle s working atmaverso la | Dal 1° Cirzand Progranunatord Fatto/'non
corretta applicazions della normativa in vigore. | anno (SGD e SHATN) Fato

CUs
L

2 | Amieazione di convenziond, anche in sinergiz con | Dial 1° Orgami Programmatori M.
alme Ammimistrazieni, al fine di agevolars il | anno (SGD e SHADY) COTVEnZIon
personale nell’assistenza & cura ded fapmlian con ETvE realizzate
o senzs disabilita.

3 | Peslizrarions di nuns “Carta dells conciliazione™ | 27 anmio Crabimstio del Mimdstro Fattomon fafte
fesa 4 proomovers la conciliazions dei tenipi vita PERSOCTV
lavoratdvavita privata CU

4 | Facilitazione della mobilita interna del personale, | Dal 1° PERSOCTV . bandi
atiraverso 'emanazione ded bandi previst e della | anno . dipendenti
mobilita verso 'esterno. trasferit

5 | Istimione della Sgura del modiliy manager, in | 1° anoo ETVER M. dei mobilipy
base 3 quanfo previste dal Db lgs. mo 22 del Mg
0502/1997, laddove necessanio & DOD ADCOTA
prEsente.

§ | Potenzismente  della  flessibilita orama e | Dal 1° ETvE N. di Enti che
mroduzione della stesza laddove non presente, | anmo hanno
tenendo conto iz delle esipsnze del personals imfrodoitio &fo
che dell’ammimisfrazione. amplisio la

flessibilita
OTaria
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3.3 FORMAZIONE, SENSIBILIZZAZIONE, COMUNICAZIONE
Obiettivi:

e affermare una cultura organizzativa onentata al nspetto della panta e al superamento degli
stereotipl, anche nell’ ottica di prevemire qualsiasi forma di discriminazione e violenza di
genere;

* garantire l'accesso alla formazione a futto 1l persconale del Mimstero attraverso la
promozione di piami di formazione continna.

Tab. 3 - piamificazions delle azioni nell area "Formazions, semsibilizcazione, comunicazione” & relathd
indicator.
Arione Tempi Soggetti attuatori Indicatori

1 | Progemzzmione & realizzazione di azomd vele | 1° aono CUG . di azioni
all"atneazione dei protocolli siglat amraverso La progettate
rete dei CUG:

# DA 8 marzo in rete, sul tems dells | 2% amno M. di aziond
parita di geners, educazione al rspetto & realizzate
contro oend forma di discriminazions™,

» “Protocollo per la prevendione e il
confraste alla violenza di genera™.

2 | Introdumione di moduli formativi obblizaton sal | Dal 1° CUG M. iniziative
conmasto alla vielenza i zZenere mveld al | anoo Consigliere’a di Fiducia realizzate
dirigens e aghi uffici preposti alla pestone del S0
persomale. S0

Sonole di formazione dells
Diifesa e della PA

3 | Formaziome sulle pari opportumita e la | Dal1® CUG k. di imimatve
prospettiva di genere con parficolare riferimento | anno Comsigliere/a di Fiducia raalizzate
alla conmmicarions imterpersonale e alla S0
promozione di o un  linguaggic  non ShD
dizcriminatorio. Smnole di formazione della

Drifsca e della PA

4 | Fevisione di document dell’ AD in ottica gender | Dal 2° D W* documenti
e uso di termim non discriminator in tofh § onevi | anme ShD TEVISlonEat o
docurnenti di lavons. ETWVE prodotti

5 | bemimari mvold &l persomale  ex-mulitare | Dal 1° DIFEFORM . di seminan
Tansitato nei mioli civili &l fpe di acguisire le | anno realizzad,
DeCessaTle ConosCenze In merite al mmovo . di persons
inguadramento professionals. formate

4 | Avvio-del sito infranet della Sexione Bepessere s | 1° amno S0 Fatto/non famos
Organizzamione a fine veicolare informaziond
sulla salute e sulle astivita organizzate dalla
SRTIOnE STessA.
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34

RAFFORZAMENTO DEL RUOLO DEL CUG E DEL/LA CONSIGLIERE/A DI

FIDUCTA
Obiettivi:

* Dhffondere la cultura delle pan opportunita e della tutela della digmita delle persone;
= Confrastare qualsiasi forma di discnminazione e di viclenza morale o psichica

nell ambiente lavorativo;

* Sostenere 1l personale civile che s1 frova in una condizione di disagio lavorativo anche
con azionl mirate a nsolvere la conflittualita organizzativa.

Tab. 4 — pianificazione delle azioni nell 'area “rafforzamente del rucle del CTUG e della Consiglierera di
fiducia™ e relativi indicarori

oszervatorio sulle simaziond di  mmlessers
laworative collegato a fenomeni di mobbing,
violenze e discriminazioni sul lnogo di lavero.

Azione Tempi Soggetti atiuatori Indicatori
1 | Emanazione direifiva che regolamenta 1| 1° anoo Grabinetio del MinisTo Fatio/non fatio
rapport ira Amminisraziens e CUG. CUG
2 | Duffnsions della conoscenza del CTG e della | Dal 17 CUr M. azioni
Consigliere’s di Fiducia sia presso gl Organi | ammo Consigliete’a di Fiducia realizzate
cemnrali che periferici. EDVE
3 | Carantire I'acguisizione da parte | 17 anoo CU M. parani
dell” ammminisrazione dei pareri del CUG mlle PERSOCIV fornonlan
materie di competsnza. Gabinetie del Minizro
OrEani prosrammatori
4 | Aszicumare [3 presenzs dal CU0G ai tavoll della | 17 anao CU Fapporto tra
conmatazone collemiva infegrativa e ogm PERSOCIV Blimmioni
quabvelta si rattine materie di compeenza svole. di
Coavacariond
TCETIe presense
del CUG
5 | Aszicurare la parecipazione del CTUralla Bete | Dal 1° CUts N, rumioni
del CUG. AL Fete dei CUG
4 | Implementarione della segreteria del CTG con | 1° anoo SG0 Fatio/non fatio
personale sdegnataments formsato. PERSOCTV
CU
7 | Istimzions dai puclei di ascolto organizzato in | 1° anao Crgand pIo tori Farto/non famo
base a quanto previsto dalla diretivan. 22019 (5GD e SMDN PERSOCTV
CUs
Consigliere’s di fiducia
§ | Pafforzamento della figara della | 1* apne Orgami programmatori | Fatio/'non fatio
Consigliere’s di fidocia, anche amite una (5GD e SMDN PERSOCTV
smarura di staff o collegials CUG
Consigliere'a di fiducia
O | Favorre la commmnicazione e la collaborazione | Dal 1% CUG K. momend di
dal CUG e delidella Consigliera’a di Fiducia | ammo Consigliere’a di Fiducia confromes
con sl organdsmi internl ed esfermi all"ATY, Al organison
che sl oooupano di materie analoghe.
10 | Costimzione di un gruppo di lavoro imerno &l | Dal 1 CUG Fatio/non fatio
CUG al fine di raccoghiers dafi per la | anmo
parecipazions alle sessiond della
Commizsicne sulla condizions fernminile delle
Nazmiond Unite (C5WE5].
11 | Smadic di famgbilita per la creszione di um | 2° apme CU Fatto/non fatio
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. PROMOZIONE DELLA SALUTE ESICUREZZA SULLAVORO

Obiettivi:

L 1]

* Promuovere il benessere fisico e psicosociale dei lavoraton e delle lavorairici e prevenire
1 ischi lavorativi;

* Valutare 1 nschi psicosociali e sostenere la valonzzazione delle differenze, in parficolar
modo in othica di genere e di eta, In ogm processo lavorativo.

Tab. 5 — pianjficazione delle aziomi nell’area "promezione della salute e sicurezza sul lavore”™ e relativi
imdicatori

Arione Tempi Soggzetti atinatori Indicatori

Infrodurione di moduli formativ sulla sicurezzs | Dal 1 Senviz prevenzions K. moduli
sul lavoro in omica di genere e di etd previst dal | anno Protezions di EDVE attivat
dlgs 81708 Segradifesa [ Feparo — 4°

Ufficio

Sonole di formazione dells

Drifaza
Valuazone dello swess lavoro comelato e ded | Dal 1° G0 e SMD M. moduli
rischi psicosociali in omica di genere e di efa | anno ETWE atfivat
Tamite questonsti e inferviste mvolt al
personale al sensi del dlgs. E10E, con
particolare amsnzione slls modalita di lavoro
agile.
Promozione di sdli 4i vita sani e prevenzione dei | Dal 1 CUG . azioni
rischi dovut alls sedenfariets Tamite, per | anno OTgani progranmatoni realizzate

i0: (SGDVENDY

- interventi di formazions/mformazions Con Servizio Prevenzione’
particolare  focus  sull’imvecchiamento atbvo Profezions
dells forza lavoro Sonole di formazione dells
- estensione 3l personale civile dell whilizze della Drifaca
palesire interne alle souture militar;
- CONVENZIoni Con CeniTl spoTivi priva;
- carellonistca relativa alla promozicne della
salote  com  particolare  nfenmento ad
alimentarions & movimento affisca nel noghi
prepost.
Estensione a tumo i personzle di szioml di | 1% aomo OTgani programmaton . struimare
prevenzions dei mschi della salute legam al (SGDVERDY . parsooe
Zenere (g5 “progefio domma”, “progetio nomo™) IGESAN complie
gia presenti in aloune sooshoe di sanita militar
dell” AT,
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4) INDIVIDUAZIONE DEL BUDGET

Per |'attuazone delle suddette aziom positive, con nfenmente ad ogm singole ambito di mtervento,
il Ministero individuera con cadenza annuale le nsorse economiche necessane e 1 relativi capitol di

spesa.

5) AGGIORNAMENTO, MONITORAGGIO E VERIFICA

Il presente piano dovra essere portato a conoscenza di tuth ghi Enti del Ministero tramite gl Stah
Maggion e 1l Segretanato Generale della DifesaDNA, che avranmo cura di evidenziame
I'obbligatoriets e 1'importanza anche ai fini della valutazione della performance organizzativa ed
individuale.

Ai fim del momtoraggo sull attuazione delle aziom positive, per facilitare le funziom di venfica del
CUG, verranno individuati dei focal point interni all’A D ai quali i soggetti attuatori, presenti nel
PTAP, compresi 1 singoli EDVE. qualora direttamente interessati nella realizzazione di azioni positive,
dovranno comumicare semestralmente 1'avanzamento dei lavori e le criticita riscontrate, nonché 1
nsultah raggiunt al termune di ogm anno.

Sulla base delle mformaziom ncevute dan focal pomt 1l CUG, a1 sensi della Dhrettiva 2/2019,
presentera una relazione sulla situazione del personale contenente un’apposita sezione sull atiuazione
del presente piano.
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MINISTERO DELLA DIFESA

PIANO ORGANIZZATIVO
DEL LAVORO AGILE
(P.O.L.A.)

ai sensi dellarticole 263 del decrete-legge 19 maggio 2020, n, 34, convertito con
modificazioni daltla Legae 17 iuglio 2020, a. 77, come modificato dall’articelo 1 del
decreto-legae 30 aprile 2021, n. 56

Programmazione del lavoro agile e delle
sue modalita di attuazione e sviluppo
presso il Ministero della Difesa

-2021-



VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

YISTA

YISTO

VISTO

VISTA

VISTO

VISTA

VISTA

11 Ministro della Difesa

la legge 16 giugno 1998, n. 191, recante norme in materia di formazionc del personale dipen-
dente ¢ di lavoro a distanza nelle pubbliche amministraziont:

il decreto legislative 30 marzo 2001, n. 163, recante “Norme generall sull 'ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle anuninistraziont pubbliche”, e successive modificazioni;

1l decreto legislativo 7 marzo 2005, n.82, recante "Codice dell'amministrazione digitale”:

il decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, recante “Codice delle pari opportunita fra nomo e
dornma”,

la dircttiva del Parlamento Europco ¢ del Consiglio 5 luglio 2006, n. 2006/54/CL rignardante
l'attuarzione del principio delle pari opportunita ¢ della parita di trattamento fra nomind ¢ donne
N materia di vceupazione e di implego;

il decreto legislativo 27 ottobre 2002, n. 150, concemente “Artuazione defla fegge 4 marzo
2009, w13, in materia di ortimizzazione delfa produrtivivg del lavoro pubblico ¢ di efficienza ¢
trasparenca delle pubbliche amministrazioni”. ¢ successive modificazioni;

la Tegge 31 dicembre 2009, n. 196, “Legge di contabilita e finunza pubblica”, e successive
modificazioni:

il deercto legislativo 15 marzo 2010, 1. 66, recante “Codice defl ‘ordinomento militdre™ ¢ suc-
cessive modificazioni:

il decreto del Presidente della Repubblica 13 marze 2010, n. 90, vecanle “Testo unico delle
disposizioni regolamentari in materia di ordinamento militare” e successive modificazioni;

la lcoge 4 novembre 20140, n. 183, recante "Deleghe al Governo in materia di [avori usuranti,
di riorganizzazione di enti, di congedi, aspettative ¢ permessi, di ammortizzatori sociali, di ser-
vizi per Impiego, di incentivi all'occuparione, di apprendistaio, di occupazione femminile,
nonche misure contro il lavoro sommerso e disposizioni in tema di lavoro pubblico ¢ di contro-
versie di lavoro”:

il deercto legislative 30 giugno 2011, n. 123, recante “Riforma dei controlli di regolarité am-
ministrativa e comahile ¢ potenziamento dell aitivita di anelisi e vadutazione della spesa. a

norma dell art. 49 della legge 31 dicembre 2009, n. 1967, ¢ successive modilicazioni;

la legge 6 novembre 2012, n. 190, recante “Pisposizioni per Ia prevenzione ¢ la repressione
deila corvuzione e detfl'illegalita nella pubblica anmpninistrazione™ ¢ successive modificazioni:

la [egge 31 dicembre 2012, 1. 244, recante “Delega al Governo per la revisione dello strumento
militare nazionale € norme sulla medesima materia™;
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VISTO

VISTO

VISTA

VISTA

il decreto legislativo 14 marzo 2013, n, 33, recante “Riordine della disciplina riguardame gli
ohblighi di pubblicita. traspovenza e diffusione di informaziont da parte delle pubblichie ammi-
nistrazioni e successive modificazioni;

il deereto legislative 135 giugno 2015, n. 80 recanle "Misure per la conciliazione delle esigenze
di cura, di vita e di lavoro, m attuazione dellarticolo I, commi 8 € 9, della legge 10 dicembre
2014, n. 183"

la legge 7 agosto 2015, n. 124, recante “Deleghe ol Governo in materia di riorganizzazione
delle amministrazioni pubbliche” ¢ in particolarc I’articolo 14, come integrato dall*articolo 263
del decreto-legge 19 maggio 2010, n. 34, convertito con modificaziom dalla Tegge 17 luglio
2020, n. 77, come modificato dall’articolo 1 del decreto-legge 30 aprile 2021, n. 56, nella parte
in cui prevede che “Fnfro i1 3] gennaio di ciascun anno, le awmministrazioni pubbliche redi-
gono, sentife fe organizzazioni sindacali, il Piano Organizzativo del lavoro agile (POLA), quale
sezione del documento di cui all ‘articolo 10, comma 1, lewtera ), del decreto legisiative 27
ottobre 2009, n. {30. #I POLA individua le modalita attuative det lavoro agile prevedendn, per
fe attivita che possono essere yvolte in modalili: agile, che almene il 15% dei dipendenti possa
avvalersene, garantendo che gli stesst non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimenio
della professionalita ¢ della progressione di carviera, ¢ definisce, altresi, le misure organizza-
tive, i requisiti tecnologici, i percorsi formativi del personale, anche dirigenziale, ¢ gli stru-
menti di rilevazione ¢ di verifica periodica dei risultati conseguiti, unche in termini di miglio-
ramento dell ‘efficacio ¢ dell ‘efficienza dell 'vzione amministrativa, della digiralizzazione der
processi, nonché dellu qualita dei servizi erogatli, anche coinvolgendo i cittadini, sia indivi-
duatmente, yia nelle forme associative ',

la direttiva concemente il “Sisrema di misurazione ¢ valutazione defla performance individuale
del personale civile delfe aree funzionali” della Difesa, approvato con DML 10 novembre 2015;

VISTA la diretitva concemente 1l “Sisrema di misurazione ¢ valutazione della performance individuale del

VISTA

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

personale dirigenziale” della Difesa, approvato con D.M. 29 seticmbre 2018;

la Risoluzione del Parlamento Luropeo approvata il 3 scttembre 2016 "Creazione di condiziom
del mercato del lavoro favorevoli all'equilibrio tra vita privata e vita professionale™

la legge 22 maggio 2007, n. 81, recante "Miswre per Vo titela del lavore autonomo non impren-
ditoriale e misure volte a favorire I'articolazione flessibile nei tempi e nei luoght def lavoro
subovdingto”;

la divettiva n. 3 del Presidente del Consiglio det Ministri del 1° giugno 2017 recante "Indirizzi
per I'attuazione dei commi 1 € 2 dell’articolo 14 della fegge 7 agosto 2015, n. 124 e linee guida
contenenti regele inerenti all'organizzazione del lavoro finalizzare a promuovere la concilia-
«ione dei tempi di vila e di lavoro dei dipendenti” registrata dalla Corte dei conti il 26 giugno
2017, n. 1517 ¢ pubblicata sulla G. U. serie gencralc n. 165 del 17.7.2017;

la direttiva n. 2 del Ministro per la pubblica ammimstrazione e del Sotiosegretario delegato alle
pari opportutta del 26 giugno 209 recante linee di indirizzo volie ad orientare le amministra-
ziont pubbliche in materia di promozione della parita e delle pari opportunita, adottate ai sensi
del decreto legistativo 11 aprile 2006, n. 198:

il deereto-legge | 7 marco 2020, n. 18, convertito con modilicazioni, dalla legge 24 aprile 2020,

n. 27 e, in particolare, "arlicolo 87, recante misure straordinarie in materia di lavoro agile per
1l pubblico impiego:
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VISTE le linee di indinzzo “Linee guida sul Piano Organizzativo del lavoro agile (POLA) e indicatori
di performance™, approvate con decrcto del Ministro per [a Pubblica Amministrazione in data
9 dicembre 2020;

VISTO 1l Piane della Performance 2021-2023 del Ministero della Difesa adottato in data 26 marzo
2021;

SENTITO 1] Comitato Unmco di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi
[avora e contro le discriminazioni del Ministero della Difesa;

SENTITE lc organizzazioni sindacali rappresenlalive del personale appartenente alle Arec funzionali ¢
quelle rappresentative del personale dirigenziale;

DECRETA
Aril.1

E’ approvatlo Pannesso Plano Organizzativo del lavoro agile (P.O.L.AL) -- Anno 2021, redalto in atluavione
dell*articolo 14, comma 1 della Legge 7 agosto 2015, n. 124, come integrato dall’articolo 263 del decreto-
legge 19 maggio 2010, n. 34, convertito con modificazioni dalla Legge 17 luglio 20020, n. 77, come
modilicale dall’articolo 1 del decreto-legge 30 aprile 2021, n. 56.

Il documento - che costituisce sczione del Piano della Performance 2021-2023 - individua le modalita
attuative per lo svolgimento del lavoro agile, prevedendo, per le allivild che possono essere svelte in tale
meodalitd, che almeno il 15% del personale possa avvalersene garantendo che lo stcsso non subisca
penalizzazioni ai fini del riconoscimenio di prolessionalita e della progressione di carriera.

11 POLA definisce altresi, le misurc organizzative, 1 requisili teenici, 1 percorsi formativi del personale,
anche dirigenziale. ¢ gli strumenti di nilevazione e veriiica periodica dei risultati conseguiti.

Roma -9 SFT, 202

1. MINISTRO
o~ LW Ay
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PREMESSA.

1l lavoro agile (c.d. smart working) non € solo una modalita di esecuzionc della prestaziope lavorativa che
consenie di lavorare in modo (lessibile nel rispetlo degli obiettivi prefissali, ma un approccio innovativo
all’organizzazione del lavoro che impone la rivalulazione dei vincoli tradizionali del rapporto di lavoro
quali lo spazio [isico, gli orari & gli strumenti di lavoro proponendo Iz ricerca di nuovi equilibri fondati su
una maggiore autonomia ¢ responsabilizzazione det lavoratori.

Lo stesso € disciplinato dalla lepge 22 maggio 2017, n. 81, recanic “Misure per la tutela del lavoro
aulonomo non imprenditoriale ¢ misure volte a favorire |"articolazione llessibile nei tempi e nei luoghi di
lavoro subordinato™, che delinisec il lavoro agile come modalitd di esecuzione dei rapporti di lavoro
subordinato mediante accorda tra le parti, anche con forme di organizzazione per fasi, cicli ¢ obicttivi ¢
scnza precisi vineoli di orario e di luogo di lavoro, con il possibile utilizzo di strumenti tecnologict per 1o
svolgimento dell‘atlivita lavorativa,

Per il sellore pubblico la comice di riferimento € integrala dalla lepge 7 agosto 2015, n. 124 in base alla
quale ciascuna amministrazione & chiamata ad attuare politiche ¢ modelli flessibili di lavoro volti a
valorizzare le risorse umane e strumentali at fini di una maggiore produttivitd, a responsabilizzare il
personale dirigente e non, a promuovere la conciliazione dei tempi vita-lavoro, a diffondere I'utilizzo delle
tecnologic digitali e informatiche, a perfezionare i sistemi di misurazione e valutazione della performance
del personalc; in attuazione dei commi 1 ¢ 2 dell’articolo 14 delia citata legge n. 124/2015 & intervenuta la
direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri n. 3/2017, recante Linee guida confenenti regole inerentt
all'organizzazione del lavoro finalizzate a promuovere la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro def
dipendenti.

Successivamente ¢ intervenuto il deercto-legse 19 maggio 2020, n. 34, convertito. con modificaziont, nella
legge 17 luglio 2020, n. 77, che con Particolo 263 ha dato anche I’avvio ad un percorso a regime stabilendo
che entro il 31 genmaio di ogni anno, sentite le Organizzaziont Sindacali, le Amyministrazioni redigano il
Piano organizzative del lavoro agile (POLA). ncll’ambito del Plano tricnnale della Performance, che
individua lc modalita attuative per lo svolgimento del lavoro agile, prevedendo, per fe attivita che possono
essere svolle in talc modalitd, che almeno il 60% del personale possa avvalersene garantendo che gli stessy
non subiscano penalizzazioni g fini del riconoscimento di professionalith e della progressione di carriera,

Da ultimo, con Uarticolo 1 del decreto-legge 30 aprilc 2021, n. 56 (“Disposizioni urgenti in materia di
lermini legislativi™) sono state appertate modifiche all’articolo 263 del citato decreto-legge n. 342020,
convertito eon modificazioni nellalegge 17 luglio 2020, n. 77, riducendo le quote del personale destinatario
del lavoro agilc a regime gid previste dal 60% al 15%, prevedendo che, anche in caso di mancata adoziooe
del POLA, il lavoro agile sia applicato almeno al 15% dei dipendenti impiegati in attivitd che possono
csscre svolte in tale modalita.

1 lavoro agile &, dungue, ina diversa modalita di lavoro che, rendendo flessibili i luoghi e 1 tempi della
prestazione lavorative, intende aumentare la produtltivita ¢ favorire una migliore conciliazione dei tempi di
vita ¢ di lavoro.

I1 lavoro agile si aggiunge alle modalitd tradizienali cli csecuzione del rapporto di lavoro subordinato, senza
madificare la posizione giuridica ¢ contrattuale del dipendente nell’organizzazione.
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PARTE 1
LIVELLO DI ATTUAZIONE E SVILUPPO

DALLA SPERIMENTAZIONE ALL’ATTUAZIONE DEL LAVORO AGILE:
GLI ATTI ORGANIZZATIVI ADOTTATL

[1 Ministero della Difesa, in attuazione della niforma Madia (legge n. 124 del 2015) - che ha previsto
la sperimentazione di nuove modalitd spazio-temporali di cscenzione della prestazione lavorativa, per
almeno 1l diect per cento del personale, con lo scopo di favorire la conciliazione vila-lavoro — ha
introdotto, su base volontaria, il lavero agile peri propri dipendenti, a decorrere dal 2018.

Inizialmente, & stala altivata una prima fase di sperimentazione, seppur limitata al personale in
servizio presso deteminate strutture, al fine di acquisire ogni elemento utile a stutturare e
consolidare nel Dicastero. nell’arco def tre anni successtvi, lorme organizzative di lavoro agile a
favore di una percentnale crescente di dipendenti per amrivare, a regime ¢ gradualmente alla
pereentuale del 10% previsto dalla normativa in materia.

A tal ffue & stato adotrato dal Capo di Stato maggiore della dilesa e dal Segretario generale della
Difesa/DNA [n data § ottobre 2018, apposito Regolamento, con il quale sono state individnate le
modalita di accesso al lavoro agile e fissati { contenuti minimi degli accordi individuali di Javero'
{contrarti) stipulati tra 1] Responsabile delle strutture destinataric della sperimentavione e i dipendenti
interessali. 1 Regolamento prevedeva, previa istanza, [Parmnmissione prioritaria del dipendente in
possesso di determinati titoli preferenziali e, in prima batlutz, ha trovato applicazione su un bacino di
personale in servizio presso aleuni Enti pilota dell” Amministrazione della Difesa quali: Scgrctariato
generale della difesa, Dirczione generale per 1l personale civile, Stato maggiore della difesa ¢ Stato
maggiore della marina; in tale [ase sperimenlale sono state privilegiate attivita escguibili da remoto
sceondo speciticl “progelt pilota™ individuati dal dirigente in accordo con il dipendente.

Con determina del Segretario generale della difesa del 1° aprile 2019, ¢ stata disposta la proroga della
sperimentazione dei progetli ptlota di lavoro agile presso il Segretariato gencrale e presso la Divezione
generale per il personale civile al 31 dicembre 2019,

Alla sperimentazione hanno partecipato complessivamente 37 dipendenti (10 uomini ¢ 27 donnc).

In data 14 giugno 2019, & state avviato un monitoraggio, tramitc questionario, in merito allo
svolgimentoe della fase sperimentale, con ['cvidenziazione degli eventuali vantaggi (sia per il
personale che per I' Amministrazionce) ¢ criticita emerse.

Il monitoraggio. che ha coinvolto sia 1 dipendenti che i1 diripenti interessati, ha cvidenziato un glevato
grado di soddislazione sotto ’aspetto della conciliazione vita-lavoro in particolare per cié che
nguardava il conseguimento di una maggiore antonomia organizzativa, di una ampia flessibilita di
orario, di una riduzione dei tempi di spostamento casa-lavore, del maggior tempo a disposizionc per
se stessi e per le cure parcnralr, della riduvzione delle spese; 1 dirigenti hanno confermato i beneliel di
cui sopra sia m termini di mighoramento generalizzato del clima lavorativo sia, in aleun casi, in
termini di decremento dei tassi di assenza; in tale fasc cra commngue emerso "auspicio di un
potenziamento delle funzionalita digitali da remoto.

Con determina del Segretario generale del 20 dicembre 2019 la fase sperimentale, nelle more della
definizione di un nuove quadro regolamentare di disciplina del lavoro agile volia all’estensione
delPistiluto e che tenesse conto degli esiti del suddetto monitoraggio, & stata ulieriommente prorogata
al 31 marzo 2020,

Successivamente sono statl avviati 1 lavori per prorogare ulteriormente la sperimentazione, sia
attraverso la prosecuzione dei progetti gia posti in essere, sia con attivazione di nuovi progetti,
ampliando il numero delle strutture comnvolte.
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1L ILAVORO AGILE IN EMERGENZA.

Il verificarsi dell’emergenza cpidemiologica da Covid-19 ha imposto di rivedere le stralegie di
utilizzo del lavoro agile che, ai senst dell’articolo 87 del decreto legge 17 marzo 2020, n. 18,
convertito con medificazioni dalla legge 24 aprile 2020, n. 27, {recante “Misure di potenziamento del
Servizio sanitario nazionale e di sostegno economico per le famiglie, lavoralon e tmprese connesse
all’emergenza epidemiologica da COVID-19. Proroga dei termini per I'adozione dei decret
legislativi™) & divenuto la modalild ordinaria di cspletamento della prestasione lavorativa fino al
termune dell’cmoergenza.

La lcgislazione di emergenza, per la natura degli interessi tutelati, ha attribuito ai datori di lavoro la
Jacolta di applicare in forma estesa, per la durata dello stato dell’emergenva stessa, ai rapporti di
lavoro subordinato la forma di flessibilita organizzativa costituita dal lavoro agile, nchiamanda solo
il rispetto dei principi dettati dalle norme che lo disciplinano (in particolare la legge 22 maggio 2017,
n. 81), e introducendo wna deroga alla necessitd dell*accordo individuale di lavoro agile con il
lavoratore.

In attuazione della suddetta normativa e delle linee di indinzzo cmanate dal Ministro per la P.A. con
la direttiva n.2/2020. la circolare n. 2/2020 e la direttiva n. 3/2020 sono state diramate indicazion
volte a favorire | ‘applicazione diffusa della prestazione lavorativa in modalita agile.

Le soprayvenutc disposizioni contenute nell’articolo 263 del D.L. 19 maggio 2020, n. 34, convertito.
con modificazioni, nella legge 17 luglio 2020, n. 77, avevano confermato 1’amipia possibilita di
fivizione della prestazione in modalita agile quale ordinario modcllo di orpanizzazione flessibile del
lavoro pubblico, ma avevano dato anche ’avvio, superando la lase emergenziale, ad un percorso a
regime stabilendo che entro i1 31 gennaio di ogni anno. sentite le Organizeazioni Sindacali, le
Amministrazioni redigano il Piano organizzativo del lavoro agile (POLA), nell*ambito del Piana
triennale della Performance, che individua le modalita atuative per lo svolgimento del lavoro agile,
prevedendo, per le attivita che possono essere svolle in tale modalita, che almeno il 60% del personale
possa avvalersene garantendo che gli stessi non subiscano penalizzarioni at fini del riconoscimento
di professionalita e della progressione di carricra.

I POT.A delinisce altresi, lc misure organizzative, 1 requisiti teenicl, 1 percorsi formativi del
personale, anche dingenziale, ¢ gli strumenti di nlevazione ¢ verifica periodica dei risultat
COnseguiti,

Auche in caso di mancata adozione del POLA, sempre a norma dell’articolo 263 del decreto-legge
34/2020, il Javoro agile dovra essere applicalo, ove lo richicdano, almeno al 30% dei dipendenti
impiegati in altivitd che possono cssere svolte iv tale modalita.

I.e Amministrazioni. consolidando le espericnze acquisite nel perviodo emergenziale, avranne la
possibilita di rimodulare i percorsi dell*azione amministrativa sia sotto il profilo organizzativo sia
sotte 1] prolilo della formazione professionale, del potenziamento dei supporti tecnologici e della
digitalizzazione dei processi di lavoro, pervenendo ad elevare i livellt di produttivita e la qualila det
servizi nell’ambito di una conereta promozione della conciliazione vita-lavoro.

Tn attuazione delle disposizioni conlenute nel citato articolo 263 &, poi, intervenuto il DM 19 ottobre
2020 con il quale il Ministro per la P.A. ha tracciato e, per taluni aspetti, confenmato, ulterion lince
direttive che, alla luce delle sopra richiamate disposizioni di legge, forniscono un quadro coordinato
di riferimento del lavoro agile nell ambito pubblico.

Al [ine di una omogenea applicazione del POLA da parte delle Pubbliche Amministrazioni, il
Ministro per la Pubblica Amministeazione ha, infine, adottato, con deercta del 9 dicembre 2020 le
“Linee guida sul Pigno Organizzativo del Lavoro agile (POIA4) ¢ indicatori di performance”, dove
si specitica che nell’ambite degli obiettivi dell’amministrazione individuati ncl Piano della
performance, organizzazione del lavore agile diventi un obiettivo specifico della performance
organizzativa complessiva.
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A seguito della dichiarazione dello stato di cmergenza sanitaria nazionale e delle prime misure
adottate per il contenimento ¢ la gestione della pandemia da Covid-19, anche il Ministero della Dilesa
s1 ¢ adeguato alle nuove indicaziom. potenziando il ricorso al lavoro agile e individuando modalita
semplificate e temporanee di accesso all’istituto.

Sono state, pertanto, cmanate, sia con riguardo al personale eivile che a quello militare, apposite
diretlive e circolan da parle delle articolazioni di vertice del Dicastero (Stato maggiore della difesa,
Stati maggiori di Forza armata, Segretariato generale della difesa, Direzione generale per il personale
civile e Dhrezione generale per 1l personale militare),

Con riguardo al personale civile:

— ¢on circalare della Direzione generale per il personale civile in data 20 marzo 2020, a scguito
dell’entrata in vigore delle disposizioni crnergenziali, sono state fomite indicazioni in merito
all'utilizzo del lavoro agile come modaliti ordinaria di svolgimento della prestazione lavorativa;

— 1in relazione all'evolversi della situazione emergenziale sull’intero territorio nazionale ¢ alle di-
sposizioni, ai sensi delle quali, nelle pubbliche amuministrazioni. il lavoro agile ¢ [a modalita ordi-
naria di esecuzione della prestazione lavorativa, si ¢ provveduto a collocare il personale in lavoro
agile, con le modalita scmplificate {(che non nchiedono "adozone dell’accordo individuale) ad
eccezione del personale adibito alle altivitd indiffenbili appositamente individuate, in relazione
agl spectlict settori df impiego:

— con il *Protocollo di accordo applicativo per la definizione delle misure di prevenzione e la sicu-
rczza del dipendenti civili del Ministero della Dilesa in ordine all’emergenza sanitaria da COVID-
19 ¢ la delinizione degli asselti del Tavoro agile™ sottoscritte dalla Delegazione trattante di parte
pubblica e le Q0O.SS. in data 22 ghugnoe2020, successivamente aggiomato in data 27 novembre
2020, sono state individuate le misure orpanizzative per la gestione delle attivita ¢ sono state con-
fermate tutte Ic disposizioni riguardanti il lavore agile come una delle modalita ordinarie di lavoro;

— com cireolare della Direvione generale per i1 personale civile, in data 18 dicembre 2020, emanata
n coordinazione con lo Stato maggiore della difesa e 11 Segretariato generale della difesa, sono
stati illustrati i punti piu significati del Pratocollo ¢ sone state fornite indicazioni in materia di
lavoro agile ¢ di tisure organizzative.

Successivamente, ¢ intervenuto il decreto-legge 30 aprile 2021, n. 36 che, modificando I'atticolo 263
del D.L. 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con moditicazioni, nella legge 17 lugho 2020, n. 77, ha
ridotte e quote del personale destinatario del lavoro agile a regime gia previsle dal 60% al 15%,
prevedendo che, anche 1n caso di mancata adozione del POLA, il lavoroe agile sia applicatoe almeno
al 15% dei dipendent] impiegati in attivitd che possono essere svolte in tale modalita.

IMPLEMENTAZIONE DEL LAYORO AGILE.

Come illustrato in precedenza, I'introduzione del lavoro agile nel Ministero della Ditesa ¢ avvenuta
per fasi.

D una prima [ase sperimentale, successivamente protogata, che ha coinvelto soltanto limitati settord,
a seguite della dichiarazione dello stato di emergenza sanitaria nazionale, anche il Ministcro della
Difesa ha fatto ricorso al lavore agile con le modalita semplificate e, quindi. in deroga agli accordi
individuali.

Durante 11 periodo del lockdown, tutto 1 personale ha espletalo la propria attivita lavorativa in moda-
lita agile. ad eccezione di quello adibito ad attivita inditferibili, ricorrendo ad un graduale massiceio
potenziamento delle [unzionalitd digitali da remoto oltre ad un potenziamento dei progetti eseguibili
da remolo, tenuto conto della complessita della rete orgamizzativa dell’ AD che ha visto impegnati
ben 1011 Enti con realta funzionali ed organizzative differenziate € su cui insistono complessiva-
mente 21.343 unita di personale civile, articolato come di seguito indicato:
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| Area di dislocazione dell’Ente ) " Numiero Enti
Operativa 704

| Tecnico-amministrativa | 87
Industiiale (Arsenali. Poli, Stabilimenti...) 22

: Carabinieri A 194
Area estoma {Capitanerie) ) ’ 4

Distribuzione del personale dell’ A.D. (arce funzionali) per area di apparienenza dell’Linte € per pro-
filo professionale del dipendente (dati aggiomati al 18.2.2021)

[ Area di dislocazione dell’Ente Profilo amm.vo | Tec./Serv.gen./San. | Tolale
Operativa 7.581 7.773 15.354
Tecnico-amninistrativa 1.630 606 2.236
Industriale ; 922 2328 3.250
Carabinicri 402 =99 501
Arca esterna 1 1 2
TOTALE 10.536 | 10.807 21.343

Successivamente, in attuazione delle disposizioni normative adotlate per garantire il rientro graduale
in presenza, si & provveduto, presso tatle Je articolazioni del Dicastero, ad individuare e attivita non
compatibili con il lavoro agile e di conseguenza il personale da far rientrare in presenza, sempre ¢
comungue nel rispetto delle misure in materia di sicuresza.

Durantc il periodo emergenziale su un totale di 22,118 dipendenli (15.525 vomini ¢ 6.593 donne)
hanno espletato la propria attivitd lavorativa in modalita agile, nel peviodo dal 1° al 16 marzo 2020,
13.163 dipendenti (9.028 uomini e 4135 donne), per poi passare nella seconda metd del mese di arzo
218.039 (12.761 vomini ¢ 5278 donne), per poi armivare a 18.622 (12.985 vomini e 5637 donue).

Tl numero complessivo delle giornate in lavoro agile fruite dal totale dei dipendenti € stato, 2 gennaio
2020, 123 giomale, a febbraio 126 giomate, dal 1° al 16 marzo 7580 giornate, dal 17 al 31 marzo
173455, ed inline a 337.215 giornate.

Da quanto tin qui esposto, si evince che il Dicastero della Difesa, tenuto anche conto delia significa-
liva espericnza maturata durante ('emergensa cpidemiologica, & gia ad uno stadio avanzato di svi-
luppo del lavoro agile.

Con I"adozione del POTLA, 1] lavoro agile si affianca al lavoro in presenza tra le modalita ordinarie di
svolgimento della prestazione lavorativa, garantendo che, per le attiviti che possono esscre svolte in
modalita agile (individuate dalla relativa Mappatura) almeno il 15% dei dipendenti possa avvalersene.

CONDIZIONT ABILITANTI

Per quanto riguarda le condizioni abilitanti per lo sviluppo ¢ I'implementazione del lavoro agilc, st ¢
deciso di fare leva in particolar modo sulla formazione del personale, sulla revisione di alcune misure
organizzative. sul miglioramento dei sistemi informatici

Coon rilerimento alla salute organizzativa, sono stale gia adottate € implementale tispetlo al passato
le misure organizzative volte a favorire la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro, favorendo 1
dipendenti che si trovano in particolari situazioni di “fragilitd” e di svantaggio familiarc.

Gia nclla fase sperimentale e poi pin decisamente, nella [use cmergenziale, ¢ stato implementato un
sistema di programmazione per “progetit”, in conformita con quanto previsto dalle disposizioni
normative in materia, sulla base di un accordo tndividuale tra dirigente e dipendente: 1l lavoro agile
viene, inlatti, attivato previa sottoscrizione di accordo individuale sottoscritto tra 1l dipendente c il
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responsabile dell’lnte (o dell’Unitd Organizzativa) in cui lo siesso presta servizio e sono stale
individuate le modalitd e 1 tempi di svolgimento dell’attivita [avorativa,

I.” A.-D. @ma in occasione dell’implementazione del lavoro agile quale una delle modalitd ordinarie
della prestazionc lavorativa durante il periodo emergenziale, ha condotto, in relazione alle indicazioni
contenute nella eircolare n, 3 del 24 luglio 2020 dcl Ministro della Pubblica Amministrazione una
puntale mappatura delle attivita espletabili in modalitd agile, nonch¢ un menitoraggio su tutto il
termritorio che ha intercssato gli Fnti suddetu dislocati nelle diverse macro aree dell’ AD.

La mappatura delle attivita si pone quale imprescindibile presupposto operativo che consente di
individuare, attraverso la ricognizione e ’analisi delle attivita di competenza, con la verifica che i
processi lavorativi non coinvolgano la tutela ¢ la sicuresza delle infonmazioni classificate, le
prestazioni ellicacemente eseguibili in modalita agile e di programmare la quota di personale in esse
impiegabile in relazione alla funzionalitd dei singoli Enti.

La mappatura delle attivitd si connota quale strumento dinamico suscettibile di “aggiornamento®
periodico, che consente la rimodulazionc della quots di personale da destinare a lavoro agile. in
ragione di sopravvenute competenze, nvisitazioni di attivitd, reingegnerizzazione di procedimenti,
nuove acquisizioni di potenzialita e/o dispositivi digitali, ricollocazione di visorse professionali con
relativo patrimonio di mansioni, competenze ed espericnze lavorative.

Il processo di monitoraggio ricognitivo dovra essere potenziato progressivamente al (ine di pervenire

efficacemente alla individuazione dei dipendenti potenzialmente impiegabili nel lavoro agile e di
quelli ad oggi effettivamente impiegati. Ci6 in considerazione della complessita delle articolazioni
dell’A.D. Ic cw percentuali di personale impicgabili potrebbero risultare largamente diversificate
anche in relavione alla peculiarita dei profili professionali impiegati nelle macroarce dell* AD.

Le attivita esplctabili in modalita agile vell’ambito del Scgrctariato generale (Reparti e Uffiei
generali), delle Direzioni generali, delle Direzioni tecniche, Commiservizi e Ufficio Amministrazioni
Speciali, dell’Area operativa e degli Uffici centrali (Bilundife, Ispedife e Onorcaduti) somno
individuate negli allegati 1,2, 3, 4 ¢ 5.

Per quanto attiene ail’Area degli Uffici di dirctta collaborazione si fa riferimento, per quanio
compatibili. a quelle individuate per il Scgretariato generale della difesa, facendo riscrva di integrare
la neogmwione per eventuali aspetti specifiel.

Quanto all’Arca della giustizia militare. la mappatura delle telative attivitd ¢ in tase di
complctamento.

Sono stati individuati 1 scguenti seifori che comprendono [c attivita potenzialmente non idonec ad
essere eseguite in modalil agile in relazione alla natura o alle modalita di svolgimento delle relative
prestazioni lavorative:

direzione lavori det cantien;
® serviz sanilar;
= nuclei manutenzionc;
e SCrvizio mensa;
servizio di guardiania;
SErvizio automezzt;
gestione contratti;
altivita officine ¢ laborator:;
manutenzione settore nautico;
magazzini;
ufficio postale;
attivita classificate;
aftivita consullazione documentazione cartacea, non demaierializzata, in archivio/ufficio;
altivitd sviluppo sistemi su database locali non in cloud/condivisi.
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4.1

[n ogni caso, ’idoneita o meno di un’attivitd ad essere svolta in modalita agile dipende in conereto
dall atrivita stessa e non dal setiore generale che la ricomprende.

Per quanto riguarda la valutazione, se in una prima [ase non sono stati individuali obiettivi speeifici,
ora & in fase di approvazione integrazione al “Sistema di misurazione € valutazione della
performance individuale del personale civile della Difesa”, adottato in data 10 novembre 2015,
integrazionc che prevede specifici obiettivi e relativi indicatori sia per il personale appartencate alle
qualifiche, che per quello dirigenziale. 1 suddetti obiettivi consentono da un lato di responsabilizcare
il personale dirigenziale ¢ non, e, dall’altro, di valutare ¢ valorizzare la prestazione lavorativa e i
risultati ragginnti.

L'Ufficia di Supporto dell’0O1V, gia in sede di revisione melodologica delle schede di valutazione
individuali, per I’anno 2021, sia per 1 dirigenti generali ¢he per quelli non generali ha previsto
specifici obicttivifindicatori in un’ottica di cfficace ricorso al lavore agile (tra questi: Ja
partecipazione ad almeno tre corsi sui temi dello change management, la partecipazione dell’80% del
personale civile e militare delle strutture divigenziahi gencrali a corsi per il miglioramento delle
competenze organizzative ¢ digitali utili al lavoro agile; la predisposizionc di piani organizzativi del
lavoro agile idonel a gavantire contemporancamente la piena operativita e soddisfazione del personale
coinvolto).

Con riferimento alla salute professionale, gia dall’avvio della fasc sperimentale, sone stati efletluati
percorsi di formaziome allo scopo di accrescere le competenze possedute dal personale (eft.par.4.1).

Per quanto riguarda la salute digitale, I’ Amministrazione della Difesa, gia da (empo ha intrapreso il
percorso della digitalizzazione graduale dei propri processi di lavero e quello di ammodemamento
tecnologice per dotarsi di nna struttura idonea a supportare il lavoro agile dei propri dipendenti
{cfr.par. 4.2).

Relalivamente, infine, allo stato di salate economico-finanziaria, il Ministero della Difesa ha incen-
trato le proprie strategic di investimento soprattutto, sulla formazione del personale (dingenziale ¢
appartcnente alle qualifiche}. sulla dotazione tecnologica ¢ sulla raslormazionc digitale:

1) altvita di formazione sulle competenze direxionali, organizzative e digitali (clr. par. 4.1);
2) ammodemamento tecnologico (cfr. par. 4.2);

3) digitalizzazione dei procedimenti, dei processi ¢ dei servizi (cfr. par. 4.2).

LA FORMAZIONE

Il processo di introduzione ¢ di implementazione del lavaro agile ¢ stato accompagnato anche da una .
costante attivita di lormarione, informazione e sensibiltzzazone.

Per la formazione il Ministero della Dilesa si avvale dell’offerta formativa della Scuola Nazionale
dell’ Amministrazione (SNA). per la dirigenza ¢ il personale appartenente alla 3 Area funzionale e
quella del propio Ufficio Vormazione specialistica e didattica (DIFEFORM), per 1l restante
personale.

Per le prime attivita di formazione e informazione in materia di lavoro agile, che risalgono al 2018.
il Ministero della Ditesa si ¢ avvalso dellolteria [ormativa della SNA. che ha tenuto corsi speeifici
in materia di lavoro agile.

Il corso "1.o smart working come strumento per il cambiamentoe organizzativo: caratteristiche, sfide
¢ prospettive”, arlicolato in 3 cdizioni. nel 2018, ha visto la partceipazione di 8 funzionari, mentre
quello svolto nel 2019, arlicolato in 2 edizioni, ha viste la partecipazione di 2 funzionari.

Sempre nel 2019, il corso "Accompagnamento allintroduzione dello smart working nelle Pubbliche
Amministrazioni”, atlicolato in 2 edizioni, ha visto la pariecipazione di 40 dipendenti apparienentt
alle qualifiche e 2 dingenti.
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Nel 2020, la partccipazione del personzle a percorsi fornmativi presso la SNA & siala intensificata.

Di seguito specchio illustralivo:

n. ¢dizioni Investimento

organizzate

Denominazione del corso

Partecipanti

11 lavore agile come strumento per il
cambiamento organizzativo: caralleri-
stiche, sfide ¢ prospettive

Dingenti | Qualifiche

Gratuito
20 72

Il POLA: istruzioni operative su come |
elaborare 1] nuovo Prano organizzativo | 1 5 Gratuito
del lavoro agile

Dexaminazione del corso n. (.'du»uA)m or- Partcclpam]
ganizzate
Seminario sulle nuove leenologie ge- Dirigenti Qualifiche
stionali della documentazione ammini- 3
_ strativa 3 94
Corso base di Officc Automation: 3 17
WORD _ : H
Corso base di Office Automation: FX-
CEL 4 68
Corso base di Office Automation: Po-
werPolnt 2 : i
Corso base di Office Autotation: AC- 4 2
CESS
Corso base sull’ uso di INTERNET 5 8
Corso avanzate di Office Aulomation: =
WORD 4 48
Corso avanzato di Office Aulomation: | a A "
EXCEL ' ’1
Corso sulla sicurezza informatica in In- 3 i 42
el ~ ks
Corso buse di Libre Office: WRITER 2 28
Corso base di Libre Office: CALC B | 14
WINDOWS E INTERNET . 1 ] 14
| WORD base 1 30
EXCEL hase 1 37
- Powerloint base 1 i 17
ACCESS base 1 15
INTERNE'| base 10
WORD avanzato. - 1 19
Libre Office WRITER base, 1 22
Lo Smart Working ncll'A.D, aspetl - 100 |
! ieoriei € pratici a seguito delle misure &
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. edizioni or-

Denowninazione del corsn ”
gantzzate

urgenti in materia di contenimento e ge-
stione dell’'emergenza epidemiologica
da COVID 19

Pariecipanti

Il lavore agile come strumenla per il
| cambiamento organizzativo: caratteri- 1

10

31

4.2

stiche, sfide e prospeilive

11 818

829

La formazione ha rapprescntato, quindi, una importante leva stralegica per I"attivazione delle condi-
zioni abilitanti alla diffusionc ¢ al consolidamento del lavoro agile nel Ministero della Difesa.

AMMODERNAMENTO TECNOLOGICO.

1l percorso intrapreso dal Ministero della Difesa in materia di digitalizzazione dei processi e di
ammodemamento tecnologico & ¢ concretizzato, gia dall’inizio della fase emergenziale e
aradualmente in modalitd sempre pitt massicee, nella disponibilita di una infrastruttura tecnologica
dedicata che consenie di avere accesso ai servial digitali in uso presso le varic articolazioni anche da
remoto € in sicurezza.

Oltre a dolarsi di una propria struttura dedicata, sono stale contestualmente incrementate [c risorse
disponibili agli utenti quali:

— la disponibilitd di vma VPN per Paccesso alla rete della DifesaTorze Armate/Scgrctariato
Generale;

— J"accesso ai file service delle vane organizzazioni:
- Pincremento dello spavio disponibile delle caselle di posta elettronica istilu/ionale:
— Pincremento degli strumenti di coflahoration istituzionali,
— la [ruibilita delle banche dati necessaric allo svolgimento delle attivita lavorative;
— la fruibilita della firma digitale a tutti gli utenti della difesa;
— gli applicativi consultabili da remoto;
— la disponibilita della rete intranet da remoto;
- Ventrata in esercizio di aleuni processi completamente digitalizzati;
— I’cntrata in esercizio di aleuni servizi completarcnte digitalizzati.

1 monitoraggio condolto nella fasc emergenziale per il periodo 1° marzo — 15 settembre 2020 aveva
evidenvialo che crano stati forniti dall” Amministrazione n. 981 pe/device € abilitaziont VPN,

Sotto il profilo della salutc cconomico-finansiaria, gli investimenti in supporti IIW e infrastrutture
digitali funzionali al lavoro agile ¢ di quelli per la digitalizzazione di servivi, processi e procediment
ammontanc a complessivi 1.905.000 curo, coerentemente con quanto inserito nci dati della bascline.
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PARTE. 2
MODALITA ATTUATIVE.

AGGIORNAMENTO DLGL1 ATTI ORGANIZZATIVI INTERNI

Attualmente nel Ministero della Difesa, 1a disciplina del lavoro agile ¢ contenuta nell*spposito Rego-
[amento adotato per la fase sperimentale dal Capo di stato maggiove della difesa e dal Segretatio
generale della difesa/DNA in data & ouobre 2018, con il qualc sono statc individuate le modalita di
accesso al [avoro agile e [issali 1 contenuti minimi degli accordi individuali di lavero (contratti) sti-
pulati tra 1l Responsabile delle strutture destinatarie della sperimenlazione e i dipendenti interessati.

Tuttavia, nella fasc emergenziale, sulla hase di divettive degli Organi di vertice che hanno recepito le
nuove modalita stabilite dalle disposizioni legislative ¢ regolamentan emanate al riguardo nel corso
della fase emergenziale, ogni Ente ha implementato 1'ammissione al lavoro agile di propri dipendenti
secondo criteri modulati in relazione alle proprie esigenze funzionali € organizzative.

L’A.D. sta, comungue, procedendo ad adottare una nuova regolamentazione, che lenga anche conto
dell’obiettivo di applicare il lavoro agile ad almeno il [5% dei dipendenti ¢he svolgono attivita lavo-
rabiit in modalitd agile, che ne facciano richiesta.

In particolare, 'oggetto della regolamentazione atticne alle modalitd applicative del lavoro agile
nell’ambito del personale civile dell’ Amministrazionc della Difesa, con specitico riguardo alle scolic
orgamzzative, agli ambiti agilmentc lavorabili, alle modaliia e ai tempi di fruizione dell’istituto da
parte del suddetto personale, aila forma ed al contenuto dell’ accordo individuale di lavoro in modalita
agile, alla definizione dei criteri di altemanza ¢ rotazione del personale impicgabile in tale modalita,
ai criteri di priorita ai fini dell’ammissione ove attivabili, alla definizione delle (asce di contattabilita
¢ del diritto alla disconmessione, agli istituti contrattuali applicabili.

Gli ebicttivi perseguiti nel Regolamento sono ispirati alle scguenti finalita:

¢ mcrementarc Iz produttivitd agevolando la conciliazione dei tempi vita-lavoro e faverendo
I"mtegrazione lavorativa, ¢ quindi obiettivi di pari opportunita, dei soggetti che per condizioni di
disabilita, personali ¢ altrt impedimenti di natura opgcttiva si trovino in condiziont di disagio;

& sperimentare nuove forme di impiego del personale che favoriscano concretamente una cultura
gestionale oricntata al lavoro per obietlivi ¢ per programmi ed alla misurazione del Javoro secondo
paramctri ispirati alla qualita e quantiti dei servizi erogati;

» promuevere I'utilizzo di strumenti digitali di comunicazione ¢ di organizzazione delle procedure
amministrative:

* contribuire, nell’oftica dell’incentivavione della produttivitd, ad elevare il benessere organizzative
della comunita di lavoro riducendo situavioni di conflitto e carenza di motivazione;

» promuovere modalita innovative c tlessibili di Tavoro e, al tempo stesso, tali da salvaguardare 1)
ststema delle relazioni personali ¢ colleitive proprie del contesto lavorativo;

e garanlire ['equilibrio ra Uimplementazione del lavoro agile e le esigenze di funzionalita
amministrativa, riservatezza delle informaziom e sicuresza.

Il Regolamente, inoltre, tiene conto del seguenti prineipi applicativi individuad e stabiliti dal quadro

normative di rilernimento;

e il [avoro agile si inserisce stabilmente nella prospettiva programmatica di un meodcllo
organizzative “ordinario” di svolgimento della prestazione lavorativa, potenzialmente (ruibile a
tutti i fivelli, misurato su risultati e obiettivi predetenminati;

# gli elementi caratterizzanti la “flessibilita” del lavore agile, identificati dal legislatore
essenzialmente nella previsione dell ‘assenza di precisi vincoli di orario e di fuogo, apre ad una
prospettiva incentrata sulla valorizzazione dell’autonomia operativa del lavoratore che, sebbene
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delimitata dal potere di direltiva del dirigente, si sosianzia in una responsabilizzazione individuale
prolesa al rageiungimento dei risultati attesi ¢ degli obiettivi predeterminati;

la previsione legislativa deli’zlternanza tra lavoro da remoto e lavoro in presenza permetic di
coordinare con flessibilita i due modelli, nel giusto equilibrio detrato dalle specificita (unzionali ¢
strutturali di ctascun Linte oltre che dal rispetto dei limiti legislativi ¢ contrattuali posti a) tempo di
lavoro;

la previsione contenuta nel DM 19 ottobre 2020 concernentc la possibilita di applicarc eriveri di
rotarione dcl personale da ammettere alla madalita agile conscnte di assicurare un ampio
coinvolgimento delle risorse professionali, ove consentilo dalle dimensioni dell’Enle e dalla
specifica articolazione delle attivitd di competenza;

la mappatura delle attivita che si pone quale imprescindibile presupposto operativo che consente
all’Ente di individuare, attraverse la nicognizione ¢ Panalisi delle attivita di competenza, con la
verifica che j processi laverativi non coinvolgano la tutela ¢ la sicurezza delle informazioni
classificate, le prestazioni efficacemente eseguibili in modalita agile ¢ di programmare la quota di
personalc in esse impiegabile in relazione alla funzionalita dell’Linte,

La mappatura delle attivith si connota quale strumento dinamico, suscettibile di
“aggiornamento” periodico, che consente all’Ente la rimodulazione della quota di personale da
destinarc a lavoro agile, in ragionc di sopravvenulc competenze, rivisitazioni di attivita,
reingegncrizzazione di procedimenti, nuove acquisizioni di potenzialita efo dispositivi digitali,
ricollocazione di risorse professionali con relativo patrimonio di mansioni, competenze cd
esperienze lavorative:

le norme di riferitnento individuane il dirigente, responsabile del proprio ufficio, quale principale
soggello promotore ¢ fruitore del lavoro agile, il cui compite & quello di introdurre e implementare
tale nuova modalitd innovativa nell’organizzazione amministrativa e nclla gestione delle risorse
umane; in tale oltica s inscrisce la declinazione ncll’ambito di ciascun Ente della individuazione
della quota di personale da organizzare in attivitd agile (almeno il 15%) fra i lavoratori adibiti a
mansioni che possono essere svolte in tale modalita:

considerata la complessa articolazione dell’A.D. carattcrizzata da esigenze peculiari e
differenziazioni qualitative e quantitative tra Fnti, 1] rcgolamento tiene conte dell’autonomia
organizzativa ¢ gestionale di clascun Ente;

Vicne sottoseritte un atw bilaterale tra il dirigente e 1] dipendente. che definisce contenuti ¢ mo-
dalita di svolgimento del lavoro agile, indicando, in particolare: ["oggetto ¢ gh obietlivi dellatti-
vita da svolgere da remoto; la durata deli’accordo, le Jasce orarice per assicurare il coordinamento
com Iorano di servizio e 'orarie di lavoro cffettuato in sede; la verifica di risultati in base a indi-
catori e Larget; il monitoraggio periodico sullo stato di attuazione del progetto: la rendicontaaone
¢ la valutazione dei risultati raggiunti. 11 rispelto della normativa in maleria di salute e sicurezza €
assicurato tramile la conscgna al dipendente lavoratore in modalitd agile e al RLS di un’informa-
tiva scritta in cui sono individuati i rischi generali e quelli specifici connessi alla modalita di ese-
curiong del rapporto di lavoro.

Il Regolamento, Lerrd, comungue, conto delle disposizioni contrattuali che interverranno in materta.

AGGIORNAMENTO DELI.A MAPPATURA DELLE ATTIVITA COMPATI-
BILI CON IL LAVORO AGILE.

La mappatura delle attivita si connola quale imprescindibile strumento di programmazione, soggetto
ad “aggiomamento” periodico anche ai Iini della rimodulazione della quota di personale da destinare
a lavoro agile in ragione di sopravvenute competenzc. rivisitazioni di ativitd, reingegnerizzazione di
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procedimenii, nuove acquisizioni di potenzialita ¢/o dispositivi digitali, deollocavzione di risorse
professionali con relativo patrimonio di mansioni, compelenze ed esperienze lavorative,

Si ¢ gia proceduto ad elettuare una puntuale ricognizione delle attivita cffettuabili in modalita agile,
risultate significativamente arnpliate ncl corso della fase emergenziale, rispetlo alla {ase sperimentale.

Come evidenviato nel paragrato precedente, con la nuova regolamentazione mterna, tenuto anche
conto delle peculiarita del Dicastero della Difesa - che soprattutio nell’area lecnico-operativa impiega
personale con professtomalitd teenica che deve necessariamentc svolgere la propria attivitd in
presenza - si € ritenule di demandare all’autonomia dei singoli Enti "aggiomamento periodicao delle
mappature, prevedendo nel contempo chiari percorsi dei relativi dati informativi [inalizzati ai
monitoraggi nccessari per la programmazione.

[ PERCORSI FORMATIVI DEL PERSONALLE

T.a diffusione del lavoro agile nelle pubbliche amministrazioni, ollre che da una rivisitazione degli
assetti organizzativi ¢ dei processi di lavoro e la digitalizzazione, non pud che passare attraverso
acdlcguati pereorsi formativi, La fonmarione rappresenta uno degli obiettivi strategici prioritari in pro-
grammazione per 1l tnennio di dlerimento,

Come gia descrifto nella prima parte del piano, il processo di introdurione e di implementazione del
lavoro agilc ¢ stato accompagnalo anche da una costante attivitd di formazione, informazionc ¢ sen-
sibilizzazione. Sono stah seguiti dal personale ¢ dai dirigenti percorsi formativi sia in presenza che
in modalitd wehinar.

Nel corso del triennio di riferimento. ["A.D. continuera ncl percorso intrapreso, continuando ad av-
valersi della Scuola Nazionale dell” Amministrazione (SNA), deputala alla formazione gratuita dei
dipendenti (dirigenti ¢ funzionari) delic Amminisirazioni centrali dello Stato. A cominciare dalla fasc
intermedia si procederd all’allargamento della platea dei destinatari della formazione finalizzato a far
s1 che gran parte del personale sia messo nelle migliori condizioni di poter prestare [a propria attivita
[avorativa da remoto.

La programmazionc formativa dell’Ufficio Formarione specialistica e didattica (DIFEFORM), gia
adoftata sara oggetto di rivisitazione per modilicare la programmazione iniziale in rclazione alle
nuove csigenze, differensiando anche 1 percorsi formativi dedicati al personale dirigenziale e quelli
dedicati al personale apparteneunte alle qualifiche.

I nicorso al Javoro agile € 1'utilizzo di modelli di lavero flessibili hanno reso indispensabile 1" orga-
nizzazione di percorsi formativi oricntati allo sviluppo di compelenze prolessionali adattabili al
nuovo contesto di riferimento in cui non s1 pud prescindere dalla trasformazione digitale in atto ¢ dal
cambiamento organizzative.

In particolare, dovranno essere implementati percorsi formativi che sviluppino le competenze orga-
nizzative, Ja conoscenza dei processi di lavoro, la conoscenza deila struttura del POT.A e dei sistemi
di monitoraggio, la conoscenza delle funzionalita connesse con 1l Tavoro da remolo (le diverse fun-
zionalita del Sistemna di protocollo informatica, 'implementazione dells firma digitale, i sistemi di
coflaboration ¢ lc interlocuziom in videocon(erenza),

Saranno inolire avviate imiziative Imalizzate a verificare la possibilitd di potenziare, in chiave siner-
gica con 1 percorsi ordinari, attivitd formative in house (ad c¢sempio avvalendosi delle competenze
wlormatiche dei Servizi informatici presse gli Enti).

Per quanto rignarda la salute digitale i gap formativi, riferiti ai due livelli gestionale ¢ manageriale-
strategico, suramno colmati secondo un sistema generale di conoscenze, capacitd € competenze
articolato come scguc:

— livello gestionale:
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a) INCCS (Individual Digital Common Core Skills). I il complesso di conoscencze, capacita e
compelenze di basc valte ad assicurare I'ulilivzo appropriato, da parte dell’intero personale
della Difesa, degli strumenti digitali di cui dispone;

b) IDPS (Inddividual igital Professional Skitls). E il complesso conoscenze, capacitd ¢ compe-
tenze di tipo specialistico, lc peculiari competenze professionali che gli operatori ITC ¢ Cyber
della Difesa devono avere ¢ che sono necessarie per utilizzare con padronanza e dimestichesza
specifici strumenti ¢ teenologie gid in use nell’ Amministrazione (NON incluse in questo docu-
mento):

— livello manageriale e strategico:

u) complementari: il complesso conoseenze, capacitd e competense afferenti alla dimensione
digitale che sono abilitanti per atlivita managceriale;

b) ahilitanti per la trasformazione digitale: conoscenve, capacita ¢ competenze, necessarie per
promuavere e guidare il cambiamento nella gestione del servizio pubblico (competenze preci-
puc della dirigenza).

GLI INVESTIMENTI TECNOLOGICI

Tl lavoro agile si basa su un concetto di flessibilith che, per esserc declinato in condizioni orgamizza-
Gve effettive, deve necessariamente essere associato a un parallelo polenziamento dei sistemi infor-
mativi ¢ delle dotazioni informatiche individuali oltre che ad una {orle spinta alla reingegnerizzazione
e alla digitalizzazione, funzionali a] lavoro da remoto.

'I'ra [e principali inixiative progettuali ¢ di riorganizzadone che si intendono sviluppare nel prossimo
tricnnio si segnalano:

ampliamento della infrastrutiura dedicata al lavoro agile per supportarc il raggiungimento degli
obieltivi prefissati dal Gabinetto del Ministro;

— ampliamento degli applicativi consultabili da remoteo;
— ampliamento dei processi completamente digitalizzati;

— ampliamento dei servizi completamente digitalizzati: la convergenza delle soluzioni tecnologiche
per 1 servizi comuni a totta la Difesa;

disponibilita di ulteriori pe per supportare i lavoratori destinati al Tavoro agile.
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PARTE 3
SOGGETTI, PROCESSI E STRUMENTI DEL LAVORO AGILE

La struttura complessa del Ministero della Difesa organizzata capillanmente sul territorio nazionale in ma-
croaree funzionalmente e strutturalmente difTerenti impone, per I’ attuazione del lavoro agile, la definizione
di percorsi, individuazione dei soggetti con competenze di coordinamento tra i diversi Organz di vertice ed
Enti coinvelti a vario titolo nella programmazione delle azioni ¢ diversamente impegnall nel processo di
dilfusione e congsolidamento dellMistituto,

Il coordinamento organizzativo delle atiivitd & garaniito dagh Organi di Vertice del Dicastero. che
avranne anche il compito di aggiomare annualmente il P.O.L.A.

Un ruolo fondamentale di coordinamento delle attivita sard svolto dalla Direzione Cenerale per il perso-
nale civile. Lc iniztative di coordinamenio da parte della Direvzione Generale saranno realizzate con il sup-
porto dello Siato Maggiore dellz Difesa (con il coinvolgimento degli Stati Maggiori di Forza Armata ¢
del Comando Generale dell” Armma det Carabinieri) ¢ del Segretariato Generale (con il coinvolgimento
delle Direzioni generali e delle Direzioni Tecniche, degli Uffici Centrali ¢ di quelll giudiziari militan).

La Dirczione Generale del personale civile svolge, altresi, attivitd di raccordo dei dati (anche con |'ausilio
della apposila Rete det Referenti per il Lavoro agile, in corso di creazionc) ¢ dei monitoraggt. ¢ adottera le
circolan che si rendessero necessarie al fine di uniformare ’applicazione di tale modalitd lavorativa e curera
gli adempimenti relativi alla formazione presso la SN AL

Dirigenti: svolgono un ruolo centrale e sono i principali soggetti promotori ¢ fruitori del lavoro agilc, il eui
compito & quello di introdurre e implementare tale nuova modalita innovativa nell’orgamzsazione ammi-
nistrativa e nella gestione delle risorsc umane; in tale ottica si inscrisce la declinazione nell’ambito di cia-
scun Cnte della individuazione della quota di personale da organizzare in modalita agile (almeno il 15%)
fra | lavoratori adibiti a tmansioni che possono essere svolle in tale modalita. Definiscono, d'intesa con il
dipendente, 11 “Progetto individuale di Tavoro agile™ e ne approvane contenuti e modalita attuative in coc-
renza con le esigenze organizzative ¢ operative della struttura. Programmano le priorila e gli obiettivi 1a-
vorativi di breve-medio periodo - in accordo con i lavoratori agili — e verificano il conseguimento dei risul-
tati. Ad cssi ¢ demandato I"agpiornamento periodico della mappatura delle attivita lavorabili in modalita
agile.

Organisme indipendente di valutazione (OIV): riguardo al lavoro agile il ruolo dell’OTV & di [ondamen-
tale importanza, non solo ai fini della valutazione della performance organizzativa, ma anche per verificare
che la definizione degli indicatori sia il risultato di un confronto tra i decisori apicali e tutti 1 soggetti coin-
volti ncl processo e per fornire indicaziont sull’adeguatezza metodologica degli indicatori stessi al fine di
valutare 1 risultati, gli efTetti e gh impatti del lavoro agile.

L"OlV accompagnera 'intera programma di attuazione e sviluppo del lavoro agile, che si svolgera atira-
verso le fasi dell*avvio, dello sviluppo ntermedio e dello sviluppo avanzato, da implementare nell’arco
emporale massimo di tre anm.

Utficio Formazione specialistica e didattica (DIFEFORM): svolge un ruolo di [ondamentale importanza
per la formazione del personale civile del Dicastero. T TlTicio, infatll, organizza e svolge corsi di forma-
zione, corsi di aggiomamento, seminan, cich di conlerenze per il personale civile e militare dell”A.D.

Coemitato Unico di garanzia: tra i soggetti coinvolti ncll’ampio processo di elaborazione del POILA, le
Amministrazioni possono avvalersi della collaborazione dei CTUG, casi come evidenzialo nelle Linee guida
2/2017 dclla Funzione Pubblica. Infalt, seguendo le indicazioni della Direttiva n. 2/2019 della 1'P, che ne
ha ulleriormente chiarito compili e unzioni, “le amministrazioni devone valorizzare il ruolo dei CUG an-
che nell’attuazionc del lavoro agile nell’ottica delle politiche di coneiliazione dei tempi di lavoro e vila
privata funzionali al miglioramento del benessere organizzativa™. T Comitati Unici di Garanzia. cosi come
ribadito dalla menvionala Diretbiva, nell’ambito delle loro “funzioni propositive™ ¢ *“funzioni di verifica™
contribuiscono a tavorire le condizioni di benessere lavorativo, anche prevenendo o rimuovendo qualsiasi
forma di discriminazione efo di disapio organizzativo. Nell’ambito dei compiti del Comitalo rientrano
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quelli consultivi in materia di orari di lavoro, forme di flessibilita lavorativa e interventi di conciliazione
dei tempi di vita e di Javoro. [n tale contesto, il CUG svolge un ruolo rilevante anche nel processo di im-
plementazione del lavoro agile. Nel vigente Piano triennale delle azioni positive del Ministero della Difcsa
somo ricompresi obiettivi di promovione della conciliazione lavoro-vita privata ¢ di incentivazione, tra I'al-
tro, delle iniviative legate al benessere organizzativo. Anche il Comitalo, attraverso il PAP, promuove 'in-
troduzione di forme di lavoro agile per il miglioramento della qualitd del lavoro e 'impicgo di nuovi stru-
menti organizzativo — gestionali.

E’ pia stato avviato, in materia, un percorso di interlocurione con il CUG., che proseguird anche nell’ambito
delle azioni di aggiornamento annuale del POLA.

Organisito paritetico per I'Innovazione: ha la [inalita di attivare stabilmenle relavioni aperte ¢ collabo-
rative su progetti di organizzazione ¢ innovazione, miglioramento dei servizi, promozione della legalita,
della qualita del lavoro e del benessere organizzativo — anche con riferimento alle politiche lormative, al
lavoro agile ¢ alla conciliazione dei lempi di vita ¢ di lavoro, alle misure di prevenzione dello stress lavoro-
correlato, al fine di fornulare proposte all’ Amministrazione o alle parti negoziali della contrattazione inte-
grativa,

Referenti per il lavoro agile: con lo scopo di condividere modelli ed espericnze, € intendimento dell” Am-
ministraziene individuare, per clascuna articolazione del Dicastero (Direzioni Generali, Direzioni tecniche,
Stati Maggiori di Forza Armata) i Referenti per *attuazione del lavore agile. T.a costituzione della rete der
referenti — che svolgerebbe un utile ruolo di raccordo i la struttura di appartenenza ¢ gli Organi di Vertice
che garantiscono il coordinamento organizzativo - consentirebbe un’cfficace implementazione dell’istituto
compresa la veicolazione elliciente di dati informativi volli a monitorare gli impatti del lavoro agile sulla
strotlura,

Stato Maggiore della Difesa, VI Reparto (Sistemi C4l e Trasformazione): ha tra le principall funziont
quella di garantire operativamente [a trasformazione digitale del Ministero della Dilesa. 11 ruolo del V1
Reparto dello Stato Maggiore della Difcsa, nell*ambito del processo di implementazione del lavoro agile &
quello di elaborare modelli a supporto det cambiamenti organizzativi e di individuare e attuare gh adegua-
menti tecnologici necessari allo sviluppo di nuove modalita di lavoro flessibili.

Organizzazioni Sindacali: {] presentc Piano ¢ adottato senlite le O0.88., con le modalita previste dalla
contratlaztone collettiva.
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PARTE 4
PROGRAMMA D1 SVILUPPO DEL LAVORO AGILE

Quanto ¢ stato (in qui esposto evidenzia come I’ Amministrazione della Difesa abbia gia raggiunto risultati
soddislacenty,

Non si possono, tultavia, sotlacere le criticita riscontrate siz nella fase di avvio della sperimentazione che
nel periodo emergenziale, riconducibili per lo pit a carenza di competenre digitali det dipendenti carenza
di strumentazionce informatica, carenza o, in alcuni casi. insufficienza dei servizi di connettivita, difficolta
nella gestione della sicurezza dei dati ¢ dei sistemi, difficolta nella gestione di servizi non crogabili in
modalita agile.

Continuando nel percorso inlrapreso, occorre pettanto apportare i correllivi necessari, implementando le
misurc organizzalive ¢ g strumenti oggi a disposizione, investendo sull’ innovazione tecnologica, sull*in-
novazone organtzzativa ¢ sulla formazione.

Solo seguendo questo percorso il lavoro potra effettivamente diventare una modalita ordinaria della presta-
zione lavorativa, come previsto dalle disposizioni normative.

Nella prospettiva, pertanto, di consentire 1*accesso al lavoro agile almeno al 15% del personale che syolge
attivita lavorabili in modalita agile e che ne faceia richicsta, gli obietlivi, per il triennie, saranno finalizzati
a:

. prevedere una “cabina di regia™ fra i vari soggctti coinvolti a vario titolo nella stesura del POTA
(Stato Maggiore della difesa. Segretariato generale, Diresione generale per il personale civile, OTV,
CUG, OPT), mdividuando nella Dirczione generale per il personale civile il ruolo naturale di promo-
tore e {ederatore, al fine di rafforzare il caordinamento organizzativo ¢ Uindividuazione det relativi
percorsi procedurali;

e implementure le attivita di monitoraggio fguardanli sia il benesserc organizzativo che le esperienze
maturate sia in chiave individuale che in chiave di risultati complessivi, timpatli ¢ criticita sulla strut-
tura;

. strutturare forme ¢ modi del monitoraggio attuato dai dirigenti promotori del lavoro agile nell‘ambito
della unita organizzativa di apparienenza;

* implementare le attivita di comunicazione e informazione al fine dli sensibilizzare il personale verso
un processo di cambiamento culturale e manageriale;

. consentire ad una vasta platca di dipendenti e di dirigenti di partecipare a percorst formativi finalizzati
ad ampliare le competenze direzionali e digitali; in particolare, per i dirigenti percorsi di approfondi-
mento della cultura dell’obiettivo anche a medio e a breve periodo anviché “coutrollo™ inteso in senso
tradizionale, dell’utilizzo di fotme di monitoraggio costanie e mirato, initinere ed ex post;

» per i dipendenti lo sviluppo di competenze organizzative ¢ digitali soprattutto con riferimento atle
funzionalita per e applicazioni da remoto:

a proseguire nella rcingegnerizzazione in ¢chiave di semplificazionc ¢ nella digitalizzazione dei processi
e dei servizi. nonché nella dematenializzazione della documentazione.

La situazionc attuale, evidenziata nella bascline. mette in risalto 1 Asultati gia raggiunti grasie all’impegno
profuso dall’ Amministrazione ¢ degli interventi elfetluati, Vi sono, comunque, ulteriori passi da fare per il
mighoramento dell’azione organizzativa, conlinuando a investire in obicttisd di innovazione organizzativa
€ operativa,

Nella programmazione ¢ stata posta parlicolare attenzione a quegli obicttivi introdotti per la realizzazione
di ulteriori azioni neeessarie al potenziamento del monitoraggio det risultati conseguiti anche in termini di
benessere organizzativo e di grado di soddisfazione dei dipendenti e dei dirigenti. al fine di acquisire dati ¢
informazioni indispensabili a meglio comprendere le evenluali criticitd ¢ i margini di miglioramento
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dell*azione amministrativa. Al momento attivitd di monitoraggio riguarda solo aleuni aspetti ¢ I"Ammi-
nistrazione dovra costraire, in un orizzonte temporale di medio-lungo periodo, apposile rilevaziont ¢ inda-
gini che consentirarmo di rilevare i dati di interesse. Pertanto, aleune informazioni ora non sone disponibili.
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ALl 1

ATTIVIT A CHLE POSSONQO ESSERE SVOLTE IN REGIME LAVORO AGILE IN

AMBITO SEGRETARIATO GENFERALE (REPARTI E UFFICIH GENERALI

Tutte te attivita che si svolgono attraverso PIATTAFORME TELEMATICHE, atfraverso I'accesso

| al portale VIRTUAL DIFESA, previa autorizzazione del COR:

1) SICOGE (gostione dei capitoli di spesa. ordini di pagamenta, accreditamento, emissione modelli
B e C, programmazione ¢ impiego dei fondi nclle materie di competenza);

2) ADHOC (trattazione, gestione e smistamento della posta altraverso il protocolle informatico;
gestione {lusso documentale):

3) PORTALE TRASPARENZA (inserimento ¢ pubblicazione dali di competenzal;

4) GOPERS (rilevamento delle presenze ¢ assenze del personale);

" 5) SIRAP (sistcma informatico di raccolta delle assenve/presenze del pers-;onale militare ¢ civile
| dell"Area T/A):

6) MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (tutte le comwucazioni istituzionali).
Inoltre risultano sempre attivahili da remoto:
7) VIDEOCONFERENZE (organizzazione € partecipazione, incontri con le O0.88. ele Supen'o?
Autorita).

ATTIVITAY AMMINISTRATIVE NEI DIVERSI SETTOR]I DEL SEGRET ARIATO
GENERALE

1} Elaborarionc di Appunti ¢ Note nelle diverse matene di compctenza dei vari Reparti/Uffici
Generali {ad esclusione della stampa cartacea da effettuarsi a cura di personale in presenza);

2) Conirollo ¢ coordinamento generale delle aftivitd non classificate (ad esclusione di tutic le
attiviia classificatc);

3) Auivita di consulenza, studio e aggiornamento in tutie Je materic di competenza,

4) Tulla Pattivitd istruttonia di csame, verifica, controllo atti, in forma de matcrializzata,
propedeutica all’cmanazione del provvedimenti di competenza;

5} Grestione delle pratiche relative al personale militare in materia di documentuvione personale,
matricolare ¢ caratteristica, Fogli di viaggio:

6) Atlivita in materia di contabilitd cconomica analitica del Centro di responsabilita amministrativa
del Segrctariato generale e gestione del bilancio per tutti i capitoli atlesiati allOrgano
Programmatore SGD;

7) Predisposizionc di memorie dilensive, afti travsaltivi, accordi bonari & Jodi arbitrali di
competenza;

8) Atvita di studio, individuazione, analisi ¢ sviluppo di soluzioni di natura legale in materia di
accordi, alli, approvvigionamenti € programmi europel e inlernazionali, |

9) Coordinamenio contrattuale e consulenza legale, supervisione finanziaria ed emanazionc di
direttive in materia di gestione finanziana e gestione patrimoniale;

|0) Monitoraggi in maleria contrattuale ed implementazione della Dircttiva 812009,
Coordinamento ed esame delle pratiche relative a contratti da segretare. ovvero da cseguire con
speciall misure di sicurezza;

11) Coordinamento, consulenza ¢ supporto delle atlivita contrattuali di acquisizionc tramite |
programma foreign military sales”;




ALL. 2

ATTIVITA® CHE POSSONG ESSERE SVYOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMBITO

DIREZIONI GENERALI

fulte le oiivita che si svolgono aitraverso PIATTAFORME TELEMATICHE, artraverso 'accesso al portale
VIRTUAL DIFESA, previa aworizzazione del COR:
1) SICOGE (gestione dei capitoli di spesa, ordini di pagamento, acereditamento, decreti di impegno di spesa, |
emissione modelli B e C, programmazione ¢ impicgo dei [ondi nelle materie di competenza);
| 2) ADHOC (trattazione, gestione & smistamento della posta attraverso il protocollo informatico; gestione
flusso documentale); )

3) PORTALL TRASPARENZA {inserimento ¢ pubblicazione dati di competenza);

4) GOPERS (zilevamento delle prescnze ¢ assenze del personale);

5) SISTEMA NOIPA {(variavioni stipendiali);

6) SIRAP (sistema informatico di raccolta delle assenze/presenze del personale militare ¢ civile dell”Area)

TiIA):

7) SIPEC;

§) SIRLC:

%) INFOCTV;
10) CIRCE;
11) PERLAPA,;
12) MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (tutte le comunicazioni istituzionali);

13) Inserimento dati di competenza su Portali istituzionali (ARAN — INPS — INAIL cte.);

Inolire risultano sempre aitivabili da remoto:

14) VIDEOCONFERENZE (organizvzazione ¢ partecipazione, incontri con le 00.88. ¢1 eriot Autorita).
ATTIVITA! AMMINISTRATIVE NEL DIN ERSI SETTORI DELLE DIREZ ENERALI

1) Atuvild di consulenza, studio ¢ aggiomnamento in tulie le malerie di competenza;

/2) Adivita di scpreteria e geslione amministrativa del personale dipendente;

3) Awvild relative all'Ufficio Relazioni con il Puhb]ico;'

4) Gestionc delle pratiche relative al personale militare in materia di documentarione personale, matricalare
¢ caratteristica. Fogli di viaggio;

5) ‘lutta Pattivitd istrultoria di esame, verifica, controllo atti, in forma dematerializzata, propedeutica
all’emanazione dei provvedimenti di compceienza;

6) Gestione del contenzioso (predisposizione atti, gestione istanze. esecuvione ordinanze/sentenze, predispo-
sizione memorie, studi e ricerche in tema di precedenti giunsprudenziali). Con ececzione della necessita
di consultazione di fascicoli cartacci; )

7) Attivitd istrutloria e predisposizione comunicazioni di accoglimento/diniego di istanze di aceesso agls atti;

&) Attivitd connesse alla concessione delle ononficenze e delle ricompensc,

9) Attivitd wstrattoria, di supporto e di coordinamento delle attivita delle commissioni esaminatrici;

10) Predisposizionce bandi di concorso. Attivitad propedeutiche all’organizzazione ¢ gestione dei concorsi. Ve-
ritica requisiti concorrenti alle prove concorsuali. Concorsi ¢ assunziont magistrati e professori. Assun-
zioni calegorie riservatarie ¢ vittime del dovere,

11} Procedimento transito mililari non idonci a impicgo civile;

12) Ricestituzione rapporto individuale di lavoro,

13) Procedura per conferimento di incarichi dirigenziali e gestione decreti di nomina;

[4) Contratti di lavoro pers‘(—ma]e NEQASSUITTO; ;

15) Attivitd connesse all'avanzamento Volontari in SP; Attivitd connesse allo stato giuridico dei Volontari in -
ferma pretissata di 1 anno; Allivitd connesse allo stato giuridico dei Volontari in ferma prefissata di 4
anni;




12) Attivitd relative al ruolo di Referente dell’AD mei conlronti di CONSIP; Monitoraggio €
coordinamento in materia di “acquisizioni CONSIP" (Concessionaria Scrvizi Informativi
Pubblici 8.p.a.), MEPA ¢ centrali di committenza qualificate secondo la normativa vigente,
moniloraggio acquisizioni extra - CONSIP,

13} Prenotazione vaceini antinfluenzali. Prenotazione tamponi COVID presso il Celio:

14) Catalogavione/archiviazionc digitale det file realizzat dal Centro Conferenze; Rassegna Stampa:
Realizzazione materiale editonale ¢ gestione pagine web area lecnico-amministrativa;
15) Attivita di studio, analisi ¢ stesura di atti, provvedimenti amministrativi e note in materia di stato
giuridico, relazioni sindacali, {ormazione ¢ impiego. mobilita, comandi del personale civile;
16) Llaborazione ed emanavione di atti ordinativi in ottemperanza alle disposiziont del d.M.
' 16.1.2013: predisposizione delle TT.OO. degli Enti dell”Area T/A e delle eventuali vananti;
Elaborazione della pianificazione d’impiego degli Ufficiali dell’Area T/A e T/I: formazione
| avanvala e addestramento del personale militare. )
17) Attivitd Iinalizzate agli inscrimenti nel mondo del lavoro dei volontari congedati senza demerito;

18) Predisposizionc del bando di ricerca di professionalita sia interne che esterne per "atiribuzione
degli incarichi di collaborazione; ]

19) Redavione degli atti propedeutici all'impiego estero di personale militare e civile ex fege n.
1114/62; .

20) Predisposizione delle dircttive in materia antinfortunistica ¢ di prevenzione e coordinamento
delle relative atlivitd neghi ambienti di lavoro della difesa;

21) Attivi(d di esame delle relazioni ispettive del Ministero della difcsa ¢ del Ministero
dell’economia e delle [inanze nonché attivitd di esame del giudizt di responsabilita
amministrativo-coutabile; )

22) Attivita di istruttoria dei procedimenti ¢ degli atti riguardanti 1 compiti istituzionali degli Enti e
Organismi vigilati: ~ )

23) Attivita di studio e stesura degli Accordi internazionali in materia di politica degh armamenti;

24) Analisi e redazione documenlazione amministrativa di programma vell’ambito dei Programmi
di competenza. Analisi € coordinamento feenico-finanziario; 1

25) Predisposizione di disposizioni e dircttive in materia di codificazione dei materiali ¢ per
I'attuazione degli indirizzi di alfa amminisirazione infteressanti Iarea tecmco-industriale;

26) Attivita di supporto informatico. Studi ¢ standardizzazione inforratica in materia di innovazionc
tecnologica.




ALL.3

ATTIVITA' CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMBITO
DIREZIONI TECNICHE, COMMISERVIZI E UFFICIO AMMINISTRAZIONI SPECIALL

Tutte le attivita che prevedono {'utifizzo di PIATTAFORME TELEMATICHE, artraverso {'accesso al portale

VIRTUAL DIFESA:

1) SICOGE (gestione dei capitoli di competenza, ordini di pagamento, accreditamento. emissione modelll B ¢ |
C. programmazionc ¢ impiego dei londi nelle mareric di competenza):

2) ADHOC (tattazionc. gestione ¢ smistamento della posta attraverso il protocollo informatico; gestione flusso
documentalc);

3) PORTALL TRASPARENZA (inserimenio e pubblicazione dati di compcicnza);

4) GOPERS (rilevamento delle presenze e assenze del personale);

13) MAIL DI SERVIZIO - OUTLOOK (lulte le comunicazioni istitnzionali);

6) ALTRE PIATTAFORME/APPLICATIVI DI INTERESSE PER ATTIVITA CONTRATTUALE; .l

fnolire risultano sempre attivahili da remofto: ;

7) VIDEOCONTERENZL (organizzazione e parlecipazione);

. 8) FREQUENZA CORSI DI FORMAZIONE ON-LINE ;

ATTIVITAY /PROCESSE DI LAVORO NEI DIV ERSISETTORIE DI COMPETENZA

1) Pratiche relative alla gestione del personale civile alle proprie dipendenze. Attivila relalive al sistema di va-
lutazione della performance individuale del personale civile,
2) Gestione delle pratiche relative al personale militare in materia di decumentazione personale, matricolarc ¢
carattcristica; ]
3) Atavita di segreteria. Attivita relative alle relazioni con il pubblico;
4) Controlly regolarita documentazione cerlificati di viaggio missioni nazionali; inscriniento su piattatorma Si-
cel; liguidazione missione; controllo e rilascio richieste di anticipo, rimborso missioni estere; )
5) Supporte amministrativo del personale in parlenza e nentro dall estero. Assistenza ai Disiaccamenti tramite
applicativo Admil; : ) |
6) Predisposizione di ogni atto preventivo teso a garantire |'applicazione delle norme ¢ delle direttive attinenti
all’antinfortunistica; ;
7) Adtivila relative all’anticorruzione ¢ trasparenza con pubblicazione su “Amministrazionc trasparente™;
8) Attivita connesse con pubblicita legale, customer sarisfuction, islanze operatori economici per iscrizione albo
fornitori; accesso aghi atti documentale, civica ¢ eivico generalizzato;
9) Llaborazione di Appunti e Note nelle diverse materic di compelenza (ad esclusione della stampa cartacea da |
cifctiuarsi a cura di personale in presenza);
10) Policy, indirizzo, coordinamento, anche tecnico. ¢ controllo di Lutte le altivita delle Divisioni/UThe/Servizi |
delle Direzioni (ad esclusione della pestione ¢ custodia di Luita la documentazione classificata e del materiale .
classilicata);

11) Impostazione e sviluppo di tutta I'aftivita contrattuale nel settore di competenza, Lilaborazione dei capitolati
Lecnict e gestione tecnico-amministrativa det contraili gravanti su capitoli di competenza; \

12) Attivita di studio e aggiornamento in tutte le malterie di conipetenza. Coordinamnento queslioni normative;

13) Attivita di studio ¢ sviluppo tecnico, standardizzazionc, approvvigionamento di mezzi e materiali;

14) Attivita di progettazione. Allivitd connesse con ' claborazione delle condizioni giuridico amministrative e
delle clausole contraltuali e con la redazione di progetti di coniratio per lavori, forniture e servizi con ditte
nazionall ed estere; ) B

15) Studi di fattibilita, contratiualizzazione, esecuzione dei programmi di ricerca tecnologica:




16) Attivita connesse all’avanzamento ¢ allo stato giuridico di Ufficiali e Sotlulliciali; Attivith connessc al
richiamo e alla cessazione degli Ufhiciali.

17) Procedura determinazioni di comandi e mobilita intcrna ed esterna del persanale civile; procedura collo-
camento “fuori ruolo™ di personale impiegalo presso organismi internazionali e di magistrati mililari de-
stgnati a lar parte del Consiglio della Magistratura Militare; procedura reclutamento personale docente
Scuole militari; determinazione di stabilizzazione di personale comandato in entrata nell"A1):

18} Predisposizione piano attivita [onmative ¢ atlivitd connessce ai coisi di formazione del personale militare ¢
civile;

19) Procedura rimborso quote iscriziont universitarie per tutto personale civile AT, per esigenze “alta forma-
zione”; concessione contribuli per elevazionc ¢ aggiornamento culturale,

[20) Gebmme corst SNA: acqu15121onc segnalazioni per tutto personale civile A.D., verifica‘convalida iseri-
zione su Portale SNA, convocazione corsi ¢ aftivita connesse (comunicazions p1 esenm.e‘tr&srtuﬂz:tonc, atle-
stati, assistenza a personale per iscrizione su Portale SNA):

213 Attivita relativa a programmazione finanziaria e a vartazioni di bilancio. Ordini di acereditamento, decreti
di impegno di spesa e pagamento competenze, emissione Modelh B e C;

22) Pagamento spese di giustizia;

23) Menitoraggio dell'impicgo dei fondi in termini di competenza e di cassa;

24) Monitoraggio annuale delle esigenze relative nell’ambito della gestione U A per il personale civile; mo-
nitoraggio di cassa ¢ dei piani di impiego dei capitoli/articoli di bilancio in funzione dell’alimentazione
della banca-dat. Alvita connesse all’claborazione e alla certificazione del Fondo Risorse Decentrato per
il personale civile;

25) Gestione delle attivitd di programmarionc ¢ controllo nonché di rilevazione economica. Gestione delle
attivita in tema di controllo intermo di gestione e valutazione delle performance;

| 26) Attivita connesse ad assistenza ¢ benessere del personale. Ripetibilith emolumenti da terzi;

27) Athivila connesse al trattamento economico eventuale del personale militare. Attivita connesse al tratts-
mento economico del personale civile delle aree funzionali e del personale mililare transitato all"impicgo
civile. Gestione trattamento economico del personale dirigenziale:

28) Decereti di collocamento a riposo a qualsiasi litolo per tutti i dipendenti civili di Enti centrali e peniferic,
ad eccezione dei collocamenti a riposo per limili di eté; aggiornanmento ¢ validazione delle posizion] assi-
curalive del personale civile dell*area centrale;

29) Procedimento di riconoscimento della dipendenza da causa di servizio ¢ di concessione dell’equo inden-
nizzo al personale militare (ad eccezione della eventuale necessaria consultazione di pratiche cartacee
anteriori al 2013 sia di pensionc privilegiata ordinaria, sia di equo indennizzo relative agli interessati);

30} Predisposizione dei provvedimenti concessivi e negalivi di pensione ordinaria, di pensione privilegiata ¢
di indennita “una tanlum™ privilcgiata: predisposizione dei provvedimenti comeessivi ¢ di riliquidazione
dei trattamenti ¢.d. di attivita spettanti alle vittime del terrorismo, del dovere ed equiparali;

31) Predisposizione dei provvedimenti di costituzione della posizione assicurativa, di riuntone ¢ di ricongiun-
zione dei servizi; relazion al Comitato di Verifica per le Cause di Servizio per richiesia di parcre sulla
cdipendenza da causa di serviziog

32) Procedimento concessione speciali benefici alle vittime del dovere ed eqmpdldh vittime del terrorismo ¢
della criminalith organizzata e superstiti (ad eccezione della cventuale necessaria consultazione di pratiche
cartacec anteriori al 2013);

33) Procedimento di riconoscimento della dipendenza da cansa di scrvizio e di concessione dell’eque inden-
nizzo (ad ceeezione della eventuale necessaria consultazione di pratiche cartacee anteriori al 2013). Per il
personale civile corrispondenza ¢ decreti pensioni privilegiale ante 2005 e corrispondenza ¢ decreti equo’
indennizzo ante 6 dicembre 2011;

i34) Controllo attivitd residuali della leva; monitoraggio sulle attivitd dei Centni/U(fici documentali;

33) Attivita inerente al reclutamento, stato giuridico, avanzamento e documentazione del corpo militare della
CR], dei cappellani militan e del corpo militare dell’ ACISMOM;

36) Per il personale eivile comispondenza ¢ deereti pensioni privilegiate ante 2005 e comrispondenza e decreti
cquo indennizzo ante 6 dicembre 201 1.




16) Atbvita merenti al contenzioso giunrisdizionale e amministrativo relativo alle procedure di gara nell*ambito |
| contrattuale di competenza. Falla salva la necessita di consultare maleriale cartaceo;

I7) Altivita inerenti a! contenzioso giunsdizionale relativo ai contratti stipulati e relative wansazioni giudiziali, |
Fatta salva la nccessita di consullare materiale cartacco;

18) Esecuzione sentenze ed emissione dei provvedimenti di liquidazione. Liquidazionc per tisareimento danni e
per spese per [itt ¢ arbitrati. Attivita riguardanti pignoramenti ¢ fermii ammimstrativi, Fatta salva la necessita
di consultarc materiale cartaceo;

19) Tstruttoria relativa & quesiti da sollopoire agli Organi consultivi per questioni attinenti agli aspetti contrattuali
di competenza.

20) Istruttoria delle pratiche di responsabilitd amministrativa e delle connesse relazioni alla Procura Regionale
della Corte dei contt su danni erariali per perdita o cessione di materiali dell’attivita contraliuale, costituzione
in mora di presunti responsabili per danni crariali e recupero degli stessi;

21} Raccolta e lenuta della nornmativa teenica di compelenvza, Attivita di studio, emanazione di direttive e circolari
nelle matene di proprio intercsse:

22) Attivita atlinenii le pubblicazioni di bandi, aui di gara £ alhe comunicazioni sulla Gazzetta Ufficiale
dell’Unione Europea, sulla Gazzetta UlTiciale della Repubblica Italiana, sui normali organi di informazione,
sul sito internet della Dirczione Generale, sui siti istituzionali previsti dalla vigente normativa;

23) Pratiche inerenti all attivita ncgoziale con preparazione atti amministrativi ¢ atli dispositivi. Verifica requisiti
pperatori economici, registrazione conlratti e impegni di spesa;

24) Richiesta del Documento Unico di regolanta contributiva;

28) Predisposizione della documentazione oceorrente alle commissioni di valutazione delle domande di gara. Atti
inerenti alla preparazione delle garc & appalto (ad esclusione dei seggi di gara);

26) Aggiudicazione e approvazione dei contratti (ad eccezione della stipula det contralli in forma pubblico am-
minisbratival;

27) Lsamc degli esiti di controllo di lavorazioni e di collaudi (ad esclusionc dei collaudi in ditta e dell’cffertua-
zione di gudit in ditta, che richiedono la presenza fisica);

28) Contabilita dei lavori, revisionc contahilita e relazioni tecniche;

29) Coordinamento delle attivitd connesse con assicurazione della qualita nell’ambito dei programmi nazionali
& internazionali;

i 30) Gestione delle atiivita Nnalizzate alla determinazione dei previd;
31) Attivita connesse ai programmi di omologazione ¢ quatificasione. Emanazione dei certificati di omologazione
i ¢ catalogazione;

32) Diretuve, coordinamento ¢ controllo sulla codificazione dei materiali approvvigionati;

33) Atlivita amministrative increnti a Progetti e Lavori connessi ad Accordi internazionali o bilaterali ¢ a Progetti
e Lavorl Esercito, Marina ¢ Aeronantica;

34) Aftivita istruttonia propedeutica in matcria di demanio e patrimonio;

35) Attivitd inerenti alla programmazione finanziaria e al hilancie anche degli Uffici Tecnici Territoriali dipen-
denti da Commiservizi e dalle Dirczioni Tecniche:;

36) Gestione dei capitoli di funzionamento. Elaboravione delle situazioni finanziaric, contabili e statistiche rela-
tive ai capitoli di competcnza;

37) Monitoragpi di cassa. Monitoraggio della spesa. Revisione delle contabilita mensili;

38) Gestione delle vartazioni di bilancio. Decreti di impegno. Decreti di pagamento ad tmpegno contemporaneo. |
Ordini di accreditamento. Ordini di pagamento. Approntamento decreti di annullamento di impegni;

39) Attivitd relative all’assegnazione ed all’emissionc degli ordini di accreditamento in contabilitd speciale in
favore delle Direzioni di Amministrazione;

40) Predisposizione ¢ notificazione mandati di pagamento alle Ditte fornitrici o agli Fnti committenti ¢ ai Respon-
sabili del procedimento.




ALL. 4

AFTIVITA CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE IN AMBITO

ARE A TECNICO-OPERATIVA

Preparazionc, istruzione o redazione di atti o documenti a carattere amrministrativo, legislativo, finanziario,
tributario, teenico, anche in relavionce a processi amministrativi, attivitd legali ¢ di conicnzioso, convegni e
conferenze

Segrcteria (limitatamente alle attivita che possono essere dematerializzate ¢/o gestite in remoto)

Traduzionc di atti € document

Redavione di articoli, rubriche, notizic, recensioni, studi storiei ¢ sommari per le pubblicazion delle FI”AA.
o di altra isliluzionc, compresa la composizione ¢ | lnlpaylmxnone di file di stampa o il montaggio di sequenze
grafiche in formato digitale

Formazione &/o addestramento teorico-pratico a distanza

Studio ¢ aggiornamento nell'ambito della propria materia

Aggiomamonto di cataloghi digitali di archivi e biblioteche

Gestione di matcriale informativo e divulgativo

Studio, consulenza, valurazione, programmazione ¢ revisione di materic ad alto contenuto specialistico, che
possa essere svolto in autonomia, anche allo scopo di fornire soluzioni a problemi tecnici/specificl
Direzione, coordinamento e gestione del personale di unitd organizzative, anche di rilevanza esterna
Sviluppo, pianificazione, coordinamento di un sisterma di gestione a supporto di atvitd seicntifiche/giuridiche
di tipo prolessionale, oltre alla redavionc, predisposizione e sotloscrizione degli auti tipici della relativa pro-
fessione

Pianificazione dellaltivita manutentiva e compilazionc di rapporli ecntei ¢ di collaudo

Gestione operativa &€ manutenzione di sistemi informalici, con relativo supporto agli utenti, sia in ambito tec-
nico che applicativo

Gestione e sviluppo di software, banche dati nonché il controllo teenico funzionale det servizi informatici
Gestione di centri di claborazione e comunicazione dati, nonché delle problematiche relative alla sicurezza
informatica

Assistenza, manutenzione ¢ potenzianento delle dotazioni informatiche

Raceolta, riccrca, controllo e analisi di clementi informativi basici, di testi ¢ dati di intelligence, con velativa
archiviazionc, trattazione e predisposizione di materiale al (ine di stendere briefing informativi, gestione/ag-
giomamentuf stesura dei documenti relativi al patrimonio informativo (limitatamente a quanto compatibile con
i requisiti di sicurezza)

Ricerea e studio nel seltore crittologico (limitatamente a guanto compatibile con i rcqu151t1 di sicurezrsa)
Progettazione, controllo & <.v11upp0 di impianti ed apparati clettroniei, Op[()EIEIU'OIIICl, TLC e "tempest”, reli,
apparecchiature ¢ congegni elelirici ed clettromeccanici, motori ed apparati meccanicl, costruzioni edili
Acquisizione, claborazione ed interpretazionc dei dati necessari alla costruzione ¢ 'aggiornamento della car-
tografia terrestre, nantica e geologica

Discgno cartogralico ¢ caleolo nei vari campi geotopocartografiei e nautici




ALL.5

ATTINITA' CHE POSSONO ESSERE SVOLTE IN REGIME DI LAVORO AGILE NELL'AMBITO
DEGLI UFFICI CENTRALI{BILANDIFE, ONORCADUTI E ISPEDIFE)

BILANDIFE

Gestione personale militarc ¢ civile: banche dati; rilevazione presenze/assenze; straordinatio; assunzioni: cessa-

zioni; onarificenze; intendimentt impiego: formazione ¢ addestramento; visite fiscali; aspettative; incarichi diri-

genziali; ecrtificarioni; TTOQ, trattamento cconomico accessorio personale civile e valutazione della perfor-

mance; rapportl € comunicazioni con le rappresentanze sindacali e con I’ ARAN; documentaszione caralleristica e

malricolare, attivita assistenziali, culturali e nicreative, borse di studio, colonic per i figh, spese per asili nido,

contributi per 1'elevazione calturale.

Gestione sistemi inlormatici: assistenza sistemica ¢ di rete.

Attivita CRA: impiego amministrativo delle risorse inanziarie per esigenze di Rilandifc ¢ degli organismi atte-

stafi # Bilandife ed emissione relativi OA e FD; spesa delegata e assunzione IPE.

.Gestione Protocollo Informatico: smistamento documentazione in formato digitale ¢ cartaceo in ingresso ¢ in

uscita,

Attivita relative alla formazione del bilancio, con csclusione di quelle relative a:'[lelp desk di supporto ai funvio-

nari delegati e geslione utenze; attivazione ¢ gestione delle utenze per gli uffici SICOGE di verifica per il CRA 2

di Bilandife; programmazionc delle esigen-e degli Organi Programmatoeri di sccondo livello attestati a Bilandife.

Attivita relative alla gestione del bilancio.

Attivita relative alla cooperaxione internazionale ¢ infrastrotiure NATO.

Attivita rclative al traltamento economico del personale all’estero, con esclusione di quelle relative alla comuni-

cavione ed elaborazione di dircttive.

Attivita relative ai rapporti istituzionali con organisini esterni, Ic gestioni amministrative speciali e per gli affari

fiscali ¢ doganali in mabilo nazionale ¢ inmacomunitario: aceredilamenti doganali per personale militarc ex lege

n. 185/199(x rapporti con il Ministero dell’ nterno per transito personale strantero in Italia; ricezione pignora-

menti presso terzi e inoltro organi competenti: gestione posizione [VA unica per acquisti intra‘extra UF; richieste
arcri‘interpellt/consulenze in matcria di gestione TVA,

Altivild relative alla salute ¢ sicurezza net Juoghi di lavoro, con cselusione di quelle relative alla sorveglianza

'santtaria, all'esercitazione della prova di evacuazione, alla rinnione periodica e agli interventi tecnici.

Attivita di compcetenza dell’Ulticio per la prevenzionc della corrusione, con esclusione di quelle relative alla ge-

stione delle segmalavioni di wistleblower

Alivita di competenza dell’ Ufficio per la trasparenza, con esclusione di quelle relative al controllo della regolare

altuarione dell’accesso civico, gencralizzato e del riesame, ai sensi della normativa in materia di trasparenza.

ISPEDIFE

Aceesso da remoto al Server Centrale
Ispezioni da remoto

Trattazione pratiche relative alle risultanze ispettive

Stesura appunti, nole e promemoria

Gestione/utilizzo del Protocolle Informatico

Ricezione/invio comunicazioni tramite posta eletironica

Gestione ¢ utilizzo prattalonma Gopers v.2

Gestione ¢ utilizzo piattaforme on-linc (INFOCTV, ANPAL, SIRAP, GLDAP, cce.)
Attivita di planificazione (corsi, programmarione ferie/licenze, ccc.)

Video Tele Confercaze (VIC)

Webinar ¢ altri cotst on-line,




Preparazione, istruzione o redazione di atti o documenti a carattere amministrativo, hormativo, finanziario,
tecnico, anche in relazione a processi amministrativi ed atti d'impiego
Servizi di segreteria

Geslione del personale e delle altivita connesse con Impiego
Consultazione ¢ catalogazione di atti e docurnenti storici

Formazione e/o addestramento teorico-pralico a distanza

'Studio ¢ aggiornamento ncll'ambito della propria matcria
Aggiornamento di cataloghi digitali di archivi ¢ documcntazionc storica
ﬁeziune; coordinamento e gestione del personale di unita organizzative, anche di rilevanza csterna
Gestione operativa ¢ manutenzione di sistemi informatici, con relative supporto aghi utenti

(iestione & sviluppo di banche dati, elenchi, documenti

Informazioni relative mi Caduti ¢ alla documentazionc custodita presso ghi archivi

Assistenza, manutenzione e polenziamento delle dotazioni informatiche

Servizio di Prevenzione e Prolesione
Ufficio Postale

Benessere del personale

Acquisti ¢ contratti
Convenzioni € Contenzioso

Greslione demaniale degli immobili, definizione delle pratiche relative a miove acquisizioni, a dismissioni, a siste-
mazioni delinitive di questiom pendenti







