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1. Presentazione

Ai sensi deil'art, 14, comma 4, lettera a) del D.Lgs. n. 150/2009, 'Organc Indipendente di
Valutazione (di seguitc anche “CIV”) “monitora il funzionamento complessive del sistema
della valutazicne, della trasparenza e integritd det controllf }'nternf ed elabora ung rela-
zione annuale suflo state dello stesso®.
L'obiettiva & quello di riferire sul funzionamente complessivo del “Sistema di Valutazione,
Trasparenza e Integrita dei Contrelii Interni”, mettendone in luce gli aspetti positivi e ne-
gativl. La finalita & quella di evidenziarne le criticit3 e | punti di forza, presentando propo-
ste per svilupparlo e integrarlo ulteriormente.
La “Relazione” che veira esposta fa riferimento prevalentemente al funzionamento del
Sistema di misurazione e valutazione della performance per Yanno 2014, di attivita dell’at-
tuale GIV. In ogni caso, vista la finalita della Relazione, volta & favorire un graduale pro-
cesso di miglioramento, verra data notizia anche delle criticita concernenti il ciclo awia-
tosi con i piani adottati fin dall’anno 2011,
Con la presente Relazione, si vuole fornire un quadro d‘assieme delle principali tappe del
percofso raggiunte, dei risuttati ottenuti e delle problematiche ancora in atto, nonché de-
gll, obiettivi cui, in prospettiva, occorrera orientare 'azione per perfezionare il sistema
_complessivo della performance ed aécfeséere la visibilita dei servizi resi.
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2. Premessa

2.1 Premesss
La presente Relazione & a cura dell'Organismo indipendente di Valutazione (OIV) in ot-

temperanza a quanto disposto dall’art. 14, comma 4, lettera a) del D. Lgé. h, 150/200¢ ed

“in conformita a guanto previsto dalla delibera n. 23/2013 della Commissione per la Valu-

tazione, la Trasparenza e I'Integrita delle amministrazieni pubbliche {CIVIT ora A.N.A.C).
La Relazione, seguendo [o schema Indicato dalla citata delipera, sisuddivide In oito sezioni
e traccia una descrizione sintetica del funzionamento complessivo del Sistema df Valuta-
zione, Trasparenza e Integritd del controlli interni adottato dalVEnte Parco Nazionale
dell’Arcipelago di La Maddalena, esponendo gli aspetti pill significativi.

Nell’anno 2014, si sono tenutl 5 incontri presse Ja sede dell'Ente e in occasione della se-
duta del giorno 28/7/2014 2 stato redatto i} verbale con il quale & stata formalizzata la
definizione della metodologia per ‘Ia validazione da parte deil’OIV della Relazione sulla
performance (“Relazicne™), ai sensi dell’art. 14, comma 4, lettera c}, del D. Lgs. n,
150/2008. Cibd si & reso necessario anche in relazione all’esigenza manifestata dall'Ente di
dover ancora provvedere alla verifica e validszione della Relazione della Perfomance per
gii anni pregressi, 2011, 2012  2013.

Mentre nel corso dell’anno 2014, con deliberazione del Presidente n, 16, del 7/6/2014, &

stato adottato i| Piano della Perfomance 2014/2016 (di seguitc anche P.P,).

3. Performance organizzativa .

La sezione sulla performance organizzativa, nel’ambito del P.P. defl’anno 2014, & stata
rappresentata dall'Ente attraverso il sistema complessivo degli obiettivi assegnatl in fase
di redazione del Piano della Perfomance (di seguito anche P.P.).

Lo- schema utllizzato contiene uno sviluppo del modellc di misurazione, riconducibile
all'individuazione di 2 aree strategiche poi suddivise per “outcome”, come richiesto dalla
delibera CiVIT n, 85/2010,

La criticita di maggior valenza contenuta nel modello riguarda la carente e non univoca e
oggettiva rappresentazione di un esplicito modeifo di misurazione quantitativa della per-
formance organizzativa, oltre che da una Insufficiente esposizione della correlazione tra i)

sistema di Perfomance con il sistems incentivante.
Reluzione suf funzionamento del sistemna di velutazions, trasparanzua ¢
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Peraltro, va risco.ntrato il disallineamento temporale tra 1l momento di adozione de! si-
stema della perfomance e quello di approvazione del contratto integrativo — parte nor-
mativa — del personale. Pur non rlentrando, a rigore, tra le competenze dell’OIV alcun
parere in merito alla legittimitd degli accordi raggiunti dall’Ente, non pu essere sottaciuto
il risultato finale cui detti accordi portane, anche in relazione al processc valutativo in-
terno seguito dall’Ente, ma‘non candiviso dall’CIV. 1] risultato finale porta ad una valuta-
zlone di eccellenza assoluta e generale, che non si vuole escludere, ma che richiede, ad
“awviso deil’OIV, una metlvazione ed un percorso valutativo pilt accurato e approfondito.

Alla data del 31/12/2014, non risultava ancora approvato Ii contratto integrative di desti-
nazione delle fisorse per la produttivita 2014, mentre, in data 19/12/2014 veniva appro-
vato 1l contratte integrativo — parte economica per anno 2012, il cui P.P, & statc appro-

vato nel 2012; anche il contratto integrativo per anno 2011 risulta approvato, con note-

vole ritardo, il 29/11/2013, rispetto al’adozione del P.P. di riferimento.
Come noto, gli accerdi integrativi di contrattazione devono indicare le scelte di fondo — i

criter! — per consentire 'erogazione di compensi per produttivitd e/o di incentivi econo-

micl connessi alla premialitd Individuale, nel rispetto dei vincoli di fonte legale
(D.Lgs.n.150/2009) e contrattuale. | sistami di incentivazione del personale devono essere
finslizzati a promuovere effettivi e significativi miglioramenti nef livelil di efﬁciénza e di
efficacia degli enti e di qualita def servizi istituzionali (anche c.d. creazione di utilitd), me-
diante la realizzazicne di plani di attivita anche plurlennall e di progstti strumentali e di
risultato basati su sistemi di programmaz:ione e di controlle quali-quantitative dei risultati,
L'Incentivazione della produttivita ed il miglioramento dei servizi, deve realizzarsi attra-
verso [a corrasponsione, in modo selettivo e secondo 1 risultati accertati dal sistema valu-
tazione adottato, di compensi correlati al merito e alllimpegno di gruppo {performance
organizzativa) e individuale {performance individuale), nel rispetto dei seguent] principl «
i compens] destinati a .incentivare la produttivitd e il miglioramento dei servizi devono
essere carrisposti ai lavoratori interessati scltanto a conclusione del periadico proceasso

di valutazione; » non & consentita I'attribuzione generalizzata del compens] per produtti-

vith sulla base di automatismi comungue denominati « il compenso aceassorio non pud
remunerare attivita ordinaria * la remunerazione delle attivitd perfomanti devono essere
oggettivamente individuabili.

Per le ragion] suesposte, can verbale del 23/04/2015, I'OIV attuale & glunto alla canclu-

sione di non validaziohe della Relazione sulla Perfomance per gli anni 2011/2013, non
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validata, peraltro, dal precedente OIV, in guanto veniva riscontrata un’incoerenza tra i

document] esaminati e la carenza di elementi probatori oggettivamente condivisibili (cfr.
Verbale OIV del 23/04/205).

In sede di contrattazione, Ente ha destinato le seguent] risorse al trattamento accessorio
connesso alla Perfomance: - per Yanno 2011 1l 77% del fonda (véngono destinati
€55.912,08 s5u £71.700,30); - per Fanno 2012 il 71% (£55,254,47 su 77.820,3 0). Sostanzial-
mente, sono destinate alla Perfomance il 100% delle risorse disponibili @ contrattahill, in
quanto |z restante qucta non era neila disponibilith della contrattazione ma utilizzabile
solo quale indennita di ente, Per I'anno 2011, la quota di Perfornance & solo apparente-
mente, inferiore al 100%, formalmente pari al 91,5% del contrattabile, in guanto fa diffe-
renza (8.5%) deriva dall'incremento di parte variabile con vincolo di destinazione al pro-
getto “Memorjal Giuseppe Garibaldi” per 6,120,00.

Al riguardo I'OIV suggerisce V'attivazione di tutti gli istituti previsti dal CCNL - Comparto
Enti Pubblici non economici - per 'utilizzo del fondo di ente per i trattamenti accessori per

il personale ricompreso nelle aree A, B e C. Cid anche allo scopo di evitare una ripartizione

sostanzialmente c.d. “a pioggia”. Tale ripartizione troverebbe poi conferma da una valu- -

tazione massima di tutto il personale. Nel sistema incentivante e valutative deli'ente, tra-
spare una distorsione della nozione di utlita, spesso confusa con I'attivita peraltra ordi-
narla. Cid anche in relazione ad una insufficlenta anatisi del cd. catalogo o inventario det

prodotti/servizi,

La conclusionea & che 1l modello adottato e sviluppato appaia ancora “da perfezionare”;

questo & un aspetio dz tenere nella massima evidenza, in futuro, per assicurare
guell’arientamento al miglioramento continuo del ciclo della Perfomance e valorizzazione
del personals, particolarmente danneggiato dalla carente gestione del Ciclo della Perfo-
mance, per la parte relativa all'individuazione di oblettivi non crdinari, ma realmente per-
fornanti e/fo di miglioramento della produttivitd e di differenziazione oggettiva degli in-
centivi.

L"analis defla perfomance organizzativa dell’Ente, riporta peraltro alle problematiche
orincipali riscontrate presso I'Ente e che hanno inclso sull'intera Ciclo di Gestione della
Performance, che seppur avviata con tempestivita fin dal 2011, parrebbe sia rimasta con-

cretamente un mero adempimento e non anche uno strumento per il miglioramento

dellazicne amministrativa,

Relazione suf funzionamento de! sisterna di volutazione, trasparenid e
integrith dei contralli interni, ai sensi dei¥art. 14, comma 4, lettera df,

dej dzcretn legistative n, 150/2008
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4. Performance individuale

Siricorda che !l DLgs 150/2009 ha introdotto, a partire dal 2010, I'obbligo per le ammini-
strazioni pubbliche di manifestare, attraverso un sistema di misura e di resoconto
dell'operato di ciascun Ente, una rendicontazione tangibile e trasparente delle attjvita
svolte e dei risultati ottenuti fornendo Informazion] fruibili al’esterno e dggettivamente
comparabili. Questo davere & stato inquadrato dal punto di vista metodologico attraverso
specifici indlrizzi dettati da numerose delibere della Clvit, (Commissione indipendante per
la valutazione e la trasparenza) ora divenuta ANAC [Autorita Nazionale Anti Corruzione),
per standardizzare le informazionl’ fornite al pubblico dalle diverse amministrazioni,
- Negli anni 2011-2012 si sono succedute varie norme che hanno dato precise disposizioni
per la riduzione della spesa pubblica e in generale per i miglioramento dei servizi alla
collettiviza, Nel 2013, con i decreti legislativi n. 33 e n. 39, sono state varate le procedure
perintensificare |"anticorruzione e per aumentare il grado di trasparenza delle scelte de-
cisionali. Le Autorita di Vigilanza hanno partanto fornito alle amministrazioni istruzioni
per awiare il Ciclo della Performance 2014-2016 imponendo agll Enti la redazione di un
Plano della Performance fortemeante integrata con gli strumenti e i processi relativi alla
qualita del servizi. erogati, alla trasparenza e in generale alla prevenzione della corruzione,
Il Programma Triennale della Trasparenza e lo specifico Piano Triennale di Prevenzione
alla Corruzione (P.T.C.P.) devono essere realizzati secondo 1 madelli suggeriti da ANAC e
adottati entro il 31.01.2014, cosi come il Piano Triennale della Performance.
In tale ottica I'Ente Parco ha adottato:
a) Con Deliberazione del Consiglio direttivo n. 3 del 27/01/2011, “ll Piano della Per-
formance 2011- 2013; detto Piano & stato modificato con Deliberazione del Con-
sigio direttivo n, 7 del 27/02/2012;
b} Con Delibera del Consiglio Direttivo n. 19 del del 27,04.2012, “|l Piano Perfor-
mance 2012-2014";
c) Con Atto di Disposizione Urgente del Presidente del Parco n. 05 del 27.02,2013,
“Il Piano.Performnance 2013-2015";
d) Con Atto dl Disposizione Urgente del Presidente del Parco n. 16 del 7.06.2014, “il
Plano Performance 2014-2016",

Reluzione sul funzionaments del sistema df valutozione, trasparenzd e
integrity dei controlli interni, of sensi deif'art, 14, commua 4, lettern a),
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Inoltre, per guanto di attinenza, con deliberazione del Consiglio direttivo n. 4 del
27/01/2011, & stato approvato il “sistema di misurazione e valutazione della perfomance
—anno 2011”7,

Rispetto alla citata pianificazione sono stati approvati | seguenti documenti:

a) Dellberazione n. 4 dél 21/04/2015, raecante ad oggetto: “Presa d’atto della rela-
zlone sulla performance relativa agli anni 2012-2012-2013", composta dall’atto
deliberative, la relazione sulla performance 2011-2012-2013, l'allegato 2 “Tabella
obiettivi strétegici”, I'allegato 3 “Tabelia documenti del ciclo di gestione della per-
fomance;

b) Deliberazione n,22 del 20/11/2015, recante ad oggetto: ”Approvazioné della re-

lazione sulla perfermance per I'annualita 20147,

La Relazione sulla performance relativa all'anno 2014 & stata inviata all'Organismo Indi-
pendente di Valutazione in data 27/11/2015, per le attivita di propria competenza, fina-
lizzate alla validazione finale del documento. L'esito dell’analisi & stata riportata nel ver-
bale del, can Ja conclusione di “non validazione”, in quanto fa relazione presentava criti-
cita ancor maggior! rispetto alle relazioni degll anni 2011/2012/2013, anche esse “non
validate”, come meglio descritto nel verbale dell'OlV, che si allega (doc. ).

5. Infrastruttura di supporto

L'Ente non dispone di supporti informativi e informatici per il funzionamento del ciclo
della performance né dispone df Sistem! informativi e informatici a supporto dell’attua-

zione del Programma triennale per la trasparenza e 'integritd e peril rispetto degli obbli-
ghi di pubblicazione,

Di seguito siillustra la sttuazione allo stato attuale.

* Sistemi utilizzatl: sistema autonomo di contabilitd, protocollo informatico generale, si-
stema informatico di rilevazione delle presenze del personale.

Ad awviso dell’OlV, occorrera sviluppare e implementare i seguenti Sistemi: sistema infor-
matico di Controllo interno e di gestione, sistema informatico di Controllo strategice, si-
stema a supporto del ciclo della performance, sistema di contahbliitd analitica,

Relaziane sul funzienamento del sistema df valutozione, trosparenza e
Integritds def controlli interni, ai sensi delart. 14, comma 4, lettera aj,

del decreto legistative 1. 150/2009
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6. Sistemi informativi e informatici a supporto dell’attua-
zione del Programma triennale per la trasparenza e I'in-
tegrita e per il rispetto degli obblighi di pubblicazione

Al sensi del D. Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013, nel sito istituzlonale dell'Ente & stata istituita

la  sezione “Amministrazione Trasbarente" (hitp://www.lamaddalenapark.it/ente-
parco/amministraziona-trasparente).

La sezlone “Amministrazione Trasparente” rispetta le disposiziont normative e il portale
ha soddisfatto tutti | 66 indicatori previsti dalla Bussola dellz trasparenza di Magellano
PA.

Parco Nazionale dell’Arcipelago della Maddalena  100,00% 66/66

La verifica sui contenuti ha formato oggetto della seduta dell’OIV del 14/1.0/2015. In tale
occasione & stato dato riscontro della tempestivita degli adempimenti sulla pubblicazione
degli atti, mentre & stata suggerita una semplificazione della Sezione relativa a bandi di
gara e contratti, guella sui bilancl e un miglior dettaglio dellz sezione informazioni am-
bientali, in coerenza con la missione dell'Ente, Le altre caratize riscontrate sulle restant
sezioni, non appaiono degne dj rilievo in quanto & in corso e in conttnuo sviluppo il pro-
cesso di pubblicazione e semplificazione del portale. Ad ogni modo, ne va apprezzata le
cura da parte del funzionario preposto, sebbene si renda indispensabile che Faggiorna-
mento avvenga in Tempe reale con le sviluppo delle procedure e contestuale all'adazione
degli atti, anche con impiego di un sistema gestionale specifica,

Quanto alle misure adottate in materfa di anticorruzione, si evidenzia che con delibera-
zione del Consiglio Direttivo n. 2 del 22/01/2014, il Direttore dell’Ente Parce & stato no-
minato “Responsabile Anticorruzione e della Trasparenza e delIntegrith e che 'Ente ha
provveduto ad adottare | seguenti atti;

- Deliberazione de! Consiglio direttivo n. 21 del 27.04.2012, di approvazicne de!
Programma Triennale per la Trasparenza e Integrita 2011-2013;

- Deliberazione del Presidente n.8 del 18/3/2014 di approvazione del Programma
del Programma Triennale par la Trasparenza e Integrits 2014-2016;

- Deliberazione del Consiglio Dirattivo n. 23 dal 23.11.2015 d approvazione del
“Programma Triennale per la Trasparenza e 'Integrita 2015-2017;

Il riscontro operato dall'OlV, nel corso della seduta del  ha fatto emergere che se da una
lato & stato adottato con apprezzabile tempestivita un programma per [a trasparenza
integrita, dall’altro lato le misure concretamente attuate sono risultate minimali e inscd-

Relazione suf funzionamento del sistemu df valutazione, trasporenza e
integrita def controflf interni, of sensi delf’art, 14, commue 4, lettera o),

del decreto legisiativo n. 150/2009
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disfacentl. Cid, anche alla luce della particolare organizzazione gestionale dell’Ente, col-
loca il Parco ad un livello di rischio connesso zlla “materia di anticorruzione” ritanuto alto
e preoccupante. Si segnala, per ['anno 2014, tra i'altro, che il patere decisionale & ricen-
ducibile ad un unico organo, con ‘assenza assoluta-di procedure di controllo interno e d!
gestione, di procedure predeterminate di distribuzione dei ruoli, di responsabilita dei pro-
cedimenti e degli incarichi, di formale contradditorio suf pareri finalizzat] all'adozicne del
provvedimento finale.

L’OIV da atto che il rischio viene attenuato unicamente del profilo etico del personale, in
guanto sono assenti le procedure, misure e azioni di controllo interno.

7. Definizione e gestione degli standard di qualita

7.1. Standard qualita servizi.

Con Atto di Disposizione Urgente del Presidente n. 12 dei 21/12/2011, /'Ente ha approvato
il documento di "Definizione degli standard di qualita dell'Ente Parco Nazicnale dell'Arci-
pelago di La Maddalena", circa la dimensione della qualitd del servizi erogati, ai sensi daj
principl di cui all"articolo 11 del d. [g. n. 150 del 2009 e delle indicazioni di eui alla delibera
n. 88 del 24 giugno 2010).

La sezione del Portale dell’Bnte Parco / Amministrazione trasparente / Servizi erogati,
contiene i seguenti dati:

» Costi contabilizzati
« Tempi medi di erogazione dej servizi
= Liste di attesa

[’Ente non ha fornite | dati relativi al costl, tempi medi e liste di attesa del servizi.

[l meonitoraggic degli Standard di Qualita, in relazione allo specifico servizio, deve trovare
attuazione attraverso |a rilevazione del grado di soddisfazione dell'utenza con Fausilio di
guesticnari di customer satisfaction. . ‘

Nella sezione del portale sulla trasparenza “EnteParco/Amministrazione trasparente/Al-
tri contenut!” sono pubblicati | seguenti report.
Relpzione sul funzionamento del sistema di valutazione, trusparenza e

Integritd daf controlli internj, oi sensi dell’art. 14, comma 4, lettera a),

del decreto legisiotivo n. 150/2009
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+ Report gquestionario Customer Satisfaction URP/Autorizzazioni — Anng 2013

» Report guestionario agepglienza eco-turistica — Anno 2014
« Report guestionario Customer Satisfactjon Ufficio Relazioni con 1l Pubhblico - Anno
2014

+ Report Customer Satisfaction Ufficio Relazioni con 1] Pubblico — Anno 2013

I report suindicatl si concludono con una valutazione positiva da parte dell’utenza, ma
riferiti ad un campione di utenza limitato,

Non risulta che dai report e dal riscontro sui questionari, sianc poi emersi elementi utili
per Feventuale miglioramento dei servizi offerti,

Sisoggiunge che, al fine di garantire "accessibilits ai documenti sulla trasparenza, an-
dranno utilizzatl, per tutti glia atti da pubblicare, dei file csv o pdf “leggibill” 2 aperti.

7.2, Benassere organizzativo,

Il humero del dipendenti interessati alla rilevazione era per Vanno 2014 di 40 unita, ma
sono statl resi soie 24 moduli, mentre per I'annc 2015 & stato di 37 unitd, ma scno stat]
compilat! 22 modelli, non tutti peraltro completi in tutte le voci come risulta nei repert
pubblicati sul sito della sezione trasparenza, atteso, paraltro, che 1l sistema di rilavazione
& stato predisposto, secondo le direttive ricevute, in modo tale da rendere non obbliga-
toria la risposta ad ogni domanda. '

La percentuale di partecipazione & stata del 60% per il 2014 ed it 53,5% per il 2015. La non
totale partecipazione rende certaments meno significativi i risultati, sebhene 'omessa
partecipazione di una quota prassoché costante (40%), lascia intendere che vi sia un di-
sintaresse fisiologico verso la problematica ovvero una sfiducia costante non recuperata
coh concrete azioni positive di valorizzazione del rilevamento, Tale indagine - lungi dal
rappresantare un adempimento meramente formale — esigerebbe invace |a massima par-
tecipazione degli interessati. Tale monitoraggio costituisce, infatti, uno strumento per mi-
gliorare il livello di benessere fisico, psicalogico e sociale dei dipendenti, [a qualita delia
performance, ma anche uno strumenio di miglioramenta dell’ efficienza e della qualita del
servizio reso al cittadinl. Peraltro, i c_Iimé organizzativo & fortamente influenzato dal mo-
dello organico dell’ente, con una unica dirigenza e |"attribuzione discrezionale di respon-
sabilita al restante personale, che, in assenza di erftert predefiniti anche con le parti sociali
potrebbe generare distorsioni nef sistema di gestione del personale.

8. Descrizione delle modalita di monitoraggio dell’OIV.

Durante le attivitd di monitoraggio sul funzionamente complessivo del sistema della valu-
tazione, della trasparenza e dell'integrita per la rilevazione del grade di condivisione dello

Relazfone sul funzionamento del sistema di valutazione, trasparenza e
integritG dei controlfi interni, of sensi delf’art. 14, commao 4, lettern a),

el decreto fegisiniivo n. 150/2008
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stesso, sono state rilevate criticita, non del tutto superate. Mentre da un late sono stati
recepiti parie dei suggerimenti sulle criticita riscontrate nella rappresentazione def dati
sulla trasparenza, da I'altro |Jato non hanno avuto seguito gli elementi di supporto per la
valutazione della performance degli anni pregressi, ove sorge I'inderogabile esigenza di
correlare I'erogazione di risorse con elementi oggettivi, inopinabili perfomanti e di valo-
rizzazionea delle sttivita.

9. Conclusioni

E’ avviso dell’OIV che una limitata attenzione nella rilevazione dej risultati del personale,
potrebbe ripercuotersi sullo stesso clima e contesto lavorativo del personale, ove le atti-
vita perfomanti non sono fine a se stesse e/o ricollegate unicamente ad aspetti finanziari,
ma anche uno strumenta di accrescimento, miglioramento e sviluppo organizzativo e stra-
tegice.

L'CIV informa, in quanto attribuzione propria, che tra gli obiettivi strategici indicati nel
Piano della Perfomance e trasfusi negli obiettivi operativi, vi rientrava anche il rispetto
delle previsioni del documento di prevenzione della corruzione 2014/20186, il cui esame di
dettaglio effettuato & oggetto di apposito verbale, ma che fa emergere un preoccupante
ritardo nell’attuazione delle azioni previste nel piano esponendo Ente, ad awviso dell’CIV,
al rischio di incorrere nella violazicne della normativa anticorruzione ritenuto particolar-
mente elevato, mitigate/bile unicamente dall’etica personale dei dipendenti in servizio,

La valutazione effettuata dall’Ente sul risultati operativi per gli anni
2011/2012/2013/2014 porterebbe slla conclusioni di un sistema gestionale di eccellenza
assoluta diffusa, con 'assegnazione del risultato massimo raggiungiblle, nonostante siano
stati riscontrati oggettive discordanze. Peraltro, deve essere avidenziato che I'Ente, do-
tato di una unica figura dirigenziale e prive di adeguati controlli interni, con attribuzione
di responsabilita posizioni organizzati{,re discrezionall, prive di element] predeterminati e

procedure di partecipazione con le parti sociali,

Per fare decollare efflcacemente la valutazione e delle prestazioni occorre farla percepire

come uno struments di sviluppo del persenale e non di distribuzione di premi.

Una gestione eccessivamente verticistica e moenocratica, priva di contradditorio 2/o di
strumenti predeterminati di esporre ii personale a distorsioni comportamentali, che pos-
sono assumere effetti particolarmente preoccupanti in assenza di un sistema articolato di

controllo interno & di gestione.

Relazione sul funzionumento del sistema di valutazione, trasparenza e
irtegrita dei contralli interni, ol sensi dell’art. 14, comma 4, lettern o),

del decreto legislative n. 150/2009
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Da ultimo, va rilevata 'assenza dj adeguaﬁi programmi e percorsi formativi, che favori-
scano la crescita e lo sviluppo dells gestio_he dell’Ente, connessa, allo stato sttuale, alla
capacitd e volonta dei dipendenti di offrire un contributo di elevata professicnality nel

lavore, superando ['apprezzabile spirito di autoformazione.
p

Si soggiunge che, aspetto di maggior riliave, pur nell’apprezzabile adozione degli atti e
documenti di pianificazione per la prevenziohe in materia di anticorruzione, si riscontra
una scarsa operativita e attuazione del piano, con canseguenti rischi connessi all'accen-

tramento del potere decisicnale connesso all’assenza del controllo interno e di gestione.
p g

Il piano antlcorruzione e sulla trasparenza pur articolato secondo le direttive ANAC, dovra
essere agglornato e maggiormente articolato con F'intero inventario dei servizi/prodotto
e le potenziall interrelazione di gestione e di gestione con quelle strategiche/direzionali,

garantendone effettiva attuazione deile misure preventive,
Cagliari li, 09/04/2016 L’Organo Indipendente di Valutazione

Oscar Gibillini
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