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RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALI DEL PERSONALE NON DIRIGENZIALE
ALLEGATO N. 7

Cod. 
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Strategico

Codice obiettivo Codice struttura Denominazione struttura Obiettivo Indicatore Target
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Livello di 

raggiungimento

A1 2018_IND_163 010100 Rettorato - Ufficio di Gabinetto
Assicurare l'attività di raccordo tra i vari soggetti coinvolti nel 

processo di accreditamento periodico della sede
Numero di incontri organizzati 6 18

I1 2018_IND_165 010300 Rettorato - Ufficio di Affari generali e Segreteria

Realizzare la ricognizione dei rapporti di collaborazione e 

cooperazione internazionale ad impatto istituzionale avviati o 

implementati durante il mandato del Rettore

On/Off On On

C4 2018_IND_161 010400 Rettorato - Ufficio Stampa

Incentivare la partecipazione ai progetti di ricerca dei nostri 

ricercatori attraverso la pubblicazione sulla newsletter di ateneo 

"Unibà" di una pagina dedicata a opportunità/bandi

Numero di bandi intercettati e pubblicati 50 63

I1 2018_IND_164 010500 Rettorato - Ufficio di segreteria Prorettore

Effettuare la ricognizione delle attività del Pro Rettore con 

riferimento ai diversi ambiti istituzionali per migliorare la 

rendicontazione delle attività di Ateneo

On/Off On On

B1-F2 2018_IND_162 010600 Rettorato - Ufficio di supporto alla Comunicazione Sviluppare iniziative di comunicazione dell'offerta formativa UNIBA Numero di azioni 2 3

B1-G4 2018_IND_160 010700 Rettorato - Ufficio Organizzazione e Gestione Eventi
Realizzare lo Store UNIBA con la collaborazione degli studenti 

tirocinanti
On/Off On On

D2 2018_IND_149 020100
Direzione Generale - Staff Sviluppo Organizzativo, Programmazione, 

Controllo e Valutazione

Realizzare il supporto metodologico alla redazione del Piano 

Triennale dei fabbisogni formativi 2019-2021
On/Off On On

I1 2018_IND_150 020101
Direzione Generale - Staff Sviluppo Organizzativo, Programmazione, 

Controllo e Valutazione - U.O. Organizzazione e sviluppo risorse umane

Realizzare l'infrastruttura informatica per l'analisi della distribuzione 

del tempo d'impiego del personale sui processi aggiornati e 

associati alle strutture

On/Off On On

I1 2018_IND_151 020102
Direzione Generale - Staff Sviluppo Organizzativo, Programmazione, 

Controllo e Valutazione - U.O. Programmazione e controllo direzionale

Supportare l'avvio del monitoraggio intermedio degli obiettivi 

sull'applicativo Gzoom

(Numero di monitoraggi su piattaforma da parte dei 

titolari di P.O./Numero totale P.O. UNIBA)*100
80 96

D2 2018_IND_152 020103
Direzione Generale - Staff Sviluppo Organizzativo, Programmazione, 

Controllo e Valutazione - U.O. Formazione

Semplificare la procedura per la richiesta di partecipazione a corsi di 

formazione esterna
On/Off On On

I1 2018_IND_147 020200 Direzione Generale - Staff Affari generali e segreteria tecnica unificata

Realizzare la ricognizione delle principali attività svolte dal Direttore 

Generale nel corso del Suo mandato (2015-2018) al fine di 

migliorare la rendicontazione delle attività di Ateneo (output: entro 

il 30 luglio 2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_148 020201
Direzione Generale - Staff Affari generali e segreteria tecnica unificata - U.O. 

Gestione documentale corrente
Aggiornare il manuale di gestione del protocollo informatico On/Off On On

G3 2018_IND_237 020202
Direzione Generale - Staff Affari generali e segreteria tecnica unificata - U.O. 

Affari generali e segreteria del Direttore Generale
Rinnovare gli accordi di collaborazione con le  FFAA

Numero di accordi di collaborazione a carattere 

nazionale
4 4

I1 2018_IND_153 020300 Direzione Generale - Staff Relazioni Sindacali e Contrattazione Integrativa

Predisporre un progetto per la disciplina delle relazioni sindacali di 

ateneo, alla luce del CCNQ del 4.12.2017, nonché dello stipulando 

CCNL di comparto (Output: redazione dell'impianto metodologico e 

realizzazione di uno schema di sviluppo del progetto)

On/Off On On

D2 2018_IND_146 020400 Direzione Generale - Staff Statistiche di Ateneo

Progettare interventi formativi rivolti al personale sulle tematiche 

della raccolta, organizzazione ed analisi dati anche con metodi 

statistici (output: Realizzazione ed accettazione del progetto)

On/Off On On

E3 2018_IND_155 020500 Direzione Generale - Staff Sicurezza, prevenzione e protezione

Mappare gli ambienti di studio e ricerca del complesso universitario 

di Largo Abbazia S. Scolastica 53 - Bari al fine di verificare lo stato 

dei luoghi e la conformità degli stessi ai sensi della normativa 

vigente in materia di sicurezza

(Totali degli ambienti verificati/ambienti del complesso 

universitario) *100
50 80

D1 2018_IND_156 020501
Direzione Generale - Staff Sicurezza, prevenzione e protezione - U.O. 

Sicurezza e Sorveglianza sanitaria

Realizzare il censimento dei lavoratori esposti alle radiazioni 

ionizzanti nelle attività disciplinate  dalla normativa in materia di 

radiazioni ionizzanti attraverso mezzi di sorveglianza dosimetrica.

(Numero di unità di personale censito entro il tempo 

massimo/Numero totale di unità di personale segnalato 

come esposto a radiazioni ionizzanti)*100

50 70

D1 2018_IND_239 020502
Direzione Generale - Staff Sicurezza, prevenzione e protezione - U.O. 

Servizio prevenzione e protezione

Predisporre una procedura operativa per migliorare la gestione 

dell’emergenza negli ambienti didattici e di ricerca dell’Edificio di 

Botanica

On/Off On On

D1 2018_IND_240 020502
Direzione Generale - Staff Sicurezza, prevenzione e protezione - U.O. 

Servizio prevenzione e protezione
Redigere un  Manuale sui rischi elettrici nei luoghi di lavoro On/Off On On

E3 2018_IND_157 020502
Direzione Generale - Staff Sicurezza, prevenzione e protezione - U.O. 

Servizio prevenzione e protezione

Verificare le aule ubicate nel palazzo Ateneo (Dipartimenti For.Psi. 

Com e Di. SUM) al fine di verificare lo stato dei luoghi e la 

conformità degli stessi ai sensi della normativa vigente in materia di 

tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro

(Numero di ambienti sottoposti a verifica/Numero 

Totale degli ambienti relativi ai Dipartimenti For.Psi. 

Com e Di. SUM) *100

50 50
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I1 2018_IND_154 020600 Direzione Generale - Agenzia per il Placement
Predisporre il documento regolamentare dell'Agenzia per il 

Placement
On/Off On On

I1 2018_IND_166 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero pareri rilasciati / totale richieste 

pervenute)*100
80 100

I1 2018_IND_166/01 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero pareri rilasciati / totale richieste 

pervenute)*100
80 100

I1 2018_IND_166/02 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero pareri rilasciati / totale richieste 

pervenute)*100
80 100

I1 2018_IND_166/03 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero pareri rilasciati / totale richieste 

pervenute)*100
80 100

I1 2018_IND_166/04 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero pareri rilasciati / totale richieste 

pervenute)*100
80 100

I1 2018_IND_167 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura

Realizzare la raccolta documentale funzionale alla predisposizione 

del parere tecnico-legale sul regolamento sulla privacy e sulla legge 

241/90

On/Off On On

I1 2018_IND_180 030100 Avvocatura - Board di Coordinamento dell'Avvocatura Implementare lo sportello dedicato all'attività stragiudiziale
(Numero di pareri rilasciati / totale delle richieste 

pervenute)*100
80 100

I2 2018_IND_168 040002
Direzione Affari istituzionali - U.O. Supporto al Responsabile della 

Trasparenza e Anticorruzione

Adeguare la tabella di valutazione del rischio (allegato   n.   5   al   

PNA   2013)   alle esigenze    ed    alla    struttura    organizzativa 

dell’Ateneo

On/Off On On

D2 2018_IND_169 040003 Direzione Affari istituzionali - U.O. Supporto al Senato Accademico
Affiancare le nuove unità di personale a seguito della 

riorganizzazione funzionale della struttura (training on the job)

(N. unità di personale formate/N. unità di personale da 

formare)*100
100 100

D2 2018_IND_170 040004 Direzione Affari istituzionali - U.O. Supporto al Consiglio di Amministrazione
Affiancare le nuove unità di personale a seguito della 

riorganizzazione funzionale della struttura (training on the job)

(N. unità di personale formate/N. unità di personale da 

formare)*100
100 100

I1 2018_IND_63 040100 Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici Predisporre il  manuale di conservazione dei Documenti Digitali
Numero di paragrafi del manuale redatti/numero di 

paragrafi previsti (manuale PROCEDAMUS)*100
50 35

F6-I1 2018_IND_64 040101
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Applicativi e banche dati di Ateneo

Creare il catalogo delle Banche Dati secondo le recenti linee guida 

AGID

(Numero di banche dati inserite nel catalogo/Numero 

totale delle banche dati)*100
75 100

E2 2018_IND_181 040102
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Infrastrutture, servizi di base e sicurezza

Potenziare i collegamenti di backbone della rete Uniba per i plessi 

dell'area Murattiana

(Numero di plessi potenziati / Numero totale dei 

plessi)*100
85 100

E2 2018_IND_65 040102
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Infrastrutture, servizi di base e sicurezza

Implementare un Assessment System per  l'analisi delle 

vulnerabilita' della rete, finalizzato al miglioramento del livello di 

sicurezza (output:implementazione ed esercizio)

On/Off On On

I1 2018_IND_182 040102
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Infrastrutture, servizi di base e sicurezza

Realizzare uno studio di fattibilità per la rilevazione digitale dei 

transiti dei dipendenti nelle sedi periferiche (output: studio di 

fattibilità)

On/Off On On

E2 2018_IND_236 040103
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Sistemi informativi di Ateneo
Estendere la copertura WI-FI nelle aree destinate agli studenti Incremento della copertura 20 50

E2 2018_IND_66 040103
Direzione Affari istituzionali - Sezione Centro servizi informatici - U.O. 

Sistemi informativi di Ateneo

Realizzare l'integrazione sistemica (System Integration) fra l'APP 

Mobile Studenti e i servizi Esse3 in produzione
On/Off On On

D1 2018_IND_67 040200
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo

Predisporre un documento a supporto dell'azione del CUG mirata a 

promuovere l'adozione di linee guida per l'uso del genere nel 

linguaggio amministrativo Uniba  (Output: presentazione del 

documento al CUG)

On/Off On On

I1 2018_IND_68 040200
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo

Rilevare la qualità dei servizi di supporto agli Organi della Sezione 

(Output: questionario)
On/Off On On

D1 2018_IND_69 040201
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo - U.O. Supporto agli Organi di Garanzia

Predisporre una bozza del Codice di condotta per la prevenzione 

delle molestie sessuali e morali aggiornato alla normativa 

attualmente vigente (Output: presentazione della bozza del Codice 

al CUG)

On/Off On On

A1 2018_IND_183 040202
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo - U.O. Supporto al Nucleo di Valutazione

Realizzare l'analisi dei documenti del Nucleo di Valutazione in 

relazione ai requisiti descritti nel prospetto di sintesi ANVUR 

(R1,R2,R4) e  predisporre un documento guida per il Nucleo e per il 

Presidio della Qualità in previsione della visita di accred

(Numero di azioni realizzate/Numero di azioni 

previste)*100
50 100

I1 2018_IND_70 040202
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo - U.O. Supporto al Nucleo di Valutazione

Predisporre un manuale delle procedure collegate alle riunioni del 

Nucleo di Valutazione
On/Off On On
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I1 2018_IND_71 040203
Direzione Affari istituzionali - Sezione Supporto agli Organi di garanzia e di 

controllo - U.O. Supporto al Presidio della Qualità

Aggiornare la banca dati della documentazione a supporto del PQA 

classificata per area tematica

(Numero documenti inseriti e classificati nella banca 

dati della UO/Numero di documenti pervenuti a 

supporto al PQA)*100

75 79

I1 2018_IND_72 040300 Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali

Progettare una sezione Intranet ad accesso riservato al personale 

per la pubblicazione, a cura degli uffici responsabili, delle circolari 

interne Uniba

On/Off On On

A1 2018_IND_73 040301
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Urp e 

Redazione web

Realizzare Linee guida per i contenuti redazionali sito web 

istituzionale
On/Off On On

A1 2018_IND_74 040301
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Urp e 

Redazione web

Implementare il menù di navigazione della struttura dei siti 

dipartimentali con le Sezioni: programmazione del dipartimento, 

offerta formativa e servizi dipartimentali

(Numero di siti dipartimentali implementati/Numero di 

siti dipartimentali integrati in Uniba da 

implemetare)*100

80 90

B2 2018_IND_75 040302
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Centro 

linguistico di Ateneo

Implementare i servizi da erogare agli studenti a supporto 

dell'apprendimento linguistico
Numero di servizi erogati 7 7

B2 2018_IND_77 040303
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Centro e-

learning

Redigere un regolamento per la disciplina dei servizi di didattica 

online gestiti dalla Unità Operativa Centro e-learning per 

l'erogazione dei moduli didattici in modalità e-learning.

On/Off On On

E2 2018_IND_76 040303
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Centro e-

learning

Implementare la funzionalità del Single Sign-On sulla Piattaforma e-

learning di Ateneo
On/Off On On

F4 2018_IND_184 040303
Direzione Affari istituzionali - Sezione Servizi Istituzionali - U.O. Centro e-

learning

Realizzare uno studio di fattibilità dei CORSI ONLINE per la 

Formazione Linguistica degli studenti
On/Off On On

E3 2018_IND_185 050100 Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Board di coordinamento tecnico

Realizzare il monitoraggio tecnico sullo stato di avanzamento lavori 

delle opere presenti nell'obiettivo 2018_IND_08, assegnato al 

Responsabile della Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio

Numero di rapporti trimestrali presentati al  

Responsabile della Direzione Appalti, Edilizia e 

Patrimonio

3 3

E3 2018_IND_187 050100 Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Board di coordinamento tecnico

Elaborare e diffondere alle strutture interessate schede/circolari 

relative agli sviluppi normativi in materia di contratti pubblici per la 

attuazione dell'obiettivo 2018_IND_08, assegnato al Responsabile 

della Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio

Numero schede/circolari 12 40

E3 2018_IND_145 050200 Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Edilizia e patrimonio

Realizzare aule universitarie multimediali mediante miglioramento 

degli arredi e delle attrezzature per la gestione multimediale 

(Numero di aule programmate: 15)

(Numero di aule riammodernate/Numero di 

realizzazioni programmate)*100
50 80

D1 2018_IND_78 050300 Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Contratti e appalti

Promuovere la crescita professionale dei collaboratori anche 

attraverso strumenti incentivanti volti ad accrescere la motivazione 

allo sviluppo della carriera.

Numero di azioni realizzate. 2 2

I2 2018_IND_79 050301
Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Contratti e appalti - U.O. 

Appalti pubblici di lavori

Predisporre  un regolamento per la composizione della 

commissione giudicatrice appalti con riferimento ai componenti sia 

interni che esterni, nelle more dell'adozione ed entrata in vigore del 

regolamento ANAC di cui al comunicato del Presidente del 22.03.

On/Off On On

I2 2018_IND_80 050302
Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Contratti e appalti - U.O. 

Appalti pubblici di servizi e forniture

Creare  uno spazio web in apposita area riservata per la 

condivisione delle informazioni con i Dipartimenti di Didattica e di 

ricerca e le Direzioni Centrali per l'uniforme e corretta gestione 

delle procedure di acquisto

On/Off On On

I1 2018_IND_81 050400 Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Economato

Migliorare il front-office per utenza interna ed esterna di tutte le 

U.O della sezione Economato (azioni programmate:  aumento 

postazioni per ricezione utenza - aumento ore di apertura al 

pubblico - gestione razionale dell'affluenza agli sportelli)

(Numero di azioni realizzare/Numero di azioni 

programmate)*100
0,67 67

I2 2018_IND_82 050403
Direzione Appalti, Edilizia e Patrimonio - Sezione Economato - U.O. 

Forniture di beni e servizi

Predisporre linee guida per l'uniforme gestione delle procedure di 

acquisto da pubblicare su intranet a supporto delle strutture 

periferiche

On/Off On On

I1 2018_IND_179 060001
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - U.O. Affari generali e 

segreteria di direzione

Realizzare uno studio di fattibilità al fine di creare una banca dati 

per migliorare la gestione del servizio di rilascio diplomi ex siss 

(entro il 30 giugno 2018)

On/Off On On

A1 2018_IND_83 060100
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Offerta 

formativa

Fornire indicazioni operative ai Dipartimenti di Didattica e Ricerca 

per la corretta pubblicazione dei dati sull'Offerta Formativa

(Numero dei Dipartimenti coinvolti/Numero totale dei 

Dipartimenti)* 100
78 100
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I1 2018_IND_97 060200
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti

Predisporre un manuale operativo contenente procedure 

standardizzate sui processi gestiti dalle U.O. Segreterie Studenti
On/Off On On

I1 2018_IND_98 060201
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Giurisprudenza

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_99 060202
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Scienze politiche, lettere e filosofia

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_100 060203
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Lingue e letterature straniere

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_101 060204
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Scienze della formazione

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_102 060205
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Economia

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_103 060206
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Polo Jonico

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_104 060207
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Scienze MM FF NN e scienze biotecnologiche

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_105 060208
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Agraria

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_106 060209
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Farmacia

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_107 060210
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Medicina veterinaria

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

I1 2018_IND_108 060211
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Segreterie 

studenti - U.O. Medicina e chirurgia

Predisporre proposte di procedure standardizzate finalizzate alla 

elaborazione del manuale operativo per le U.O. Segreterie Studenti 

(output: proposta da presentare al Reponsabile di Sezione entro il 

30/09/2018)

On/Off On On

A2 2018_IND_84 060300 Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Post laurea

Adottare un manuale operativo on line per la gestione dei Corsi 

(master, short master, corsi di perfezionamento ed alta formazione, 

scuole di specializzaione area non medica, esami di stato area non 

medica, summer/winter school)

On/Off On On

G2 2018_IND_85 060301
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Post laurea - 

U.O. Master

Realizzare uno studio fattibilità finalizzato al rilascio  del Diploma 

Supplement digitale
On/Off On On

I1 2018_IND_188 060302
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Post laurea - 

U.O. Corsi di perfezionamento e alta formazione

Effettuare il monitoraggio dei riscontri alle richieste pervenute 

(tramite mail e sportello virtuale) da parte degli utenti

(Numero di richieste riscontrate/Numero totale 

richieste pervenute)*100
80 90

I1 2018_IND_86 060302
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Post laurea - 

U.O. Corsi di perfezionamento e alta formazione

Incrementare i processi di digitalizzazione per la gestione delle 

carriere studenti
Numero processi digitalizzati 1 1
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I1 2018_IND_87 060304
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Post laurea - 

U.O. Scuole di specializzazione ed esami di stato di area non medica

Incrementare i processi di digitalizzazione della domanda di diploma 

di specializzazione
Numero processi digitalizzati 1 0

I1 2018_IND_91 060400
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti

Realizzare la ricognizione delle attività intraprese dalle sezione al 

fine di migliorare la comunicazione dei risultanti raggiunti nei 

confronti degli studenti

Numero di report 2 2

H2 2018_IND_189 060401
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Provvidenze agli studenti e disabilità

Redigere una guida ai servizi per gli studenti  con disabilità e alle 

loro famiglie (output: pubblicazione delle linee guida)
On/Off On On

H2 2018_IND_92 060401
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Provvidenze agli studenti e disabilità

Potenziare le azioni e gli strumenti a favore di studenti con disabilità 

per favorirne il percorso universitario
Numero di iniziative intraprese 2 2

I1 2018_IND_93 060402
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Servizi agli studenti e collaborazioni studentesche

Realizzare un report per la gestione di un  flusso di informazioni tra 

l'amministrazione centrale e il Consiglio degli Studenti
Numero di report 2 2

B2 2018_IND_94 060404
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Orientamento allo studio

Redigere un progetto finalizzato a ridurre l'outgoing di studenti 

delle triennali
On/Off On On

F2 2018_IND_190 060404
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Orientamento allo studio

Diffondere informazioni sullo sportello Eurodesk c/o UNIBA agli 

studenti delle scuole superiori di II grado e sulle opportunità di 

mobilità internazionale per i giovani.

Numero di iniziative realizzate 2 5

B2 2018_IND_95 060405
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Tirocini

Effettuare la ricognizione delle convenzioni attive per i tirocini 

curriculari

(Numero dipartimenti su cui è stata effettuata la 

rilevazione/Numero totale Dipartimenti)*100
80 100

F1 2018_IND_96 060406
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Servizi agli 

studenti - U.O. Studenti stranieri

Individuare misure, anche di concerto con gli enti territoriali di 

riferimento, volte a semplificare le procedure amministrative per gli 

studenti stranieri

Numero di azioni/iniziative intraprese 1 1

A2 2018_IND_88 060500
Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Esami di stato e 

scuole di specializzazione di area medico-sanitaria

Redigere la proposta di Regolamento di funzionamento delle Scuole 

di Specializzazione dell'area sanitaria
On/Off On On

I1 2018_IND_89 060501

Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Esami di stato e 

scuole di specializzazione di area medico-sanitaria - U.O Esami di Stato di 

area medico sanitaria

Digitalizzare il servizio di stampa dei  libretti tirocini medico-

chirurgo
On/Off On On

G3 2018_IND_90 060502

Direzione Offerta Formativa e Servizi agli Studenti - Sezione Esami di stato e 

scuole di specializzazione di area medico-sanitaria - U.O. Scuole di 

specializzazione di area medico sanitaria

Incrementare il numero di convenzioni  con strutture sanitarie extra 

rete formativa  al fine del completamento della formazione 

specialistica dei medici

Numero di convenzioni sottoscritte nell'anno 2018 6 20

C4 2018_IND_173 070001
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - U.O. Affari 

Generali e Segreteria di Direzione

Supportare il Dirigente per la predisposizione e realizzazione degli 

interventi formativi rivolti al personale

(Numero di interventi formativi supportati/ Numero di 

interventi formativi organizzati)*100
90 100

I1 2018_IND_174 070001
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - U.O. Affari 

Generali e Segreteria di Direzione

Monitorare l'aggiornamento delle informazioni pubblicate sul sito 

della Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione

(Numero di informazioni aggiornate e pubblicate / 

Numero di informazioni da aggiornare e 

pubblicare)*100

100 100

C4 2018_IND_115 070100
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione

Predisporre un piano di comunicazione delle informazioni per la 

predisposizione e gestione dei progetti di ricerca (canali di 

informazione attivati (rete intranet; pagine web); format per la 

diffusione dei bandi e esiti risultati bandi)

On/Off On On

C4 2018_IND_116 070100
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione

Attuare le iniziative inerenti il Piano di comunicazione (canali di 

informazione attivati - rete intranet; pagine web; format per la 

diffusuione dei bandi e esiti risultati bandi)

Numero di iniziative realizzate 2 10

C1 2018_IND_117 070101
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione - U.O. Dottorato di Ricerca

Predisporre schemi tipo di convenzioni per promuovere dottorati 

industriali ed intersettoriali e finanziamento borse
Numero di schemi tipo 2 3

I2 2018_IND_118 070102
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione - U.O. Enti partecipati e convenzioni per la ricerca

Redigere un report di monitoraggio delle misure di prevenzione 

della corruzione adottate dagli organismi partecipati
On/Off On On

C5 2018_IND_119 070103
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione - U.O. Supporto alla ricerca

Predisporre una bozza di Regolamento per l'integrità e l'etica della 

Ricerca
On/Off On On

C4 2018_IND_120 070104
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione - U.O. Presentazione, gestione e rendicontazione progetti

Predisporre linee guida per la presentazione, gestione e 

rendicontazione dei progetti riferite alle diverse tipologie di 

programmi di finanziamento

Numero linee guida predisposte 2 2

G1 2018_IND_121 070105
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione Ricerca 

e Terza Missione - U.O. Trasferimento tecnologico e proprietà intellettuale

Definire strumenti di monitoraggio delle attività di Terza Missione di 

competenza della U.O. Trasferimento Tecnologico (output:proposta 

di strumenti di monitoraggio)

On/Off On On
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F1-F3-F7 2018_IND_122 070200
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione 

internazionalizzazione

Progettare iniziative per promuovere e facilitare la mobilità 

internazionale da proporre agli Organi di Ateneo

Numero di iniziative progettate e proposte agli Organi 

di Ateneo
3 4

F5 2018_IND_123 070201
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione 

internazionalizzazione - U.O. Mobilità internazionale
Proporre un bando per il reclutamento di studenti Ambassador On/Off On On

F7 2018_IND_191 070201
Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione 

internazionalizzazione - U.O. Mobilità internazionale

Predisporre linee guida per il personale dell'Università degli Studi di 

Bari in mobiltà Erasmus
On/Off On On

F8 2018_IND_124 070202

Direzione Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione - Sezione 

internazionalizzazione - U.O. Progetti di internazionalizzazione di didattica e 

ricerca

Revisionare gli schemi tipo e diffonderli internamente  per favorire 

gli accordi di collaborazione internazionale con università, enti e 

imprese

Numero di schemi tipo revisionati e pubblicizzati 3 3

I1 2018_IND_178 080001 Direzione Risorse Finanziarie - U.O. Affari generali e segreteria di direzione
Attivare un canale di comunicazione via mail per la diffusione delle 

informazioni pubblicate sulla intranet della Direzione

(Numero di informazioni comunicate via mail/Numero 

totale di informazioni da pubblicate sulla intranet)*100
60 100

I1 2018_IND_238 080001 Direzione Risorse Finanziarie - U.O. Affari generali e segreteria di direzione

Realizzare le azioni programmate dal Collegio dei Revisori (Attività 

istruttoria alle verifiche di cassa, ai Bilanci di Previsione e 

Consuntivo, ai documenti contabili, ai contratti collettivi integrativi, 

alle procedure di affidamento di spesa)

(Numero di azioni realizzate/Numero di azioni 

programmate)*100
50 100

I1 2018_IND_125 080200 Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Tasse e Tributi
Attivare procedure per la corretta alimentazione delle posizioni 

assicurative INPS dei dipendenti
On/Off On On

I1 2018_IND_126 080200 Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Tasse e Tributi

Attivare ed utilizzare l'applicativo "Flusso a variazione" INPS per la 

rettifica di anomalie presenti nelle denunce mensili INPS e per l'nvio 

di denunce ante DMA

(Numero di azioni realizzate/Numero di azioni 

programmate)*100
70 92

I1 2018_IND_127 080201
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Tasse e Tributi - U.O. Fiscale e 

tributaria

Redigere circolari per favorire una corretta gestione giuridica ed 

economica ai fini della Denuncia Mensile Analitica INPS
On/Off On On

I1 2018_IND_128 080202
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Tasse e Tributi - U.O. Gestione 

contabile carriera studenti

Redigere un vademecum riportante le modalità di gestione di tutti i 

processi della U.O.
On/Off On On

I1 2018_IND_129 080203
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Tasse e Tributi - U.O. Ciclo attivo e 

passivo conto terzi

Redigere manuale operativo per la gestione IVA intra Comunitaria 

ed Extracomunitaria
On/Off On On

I1 2018_IND_130 080300 Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Contabilità e Bilancio Predisporre un progetto per l'introduzione della contabilità analitica On/Off On On

I1 2018_IND_131 080301
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Contabilità e Bilancio - U.O. Bilanci e 

monitoraggio flussi finanziari

Pubblicare linee guida/istruzioni operative rivolte ai Dipartimenti di 

Didattica e di Ricerca finalizzate alla omogeneizzazione dei processi 

contabili, mediante implementazione della Piattaforma Interattiva 

Intranet attiva sul portale Uniba

On/Off On On

I1 2018_IND_132 080302
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Contabilità e Bilancio - U.O. 

Contabilità analitica, monitoraggio e reportistica

Redigere linee guida per l'implementazione della contabilità 

analitica
On/Off On On

I1 2018_IND_133 080303
Direzione Risorse Finanziarie - Sezione Contabilità e Bilancio - U.O. Ciclo 

passivo forniture

Redigere un report semestrale delle fatture elettroniche di acquisto 

non commerciali dell'amministrazione Centrale accettate dagli Uffici 

amministrativi di riferimento e non ancora liquidate

On/Off On On

I1 2018_IND_192 090001 Direzione Risorse Umane - U.O. Affari generali e segreteria di direzione

Aggiornare la carta dei servizi della Direzione Risorse Umane 

rispetto alle modifiche organizzative intervenute a partire dal 

01/01/2018 con DDG n. 935/2017

On/Off On On

I2 2018_IND_175 090001 Direzione Risorse Umane - U.O. Affari generali e segreteria di direzione
Avviare il servizio di consulenza individuale a favore degli utenti 

interni ed esterni in riferimento all'art. 39 ter del d.lgs 165/2001
On/Off On On

E2 2018_IND_176 090002
Direzione Risorse Umane - U.O. Rapporti con il Servizio Sanitario Regionale 

e Nazionale

Realizzare data-base di tutti i dati anagrafici e di carriera del 

personale universitario conferito in convenzione (docenti, 

ricercatori e PTA)

(Numero di unità di personale per cui sono stati 

elaborati i dati/Numero totale di unità di personale 

conferito in convenzione)*100 

75 100

G2 2018_IND_177 090003 Direzione Risorse Umane - U.O. Servizio civile

Progettare strumenti di monitoraggio dei percorsi professionali e 

certificazione delle competenze acquisite dai volontari del Servizio 

Civile all'interno del'Università degli Studi di Bari

On/Off On On

I2 2018_IND_142 090100 Direzione Risorse Umane - Sezione Personale tecnico amministrativo Redigere la bozza del regolamento per la rotazione degli incarichi On/Off On On

I1 2018_IND_143 090102
Direzione Risorse Umane - Sezione Personale tecnico amministrativo - U.O. 

Rilevazione e monitoraggio orario di lavoro

Redigere Linee Guida per l'utilizzo della piattaforma MyAliseo per la 

digitalizzazione dei giustificativi di assenza/presenza
On/Off On On
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I1 2018_IND_144 090103
Direzione Risorse Umane - Sezione Personale tecnico amministrativo - U.O. 

Carriera personale dirigente, tecnico amministrativo e CEL

Redigere un'analisi delle modalità per l'inserimento dei dati di 

anzianità di servizio del personale tecnico amministrativo 

universitario per la ricostruzione di carriera (output: relazione 

tecnica)

On/Off On On

D2 2018_IND_139 090200 Direzione Risorse Umane - Sezione Personale docente

Effettuare un'analisi degli aventi diritto al riconoscimento di un 

importo una tantum ai professori e ricercatori di ruolo ai sensi 

dell'art. 1, co 629 - legge 205/2017 utile all'emissione del Decreto 

rettorale (entro il 10/09/2018)

On/Off On On

D2 2018_IND_140 090201
Direzione Risorse Umane - Sezione Personale docente - U.O. Ricercatori e 

assegnisti

Effettuare l'analisi degli aventi diritto al riconoscimento di un 

importo una tantum ai ricercatori di ruolo ai sensi dell'art. 1, co 629 - 

legge 205/2017 (entro il 31/07/2018)

On/Off On On

D2 2018_IND_141 090202
Direzione Risorse Umane - Sezione Personale docente - U.O. Carriera 

personale docente

Effettuare l'analisi degli aventi diritto al riconoscimento di un 

importo una tantum ai professori di ruolo ai sensi dell'art. 1, co 629 - 

legge 205/2017 (entro il 31/07/2018)

On/Off On On

I2 2018_IND_138 090300 Direzione Risorse Umane - Sezione Servizi al personale
Effettuare la revisione/aggiornamento dei Regolamenti(n.6) 

procedure concorsuali

(Numero di regolamenti aggiornati/Numero 

complessivo di regolamenti sulle procedure 

concorsuali)*100

33 33

I1 2018_IND_134 090400 Direzione Risorse Umane - Sezione Emolumenti
Avviare l'attività di consulenza tecnica a favore  dell'Avvocatura di 

Ateneo nell'ambito di contenziosi in materia retributiva
On/Off On On

I1 2018_IND_135 090401
Direzione Risorse Umane - Sezione Emolumenti - U.O. Borse, assegni di 

ricerca e contratti di collaborazione

Implementare i dati nell'ambito della banca dati Csa con riferimento 

alle fattispecie  di contratti di formazione medico/specialistica nei 

casi di interruzione per maternità

On/Off On On

I2 2018_IND_136 090402 Direzione Risorse Umane - Sezione Emolumenti - U.O. Missioni e compensi

Presentare la proposta del Regolamento Missioni sulla base del 

lavoro di revisione espletato dal gruppo di lavoro "ad hoc" 

nominato, con conseguente revisione della modulistica missioni

On/Off On On

E2 2018_IND_137 090403
Direzione Risorse Umane - Sezione Emolumenti - U.O. Emolumenti al 

personale

Realizzare l'attivita' di aggiornamento del trattamento economico 

attribuito al personale universitario conferito  in convenzione con  

l'Aou (docenti, ricercatori, pta)

On/Off On On

D1 2018_IND_194 110001
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - U.O. Affari 

generali e segreteria di direzione

Elaborare un report contenente ipotesi di azioni propositive in 

merito al benessere organizzativo nelle Strutture didattiche e di 

ricerca

On/Off On On

D1 2018_IND_195 110001
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - U.O. Affari 

generali e segreteria di direzione

Riallineare/aggiornare il documento di programmazione degli 

interventi prioritari in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro delle 

strutture dipartimentali dell'Università degli Studi di Bari Aldo Moro

On/Off On On

I1 2018_IND_171 110001
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - U.O. Affari 

generali e segreteria di direzione

Introdurre un'agenda elettronica finalizzata all'efficientamento dei 

servizi e della logistica a supporto della Direzione
On/Off On On

I1 2018_IND_193 110001
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - U.O. Affari 

generali e segreteria di direzione

Aggiornare il sito web UNIBA delle attività programmate dal Centro 

di Eccellenza per l'Ottimizzazione delle risorse finanziarie e della 

formazione per Enti pubblici

Numero di informazioni aggiornate e pubblicate nella 

sezione dedicata al servizio/Numero di informazioni da 

aggiornare e pubblicare *100

70 70

F2 2018_IND_172 110002
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - U.O. 

Didattica e servizi agli studenti (sede di Brindisi)
Effettuare attività tutoriali ASL (Alternanza Scuola/Lavoro) Numero di studenti seguiti/Numero di studenti previsti 0,25 100

C5-E3 2018_IND_109 110100
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate

Elaborare un questionario per la rilevazione del patrimonio delle 

attrezzature di laboratorio e di supporto alla ricerca
On/Off On On

C5-E3 2018_IND_110 110100
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate

Elaborare un quadro sinottico a seguito dell'indagine per la 

rilevazione del patrimonio delle attrezzature di laboratorio e di 

supporto alla ricerca

On/Off On On

I1 2018_IND_111 110101
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Archivio generale di Ateneo

Trasferire la documentazione storica dalla Segreteria Studenti 

dell'ex Facoltà di Agraria all'Archivio Generale di Ateneo dal 1940 al 

1985

(Metri lineari di documentazione trasferita/Metri 

lineari di documentazione da trasferire) *100
80 80

C5 2018_IND_112 110102

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Organi strutture decentrate e 

centri

Avviare l'indagine di rilevazione del patrimonio delle attrezzature di 

laboratorio e di supporto alla ricerca

Numero di Strutture sottoposte ad indagine/Numero 

totale di Strutture *100
80 100

C3 2018_IND_196 110103
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Sistema Museale di Ateneo (SiMA)

Realizzare i lavori di completamento per la valorizzazione 

dell'erbario Alfonso Palanza e l'allestimento, l'informatizzazione e la 

digitalizzazione della collezione della Riserva naturale orientata 

"Murge Orientali"

Numero campioni digitalizzati/Numero campioni di 

nuova acquisizione *100
70 100
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G3 2018_IND_113 110103
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Sistema Museale di Ateneo (SiMA)

Avviare le iniziative di Public Engagement del SiMA previste per il 

2018

(Numero iniziative realizzate/Numero iniziative 

programmate (n. 11))*100
80 100

H2 2018_IND_198 110104

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Struttura di gestione 

amministrativo – contabile Centri

Avviare indagine socio-demografica sugli stili di vita dei giovani
Numero di strutture sottoposte ad indagine/Numero 

totale di Strutture previste (n. 10)
0,8 0,8

I1 2018_IND_114 110104

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Struttura di gestione 

amministrativo – contabile Centri

Realizzare "Pista di controllo" delle procedure amministrativo-

contabili per i Centri dotati di autonomia gestionale
On/Off On On

I1 2018_IND_197 110104

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Sezione 

Centri e altre strutture decentrate - U.O. Struttura di gestione 

amministrativo – contabile Centri

Realizzare e popolare le sezioni sul sito web UNIBA del SiMA Numero sezioni 2 2

C1 2018_IND_45 110900
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi

Progettare e realizzare eventi aperti al pubblico finalizzati alla 

divulgazione delle attività di ricerca svolte nell'ambito del dottorato 

di ricerca.

Numero di eventi organizzati 2 2

C3 2018_IND_46 110900
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi

Monitorare la produzione scientifica del dipartimento e 

l'aggiornnamento della banca dati dei prodotti della ricerca (attività 

di sensisbilizzazione e supporto amministrativo ai docenti non attivi, 

output:relazione sulle attività svolte)

On/Off On On

A2 2018_IND_199 110902

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi - U.O. 

Contabilità e attività negoziali

Incrementare il numero delle i convenzioni con Enti esterni  e  la 

Scuola di specializzazione in anestesia, rianimazione e terapia 

intensiva  per il miglioramento e ampliamento dell'offerta 

formativa.

numero 2 4

C3 2018_IND_200 110905

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi - U.O. 

Laboratorio 1 - Policlinico

Aggiornare e completare  il data base a supporto delle procedure 

del controllo di qualità di laboratorio per la determinazione di 

parametri ormonali.

On/Off On On

C3 2018_IND_201 110905

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi - U.O. 

Laboratorio 1 - Policlinico

Aggiornare e completare  il data base a supporto delle procedure 

del controllo di qualità di laboratorio per la determinazione di 

parametri ormonali.

On/Off On Off

C3 2018_IND_202 110905

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Dell’emergenza e dei trapianti di organi - U.O. 

Laboratorio 1 - Policlinico

Aggiornare e completare il data base oncologico a fini statistico 

epidemiologici e prognostico predittivi per il miglioramento quali-

quantitativo della produzione scientifica

On/Off On On

D1 2018_IND_242 111000
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Biologia

Favorire le interrelazioni di lavoro tra i Responsabili delle UU.OO. 

con riunioni periodiche per la valutazione delle condizioni personali 

e professionali in ambito lavorativo

Numero di riunioni periodiche con i Responsabili 

UU.OO.
2 2

I1 2018_IND_243 111100

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Bioscienze, biotecnologie e 

biofarmaceutica

Redigere e rendere disponibile on line la modulistica di 

Dipartimento

Numero di moduli predisposti e resi disponibili sul sito 

del Dipartimento
10 10

H1-H4 2018_IND_203 111106

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Bioscienze, biotecnologie e 

biofarmaceutica - U.O. Laboratorio Fisiologia e Biofisica

Redigere indicazioni operative per la raccolta dei rifiuti speciali e 

T/N relativamente al plesso nuovo palazzo Dip. Biologici del 

Dipartimento di Bioscienze al fine di limitare i rischi di 

contaminazione ambientale

On/Off On On

C3 2018_IND_204 111107

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Bioscienze, biotecnologie e 

biofarmaceutica - U.O. Laboratorio Biochimica e Biologia applicata

Contribuire alla realizzazione di prodotti di ricerca (pubblicazioni 

scientifiche)
Numero pubblicazioni in qualità di coautore 1 1

H1-H4 2018_IND_205 111107

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Bioscienze, biotecnologie e 

biofarmaceutica - U.O. Laboratorio Biochimica e Biologia applicata

Migliorare la filiera dei rifiuti con obiettivo di riduzione dei rifiuti 

prodotti, attraverso una attività di formazione/informazione degli 

utenti di laboratorio

(Kg di rifiuti prodotti nell’anno precedente - Kg prodotti 

nell’anno in corso)/ Kg rifiuti prodotti nell'anno 

precedente *100

5 -12,5

D2 2018_IND_244 111200
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Chimica

Favorire il processo di implementazione del ciclo di gestione della 

performance attraverso attività di informazione,  supporto alla 

misurazione e valutazione della performance della struttura gestita.

(Numero di riunioni a scopo divulgativo predisposte in 

dipartimento/Numero di riunioni organizzate 

dall'Ateneo per i COA)*100

70 70

D2 2018_IND_245 111200
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Chimica

Coordinare le attività formative interne e  affiacamento (stages)  del 

personale assegnato alla struttura al fine di  valorizzarne il merito e 

colmare le lacune degli spazi interfunzionali tra UO.

Numero di iniziative  (formative/affiancamento/stages) 

organizzate in dipartimento
3 3

I1 2018_IND_246 111201

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Chimica - U.O. Servizi generali, logistica e 

supporto informatico

Realizzare una banca dati dipartimentale del personale docente e 

Tecnico/Ammministrativo
On/Off On On
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A1 2018_IND_247 111205
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Chimica - U.O. Laboratori

Compilare e aggiornare il manuale sulle norme di sicurezza da 

attuare nei laboratori chimico
On/Off On On

F1 2018_IND_248 111300

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia, Management e Diritto 

dell'Impresa

Ampliare i servizi del Dipartimento per consolidare 

l'internazionalizzazione
Numero di servizi attivati 2 2

I1 2018_IND_249 111301

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia, Management e Diritto 

dell'Impresa - U.O. Servizi generali, logistica e supporto informatico

Avviare la gestione informatizzata degli eventi
Numero degli eventi gestiti digitalmente/Numero di 

eventi del Dipartimento
50 50

I1 2018_IND_250 111303

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia, Management e Diritto 

dell'Impresa - U.O. Ricerca e Terza Missione

Migliorare il livello di completezza delle informazioni sul servizio

(Numero di informazioni aggiornate e pubblicate nella 

sezione dedicata al servizio/ Numero di informazioni da 

aggiornare e pubblicare)*100

50 50

B2 2018_IND_251 111304

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia, Management e Diritto 

dell'Impresa - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Riorganizzare le modalità di erogazione del servizio di consulenza 

per tirocini curriculari
On/Off On On

D1 2018_IND_252 111400
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Farmacia - Scienze del farmaco

Realizzare un'analisi sul livello di benessere organizzativo del 

Dipartimento per monitorare punti di forza e criticità e 

programmare specifiche azioni

On/Off On On

D2 2018_IND_253 111400
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Farmacia - Scienze del farmaco

Organizzare incontri con i responsabili delle U.O. afferenti al 

Dipartimento per diffondere la cultura del lavoro in team
Numero di incontri 2 2

C3 2018_IND_254 111405

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Farmacia - Scienze del farmaco - U.O. 

Laboratorio di spettrometria di massa

Realizzare schede tecnico-scientifiche per le apparecchiature 

analitiche di propria competenza per divulgare i contenuti scientifici 

(anche ai fini dell'orientamento in entrata)

(Numero di schede realizzate/Numero di 

apparecchiature analitiche gestite)*100
100 100

C3 2018_IND_255 111406

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Farmacia - Scienze del farmaco - U.O. 

Laboratorio di risonanza magnetica nucleare

Realizzare schede tecnico-scientifiche per le apparecchiature 

analitiche di propria competenza per divulgare i contenuti scientifici 

(anche ai fini dell'orientamento in entrata)

(Numero di schede realizzate/Numero di 

apparecchiature analitiche gestite)*100
100 100

C3 2018_IND_256 111408

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Farmacia - Scienze del farmaco - U.O. 

Laboratori didattico-esercitazionali e analitica strumentale

Realizzare schede tecnico-scientifiche per le apparecchiature 

analitiche di propria competenza per divulgare i contenuti scientifici 

(anche ai fini dell'orientamento in entrata)

(Numero di schede realizzate/Numero di 

apparecchiature analitiche gestite)*100
100 100

D2 2018_IND_16 111500
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Fisica (interateneo)

Favorire il processo di implementazione del ciclo di gestione della 

performance attraverso attività di informazione,  supporto alla 

misurazione e valutazione della performance della struttura gestita.

(numero di riunioni a scopo divulgativo tenute in 

dipartimento/numero di riunioni organizzate 

dall'Ateneo per i COA)*100

70 100

D2 2018_IND_17 111500
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Fisica (interateneo)

Coordinare le attività formative interne e  affiacamento (stages)  del 

personale assegnato alla struttura al fine di  valorizzarne il merito e 

colmare le lacune degli spazi interfunzionali tra UO.

Numero di iniziative formative/affiancamento/stages 

organizzate in Dipartimento
3 3

C3 2018_IND_206 111507

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Fisica (interateneo) - U.O. Laboratorio 

Tecnico

Incrementare le ore di utilizzo delle strutture di laboratorio

(Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t  - 

Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t - 1) 

/Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t  - 

1

0,1 0,15

I1 2018_IND_18 111600
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Giurisprudenza

Realizzare apposita manualistica nell'ambito delle attività 

amministrative gestionali del Dipartimento
On/Off On On

D1 2018_IND_19 111700
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Informatica

Favorire il lavoro di gruppo convocando delle riunioni con i 

responsabili di U.O. al fine di migliorare o eliminare le criticità 

organizzative e funzionali

Numero di riunioni convocate e verbalizzate 4 4

E3 2018_IND_20 111800

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate

Allestire uno spazio a verde all'interno del cortile del palazzo lingue Numero di spazi 1 1

A1 2018_IND_208 111804

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Verificare, monitorare e sollecitare la pubblicazione, da parte dei 

docenti, dei programmi relativi ad ogni insegnamento, sulla pagina 

web personale

(Numero di informazioni aggiornate e pubblicate nella 

sezione dedicata al servizio/ Numero di informazioni da 

aggiornare e pubblicare)*100

80 80
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A1 2018_IND_209 111804

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Ridurre il numero di servizi erogati oltre il tempo massimo 

(suprocessi: incarichi di insegnamento: <30 gg, salvo quanto 

diversamente stabilito dalle specifiche disposizioni di legge)

(Numero di erogazioni del servizio entro il tempo 

massimo/ numero totale di erogazioni del servizio)*100
80 80

I1 2018_IND_207 111804

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Ridurre i tempi di gestione delle richieste di riconoscimenti cfu degli 

studenti Erasmus outgoing (a partire dalla ricezione delle pratiche 

dall'ufficio Erasmus di Ateneo)

? giorni impegati per il riconoscimento dei CFU dal 

giorno della richiesta/Numero totale di richieste
28 19

I1 2018_IND_230 111804

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Evadere i riconoscimenti tirocini  in un tempo inferiore ai 28 gg a 

partire dalla data di assegnazione  al protocollo della richiesta di 

riconoscimento

? giorni impegati per il riconoscimento dei CFU dal 

giorno della richiesta/Numero totale di richieste
28 14

I1 2018_IND_210 111805

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Lettere lingue arti. Italianistica e culture 

comparate - U.O. Biblioteca

Avviare la digitalizzazione della richiesta  (via web) per il servizio di 

reference
On/Off On On

D1 2018_IND_21 111900
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Matematica

Realizzare un'indagine sul benessere organizzativo del dipartimento 

destinata al personale tecnico-amministrativo al fine di 

programmare azioni di miglioramento interno

Numero di questionari somministrati 2 2

I1 2018_IND_22 111900
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Matematica

Realizzare un'indagine di soddisfazione dei servizi amministrativi 

rivolta ai docenti  del dipartimento al fine di migliorare le procedure 

interne

Numero di questionari da somministrati 2 2

I1 2018_IND_23 111906
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Matematica - U.O. Biblioteca

Revisionare il sito web della Biblioteca del Dipartimento di 

Matematica
On/Off On On

I1 2018_IND_24 112000
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Medicina Veterinaria

Adottare linee guida per la gestione dei processi UU.OO. 

Amministrative (procedure e tempistica dei processi)
Numero di linee guida predisposte 2 2

E3 2018_IND_25 112001

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Medicina Veterinaria - U.O. Servizi 

generali, logistica e supporto informatico

Realizzare il monitoraggio dello stato lavori infrastrutturali per il 

"Dipartimento di Eccellenza"
On/Off On On

G1 2018_IND_211 112004

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Medicina Veterinaria - U.O. Didattica e 

servizi agli studenti

Realizzare una banca dati relativa alle iniziative di Public 

Engagement organizzate e/o partecipate da parte del personale del 

Dimev, registrazione ed elaborazione dei dati

Numero di schede di attività di Public Engagement 

registrate nella banca dati / (Numero di schede 

compilate dal personale del Dimev che hanno 

organizzato o partecipato ad attività di Public 

Engagement) * 100

80 82

G2 2018_IND_186 112004

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Medicina Veterinaria - U.O. Didattica e 

servizi agli studenti

Incrementare le attività di Placement organizzate dal Dimev Numero di attività di Placement organizzate 2 3

E3 2018_IND_212 112008

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Medicina Veterinaria - U.O. Laboratori di 

Medicina Interna e di Chirurgia/Ostetricia

Realizzare una banca dati relativa alle attività diagnostiche da parte 

del Dimev e registrazione dati

Numero attività diagnostiche registrate nella banca dati 

/ (Numero di attività diagnostiche eseguite dal 

personale del Dimev) * 100

80 80

D1 2018_IND_27 112100
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali

Predisporre azioni per la soluzione delle principali criticità 

organizzative rilevate nel dipartimento

(Numero di azioni realizzate/ Numero di criticità 

rilevate)*100
80 80

I1 2018_IND_26 112100
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali

Rappresentare i processi del dipartimento attraverso diagrammi di 

flusso
Numero di diagrammi realizzati e pubblicati 2 2

C4 2018_IND_28 112103

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Ricerca e Terza Missione

Predisporre e somministrare schede di presentazione  progetti di 

ricerca/ Contratti/convenzioni da autorizzare
On/Off On On

E2 2018_IND_213 112105

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Centri didattico-sperimentali e attività di campo esterne

Favorire la digitalizzazione dei servizi (azioni previste: messa a punto 

e gestione di Sistemi centralizzati per comunicazioni e-mail, 

predisposizione e progettazione di strumenti informatici a supporto 

delle attività didattiche tradizionali)

Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100

E3 2018_IND_29 112105

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Centri didattico-sperimentali e attività di campo esterne

Realizzare una collezione di semi di ortive autoctone pugliesi a 

rischio estinzione
% di specie di semi 80 80

H1 2018_IND_214 112107

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tecnologie vegetali e agroalimentari

Realizzare prove sperimentali con specifico riferimento a: coltura di 

farro ammendata con sanse umide; coltura di carota  fertilizzata 

con Biovegetale e compost;  irrigazione mandorlo e olivo con acque 

non convenzionali

Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100
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H1 2018_IND_215 112107

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tecnologie vegetali e agroalimentari

Realizzare prove sperimentali (con specifico riferimento a: 

irrigazione dell'olivo e mandorlo con acque non convenzionali; 

sull'accrescimento morfo-biometrico dell'olivo allevato col sistema 

intensivo; coltura di carota;   fertilizzata con concimi organic

Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100

C3 2018_IND_216 112108

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tutela e pianificazione agro-forestale, zootecnia ed economia

Effettuare la sperimentazione di approcci innovativi nell'ambito 

della ricerca visuale  sul paesaggio
Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100

C3 2018_IND_217 112108

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tutela e pianificazione agro-forestale, zootecnia ed economia

Realizzare la sperimentazione e l'analisi sugli indicatori per la 

valorizzazione dei sistemi turistici rurali
Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100

C3 2018_IND_218 112108

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tutela e pianificazione agro-forestale, zootecnia ed economia

Realizzare attività sperimentale in campo e in laboratorio per la 

caratterizzazione dei corsi d'acqua pugliesi e lo studio dell'erosione 

del suolo

Livello di conseguimento delle azioni programmate 100 100

C4 2018_IND_30 112108

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze agro-ambientali e territoriali - U.O. 

Tutela e pianificazione agro-forestale, zootecnia ed economia

Incrementare la partecipazione a progetti di ricerca Numero di progetti presentati 2 2

C4 2018_IND_31 112200
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana

Ridurre il numero dei giorni per la predisposizione delle 

rendicontazioni dei progetti di ricerca

? giorni impiegati per ciascuna erogazione del servizio 

(o processo o subprocesso)/ Numero totale di 

erogazioni del servizio (o processo o subprocesso)

20 18

D2 2018_IND_32 112200
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana
Sviluppare la capacità tecnica del personale della struttura

Numero di giornate formative ed informative riservate 

al personale t.a. della Struttura
6 7

I1 2018_IND_33 112201

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Servizi generali, logistica e supporto informatico

Migliorare il livello di completezza delle informazioni sul servizio

(Numero di informazioni aggiornate e pubblicate nella 

sezione dedicata al servizio/ Numero di informazioni da 

aggiornare e pubblicare)*100

90 100

D2 2018_IND_34 112202

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Contabilità e attività negoziali

Sviluppare la capacità tecnica del personale della struttura
Numero di giornate formative ed informative riservate 

al personale t.a. della Struttura
15 30

I1 2018_IND_219 112202

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Contabilità e attività negoziali

Efficientare la sezione di Pediatria riducendo il numero di giorni per 

la lavorazione delle missioni

?  giorni impiegati per l'emissione dell'ordine dal giorno 

della richiesta)/Numero totale degli ordini
20 18

C4 2018_IND_35 112203

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Ricerca e Terza Missione

Ridurre il numero dei giorni per la predisposizione delle 

rendicontazioni dei progetti di ricerca

? giorni impiegati per ciascuna erogazione del servizio 

(o processo o subprocesso)/ Numero totale di 

erogazioni del servizio (o processo o subprocesso)

20 18

I1 2018_IND_220 112205

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Laboratori

Efficientare il laboratorio diagnostico di Patologia Clinica 

Universitaria incrementando il numero di referti
Numero di utenti nell'anno in corso 650 650

I1 2018_IND_221 112205

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Laboratori

Efficientare il laboratorio diagnostico di Dermatologia  Universitaria 

incrementando il numero di referti
Numero di utenti nell'anno in corso 1800 1200

I1 2018_IND_222 112205

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze biomediche e oncologia umana - 

U.O. Laboratori

Efficientare il laboratorio diagnostico di Pediatria Universitaria e 

Genetica Medica Universitaria incrementando il numero di referti
Numero di utenti nell'anno in corso 700 700

D2 2018_IND_36 112300

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti

Incrementare la partecipazione del Personale TA alla formazione 

professionale per il miglioramento dei processi gestiti dal 

Dipartimento

Numero di partecipazione ad eventi e/o Corsi di 

Formazione
30 30

E3 2018_IND_37 112305

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Chimica, Biochimica e Microbiologia Agraria

Predisporre l'inventario e la catalogazione dei reagenti chimici e 

biologici presenti nei Laboratori dell'Unità Operativa

(Numero di reagenti catalogati/numero di reagenti 

totale)*100
80 95

E3 2018_IND_223 112306

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Tecnologie Alimentari

Organizzare ed erogare Corsi di Formazione in materia di Sicurezza 

sul Lavoro
Numero di corsi di formazione erogati 3 3
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E3 2018_IND_38 112306

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Tecnologie Alimentari

Predisporre l'inventario e la catalogazione dei reagenti chimici e 

biologici presenti nei Laboratori dell'Unità Operativa

(Numero di reagenti catalogati/numero di reagenti 

totale)*100
80 90

E2 2018_IND_39 112307

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Entomologia e zoologia agraria

Catalogare mediante database relazionale le cassette 

entomologiche presenti nei Laboratori dell'Unità Operativa

(Numero delle cassette catalogate/totale delle cassette 

presenti)*100
80 100

F2 2018_IND_40 112307

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Entomologia e zoologia agraria

Organizzare, di concerto con lo sportello orientamento, accoglienza 

e tutorato,  incontri presso le scuole  e presso le strutture didattiche 

dipartimentali per migliorare la conoscenza degli studenti in entrata 

delle Scuole Superiori sulle tematiche di am

Numero di incontri 3 3

E3 2018_IND_224 112310

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - U.O. Genetica Vegetale e Miglioramento Genetico

Incrementare le ore di utilizzo delle strutture di laboratorio

(Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t  - 

Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t - 1) 

/Numero di ore di utilizzo del laboratorio nell'anno t  - 

1

0,05 0,05

C2 2018_IND_225 112311

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze del suolo, della pianta e degli 

alimenti - Punti di servizio del Sistema Bibliotecario di Ateneo

Predisporre una banca dati dei prodotti scientifici dei dottorandi 

per la diffusione dei risultati scientifici

(Numero di Prodotti raccolti/Numero di prodotti 

scientifici dei dottorandi)*100
5 5

A1 2018_IND_41 112400

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze della formazione, psicologia, 

comunicazione

Implementare i report di monitoraggio degli indicatori di qualità 

dipartimentale
Numero di report sviluppati 2 2

I1 2018_IND_226 112404

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze della formazione, psicologia, 

comunicazione - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Incrementare l'utenza gestita con accesso digitale con varie 

modalità (es. skype , e-mail) rispetto all'ordinario per acquisizione e 

gestione degli iscritti ai corsi PF24, CFS01, CFS02, CFS03, CFS04

(numero di utenti gestiti in modalità digitale/numero 

totale di utenti richiedenti)*100
30 30

I1 2018_IND_227 112405

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze della formazione, psicologia, 

comunicazione - U.O. Centro Laboratori For.Psi.Com.

Definire e organizzare un archivio digitale e cartaceo dei 

partecipanti al percorso PF24 I edizione strutturato per tipologia di 

richiesta

On/Off On On

D1 2018_IND_42 112500
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze della terra e geoambientali
Prevenire e gestire le situazioni di conflitto tra il personale TA Numero di incontri col personale TA 10 10

A1 2018_IND_44 112600
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia e Finanza

Realizzare report di monitoraggio in vista della visita della CEV 

incaricata dall'Anvur in relazione al processo di Accreditamento 

Periodico - corso di laurea in Scienze statistiche L-41

On/Off On On

I1 2018_IND_43 112600
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Economia e Finanza

Realizzare circolare esplicativa (vademecum) per standardizzazione, 

semplificazione e aggiornamento procedure di acquisto di 

pertinenza del Dipartimento con revisione precedente modulistica 

alla luce delle recenti modifiche legislative e giurisprudenziali

On/Off On On

I1 2018_IND_47 112700

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso

Predisporre manuali operativi nell'ambito delle attività 

amministrativo-gestionali del Dipartimento
Numero dei manuali operativi 4 4

I1 2018_IND_48 112701

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Servizi generali, logistica e supporto informatico

Predisporre manuali operativi nell'ambito delle attività 

amministrativo-gestionali della Unità Operativa
Numero dei manuali operativi 1 1

I1 2018_IND_228 112702

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Contabilità e attività negoziali

Realizzare il monitoraggio del fabbisogno di materiale di consumo 

per laboratori di ricerca del Dipartimento

(Numero di laboratori sottoposti a 

monitoraggio/Numero totale di laboratori)*100
70 70

I1 2018_IND_49 112702

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Contabilità e attività negoziali

Predisporre manuali operativi nell'ambito delle attività 

amministrativo-gestionali della Unità Operativa
Numero dei manuali operativi 1 1

C4 2018_IND_50 112703

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Ricerca e Terza Missione

Predisporre manuali operativi nell'ambito delle attività 

amministrativo-gestionali della Unità Operativa
Numero manuali operativi 1 1
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I1 2018_IND_229 112704

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Incrementare il numero di ore apertura al pubblico per attività 

collegate alla Segreteria Didattica e Amministrativa Clinica 

Otorinolaringoiatria

Numero di ore di apertura 2 2

I1 2018_IND_51 112704

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze mediche di base, neuroscienze e 

organi di senso - U.O. Didattica e servizi agli studenti

Predisporre manuali operativi nell'ambito delle attività 

amministrativo-gestionali della Unità Operativa
Numero manuali operativi 1 1

A1 2018_IND_62 112800
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Scienze Politiche

Implementare i report di monitoraggio degli indicatori di qualità 

dipartimentale
Numero di report sviluppati 2 2

D1 2018_IND_52 112900
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici

Migliorare la comunicazione interna con i responsabili delle U.O. 

per il monitoraggio dei risultati  e l'individuazione di strategie per il 

miglioramento

Numero di incontri 5 5

E3 2018_IND_53 112901

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Servizi generali, 

logistica e supporto informatico

Effettuare la ricognizione di tutti gli spazi dipartimentali e 

predisporre un documento riepilogativo (planimetria, tipo di 

utilizzo, utenza telefonica associata, ecc.)

On/Off On On

I1 2018_IND_54 112902

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Contabilità e attività 

negoziali

Riorganizzare l'archivio della documentazione contabile del 

Dipartimento partendo dalla documentazione dei dipartimenti 

confluiti nel Disum (ex DSCC, ex Filosofia, ex italianistica, ex Scienze 

Storiche e sociali, ex Filosofia, ex Scienze dell'Antichità).

On/Off On On

G1 2018_IND_55 112903

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Ricerca e Terza 

Missione

Creare una data base delle attività di Terza missione del 

Dipartimento DISUM
On/Off On On

I1 2018_IND_56 112904

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Didattica e servizi 

agli studenti

Implementare una banca dati dei "cultori della materia" On/Off On On

I1 2018_IND_57 112904

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Didattica e servizi 

agli studenti

Istituire uno sportello telefonico e effettuare il censimento utenti 

esse3
On/Off On On

B2 2018_IND_231 112904

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Didattica e servizi 

agli studenti

Implementare un sistema di monitoraggio e censimento utenti 

sportello orientamento (in entrata e in uscita)  e JOB Placement
On/Off On On

C3 2018_IND_58 112905

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Laboratorio 

StudiUm

Effettuare la ricognizione dei reperti archeologici e la verifica dello 

stato dei luoghi presso le diverse sedi dipartimentali
On/Off On On

E3 2018_IND_59 112906
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento di Studi umanistici - U.O. Biblioteca

Realizzare una proposta progettuale per l'accorpamento dei punti 

di servizio di filosofia e storia.
On/Off On On

D2 2018_IND_60 113000
Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Interdisciplinare di Medicina

Formare operatori nell'ambito  delle criticità rilevate all'interno 

delle U.O. del Dipartimento attraverso un'analisi dei bisogni e delle 

esigenze

Numero degli interventi formativi realizzati 3 3

I1 2018_IND_232 113001

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Interdisciplinare di Medicina - U.O. Servizi 

generali, logistica e supporto informatico

Implementare apparati attivi su rete locale del Dipartimento (access 

point - wi-fi) e switch per ampliamento punti reti del Dipartimento

(Numero di ore di fermo rete nell'anno t - Numero di 

ore di fermo rete nell'anno t-1)/Numero di ore di fermo 

rete nell'anno t-1

0,67 0,5

I1 2018_IND_233 113005

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Interdisciplinare di Medicina - U.O. 

Laboratori di Scienze Biomediche

Incrementare il numero di esami di citologia e colposcopia

(Numero di servizi erogati nell'anno t- numero di servizi 

erogati nell'anno t-1)/numero di servizi erogati 

nell'anno t-1

0,1 0,1

I2 2018_IND_61 113100

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - 

Coordinamento Dipartimento Jonico in Sistemi giuridici ed economici del 

Mediterraneo: societa', ambiente, culture

Migliorare la comunicazione  delle informazioni per la parte 

riguardante i servizi amministrativi del Dipartimento e la 

distribuzione dei processi e sub processi gestiti, al fine di 

efficientare il flusso delle richieste e la gestione dei processi 

conness

On/Off On On

E3 2018_IND_234 113200

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Struttura di 

Supporto amministrativo per il raccordo e il coordinamento della Scuola di 

medicina

Aggiornare ed implementare il sistema di web conference On/Off On On

I1 2018_IND_158 113200

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Struttura di 

Supporto amministrativo per il raccordo e il coordinamento della Scuola di 

medicina

Progettare e implementare la rubrica la "Scuola Comunica" On/Off On On
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I1 2018_IND_159 113200

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Struttura di 

Supporto amministrativo per il raccordo e il coordinamento della Scuola di 

medicina

Attuare i procedimenti amministrativi per il supporto alle funzioni 

assistenziali in esecuzione del nuovo Protocollo d'intesa Università 

di Bari - Università di Foggia e Regione Puglia

(Numero di azioni realizzate/Numero azioni 

programmate per il 2018) *100
80 89

I1 2018_IND_235 113200

Direzione Per il Coordinamento delle strutture dipartimentali - Struttura di 

Supporto amministrativo per il raccordo e il coordinamento della Scuola di 

medicina

Ridurre i tempi medi per l'emissione degli ordini
?  giorni impiegati per l'emissione dell'ordine dal giorno 

della richiesta)/Numero totale degli ordini
20 11,47
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