ALLEGATO 3 ALLA DELIBERA 5/2012:

Tabella 3.1 “documenti del ciclo”

Documento

Data di
approvazione

Data di
pubblicazione

Data ultimo
aggiornamento

Link documento

Sistema di misurazione e valutazione della

http://www3.unitus.it/index.php?option=com content&

performance 05-apr-13 06-apr-13 -- view=article&id=1441&Itemid=800&lang=it

Piano della performance 2013/15 http://www3.unitus.it/index.php?option=com content&
05-apr-13 06-apr-13 18-set-13 view=article&id=1441&Itemid=800&Ilang=it

P_rograr_nma triennale per la trasparenza e http://www3.unitus.it/index.php?option=com_content&

lintegrita 2012/14 12-apr-12 13-apr-12 -- view=article&id=1425&Itemid=781&lang=it

Standard di qualita dei servizi

Gli standard di qualita dei servizi sono stati adottati nel 2014. Nel
2013 risultava pubblicata la Carta dei servizi.

http://www3.unitus.it/index.php?option=com content&

view=article&id=1381&Iltemid=766&lang=it
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