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Il Rettore ricorda al Consiglio di Amministrazione che in attuazione del D.Lgs n. 150/2009
“Attuazione della legge 4 marzo 2009, n.15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro
pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, le pubbliche amministrazioni
sono chiamate ad assicurare il progressivo miglioramento della qualita delle prestazioni erogate al
pubblico ed ottenere adeguati livelli di produttivita del lavoro pubblico attraverso il sistema della
performance. In particolare il D.Lgs. 150/2009 prevede all’art. 10 co.1 lett.b) ’obbligo per le
pubbliche amministrazioni di adottare entro il 30 giugno di ogni anno, a consuntivo, la Relazione
sulla performance che evidenzia, con riferimento all’anno precedente, i risultati organizzativi e
individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi prolgrammati ed alle risorse con rilevazione degli
eventuali scostamenti e il bilancio di genere realizzato.

Il Rettore precisa che 1I’Universita degli Studi del Molise ha definito, anche per ’anno 2019, la
Relazione sulla performance sulla base di quanto stabilito nel Piano integrato performance,
anticorruzione e trasparenza 2019-2021 e nel Sistema di misurazione e valutazione della
Performance 2019 e che la suddetta relazione sara sottoposto alla validazione del Nucleo di
Valutazione di Ateneo ai sensi dell’art.14 comma 4 lettera c) del Dlgs n.150/2009.

Il Rettore invita il Consiglio di Amministrazione a deliberare in merito.
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VISTO lo Statuto dell’Universita degli Studi del Molise;

VISTO il D.Lgs n. 150/2009 “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n.15, in materia
di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni”;

CONSIDERATO che ’ANAC (Autorita Nazionale Anticorruzione) con delibera n. 09/2010 ha
precisato che anche le Universita sono destinatarie della nuova disciplina
dettata dal D.Lgs. n. 150/2009 e sono chiamate a svolgere, seppure in piena
autonomia e con modalitd organizzative proprie, procedure di valutazione
delle strutture e del personale al fine di promuovere, anche attraverso
Jutilizzo di sistemi premianti selettivi, il merito e il miglioramento della
performance organizzativa e individuale;

VISTO l’art. 7, co. 1 lett. b), del D.Lgs. n.150/2009 che prevede ’elaborazione da
parte delle Pubbliche Amministrazioni della Relazione sulla Performance al
fine di rendicontare annualmente la valutazione della performance
organizzativa ed individuale;

VISTO il Piano integrato performance, anticorruzione e lrasparenza 2019-2021 che
partendo da un’analisi accurata della situazione attuale e generale dell’ Ateneo
ha come principali finalita: favorire la crescita sostenibile dell’offerta
formativa attraverso azioni di ottimizzazione delle attivitd svolte mediante
una programmazione delle stesse coerente con 1 bisogni e le aspettative della
comunita; favorire il miglioramento dell’assetto organizzativo, attraverso
azioni orientate ad accrescere, qualitativamente e quantitativamente, il
funzionamento complessivo dell’Ateneo; favorire il miglioramento
dell’ outcome, atiraverso azioni orientate a potenziare il livello di servizio reso
dall’ Ateneo a studenti; realizzare un Ateneo trasparente e inclusivo, aperto
alla partecipazione degli studenti e della collettivita;

VISTO il Sistema di misurazione e valutazione della performance 2019 nel quale
viene delineato il processo di misurazione e valutazione della performance
organizzativa ed individuale per I’anno 2019;

DELIBERA

di approvare la Relazione sulla performance 2020 - anno di riferimento 2019 - contenente i risultati
organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati per ciascuna struttura di
Ateneo ed alle risorse impiegate con la rilevazione degli eventuali scostamenti e il bilancio di genere
realizzato.
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Orgamzzamone:UNIVERSITA' DEGLI STUDI DEL MOLISE/92008370709
Motivo:CDA_30 gennaio 2020_dare esecuzione
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1. Presentazione

La presente Relazione sulla Performance 2020 relativa ai risultati dell’anno 2019 dell'Universita
degli Studi del Molise, predisposta ai sensi e per gli effetti dell’articolo 10, comma 1, lettera b) del
decreto legislativo n.150 del 27 ottobre 2009, evidenzia, a consuntivo, i risultati organizzativi e
individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse impiegate nell’anno
2019.

Essa costituisce lo strumento mediante il quale I'Ateneo, concludendo il ciclo di gestione della per-
formance, evidenzia ai cittadini e a tutti gli altri stakeholder i risultati ottenuti nel corso dell'anno
2019.

I1 D.Lgs 150/2009, al fine di migliorare la qualita dei servizi e rendere trasparenti risultati e ri-
sorse impegnate dalle Pubbliche Amministrazioni, definisce le modalita di attuazione del ciclo
della performance che si sviluppa attraverso le seguenti fasi:

» Definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei risultati attesi e
dei connessi indicatori

* Monitoraggio nel corso dell’anno ed introduzione di eventuali correttivi

* Misurazione della performance organizzativa ed individuale

 Utilizzo dei sistemi premiali

+ Rendicontazione dei risultati al vertice dell’Amministrazione, ai cittadini, ai soggetti interes-
sati, agli utenti e destinatari dei servizi.

La presente relazione é stata redatta in linea con gli obiettivi definiti nel Piano Integrato Perfor-
mance, Anticorruzione e Trasparenza 2019-2021 e tiene conto sia delle raccomandazioni effet-
tuate dal Nucleo di Valutazione di Ateneo sia delle indicazioni fornite dalla Funzione Pubblica
dal’'ANAC (Autorita Nazionale Anticorruzione) e dal’ANVUR (Agenzia Nazionale di Valutazione
del Sistema Universitario).

A garanzia degli obblighi di trasparenza di cui al D.Lgs. n. 33 modificato dal D.Lgs. n.97/2016, la
presente Relazione sulla performance, dopo la validazione, viene pubblicata sul sito istituzionale
www.unimol.it nella sezione “Amministrazione Trasparente - Sezione Performance -“come sta-
bilito dagli art.10 e 20 del D. Lgs. n.33/2013 nonché sul Portale della Performance, prima deno-

minato “Portale della Trasparenza” previsto dal D.Lgs. n. 150/2009.
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Sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini e gli stakeholder

esterni

11 contesto esterno di riferimento

L'Universita degli Studi del Molise rappresenta, per il contesto territoriale di riferimento, un pre-
sidio fondamentale a tutela di diritti, costituzionalmente garantiti, quale quello alla cultura,
all'istruzione e alla formazione, alla salute, in una prospettiva coerente con il principio di egua-
glianza tra i cittadini sancito dall'art. 3 della Costituzione.
La sua presenza e la sua vitalita sul piano formativo consentono di attrarre in questa Regione
moltissimi studenti e laureati da Regioni limitrofe.
La qualita della ricerca espressa dai suoi docenti e ricercatori costituisce cardine insostituibile
per garantire al territorio prospettive di sviluppo sociale ed economico, oltre a garantire alla
collettivita qualita elevata in alcuni servizi essenziali.
La fitta rete di collaborazioni e relazioni propria dell’'Universita permette di facilitare e rendere
pil efficienti e paritari i rapporti tra il territorio molisano e quello europeo e internazionale.
In una fase storica come quella in corso, I'Universita degli Studi del Molise € chiamata a svolgere
il ruolo di istituzione di riferimento e di traino sul piano sociale, economico, delle relazioni, eu-
ropee ed internazionali, e della promozione di territorio ricco di risorse non adeguatamente uti-
lizzate.
L’Ateneo & riuscito negli anni a consolidare il proprio rapporto e la propria integrazione con il
tessuto produttivo della Regione.
Tale elemento ha contribuito ad accrescere il suo ruolo anche in termini di opportunita e di oc-
casioni nel campo della ricerca e del trasferimento tecnologico.
Innovazione e continuita sono state le parole chiave che hanno ispirato finora il processo di rin-
novamento continuato attraverso scelte di tipo strategico quali:
» La valutazione interna e la individuazione delle eccellenze sulle quali concentrare prio-
ritariamente attenzione e risorse con verifiche periodiche;
» L'incentivazione delle attivita a supporto dei gruppi di ricerca interdisciplinare;
» 1l coordinamento delle attivitd a sostegno dell’offerta didattica e conseguente investi-
mento sulle eccellenze;
» L’ impegno teso ad individuare personale tecnico - amministrativo di supporto ai gruppi
di ricerca dipartimentali e interdipartimentali;

» La verifica funzionale dell’attuale articolazione dipartimentale.
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L’Amministrazione

Nell’anno 2019 é stata confermata un’impostazione del FFO statale sempre piu orientata a criteri
di premialita.

Nel 2019 e stato rafforzato il sistema di valutazione per obiettivi in linea con le azioni strategiche
dell’Ateneo in un contesto sempre piti delicato per il sistema universitario, connotato sia da prin-
cipi di carattere generale per le pubbliche amministrazioni (qualita del servizio, efficienza ed eco-
nomicita, efficacia, diligenza nell’esecuzione dei compiti lavorativi), sia da specificita proprie” del
sistema universitario.

Le vigenti disposizioni normative e contrattuali impongono alle Pubbliche Amministrazioni, e
quindi anche alle Universita, di perseguire il miglioramento organizzativo del lavoro, elevati stan-
dard qualitativi delle funzioni e dei servizi svolti, I'incentivazione della qualita della prestazione
lavorativa, il riconoscimento del merito, la valorizzazione delle capacita, I'incremento dell’effi-
cienza del lavoro pubblico.

L’Ateneo ha adottato un Sistema di Misurazione e di Valutazione della Performance individuale
che svolge un ruolo fondamentale nella definizione e nel raggiungimento degli obiettivi di miglio-
ramento del servizio pubblico offerto e I'allineamento alle migliori pratiche in tema di comporta-
menti, attitudini e performance, coerentemente con le indicazioni fornite al riguardo dalla Fun-
zione Pubblica, dal’ANAC e dall’ANVUR a seguito dell’entrata in vigore del D. Lgs. n. 150/2009.
La programmazione del fabbisogno di personale &, anche per effetto degli interventi normativi,
una delle attivita pit delicate e complesse di gestione delle risorse di Ateneo.

Nell’anno 2019 é stata migliorata l'intera procedura per 'analisi e I'aggiornamento delle spese per
il personale. Il monitoraggio di tale spesa rappresenta, infatti, una questione primaria sia per la
sua dimensione quantitativa sia per la rigidita della sua dinamica, determinata dallo stato giuri-
dico, che implica impegni futuri di spesa crescenti per ogni scelta di reclutamento o di progres-
sione di ruolo.

In tal senso, sulla base della tempistica definita dal MIUR, cosi come fatto per gli anni precedenti,
sono stati assicurati gli adempimenti previsti per il calcolo dei finanziamenti annuali di riferi-
mento, la quantificazione del costo del personale in servizio, le riduzioni per cessazioni e trasferi-
menti, le stime del rapporto tra assegni fissi e FFO. Tale impegno ha comportato un lavoro di ag-
giornamento costante dei dati in relazione agli indici di riferimento e trova riscontro nella banca
dati presente sul sito www.proper.cineca.it.

All'interno dell’Ateneo il monitoraggio é stato possibile grazie al potenziamento del Cruscotto di
Ateneo realizzato nell’anno 2018.

Tale strumento consente di valutare ed analizzare costi-benefici nelle decisioni programmatiche
e di spesa, basate sulle comparazioni tra opzioni diverse (soluzioni interne, in appalto, ecc.), sulle

indagini di mercato approfondite, sul riscontro con i costi Consip e del mercato elettronico.
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L’attuale modello organizzativo garantisce una sostanziale condivisione delle scelte di governo e

delle strategie programmatiche e assicura una programmazione coerente con i bisogni dell’Ate-

neo.

L’Ateneo & strutturato in 6 Dipartimenti cosi denominati:

« Dipartimento Agricoltura, Ambiente e Alimenti

+ Dipartimento di Bioscienze e Territorio

 Dipartimento di Economia

+ Dipartimento Giuridico

« Dipartimento di Medicina e Scienze della Salute “V. Tiberio”

« Dipartimento di Scienze Umanistiche, Sociali e della Formazione.
Si conferma che l'aggregazione delle strutture per la didattica e la ricerca nei Dipartimenti ha raf-
forzato 'autonomia gestionale e amministrativa degli stessi e ha garantito la necessaria azione di
supporto alle attivita proprie dei Dipartimenti.
Particolare attenzione & stata dedicata al sostegno all'internazionalizzazione e alla mobilita inter-
nazionale anche nella definizione degli obiettivi strategici e operativi contenuti nel Piano integrato.
L'Universita degli Studi del Molise, inoltre, ha continuato a perseguire una strategia di attrazione
di studenti e ricercatori provenienti da altri Paesi, basandosi su un aumento dell’offerta di servizi
di orientamento, di quelli territoriali - non solo residenziali - sulla personalizzazione del sostegno
alla didattica e sul miglioramento del rapporto con il contesto territoriale. Anche per l'anno 2019

I’Ateneo ha garantito il servizio di trasporto gratuito per gli studenti fuori sede.

Di seguito 'organigramma di Ateneo al 31.12.2019:
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I risultati raggiunti dall’Ateneo

L’Ateneo in questi ultimi anni ha consolidato la propria offerta formativa realizzando percorsi di
studio per rispondere, al meglio, al bisogno degli studenti di crearsi una solida preparazione cultu-
rale e professionale e ha dato risposte importanti alle esigenze formative dell'intero tessuto terri-
toriale.

Sul versante della innovazione didattica, 'anno 2019 si & contraddistinto per I'intenso lavoro di
consolidamento dell’offerta didattica in linea con gli indirizzi e le prescrizioni del’ANVUR in tema
di accreditamento dei corsi di studio. Particolarmente significativa, per I'impatto sul territorio, é
stato il potenziamento del Corso di laurea in Ingegneria medica.

Le strutture amministrative, pertanto, hanno supportato la gestione dell’offerta formativa e la ri-
modulazione degli ordinamenti didattici per adeguarsi ai parametri previsti dal processo AVA (Au-
tovalutazione, Valutazione e Accreditamento).

Al fine di garantire la qualita dell'offerta formativa e la corretta gestione amministrativa delle rela-
tive attivitd, si & richiesto ed ottenuto uno sforzo ancora maggiore da parte del personale. Tutte le
strutture amministrative sono state impegnate a gestire tali complesse attivita con le unita di per-
sonale assegnato, riorganizzando, laddove necessario, le funzioni e utilizzando in maniera flessibile
gli istituti contrattuali vigenti.

E’ stata assicurata la gestione dei corsi extracurriculari previsti dalla normativa ministeriale (“Spe-
cializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita”; il “Percorso formativo
per il conseguimento dei 24 CFU di cui ai D.D.M.M. n.59 del 13/04/2017 e n.616 del 10/08/2017";
il Master Universitario di primo livello “Saperi & abilitd, certificazioni & competenze, Professione do-
cente”

Ai fini di un maggiore rafforzamento delle filiere formative ¢ emersala necessita di rafforzare alcuni
segmenti dell’offerta formativa allo scopo di migliorare gli indicatori di qualita; primo tra tutti
quello dell'internazionalizzazione della didattica e di potenziare le filiere nei diversi settori, dal
primo, al secondo e al terzo livello della formazione. Si pensi alla citata istituzione del corso di lau-
rea in Ingegneria Medica e ai dottorati innovativi: dottorato internazionale in Tecnologie e Biotec-
nologie agrarie; dottorato in Medicina Traslazionale e dottorato in Bioscienze e Territorio.

Tutto cid risponde all'indirizzo che I'Ateneo si & dato nel Piano strategico sull’offerta formativa,
strettamente integrata con quella sulla ricerca, che vede proprio nelle scienze del territorio e
dell’ambiente, in quelle della salute, in quelle giuridico-economiche, dei beni culturali, del turismo
e della formazione degli insegnanti, le linee di fondo sulle quali portare avanti la propria mission,
sia a livello regionale che nell’orizzonte del sistema universitario nazionale e dell’'internazionaliz-

zazione.
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Particolare attenzione é stata dedicata all’azione di supporto ai processi di Assicurazione della Qua-
lita. Anche nell'anno 2019 le azioni mirate al miglioramento dei processi di qualita, anche in linea
con le indicazioni del’ANVUR, hanno trovato riscontro in specifici obiettivi (strategici e operativi)

contenuti nel Piano integréto.

2.4 Risorse umane

Sul piano funzionale e gestionale I'Universita degli Studi del Molise ha garantito il monitoraggio
costante del funzionamento del modello organizzativo adottato e delle sue articolazioni interne.
L'organizzazione di competenze "trasversali” tra uffici, la responsabilizzazione delle Aree gestio-
nali, I'istituzione di Coordinamenti e i processi di valutazione ed autovalutazione, anche per I'anno
2019, sono stati il punto di forza di tutte le misure dirette a rendere piti performante l'attivita am-
ministrativa.

Le vigenti disposizioni normative e contrattuali impongono alle Pubbliche Amministrazioni, e
quindi anche alle Universita, di perseguire il miglioramento organizzativo del lavoro, elevati stan-
dard qualitativi delle funzioni e dei servizi svolti, 'incentivazione della qualita della prestazione
lavorativa, il riconoscimento del merito, la valorizzazione delle capacita, I'incremento dell’efficienza
del lavoro pubblico.

[l Sistema di misurazione e di valutazione della performance individuale svolge un ruolo fondamen-
tale nella definizione e nel raggiungimento degli obiettivi di miglioramento del servizio pubblico
offerto e nel conseguimento di migliori pratiche in tema di comportamenti, attitudini e perfor-
mance, coerentemente con le indicazioni fornite al riguardo dalla Funzione Pubblica, dal’ANAC e
dal’ANVUR.

Il fabbisogno del personale risulta ancora in numero inferiore rispetto alle necessita espresse dalla
programmazione, su scala pluriennale.

Comunque, nonostante cio, grazie all’attivita svolta dalle strutture preposte, anche mediante un
corretto uso degli strumenti giuridici messi a disposizione dalla normativa contrattuale, e la posi-
tiva collaborazione delle rappresentanze del lavoratori che siedono al tavolo della contrattazione
integrativa, il personale ha risposto con sollecitudine e professionalita alle esigenze di nuovi servizi,
alla necessita di nuove funzioni, nonché al maggior carico di lavoro determinato da riforme legisla-
tive (si pensi a tutte le attivita di supporto alla didattica in correlazione alle prescrizioni dell’AN-
VUR, alla gestione dei corsi extra curriculari, alla gestione dei corsi ad accesso programmato).
L’azione portata avanti ha comportato la definizione ed il consolidamento nel tempo delle politiche
di gestione delle risorse umane complesse ed articolate, basate su nuove logiche innovative, con un

sistema di incentivazione, di formazione e sviluppo, di valutazione delle prestazioni e dei risultati.
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Annualmente I’Ateneo avvia il ciclo di gestione della performance con l'individuazione di obiettivi
strategici ed operativi, nonché di azioni specifiche di miglioramento e approva il Fondo per le pro-
gressioni economiche e per la produttivita collettiva e individuale per il personale tecnico-ammini-
strativo di categoria B, C, D, e EP. Nell'ambito di tale ciclo ’Ateneo ha utilizzato gli strumenti di
valorizzazione del merito e metodi di incentivazione della produttivita e della qualita della presta-
zione lavorativa, informati a principi di selettivita e concorsualita, nelle progressioni di carriera e
nel riconoscimento degli incentivi

La formazione e I'aggiornamento professionale sono stati oggetto di una programmazione annuale
e di intesa con le rappresentanti sindacali.

In coerenza con le indicazioni fornite CCNL di comparto, la formazione del personale dipendente &
stata improntata a criteri di equita e di pari opportunita e ha garantito I’aggiornamento in materia
di trasparenza e anticorruzione, processi AVA, contabilita, attivitd di supporto alla didattica e di

ricerca.

2.5 1l sistema di misurazione e valutazione delle performance organizza-
tiva ed individuale

11 contesto normativo e contrattuale di riferimento delle Pubbliche Amministrazioni sono caratte-
rizzati da un crescente focus su questioni quali il potenziamento della cultura della valutazione, il
miglioramento organizzativo del lavoro, il raggiungimento di elevati standard qualitativi, I'incenti-
vazione della qualita della prestazione lavorativa, il riconoscimento del merito, la valorizzazione
delle capacit3, I'incremento dell’efficacia e dell’efficienza dei processi amministrativi e gestionali.
In applicazione dell’art. 7 del D.Lgs 150/2009, 'Universita degli Studi del Molise adotta annual-
mente il Sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale, coe-
rentemente con le indicazioni fornite da CIVIT, dall’ANAC - Autorita Nazionale Anticorruzione e per
la valutazione e la trasparenza delle amministrazioni pubbliche e dalle linee guida dellANVUR -
Agenzia Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca - competente in ma-
teria di valutazione del Ciclo della Performance delle attivita delle universita e degli enti di ricerca.
La valutazione della performance organizzativa ¢ componente imprescindibile della valutazione
della performance individuale, sia della dirigenza e del personale apicale sia di tutto il personale.
Nello specifico si & reso necessario uno stretto collegamento tra la performance organizzativa e
quella individuale, in termini di esplicitazione degli obiettivi dirigenziali e delle funzioni apicali in
modo tale da garantire la misurabilita e coerenza, nonché la trasparenza, dei risultati raggiunti e il
contributo al raggiungimento degli obiettivi operativi e strategici dell'amministrazione. Va posta
'sempre maggiore attenzione nel collegamento tra performance organizzativa e performance indi-

viduale di tutto il personale, non sono dirigente o apicale.
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Il processo di misurazione e valutazione della performance individuale é volto al miglioramento

continuo della performance: il suo scopo non ¢ la definizione di un giudizio, ma la definizione, at-

traverso la valutazione e il giudizio, di azioni di miglioramento, con riferimento sia alla performance

individuale, sia all’efficacia del Sistema nel suo insieme.

Il presente sistema di valutazione si basa sui seguenti principi generali:

Individuazione preventiva degli obiettivi da conseguire, delle prestazioni attese e dei rela-
tivi criteri di valutazione;

Valorizzazione del merito, dell'impegno e della produttivita di ciascun dipendente;
Verifiche periodiche volte a valutare il conseguimento degli obiettivi, 'andamento delle pre-
stazioni e gli eventuali scostamenti rispetto alle previsioni;

Verifica finale con la motivazione della valutazione dei risultati conseguiti;

Oggettivita delle metodologie, trasparenza e pubblicita dei criteri usati e dei risultati;
Partecipazione dei valutati al procedimento;

Contradditorio in caso di valutazione non positiva;

Miglioramento della qualita complessiva dei servizi offerti dall’Universita con una migliore

utilizzazione delle risorse umane.

Le finalita che 'Amministrazione intende perseguire mediante I’adozione di tale sistema di misura-

zione e valutazione della performance individuale sono le seguenti:

evidenziare I'importanza del contributo individuale del personale valutato rispetto agli
obiettivi del’Amministrazione nel suo insieme e della struttura organizzativa di apparte-
nenza;

valutare la performance e comunicare i risultati e le aspettative future alla singola persona;
contribuire a creare e mantenere un clima organizzativo positivo;

premiare la performance individuale attraverso opportuni sistemi incentivanti;
promuovere una corretta gestione delle risorse umane;

migliorare la qualita dei processi gestiti e dei servizi erogati.

[ destinatari della misurazione e della valutazione della performance individuale sono:

il Direttore generale

1 Dirigenti

le Elevate professionalita

i Responsabili di Coordinamento

i Responsabili di settore e di ufficio

i Dipendenti non responsabili di settore/ufficio.

La misurazione e valutazione della prestazione individuale dei dirigenti e delle elevate professio-

nalita ha tenuto conto dei seguenti aspetti:

11
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il collegamento tra obiettivi e performance individuale, in particolare per i ruoli di direziore
e responsabilita;

la valutazione del contributo individuale al raggiungimento degli obiettivi istituzionali;
l'individuazione di un numero limitato di obiettivi rilevanti, prioritari e coerenti con la po-
sizione occupata dal Dirigente, chiaramente collegati all’attuazione dei progetti prioritari
dell’ Amministrazione, con specifico riferimento al periodo annuale di valutazione;
I'individuazione di eventuali obiettivi specifici individuali o collettivi che si rendono utili in
considerazione delle peculiarita dell'amministrazione;

la valutazione delle competenze professionali e manageriali manifestate;

tra le competenze e i comportamenti oggetto di valutazione, I'amministrazione, sulla base
delle proprie specificita, deve evidenziare quelle funzionali al mantenimento della salute

finanziaria, organizzativa e relazionale dell'amministrazione.

La misurazione e la valutazione delle performance e di competenza:

del Consiglio di Amministrazione per il Direttore Generale, su proposta del Nucleo di Valu-
tazione di Ateneo;

del Direttore Generale per il personale Dirigente;

dei Dirigenti pér le Elevate professionalita e, su proposta dei Responsabili di Area, periRe-
sponsabili dei coordinamenti/settori/uffici;

dei Dirigenti, su proposta del Responsabile di Area, per tutto il personale.

2.6 Performance organizzativa

La valutazione della performance organizzativa & componente imprescindibile della valutazione della

performance individuale sia della dirigenza sia del personale.

Nella valutazione della performance individuale delle figure apicali, la performance organizzativa rive-

ste naturalmente un ruolo di assoluta centralit e si configura sicuramente come elemento valutativo di

alto “peso”: infatti sino dall’emanazione del D.Lgs. 150/2009, per la dirigenza la performance organiz-

zativa delle strutture alla stessa affidate e il contributo delle medesime strutture alla performance ge-

nerale dell’Ateneo sono riconosciuti quali importanti e “pesanti” fattori che contribuiscono alla valuta-

zione delle performance individuali.

La performance organizzativa dell’'Universita degli Studi del Molise attiene a due aspetti:

generale dell’Ateneo

delle singole strutture (o aree gestionali).

12
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La performance generale dell’Ente & alimentata dai valori derivanti dalla valutazione organizzativa delle

singole aree gestionali.
La performance organizzativa di Ateneo é valutata sulla base dei seguenti fattori:

grado di attuazione degli obiettivi operativi;

standard qualitativi dei processi gestiti in termini di efficacia ed efficienza;

contributo al miglioramento dell’organizzazione;

relazioni con utenti esterni ed interni.

2.7 Performance individuale

Le principali fasi del processo di misurazione e valutazione della performance individuale possono es-

sere cosli individuate:

e assegnazione degli obiettivi e dei comportamenti attesi da parte del soggetto valutatore, preve-

dendo momenti di condivisione con il valutato;
e monitoraggio intermedio con attivazione di eventuali interventi correttivi;
e misurazione e valutazione della performance;

e comunicazione dei risultati, evidenziando i risultati raggiunti e gli scostamenti rispetto a quelli

attesi e le motivazioni della valutazione;
e utilizzo di sistemi premianti secondo criteri di valorizzazione del merito;

e elaborazione di piani di miglioramento individuali, individuando criticita, eventuali azioni cor-

rettive, di consolidamento, di formazione.
La definizione degli obiettivi & effettuata all’inizio dell’anno di riferimento:
e dal Consiglio di Amministrazione per il Direttore Generale;
e dal Direttore Generale per i Dirigenti;
e dai Dirigenti per i Responsabili di Area/Coordinamento;

¢ dai Dirigenti, su proposta dei Responsabili di Area/Coordinamento, per i responsabili di strut-

tura organizzativa e per tutti i dipendenti afferenti I'’Area/Coordinamento.

Nella definizione degli obiettivi, in assenza di quelli generali previsti dall’art. 5, comma 1, del D.Lgs. n.
150/2009, si tiene conto delle linee di attivita principali e di maggiore rilevanza tra quelle svolte dalle

Aree, degli obiettivi strategici dell’Ateneo e delle risorse finanziarie a disposizione.

13
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Gli obiettivi devono essere specifici, misurabili, ragionevolmente realizzabili e collegati a precise sca-

denze temporali.

Trascorso il primo semestre il Direttore Generale, i Dirigenti e i Responsabili di Area/Coordinamento,
monitorano gli obiettivi assegnati al fine di verificare la conformita degli stessi rispetto ai risultati rag-
giunti e alle esigenze dell’ Amministrazione, rilevare il grado di avanzamento degli obiettivi, individuare
gli eventuali scostamenti rispetto ai risultati attesi e prevedere, ove necessario, le modalita dei relativi
interventi correttivi per apportare le necessario rimodulazioni secondo le modalita stabilite dalla nor-

mativa di riferimento.

Gli obiettivi assegnati al Responsabile di Area/Coordinamento, come pure eventuali rimodulazioni degli
stessi, devono essere opportunamente condivisi e partecipati a tutti i collaboratori afferenti la propria
struttura di riferimento, in modo tale che ognuno di essi possa concorrere, per quanto di propria com-

petenza, al raggiungimento degli stessi.

11 Responsabile di Area/Coordinamento a inizio anno € tenuto a consegnare tempestivamente ad ogni
collaboratore afferente alla propria struttura, la Scheda Obiettivi nella quale sono indicati gli obiettivi
individuali, sulla base dei ruoli e delle competenze che essi ricoprono a livello organizzativo, con irela-

tivi pesi ed i risultati attesi.

La misurazione e la valutazione della performance individuale dei Dirigenti e del personale EP e colle-
gata: al grado di raggiungimento degli obiettivi raggiunti nel corso del periodo di riferimento, ai com-
portamenti manageriali e gestionali dimostrati, nonché alla performance organizzativa in termini di
contributo assicurato dall’ambito organizzativo di responsabilita alla performance complessiva dell'am-

ministrazione.

1 peso delle tre componenti ai fini della valutazione finale & diversificato in funzione del ruolo del per-
sonale valutato.
Nello specifico, per il Direttore generale e il personale Dirigente la valutazione complessiva deriva
da:

» 50% dalla performance individuale

= 30% dagli aspetti di organizational behaviour

x  20% dai fattori legati alla performance organizzativa.

Per il personale EP la valutazione complessiva deriva da:
*  60% della performance individuale
= 30% dagli aspetti di organizational behaviour

*  10% dai fattori legati alla performance organizzativa

14
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Gli esiti della valutazione sono rilevanti ai fini dell’erogazione della parte variabile delle indennita ac-
cessorie del personale Dirigente e del personale di categoria EP dell’Ateneo.

In particolare, la Retribuzione di Risultato sara erogata, previa valutazione, in base ai seguenti criteri:

= nellamisura massima prevista dal contratto per il Direttore Generale o da provvedimenti interni
per il personale dirigente o di categoria EP, qualora la performance rilevata sia uguale o supe-
riore al valore 95;

= proporzionalmente alla valutazione conseguita, qualora la performance rilevata sia inferiore al
valore 95.

Per l'attuazione del processo di valutazione sono state utilizzate le Schede di seguito riportate.

15
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COMPETENZE ORGANIZZATIVE, GESTIONALI E COMPORTAMENTALI

Fattori divalutazione

Valutazione

Punteggio

| -Autonomia: orientamento al risultato, flessibilita, capacita di eserci-
tare I'autonomia connessa al proprio ruolo, responsabilita sulla
scelta e impiego delle risorse, capacita di contribuire fattivamente
e attivamente al conseguimento degli obiettivi

2 - Gestione delle risorse umane: capacita di motivare i

propri collaboratori motivandoli, capacita di valutare i collabo-
ratori in maniera differenziata, curando lo sviluppo della loro
professionalita, promuovendo un clima disteso, favorendo il la-
voro di gruppo.

3 - Problem solving: capacita di risolvere i problemi con un effi-
ciente ed efficace impiego delle risorse umane e strumentali a di-
sposizione.

4 — Pianificazione e organizzazione: capacita di programmare le
attivita, proponendo le azioni necessarie e le misure organizza-
tive per il raggiungimento degli obiettivi.

5— Capacita gestionale: capacita di porre in essere ade-
guati atti di gestione tecnica, finanziaria ed amministrativa
per il raggiungimento degli obiettivi.

6- Competenze relazionali: capacita di gestione dei rapporti in-
terni e delle relazioni con I'utenza esterna.

7 - Negoziazione e gestione dei conflitti:capacita di prevenire I'in-
sorgere dei conflitti attraverso la negoziazione e di risolvere quelli
in corso.

8 -Organizzazione: capacita di migliorare I'organizzazione ed il
funzionamento della struttura, capacita di assicurare un ade-

guato carico di lavoro tra i collaboratori, apporto in termini di

creativita e di innovazione.

9 - Controllo:capacita di effettuare il controllo delle attivita e il
monitoraggio dei costi.

|0— Apporto professionale: conoscenza delie procedure e dei
processi, capacita di semplificazione delle procedure ammini-
strative, conoscenze tecniche e aggiornamento professionale

Totale

17
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PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Fattori di Valutazione Valutazione Punteggio
Grado di attuazione degli Obiettivi operativi dala5s

Standard qualitativi dei processi gestiti in termini di efficacia ed effi- dalas

cienza

Contributo al miglioramento dell’organizzazione dalaéd

Relazioni con utenti esterni ed interni dala3

Attuazione del Piano delle Azioni Positive dala3

Totale

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

AMBITI DI VALUTAZIONE

Punteggio Asse-
gnato

Grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati (max 50)

Competenze organizzative e gestionali (max 30)

Performance organizzativa (max 20)

Totale valutazione

Data

1f Valutatore Il Valutato

OSSERVAZIONI DEL VALUTATO:

18
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B) COMPETENZE ORGANIZZATIVE, GESTIONALI E COMPORTAMENTAL

Fattori di valutazione

Valutazione

Punteggio

| -Autonomia: orientamento al risultato, flessibilita, capacita di eser-
citare I'autonomia connessa al proprio ruolo, responsabilita
sulla scelta e impiego delle risorse, capacita di contribuire fatti-
vamente e attivamente al conseguimento degli obiettivi

2 - Gestione delle risorse umane: capacita di motivare i
propri collaboratori motivandoli, capacita di valutare i colla-
boratori in maniera differenziata, curando lo sviluppo della
loro professionalita, promuovendo un clima disteso, favo-
rendo il lavoro di gruppo.

3 — Problem solving: capacita di risolvere i problemi con un ef-
ficiente ed efficace impiego delle risorse umane e strumentali a
disposizione.

4 — Pianificazione e organizzazione: capacita di programmare
le attivita, proponendo le azioni necessarie e le misure orga-
nizzative per il raggiungimento degli obiettivi.

5 — Capacita gestionale: capacita di porre in essere ade-
guati atti di gestione tecnica, finanziaria ed amministra-
tiva per il raggiungimento degli obiettivi.

6- Competenze relazionali: capacita di gestione dei rapporti
interni e delle relazioni con |'utenza esterna.

7 - Negoziazione e gestione dei conflitti: capacita di prevenire
I'insorgere dei conflitti attraverso la negoziazione e di risolvere
quelli in corso.

8 -Organizzazione: capacita di migliorare I'organizzazione ed
il funzionamento della struttura, capacita di assicurare un
adeguato carico di lavoro tra i collaboratori, apporto in ter-
mini di creativita e di innovazione.

9 - Controllo:capacita di effettuare il controllo delle attivita
e il monitoraggio dei costi.

10— Apporto professionale: conoscenza delle procedure e
dei processi, capacita di semplificazione delle procedure am-
ministrative, conoscenze tecniche e aggiornamento professio-
nale

Totale

20
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C) PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Fattori di Valutazione Valutazione Punteggio
Grado di attuazione degli Obiettivi operativi 1 2 3
Standard qualitativi dei processi gestiti in termini di efficacia ed ef- 1 5 )5
ficienza '
Contributo al miglioramento dell’organizzazione 1 2 2,5
Relazioni con utenti esterni ed interni 1 1,5 2
Totale

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

AMBITI DI VALUTAZIONE

Punteggio Asse-
gnato

Grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati (max 60)

Competenze organizzative e gestionali (max 30)

Performance organizzativa (max 10)

Totale valutazione

Data

Il Direttore generale / 1l Dirigente

OSSERVAZIONI DEL VALUTATO:

Il valutato

21
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2.8 Criteri del sistema di valutazione dei responsabili di settore/ufficio e
dei collaboratori.

1l sistema di valutazione adottato ha consentito di collegare i compensi incentivanti accessori previsti
contrattualmente ai risultati conseguiti dall’ Amministrazione ed alle prestazioni e competenze organiz-

zative dimostrate nel corso dell’anno.

La valutazione della performance individuale del personale responsabile di struttura organizzativa e del
personale afferente I'Area/Coordinamento € stata effettuata dal Dirigente, su proposta del Responsabile

di Area/Coordinamento, in relazione:
a) al raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo o individuali;

b) al contributo assicurato alla performance dell'unita organizzativa di appartenenza e ai compor-

tamenti organizzativi dimostrati.

Ai fini dell’erogazione del trattamento accessorio collegato alla valutazione della performance, il perso-

nale ha dovuto assicurare nell’anno almeno 60 giorni di effettiva presenza in servizio.

Per I'attuazione del processo di valutazione & stata utilizzata la Scheda di seguito riportata:
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Scheda per la valutazione sulle performance individuali del personale

(valida ai soli fini dell’erogazione del trattamento accessorio)

Cognome Nome
Dipendente: ;
cellaasinistra
Obiettivo Peso Risultato atteso Risultato raggiunto Performance
descrizione ..... descrizione......... 0%
0%
0%
0%

OBIETTIVI

Grado di raggiungimento di specfici obiettivi di gruppo e individuali

Attenzione la
sommadella
colonna Peso deve

essere pari a100

Fattori di valutazione

Valutazione

Punteggio

Complessita dell'attivita lavorativa svolta e apporto in termini di precisione e puntualita

fino ad un massimo di 10 punti

Conoscenze e capacita tecnico-operative

fino ad un massimo di 10 punti

Grado di autonomia e responsabilita nello svolgimento della propria attivita

fino ad un massimo di 10 punti

COMPORTAMENTI ATTESI
Competenze dimostrate, comportamenti
professionali e organizzativi

Apporto in termini di collaborazione e orientamento all'utenza

Determinazione della performance individuale

Grado di raggiungimento di specifici obiettivi di gruppo e individuali (max 60) 0,00
Competenze dimostrate, comportamenti professionali e organizzativi (max 40} 0,00
Totale performance rilevata 0,00

Il Dirigente

I Responsabile di Area/Coordinatore

per presa visione

H dipendente:

fino ad un massimo di 10 punti

Data
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Nello specifico, i Responsabili di Area/Coordinamenti hanno presentato al Dirigente le proposte di va-
lutazione dei propri collaboratori, rispetto al grado di partecipazione di ciascuno di essi al raggiungi-
mento degli obiettivi, mediante la compilazione delle relative schede di valutazione. Il dipendente ha

preso visione della propria Scheda di valutazione mediante sottoscrizione della stessa.

Il processo di valutazione & composto dalle sotto indicate tre fasi:
v Fase 1 - attribuzione di un punteggio in funzione del raggiungimento di specifici obiettivi

assegnati alla struttura di appartenenza o al singolo dipendente.

Ad ogni obiettivo assegnato al personale ¢ stato associato un peso, rappresentativo della rilevanza stra-
tegica che l'obiettivo stesso riveste nell'ambito dell’Ateneo. La somma dei pesi degli obiettivi assegnati

al singolo dipendente ovviamente & pari al 100%.

La performance ¢ determinata in ragione del peso dell’obiettivo e della percentuale di raggiungimento

dello stesso.

La Fase 1 si & conclusa con la determinazione del valore della performance quale somma dei singoli

valori espressi per ogni obiettivo (punteggio max 60).

v Fase 2 - valutazione del contributo assicurato alla performance dell'unita organizzativa di apparte-

nenza, in relazione alle competenze dimostrate e ai comportamenti professionali e organizzativi.

In questa fase sono stati valutati i comportamenti attesi del dipendente ritenuti rilevanti. In particolare

sono state valutate le seguenti competenze raggruppate in quattro ambiti di comportamenti:

> complessita dell’attivita lavorativa svolta e apporto in termini di precisione e puntualita;

» conoscenze e capacita tecnico-operative;

» grado di autonomia e responsabilita nello svolgimento della propria attivita;

> apporto in termini di collaborazione e orientamento all’'utenza.

Ad ogni comportamento atteso € stato associata una valutazione su una scala progressivada 1 a 10.

La Fase 2 si & conclusa con la determinazione della somma delle performance delle competenze dimo-
strate, dei comportamenti professionali e organizzativi di ciascun ambito di valutazione (punteggio max

40).

v Fase 3 — determinazione della performance.

Una volta completate le Fasi 1 e 2, si & proceduto alla determinazione della performance individuale,
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data dalla somma del punteggio rilevato in ordine al grado di raggiungimento di specifici obiettivi di
gruppo e individuali e in ordine alle competenze dimostrate, comportamenti professionali e organizza-

tivi (punteggio max 100).

In particolare, tale sistema é stato utilizzato ai fini dell'erogazione dell'Indennita di Responsabilita di
parte variabile per il personale di categoria D responsabile di struttura organizzativa, la quale é stata

erogata, a valle del processo di valutazione, in base ai seguenti criteri:

e totale performance rilevata tra 90,01 a 100: é stata riconosciuta il 100% dell'indennita di Re-
sponsabilita di parte variabile;

e performance rilevata tra 80,01 a 90: & stata riconosciuta il 90% dell'indennita di Responsabilita
di parte variabile;

e totale performance rilevata tra 60,01 a 80: ¢ stata riconosciuta il 70% dell'indennita di Respon-
sabilita di parte variabile;

e totale performance rilevata tra 40 a 60: e stata riconosciuta il 50% dell'indennita di Responsabi-
lita di parte variabile;

e totale performance rilevata inferiore a 40: non é stata riconosciuta alcuna indennita di Respon-

sabilita di parte variabile.

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance ¢ stato altresi utilizzato ai fini dell'erogazione

dell’Indennita di Produttivita o Miglioramento Servizi a favore di tutto il personale in proporzione

al totale della performance rilevata e alle risorse accessorie disponibili.

2.9 Conciliazione

La scheda di valutazione per l'attribuzione dei punteggi é stata controfirmata dai dipendente, i quali,
entro il termine di 3 giorni dalla sottoscrizione della scheda, hanno avuto la possibilita di formulare

motivate osservazioni in merito alla valutazione ricevuta.

E pervenuta un’osservazione da parte di un dipendente (prot. n. 2036 del 23.01.2020), sulla quale il
Collegio di conciliazione, costituito con Decreto Rettorale n. 87/2020, prot. n. 2732 del 29.01.2020 e
composto da tre docenti dell’'Universita degli Studi del Molise esperti in materia, ha confermato la valu-

tazione formulata dal Responsabile di Area.

A seguito delle risultanze della valutazione e delle eventuali decisioni sull’osservazione avanzata, I'Am-
ministrazione ha definito il processo valutativo e rendicontato i risultati raggiunti, anche con riferi-

mento alle premialita erogate, nella presente Relazione sulla Performance.
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3. Gli Obiettivi e la loro Valutazione

3.1 L’albero della performance

L’albero della performance (riportato di seguito) & una mappa logica tesa a dimostrare come
gli obiettivi ai vari livelli e di diversa natura contribuiscano alla missione istituzionale, all'interno di
un disegno strategico complessivo coerente. In altre parole, attraverso di esso si rappresenta il le-

game tra missione, aree strategiche, obiettivi strategici e piani operativi.

Seguendo la logica dell’albero della performance nel Piano integrato sono stati presentati gli obiet-
tivi strategici sia nella loro veste di obiettivi di particolare importanza rispetto ai bisogni e alle attese
dei portatori di interesse, sia nella veste di descrittori di cio che '’Ateneo ha cercato di migliorare

per realizzare le proprie strategie.

L’albero delle Performance puo essere cosi sintetizzato:

DIDATTICA RICERCA AMMINISTRAZIONE E
OBIETTIVI STRATEGICS OBIETTIVI STRATEGIC! SERVIZI
Sostenibilita dell offerta Potenziamento del supporto OBIETRRSFRATEGIC
formativa dell"amministrazione .
centrale alla gestione della Contenimento S
figerea - razionalizzazione dei costi di
Razionalizzazione € gestione
potenziamento dell’ offerta
formativa Internazionalizzazione della
ricerca Semplificazione delle
procedure e miglioramento
Potenziamento delie azioni di della qualita dei processi
orientamento Sostegno ¢ premialita
Incremento finanziament
Aumentare il numero di esterni destinati allo sviluppo
Aumentare il numero di scuole docentt che vengono a di tecnologie  trasferibili
di specializzazione, sia come svolgere fellowships ed altre all’estermno
sede amministrativa attivita presso Unimol
indipendente, sta in ) .
associazione con altri atenei Allineamento esigenze
tecnologiche del termritorio ¢
linee di ricerca
Aumentare i numero di
;Ef;lai‘:;l::s x?;rsgzllr:;lo;)ag:i uscta Trasferimento dei risultatd
della ricerca

BV T RROUTFCOME TR W

e ——
{ |
Miglioramento degli
Miglioramento della qualita indicatori di qualitd delle Miglioramento del modello
delle attivita didattiche attivitd di ricerca e dei organizzativo, dei servizi e
prodotti diricerca dei finanziamenti esterni
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Gli obiettivi assegnati nell’anno 2019 al Direttore generale, ai Dirigenti e ai Responsabili di Area
si riportano di seguito gli obiettivi sono in linea con le azioni e gli indicatori considerati nel
Documento di programmazione strategica anno 2018- 2020 approvato in data 30 ottobre 2018

dal Consiglio di Amministrazione.

3.2 Lavalutazione degli Obiettivi Operativi per I'anno 2019

Per ciascuna delle aree strategiche di intervento, in relazione agli obiettivi operativi assegnati sono
stati proposti specifici indicatori. E stato assicurato nel corso dell’anno il monitoraggio dello stato

di avanzamento e del grado di raggiungimento degli obiettivi.

Per I'anno 2019 la valutazione del personale & stata effettuata sulla base delle schede di seguito

riportate.
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4. Rendicontazione degli obiettivi raggiunti nell’anno 2019: Direzione Ge-

nerale, Divisioni ed Aree

41 Schede

Di seguito le schede di valutazione per la Direzione, le Divisioni e le Aree:
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Relazione sulla Performance 2020 - anno di riferimento 2019

4.2 Risultati Performance Individuale 2019

Nella tabella e nel grafico di seguito riportati ¢ indicato il grado di differenziazione dei giudizi relativi

al personale dirigenziale, alle posizioni organizzative ed al personale dipendente, legato al grado di

raggiungimento degli obiettivi individuali

Valutazione performance 2019

Personale Tecnico-Amministrativo
Distribuzione punteggio per fasce

CATEGORIA fino a 80 80,01-90 90,01-100
B 0 2 46
C 3 5 108
D 1 1 65
EP 0 0 8
TOTALE 4 8 227

mfinoa8 ®80,01-90 »90,01-100
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Relazione sulla Performance 2020 - anno di riferimento 2019

5. Prevenzione della corruzione e Trasparenza

Il programma e gli obiettivi in tema di performance sono stati formulati in collegamento con la piani-
ficazione delle misure di prevenzione della corruzione (legge n. 190/2012) e di quelle tese ad assicu-
rare l'attuazione degli obblighi di trasparenza (D.Lgs. n. 33/2013).

In tale senso si & provveduto ad esempio alla pubblicazione/aggiornamento dei seguenti documenti:
il Piano triennale di prevenzione della corruzione 2019/2021;

le informazioni relative alla situazione patrimoniale e reddituale dei titolari di incarichi politici;

gli atti di conferimento dei nuovi incarichi dirigenziali;

i procedimenti svolti da ciascun settore dell’ente con l'individuazione dei soggetti responsabili, dei ter-
mini per la conclusione dei procedimenti, la descrizione delle singole fasi e delle modalita di adempi-
mento, gli atti e i documenti che l'istante ha I'onere di produrre a corredo dell’istanza;

gli atti concernenti sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici, nonché il re-
golamento per la concessione di forme di sostegno;

i beni immobili di proprieta e quelli detenuti dall’ente ed i canoni di locazione o di affitto versati o
percepiti;

gli atti inerenti il reclutamento del personale con le graduatorie relative a concorsi e prove selettive.
Il referente individuato nel Piano di prevenzione ha il dovere di verificare, dandone atto nei report
periodici, che risultino regolarmente attuate le misure di prevenzione e quelle di trasparenza.

Nelle apposite sottosezioni della sezione “Amministrazione trasparente” del sito istituzionale dell’Uni-
versita degli studi del Molise, sono state pubblicate le seguenti informazioni:

per i procedimenti aventi rilevanza esterna, per quelli ad istanza di parte, per i procedimenti di auto-
rizzazione o di concessione, le informazioni richieste dalla legge (art. 35, commi 1 e 2);

per gli atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzioni di vantaggi economici nella
sottosezione “Sovvenzioni, contributi, sussidi, vantaggi economici / Atti di concessione, sono state
pubblicate le relative informazioni in quanto tale adempimento costituisce condizione legale di effica-
cia del provvedimento (art.26) e di tutte le informazioni ad esso inerenti richieste per legge (art. 27);
gli atti inerenti 'approvazione delle graduatoria in materia di reclutamento del personale, la pubblica-
zione del relativo bando e di tutti gli atti inerenti, con la necessita di pubblicare sul sito la graduatoria
del concorso (art.19);

gli atti inerenti i bandi di gara e contratti, le informazioni sulle singole procedure e gli atti delle ammi-

nistrazioni giudicatrici e degli enti aggiudicatori distinti per ogni procedura.

E’ stata assicurata la formazione in materia di prevenzione della corruzione (legge n. 190/2012) e di

trasparenza amministrativa (D.Lgs. n. 33/2013).
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6. Pari opportunita e bilancio di genere

Le politiche di Ateneo volte a favorire la promozione delle pari opportunita sono state realizzate pre-
valentemente dal Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunit3, la valorizzazione del benessere
di chi lavora e contro le discriminazioni” (CUG). Costituito ai sensi della L. 183/2010 art. 57, esso &
previsto dall’ art. 45 del nuovo Statuto dell'Universita degli Studi del Molise, e sostituisce, unificando
le competenze in un solo organismo, sia il Comitato per le Pari Opportunita (CPO) sia i Comitati Pari-
tetici sul fenomeno del mobbing. Il Comitato ha il compito di garantire parita e pari opportunita tra
uomini e donne e l'assenza di ogni forma di discriminazione (diretta ed indiretta) relativa al genere,
all’orientamento sessuale, alla razza, all’'origine etnica, alla disabilita, alla religione, alla lingua, nell’ac-
cesso al lavoro, nel trattamento e nelle condizioni di lavoro, nella formazione professionale, nelle pro-
mozioni e nella sicurezza del lavoro. [l Comitato ha composizione paritetica ed ¢ formato da ciascuna
delle organizzazioni sindacali rappresentative, ai sensi della normativa vigente, e da un numero pari
di rappresentanti dell’ Amministrazione, nonché da altrettanti componenti supplenti, assicurando nel
complesso la presenza paritaria di genere. Il Comitato dura in carica quattro anni e gli incarichi pos-
sono rinnovarsi una sola volta. Le modalita di costituzione e di funzionamento sono disciplinate dal

Regolamento generale di Ateneo.

11 Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunit, la valorizzazione del benessere di chi lavora e
contro le discriminazioni nel lavoro (CUG) dell'Universita degli Studi del Molise ha svolto, durante

I'anno 2019, intensa e produttiva attivita.
L'impegno ¢ stato profuso nell’'ambito delle seguenti azioni:

¢ prosecuzione della Convenzione Quadro sull’intreccio tra Genere, Religioni e Religiosita tra uni-

versita degli studi di Milano-Bicocca, Universita degli studi del Molise e altre universita;

e rapporti e collaborazioni con la Consigliera di Parita Regione Molise e di Consigliere di parita di
altri enti in particolare con il Comune di Campobasso viste le varie iniziative svolte insieme e

con I'autorita regionale per i diritti e le pari opportunita e Consigliera di Parita della Provincia.

e prosecuzione nel protocollo d'intesa per il contrasto alla violenza di genere tra la Regione Mo-

lise, gli uffici territoriali del Governo, le forze dell’ordine ecc.
e prosecuzione nella Convenzione con la Consigliera di Parita Regione Molise.
e adesione alla Conferenza Nazionale degli Organismi di Parita delle Universita italiane

e partecipazione al Tavolo di coordinamento Interistituzionale per il contrasto alla violenza di
genere presso la Giunta Regionale, ove si & proceduto a riassumere i provvedimenti di maggiore

interesse in materia di contrasto alla violenza di genere sia a carattere nazionale che regionale
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e adesione alla Consulta Femminile (istituita con delibera di Consiglio comunale n. 16/2017).
Tale Consulta & un organismo consultivo e propositivo che si occupa della condizione femminile
per l'effettiva attuazione dei principi di eguaglianza sanciti dalla Costituzione; in particolare,
essa ha il compito di elaborare proposte e progetti volti a sviluppare la cultura delle pari oppor-

tunitd, promuovendo la partecipazione delle donne alla vita pubblica.

e collaborazione alle iniziative formative e di sensibilizzazione in merito alle attivita di contrasto
del fenomeno della violenza di genere promosse dalla “Cooperativa BeFree contro Tratta, Vio-
lenza e Discriminazioni” - gia soggetto gestore del Centro Antiviolenza e della Casa Rifugio atti-
vati nell’anno 2016, nell'ambito del progetto regionale “Intervento per la realizzazione e ge-
stione di un Centro Antiviolenza e di una Casa Rifugio per l'assistenza a donne, sole o con figli

minori, vittime di violenza”.
e aggiornamento pagina web del CUG che viene di volta in volta implementata.

e convenzione operativa per il supporto di personale specializzato nello spazio Nursery con il CUS

MOLISE.

Su proposta del CUG, & stato approvato con Decreto rettorale n. 165 del 27.02.2019 il Piano Triennale
di Azioni Positive per il triennio 2019/2021.

Con riguardo alle attivitd promosse e messe in atto nel 2019 si evidenziano:

e Sottoscrizione del Protocollo d'intesa con l’éssociazione culturale “Nati per leggere”, finaliz-
zato alla pill ampia e reciproca collaborazione nel settore della letteratura per l'infanzia.

e Realizzazione a partire dal 20 marzo 2019 e per altre sei giornate, dell'iniziativa “Ad alta voce.
Mangia libri, cresci sano”, diretta a promuovere la lettura sin dall’eta prescolare, per una posi-
tiva influenza sullo sviluppo intellettivo, linguistico, emotivo e relazionale dei minori. tali incon-
tri alla lettura, rivolti ai bambini di etd compresa fra 0-3 anni e ai loro genitori, si sono svolti

ogni terzo mercoledi del mese, alle ore 17.30, presso i locali della Nursery di Ateneo.

e Organizzazione, in occasione della 25a Edizione dell'iniziativa “Bimbi e bimbe in ufficio con
mamma e papa” - promossa dal Corriere della Sera - Economia, in collaborazione con La
Stampa, e patrocinata dal Dipartimento per le Politiche della Famiglia - Presidenza Consiglio dei
Ministri - una giornata nella quale le “porte” dell’Ateno sono state aperte ai figli dei dipendenti
della comunita universitaria, al fine di far conoscere ai piccoli ospiti il luogo di lavoro dei geni-
tori e a questi consentire di trascorrere piu tempo insieme a loro. La realizzazione dell'iniziativa
“Bimbi e bimbe in ufficio con mamma e papa” rientra nel «Progetto n. 5: Proposte di family po-
licies ovvero di armonizzazione lavoro-famiglie» del Piano di Azioni Positive. Si e proceduto -

in collaborazione con il Comitato Leonardesco Unimol, il Centro Universitario Sportivo (CUS
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Unimol), il Sistema Museale di Ateneo (MuseUnimol) e il Servizio civile - all’'organizzazione delle
diverse attivita e alla predisposizione dellalocandina. Il tema scelto (celebrazione dei «500 anni
- Leonardo da Vinci») ha consentito di realizzare attivita laboratoriali usufruendo anche dell’au-
silio delle Macchine di Leonardo, situate presso il 11I° Edificio Polifunzionale, nonché attivita
motorie e ludico-ricreative, presso il Palaunimol, ove & stato allestito un divertente “percorso
leonardesco”. Al termine delle diverse attivita & stato consegnato ad ogni bimbo/a, come pre-
mio, un libro su Leonardo da Vinci, con dedica del Rettore. Un’esperienza molto apprezzata da
tutti i partecipanti, che ha permesso ai figli dei dipendenti di trascorrere un pomeriggio in
Ateneo fra giochi, merende e tante scoperte interessanti in compagnia dei loro genitori. E stato
questo un buon modo per fare work-life balance, obiettivo al quale il CUG ha inteso volgere

l'attenzione, ponendo in essere tale azione positiva a favore delle proprie risorse umane.
Adesione alla manifestazione dedicata al “Marzo delle Donne”, anno 2019 con tante iniziative.

Partecipazione dell’Ateneo, rappresentato dalla Presidente del CUG, prof.ssa Loredana Tullio,
allInternational Conference “Women and Business”, una convention di imprenditrici e di stu-
diosi/e provenienti da diverse parti d’Italia e d’Europa, svoltasi a Benevento nei giorni 18, 20-
21 marzo 2019. Tale iniziativa ha costituito un’occasione di confronto sulle tematiche legate
alle pari opportunit3; varie sono state le testimonianze da parte dei diversi rappresentanti in-
tervenuti (Universita, Enti territoriali, Fondazioni, Associazioni di categoria, ecc.). In tale occa-
sione la Presidente ha ricordato il ruolo svolto dagli organismi di parita e le diverse inizia-
tive/azioni/attivita realizzate nel nostro Ateneo da parte del CUG, in attuazione delle pari op-

portunita.

Realizzazione del “Parcheggio Rosa” (rientrante nel «Progetto n. 3: Parcheggio rosa» del Piano

di Azioni Positive) presso le diverse sedi dell’Ateneo:

o n. 1 parcheggio rosa presso la sede di Termoli;

o n. 1 parcheggio rosa presso la sede di Pesche;

o n. 1 parcheggio rosa presso il I° Edificio Polifunzionale (Giurisprudenza), Campobasso;
o n. 1 parcheggio rosa presso il II° Edificio Polifunzionale (Economia), Campobasso;

° n. 2 parcheggi rosa presso il I1I° Edificio Polifunzionale (Agraria), Campobasso, ove &

presente anche la Segreteria studenti;

o n. 1 parcheggio rosa presso la Biblioteca/CUS, Campobasso.

Tali parcheggi sono stati inaugurati il giorno 28 ottobre 2019.
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I1 CUS Molise ha aperto le iscrizioni al CampUS estivo prevedendo agevolazioni per i figli dei
dipendenti Unimol (con facilitazioni sul tesseramento e con una percentuale di sconto maggiore

per numero di figli).

Partecipazione alla giornata “Ti racconto la violenza” organizzata dall’Associazione Liberaluna
Onlus con gli alunni delle scuole elementari. Tale incontro & stato di particolare interesse so-
prattutto per il dibattito che é scaturito con i bambini sulla tematica della violenza, in specie del

bullismo.

Partecipazione al Convegno svoltosi in data 14 giugno 2019 a Termoli su Inquinamento da pla-
stica in mare: origini, conseguenze, problematiche giuridiche, possibili soluzioni. L'iniziativa -
che ha visto la partecipazione del CUG, della Procura Generale presso la Corte di Appello di
Campobasso, delle Capitanerie di Porto, della Guardia Costiera Pescara-Termoli e del Centro
Studi Molisano - ha affrontato la problematica dell'inquinamento mettendo in evidenza le di-
verse operazioni utili per la protezione dell’ambiente marino. Particolare attenzione & stata ri-
volta agli strumenti di prevenzione e repressione nella lotta all'inquinamento da plastica, alle
norme in materia ambientale, al binomio turismo e salute, alle Aree protette costiere, quali os-
servatori speciali dei rifiuti spiaggiati e del loro impatto sull’'ambiente. L’occasione é stata pro-
pizia per illustrare brevemente il progetto “Stick With Your Earth. Rise to the «Plastic Free Chal-

lenge»”.

Approvazione del Piano di sperimentazione del telelavoro e del lavoro agile e della costituzione
del Gruppo di lavoro interno per la gestione del telelavoro e del lavoro agile. Il Piano che sara
attuato in via sperimentale nel triennio 2020-2022 sottolinea I'importanza dello smart working
per migliorare la conciliazione della vita professionale/lavorativa con la vita privata/familiare,
consentendo ai dipendenti di scegliere una diversa modalita di lavoro diretta a salvaguardare

le pari opportunita.

Promozione dell’iniziativa plastic free rivolta sia a garantire un ambiente improntato al benes-
sere e ad una migliore qualita della vita, sia diretto a implementare la diffusione della cultura
del rispetto. In tale ambito € stato presentato un progetto per aderire alla campagna plastic free
promossa dal Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare. Al riguardo, pre-
cisa che tale iniziativa rientra nel «Progetto n. 4: Valutazione ed implementazione del benessere
lavorativo» del Piano di Azioni Positive, intendendo garantire un ambiente lavorativo impron-
tato al benessere e ad una migliore qualita della vita e, al contempo, realizzare la diffusione della
cultura del rispetto. Sono state programmate varie attivita volte alla sostenibilita ambientale e

al miglioramento del benessere lavorativo in Universita.
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° Attuazione del Piano di Raccolta Differenziata, grazie alla collaborazione del Comune
di Campobasso e della SEA - Servizi e Ambiente, che avra inizio in occasione della Settimana
Europea per la Riduzione dei Rifiuti (SERR, 16-24 novembre 2019), presso le sedi universi-
tarie di Campobasso. Nel rispetto delle tre principali azioni promosse dall’iniziativa europea
- ossia Ridurre, Riutilizzare, Riciclare - si & inteso cosi contribuire a minimizzare la produ-
zione di rifiuti urbani indifferenziati in Ateneo e a favorire il pili adeguato trattamento delle

diverse frazioni (carta, plastica/metalli, organico).

A tal fine, con lo scopo di sensibilizzare ed informare la comunita universitaria sul corretto
sistema di differenziazione dei rifiuti, & stato predisposto un programma integrato di conte-
nuti informativi: 1. segnaletica verticale (locandina: Rifiuto o Risorsa?) situata in ogni "Punto
Raccolta", ove si riporta 'attenzione sulle tre principali azioni promosse dall’Europa per la
SERR (Reduce - Reuse - Recicle); 2. segnaletica orizzontale sulle diverse frazioni da differen-
ziare: carta (contenitore blu); plastica/metallo (contenitore giallo); organico (contenitore
rosso); indifferenziata (contenitore bianco), per consentire che i Rifiuti, correttamente rici-
clati, diventino una Risorsa per la comunita; 3. mini-guida informativa, in italiano e in inglese,
disponibile per il download dal sito o tramite QR CODE fruibile dallo smartphone, ad uso del
Personale interno e degli Studenti (anche Erasmus); 4. vademecum, foglio illustrativo stam-
pato in formato pieghevole-tascabile, contenente l'informativa essenziale, distribuito nei
giorni 18-19-20 novembre, dalle ore 12.30 alle ore 14.30 presso i punti ristoro (bar) delle
sedi universitarie di Campobasso, offrendo a tutti i fruitori un servizio pratico-illustrativo per
il corretto smaltimento dei rifiuti; 5. glossario on-line, presente sul nostro sito Unimol, per
un ausilio alla raccolta attraverso la ricerca automatica della destinazione del rifiuto per il
quale si ha un dubbio di conferimento; 6. video-spot ove oggetti "intelligenti” in movimento

spiegheranno dove essere smaltiti per una corretta raccolta.

o Distribuzione di una borraccia in acciaio per ridurre l'uso della plastica in Ateneo a
tutti gli immatricolati e al personale docente e tecnico-amministrativo. Nel corso del 2020
verra disposta l'installazione di erogatori di acqua nelle varie Sedi universitarie quali punti

di approvvigionamento dove poter riempire le borracce.

Organizzazione del Convegno/Workshop, promosso dal prof. Fausto Cavallaro in collabora-
zione con il CUG, sul tema della "Gestione della sostenibilita e dell'innovazione in un’ottica di
economia circolare". A tale incontro prenderanno parte: F. Brandolini (di Hera Ambiente), C.
Montalbetti (del Consorzio per il recupero della carta - Comieco) e V. Bobbio (dell’Alleanza per
lo Sviluppo sostenibile - ASviS - Nexteconomia). L'iniziativa si colloca in linea di continuita con
lo sviluppo della tematica della sostenibilita ambientale, sostenuta dal CUG e supportata dal

prestigioso appoggio dell’ASviS nazionale.
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Organizzazione del Seminario/Presentazione del libro, promosso dal prof. Alberto Carli in col-
laborazione con il CUG, sul tema de "La donna delinquente e la prostituta. L'eredita di Lombroso
nella cultura e nella societa italiana”. Tale incontro ha inteso riportare I'attenzione sulla figura

femminile, trattando il tema dal punto di vista storico, proto-criminologico e sociologico.

Partecipazione del CUG al tavolo della Consulta comunale femminile che ha realizzato diverse
iniziative dedicate alla donna nel mese di marzo, di séguito brevemente illustrate: 8 marzo, ore
18.00, presso la Libreria Mondadori di Campobasso, via Pietrunto, si svolgera la presentazione
del libro di Maura Chiulli “Nel nostro Fuoco”; 9 marzo, ore 10.30-12.30, presso il Circolo Sanni-
tico si terra, a cura del Comune di Campobasso e dell’Osservatorio Auser, un incontro sul tema
“Endometriosi: vero o falso?”; 10 marzo, sara realizzato un evento sportivo-culturale “Donne in
cammino” lungo la Via Matris di Campobasso, con partenza ore 16.00 e arrivo alle ore 17.00
presso la Galleria Bove, in Via Ziccardi, ove sara allestita una mostra dedicata alle donne “Anima
libera in rivoli di luce”; 19 marzo, avra luogo I'inaugurazione della Casa delle donne e, in tale
occasione, il gruppo teatrale Actionaid Rumori fuori scena presentera lo spettacolo “La donna
nella Poesia e nel Teatro di ieri e di oggi”; 15 marzo, ore 18.00, vi sara un incontro con l'autrice
Roberta Natarelli in merito al suo ultimo lavoro “Limiti”, presso Cantina Herere in Officina Crea-
ttiva, via Depretis 27/b; 26 marzo, ore 21.00, presso il Liceo Classico “Mario Pagano”, sara por-
tata in scena una commedia teatrale in dialetto campobassano sul tema delle donne, da parte
dell’Associazione “Talenti e Artisti Molisani”: il ricavato della serata sara devoluto interamente

in beneficenza al reparto di neonatologia dell’Ospedale “Cardarelli”.
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7. Punti di forza e di debolezza del ciclo di gestione della performance

Durante le fasi del ciclo di gestione sono emersi alcuni punti di forza e di debolezza che saranno

debitamente considerati nel nuovo Piano 2019-2021:

PUNTI DI FORZA:

>

il Piano Integrato Performance, Anticorruzione e Trasparenza 2019 - 2021 ha sviluppato il
ciclo di gestione della performance in linea con quando previsto dagli articoli 8 e 9 del de-
creto legislativo 150/2009, precisando i criteri di misurazione e valutazione della perfor-
mance organizzativa e individuale anche in base a quanto stabilito nel “Sistema di misura-

zione e valutazione della Performance 2019”;

il Piano Integrato Performance, Anticorruzione e Trasparenza 201-2021 riporta, nella se-
zione dedicata agli obiettivi strategici di Ateneo sia il peso percentuale con cui ogni obiettivo
operativo incide sulla performance del responsabile cui € assegnato sia i nomi dei respon-

sabili di ciascuna area/coordinamento;

partecipazione consapevole al ciclo di gestione da parte dei vari organi di indirizzo politico

e amministrativo;

correlazione tra ciclo della performance a zioni previste nel Piano per la Prevenzione della

Corruzione e della Trasparenza.

PUNTI DI DEBOLEZZA (AREE DI MIGLIORAMENTO)

>

>

necessita di migliorare la efinizione di indicatori e target nell’ambito della performance or-

ganizzativa;

assenza di riferimenti a un processo di budgeting.
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