
ALLEGATO 3 ALLA DELIBERA 5/2012:

Documento Data di 
approvazione

Data di 
pubblicazione Data ultimo aggiornamento Link  documento

Sistema di misurazione e valutazione della 
performance

28.12.2010 (  invio 
cartaceo Civit  
31.01.2011 )

18.07.2011 10.07.2013
http://www.agenas.it   Ammnistrazione 
Trasparente  -  Performance

Piano della performance 26.01.2011 18.07.2011 05.02.2014 / Piano della 
Performance 2014 -2016

http://www.agenas.it   Ammnistrazione 
Trasparente  -  Performance

Programma triennale per la trasparenza e 
l'integrità 09.03.2011 10.05.2011

 05.02.2014/ Programma 
Triennale per la Trasparenza 

e l'Integrità 2014- 2016

http://www.agenas.it   Ammnistrazione 
Trasparente  -  Disposizioni Generali  - 
Trasparenza ed Integrità

Standard di qualità dei servizi 19.11.2010 18.07.2011 26.12.2012 

http://www.agenas.it   Ammnistrazione 
Trasparente  -  Servizi erogati - Qualità dei 
servizi erogati

Tabella 3.1 “documenti del ciclo”


