ALLEGATO 1 - Obiettivi 2021, indicatori, target e valutazioni finali

GENERALE

AREA GEST.PATR. - Simone Emilia

" Target storico | Misurazione )
Codice - - obietti ; . - ’ oot % di reaizras A Target atteso al | Target effettivo | \o - | Valutazione finale
oo Nome obiettivo Tipo Obiettivo Struttura responsabile Strutture trasversali Obiettivo Strategico Indicatori Elenco step (nel caso di % di realizzazione) storico al indicatore in one Note
obiettivo 31/12/2021 | al31/12/2021 obiettivo
01/01/2021 percentuale
OBIETTIVO DEL DIRETTORE. | 30070 SETTORE INTERNATIONAL PARTNERSHIP (05-17) Internazionalizzazione
- isposi i i Obiettivo realzzato SI/NO i i
DG3 | Iapredisposizione dilince guida e moduiistica i inglese sulla e D co0n OrF Nessuna sruttura e % no E E 100% 100%
procedura di mmatricolazione
- Step 0: Oblettivo non realizzato DG 4; Fine: 31-DIC-
21; Pesos 0%; Completato 20-LUG-21
- Step 1: Progettazione NOTASETTORE
PERFORMANCE: & stato cacolato il 60% senza o step
N rogtto defintivoesecutvo Nuovo e Redons progetto defntio/esecutv,verficads | OBIETTVO DELORETTORE 300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL, PATR. € ; Fine: 31-DIC-21; Peso: 75%; Completato 15-0TT-21
064 pprovaion gt ol st aoo i | Redaion progsto e st v voorL o 030722 SETT.PROG.E SVILED CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA 030720 | (05-6) Servi agiStudenti %ediealizzazione ~Step 2:Verifcadelprogetto NOTASETTORE o% 100% 100% 100% 100%
& ampus parte del Consigio nistrazione. AREA GEST.PATR. - Simone Emila PERFORMANCE: & stato calcolato i 15% senza lo;
Fine: 31-DIC-21; Peso: 18,75%
- Step 3: Approvazione progetto NOTA SETTORE
PERFORMANCE: & stato calcolato il 5% senza o  Fine:
31:DIC-21; Peso: 6.25%
Uapplicativo individuato & unotermini di ampliamento
delforganico e dirorganizzazione, tenuto conto del
piano assunzionale triennale e dele poitche di
35001 - Divisione 2 Personale tecnico Ami.e
reclutamento, permettendo disimulare e incidenze.
Biblio. - FIMIANI Enzo 35005 - Divisione 13-
delle poltiche assunzionali predette sul costo del e e
personale i Ateneo, fornendo, quindi,uno strumento ersonale Docente - alentina  tep 0: Oblettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Avviamento dei seguent moduli i business inellgence: 130900 - Divisione 7 - D GIOVANNI Francesco
reporting isorse umane (0DS risorse umane) analisrisorse | 4 6€5110ne funzionale alladeterminadione dellano | g 115 oy pIRETTORE | 35007 - Settore reclutamento personale docente | 030727 - SETT.SISTINE.U-GOV DID RIC.- | (05-14] Sviluppo delfinnovazione Peso: 0% Completato 13-LUG 21
065 <o strategico disviuppo delfAteneo, ; ; : % direalizzazione - Step 1: Completamento delle operazioni i o% 100% 100% 100% 100%
umane (Data Mart RU; . ¢ GENERALE ericerc 130901 - Settore Trattamenti EconomiciSer. Pens,| e dellimprenditoriaita
N . Uattivazione delfapplicativo e la sua piena utilzzazione o0 oo B o Configurazioni Data Mart Risorse Umane; Fine: 31-DIC
s - presuppongono attivith di formazione ad hoc del ; 21; Peso: 100%; Completato 01-0TT-21
CEL- ;35003 - Settore reclutamento pers. TAB &
personale coinvolto, nonch ativitadi puntuale
CEL- ;35006 - Settore gest. car. doc, icerc., RTD)
epers. ASL
partire per la formulazione degl scenarisisimulazioni
Una parte dei Personal Computer del Polo di Chiet
gestidall Amministrazione Centrale: uficdel
Rettorato, Segreterie Studenti, Bibloteche e aule
informatizzate, presentano caratteristiche tecniche non
adeguate ale prestazioni ichieste e/o con sistemi
operativinon pit supportati. Questo oltre a non
favorireIa performance del avoro svolto espone
da virus, malware e minacce di vario tipo. Queste
100060 . AREA DIRIG. PROGR EC. BIL PATR (05-31) Promozione del - Step 0: Oblettivo non realizato; Fine: 31:DIC-21;
Rinnovo Javoro aivello hardware, ) e | o oetoerront 300060- AREADING, FROGR, £C BIL PATR-E | 11amnto el sruttureper Pesor 0%, Completato 15-0TF-21
066 Polo i lle Segret Futiizzo del moderni 030903 - SETT. HELP DESK - CHIETI y 030720- | mpliicare e miglorare % direalizzazione - Step 1: Ricognizione dell attrezzature in uso al o% 100% 100% 100% 100%
GENERALE AREA GEST.PATR. - Simone Emilia ;030721 -
tudent, nel ale le prestazioni iR effcienza ed effcacia del'azione personale e definizione di quele che ve; Fine: 31-DIC-
tichieste dalle specifche applicazioni utlizzate dagli amministrativa 21; Peso: 100%
utenti
Per raggiungere obiettivo verra preliminarmente
effettuata una ricogrizione dell attrezature da
sostituie tra quell attualmente In uso presso i
personale TA degi uffc del rttorato, dell segreterle
studenti, delle bibliteche unificate e delle aule
1
postazioni da upgradare o sosttire.
Step 0: Obiettivo non realizato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
(05.29)valoizasone gl  Step 1: Redazione bozza contratto integrativo; Fine:
0610 Redazione nuovo contratto integrativo OBIETTIVO DEL DIRETTORE | 3004 . Settore rel sind, organiz.e, svil.  form, | 25001~ Pvisione 2-Personale tecnico Ammie | o\ e dol personale Tecnico | % i ealizzazione 3LDIC-21; Peso: 30%; Completato 19-LU6-21 o% 100% 100% 100% 100%
GENERALE Bibli. - FIMIANI Enzo e delpersonal - Step 2: Accordo RSU e organizzazioni sindacal;Fine
31.DIC-21; Peso: 50%; Completato 20-5ET-21
- Step 3: Prfezionamento del contratto Integrativo;
Fine: 31:DIC-21; Peso: 20%
 tep 0: Obiettivo non realizzao; Fine: 31-0IC-21;
At dull U-GOV per la gestione del ciclo delk OBIETTIVO DEL DIRETTORE 300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL, PATR. £ | (05-14) Suiluppo dell Peso: 0%; Completato 20-LUG-21
DG-8 vatione nuovi modullU-GOV per a gestione del iclo della 31062 - Settore Performance - a -14) Svluppo delfinnovazione |y oy i | - step 1: redisposizione di quanto necessario per i o% 100% 100% 100% 100%
performance GENERALE CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA e delfimprenditoralita
sistema del cascading e del monitoragg; Fine: 31-DIC-
21; Peso: 100%; Completato 18-0TT-21
- Step 2: Awio modulo con inserimento piano
strategico nelsoftware; Fine: 31-DIC-21; Peso: 57,4%;
Completato 21-GEN-21
 step 3: Attvazione modulo monitorage; ine: 31-DIC
.. U-GOV perla P OBIETTIVO DEL DIRETTORE | 35014 - Sett per il Cooord. Att el, Did. Ric. (05-14)Suluppo dellinnovazione |, 21; Peso: 28,6%; Completato 13-LUG-21 - Loo% 1oox oo 1oox
- del pano strategico Terz. Mi e dellimprendiorialta irealizzarione Step 0: Oblettivo non realizato; Fine: O1-GEN-21;
Peso: 0%; Completato 21-GEN-21
- Step 1: Anals inizial, reperimento documentazione
relativa a dat da nserie; Fne: O1-GEN-21; Peso: 14%;
Completato 21-GEN-21
OBIETTIVO DEL DIRETTORE | 030723 - SETT.SER.GLOBAL SERV. MAN.ORDE | >ooc0” ARFADIRIG PROGR EC B, PATR. £
0611 Completamento impiantitecnologici campus Pescara. - MANORDE || CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA 030720 | (05-6) Servziagli Studenti | Obiettivo realizato SI/NO no s s 100% 100%




«
300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL, PATR. £
centri del blocco B (CLA, Dipartimento di Lingue € Dipartimento OBIETTIVO DEL DIRETTORE N dipartimenti/centri
06-12 (LA Dip e e P 030721- SETT.PATRIMM.-CENTRALE MEPA |  CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA ;030720 (05-6) ServiziagliStudenti P / 0 3 3 100% 100%
c. Filos, Ped. ed Econ.-Quant ) e blocco C (DEC, DEA, Dip. Sc. GENERALE completati
AREA GEST.PATR. - Simone Emili
Giuridiche)
- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 20-LUG-21
~Step 1 Creazione gruppo di lavoro per i
coordinamento; Fine: 31-DIC-21; Peso: 11%;
Completato 20-LUG-21
- Step 2: Analisi e mappatura del personale e delle
N efinitivs g parte el o e o il attivith da avwiare allo Smart Working; Fine: 31-DIC-
et Gl Pevtormante de Pl Oooratnd ot OBIETTIVO DEL DIRETTORE 35001 Divisione 2- Personale tecnico Ammi (05-29) Valorizzazione del 21; Peso: 11%; Completato 20-LUG-21 obietivo rimodulato dal CdA del 26/10/2021
bGo | 35002 - Settore gestione carriere pers. TAB e CEL - Divisione 2- Persanale tecnico poteniale del personale Tecnico | % direalizzazione | - Step 3: Rilevazione de bisogni dei lavorator (caichi % 100% 100% 100% 100% (eliminazione di uno step del 10% non pit
illavoro Agile entro 30 giugno 2021 rispettando le ndicaioni GENERALE
Amministrativo dicura familire e itmi divia ; Fine: 31-DIC-21; Pesos realzzabile)
del DPCM 9 dicembre 2020 o
- Step 4: Redazione del POLA; Fin: 31-DIC-21; Peso
225; Completato 20-0UG-21
~Step 5: Approvazione del Pola da parte del CdA; Fine
31:DIC-21; Peso: 225%; Completato 20-LUG-21
- Step 6: Approvazione protocollo d'intesa; Fine: 31-
DIC-21; Peso: 34%; Completato 20-LUG-21
N8 personale tecnico-
amministrativo (TAB) e
(05-32) Sviluppo inzitive vote al | collaboratore esperto
ses " ot conale nom docents OBIETTIVO DELDIRETTORE | o entopere TAB e CEL trasparenza tico(CEL) da reclutare o w 156 s Loo%
g eguamento turn over personale non docente GENERALE - settore reclutamento pers. TAB e della comunicazione, aqualsias titolo nel 2021,
prevenzione della corruzione. | per adeguare il turnover del
9 personale PTA e CELin
quiescenza nel 2020
" Target storico : Misurazione )
Codice - X . o § N o e Target atteso al | Target effettivo | - "¢ | valutazione finale
o Nome obiettivo Tipo Obiettivo Struttura responsabile Obiettivo Strategico Indicatori Elenco step (nel caso di % di realizzazione) storico al indicatore in one Note
obiettivo 31/12/2021 | al31/12/2021 obiettivo
01/01/2021 percentuale
et et CARRERE £STFENDI0 Losan pramoone g St 0:bietivo on sz Fne: 31021
ATENEO (C e coordinamento delle strutture per Peso: 0%; Completato 16-LUG-21
or23 OBIETTIVO OPERATIVO 30906 -Settore Audit Interno 30900 - Divisione 7 - DI GIOVANNI Francesco semplifcare e migiorare % direalzzazione % 100% 100% 100% 100%
fiscal fitenute fscal, previdenzili e IRAP. Lo scopo  di avere . e o ~Step 1: Controllo con datidichiarazioni fiscali anno
immediata verifica della correttezza dei datiche efficienza ed efficacia dellazione 2021 (base 2020);Fine: 31-DIC-21; Peso: 100%
amministrativa.
confluiranno nele dichiarazioni fiscali annual
Smaltimento pergamene laurea giacenti per mancato riio.
opaq | Agsiomamento e implementazione datisu gestionale ESSE3 e | Aggiornamento e implementazione datisu gestionale | (o 15020 - SEGR.STUD. PSICO. € €150 (056 Senie o student |V PO aBgTOmate 50 o 2000 2620 - 100
attivazione pracedure awiso utentigiacenza per riiro o ESsE, gestionale ESSE3
spedizione
Smaltimento pergamene giacentidei laureati per
op2s | smattment [ i toritiro, | 2NCate tro. Agglomamento e implementazione dati | gy 1y opepaTivo 35021 - SEGR. STUD. LETT. E SCI. FORM (05:6) fistudeny | 7 1oureat trattatia partre 622 182 1667 141,03% 100%
- malimento pergamene laurea giacenti per mancato ftfo: | ., oogrionale ESSE3 e attivazione procedure avviso . - FORM: o) servisgliStudent dallAA. 201472015 ;
utentigiacenza per rtio o spedizioni,
Uobiettivo si propone di realizzare un elaborato grafico
in tre dimensioni,tramite un programma free di base,
che compongono Archivio storico e di Deposit.
Sulaborstosranno rporate grfamrte el Step 0: Obietiv o relzato;Fne: 3101C.21
scaffalature e/ singoliscaffali, armadi, ecc con i (05-31) Promozione del Peso: 0%; Completato 13-LUG-21
un elaby ficoin relativo . it
di Deposito con indicazione numerica degli scaffa, armadi | dell Archivio @ saranno inserti gl ordinamenti tramite coordinamento delle strutture per step L Rlevazione inloco dela numerazione degl
or2s | © g OBIETTIVO OPERATIVO 030003 - SET. ARCHIVIO GEN. DI ATENEO sempliicare e miglorare % direalizazione | scaffal; Fine: 31-DIC-21; Peso: 50%; Completato 04- o% 100% 100% 100% 100%
ecc. esistenti e descrizione delle relative Serie archivistiche | supporto dellapplicativo informatizzato archivistico T o e o
Ko e oo vl seie dnvenivr amministrativa - Step 2 Redazione elaborato grafico con indicazione.
saranno descrite scaffale per scaffal. L realizzazione delleserie archivistiche; Fine: 31-DIC-21; Pesos: 50%
dellobiettivo isulterebbe molto utie alla
individuazione immediata, anche tramite lutlzo di
smartphone e table, della posizone fisia della
(circa 10 km d le) al
delleffettuazione dele icerche di clementi d'Archivi.
@ tione d WEB sulla VaR 35014- St per l Cooord. Att. rel. Did. i (059) Perseguimento
op-32 Sezione WEB sulla VOR 2015-2019 featione e gestione diuna sezione WES sulla OBIETTIVO OPERATIVO - settperil Cooord. Att. rel. Did. Ric. deleccellenza e della Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
20152019 Terz. Mi -
multidisciplinariets nelaricerca
Il centro i prefigge fobiettivo di erogare corsidilingua (05-14) Sviluppo dellinnovazione
or-3s Corso lingua straniera in conto terzi ramersnvesime dicom st OBIETTIVO OPERATIVO 031502 - CENTRO LING ATENEO o erendto N diccl o 3 3 100% 100%
Invio brochure informative offerte didattiche dei Cds.
Orientamento in ingresso mediante invio, tramite email, di e
op-s0 brochure informative dei CdS magistral afferential Steppreist - Prediopestione etteradicontator | OPETTIVO OPERATIVO 031313 - DIP.DIEC.AZ (05-6) Serviziagli Studenti | N* brochure informative o 400 827 206,75% 100%
dipartimento a laureati dell Ateneo. e o sorent Soedone
Riduzione degi studenti fuori corso ¢ abbandoni
attraversole seguenti azioni
- Acquisizione dei datirelativi agl studenti fuori corso
dal i anno;
- redisposiione lettera ed invio attraverso ¢-mailagli
studentifuori corso dei CdS in Economia ¢ -
op-51 gistrale), OBIETTIVO OPERATIVO 031313 - DIP.DI EC.AZ (05-6) Servizi gl Studenti v e;‘b‘ “;’” corsoe o 0 235 470% 100%
Servizo Sociale e Poltiche e Management per i abbandoni
Weltare;
Eventusle organizzazione di un incontro tra studentic
docenti deputatialforientamento allo scopo di
analizzare e problematiche ostative al precorso lineare
distudio




Partecipazione al Comitato di Ateneo designato per la

(05-4) Promozione della qualita e
dellefficacia delazione didattica,
anche mediante metodologie e

campagna VOR 20152019 per Fespletamento ditutte
op63 Supporto tecnico alle procedure VQR 20152019 pagna VI per fespl OBIETTIVO OPERATIVO 030727 - SETT SIST.INF.U-GOV DID.E RIC. Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
le attvit tecniche e organizzative legate agli tecnologie innovative e attivita di
adempimenti proceduralidel bando. sostegno ala professionalita
docente
Migioramento del questionario di Customer
Satisfaction con Vintegrazione, tra g utenti, degii
denti i
dei fornitori di beni e serviz
y ot (05-33) Sviluppo iniiative volte
Per Ianno 2021 il Dipartimento di Economia Aziendale i SR AN
P49 propone di raggiungere come qualita attesa della OBIETTIVO OPERATIVO 031313 - DIP.DI ECAZ 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO. # Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
Dipartimento soddisfazione dellutenza e degli
Customer Satisfaction un punteggio complessivo di ooy
almeno o superiore a tre, in un range di punteggio da
unoa cinque.
1l punteggio complessivo ragiunto nel 2020 & paria
(05-31) Promozione del
coordinamento delle stutture per,
op-119 Monitoraggio degl indicatori di outcome di Dipartimento OBIETTIVO OPERATIVO 031309 - DIP.DIING.E GEOL. semplficare e miglorare | Obiettivo realizato SI/NO no si no % 0%
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.
(05-32) Sviluppo inizative volte al
arta dei wrasparenza
op38 OBIETTIVO OPERATIVO 031311- DIP.DI SC.GIUR.E SOC. siNo o si si 100% 100%
sevizl e standard di qualita del Dipartimento e della comunicatione,
prevenzione della corruzione.
i i dei dottorandi ed agevol
e e /et B fonort Per (05-5) Valorizzazione del sistema | N tesserini dentificativi
0p55 a P i Taccesso in alt per | OBIETTIVO OPERATIVO 030706 - SETT.SC.DOTT,, PART.BREV. o 100 121 121% 100%
i post-lauream dottorandi
attivita diricerca.
(05-31) Promozione del
35001 - Divisione 2- Personale tecnico Ammie | coordinamento delle strutture per,
op-123 Revisione modulstica attinente al personale TAB e CEL OBIETTIVO OPERATIVO | 35002 - Settore gestione carriere pers. TAB e CEL | Biblo. - FIMIANI Enzo ;35004 - Settore rel.isind., | semplificare e migliorare | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
organiz.e, sil.¢ form. efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.
Verra lanciata una "sfda" allutenza chiedendo a chi
Challenge su Instagram: ed | desideraps storia” di 15 20015 - SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE (05-16) Consolidamento e
0P-149 | esterna per aumentare lengagement del profiloIstagram di | secondi massimo in cui leggere un passo diun broa | OBIETTIVO OPERATIVO e pooty luppo delle ativita di Public siNo no si si 100% 100%
Ateneo scelta. Le "stories" saranno raccolte in un menu che Engagement
restera visbile
e meeting on line/in presenza per il
interazione it tach
300050 - AREA DIR. DELLA DID. € RIC. - (05-15) Infrastrutt
0p-154 | (Ufficio Erasmus (Chiave 1) e Ufficio International partership | internazionalizzazione di Ateneo, inclusi eventi OBIETTIVO OPERATIVO 30051 - SETTORE ERASMUS (CHIAVE 1) (05 19) nfrastrutture per N di meeting/incontri o 5 5 100% 100%
MAZZOCCONE Antonella Lucia internazionalizzazione
and cooperation office) e o sportello Europe Direct e maggiori|  informativi con gl studenti e e associazioni
collegamenti con la ESN (European Student Network) studentesche (ESN)
Wiglioramento del questionario di customer con
Vintegrazione, tra g utenti, degiistudenti fruitori del
senvizio per il tiracinio curriculare e dei fornitori di beni
rer fanm0 2021 1 Dipartiento i Scenae peicologch (05-33) Sviluppo iniiative volte
er fanno 2021 i Dipartimento di Scienze Psicologiche,
Migioramento dei questionari di Customer satisfaction del P © 031307 - DIP.DI SC. PSIC., DELLA SALUTE € DEL alarilevazione del grado di
0P85 PN della Salute e del Terrtorio si propone di raggiungere |  OBIETTIVO OPERATIVO 030203 UFFICIO RAPPORTICON ILPUBBLicO | HiaTIevatione del 0o | opietivo realzato S/NO no si si 100% 100%
P come qualita attesa della Customer Satisfaction un ol ©
punteggio complessivo di ameno o superiore atre, in
un range di punteggio da uno a cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
418,
- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 15-LUG-21
~Step 1: Ricognizione delle attvita del personale e dei
servizierogati dal Dipartimento; Fine: 31-DIC-21;
Miglioramento del organizzazione del personale del Peso: 25%
(05-29) val del
Redazione di un documento per a ridefinizione Dipartimento: redazione del documento di (05-29) Valorizzazione de - Step 2: Ridefinizione delf organizzazione del lavoro;
opi03 | OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA potenziale del personale Tecnico | % i realizzazione e 0% 100% 100% 100% 100%
it ; Pesor
Dipartimento mministrativo - Step 3: Redazione di un documento che definisce
Forganizzazione del lavoro assegnando spe; Fine: 31-
DIC-21; Peso: 25%
- Step 4: Consegna in Consiglio di Dipartimento del
documento; Fine: 31-DIC-21; Peso: 25%
opara | Auditoriom di Ateneas riqualiicazione spari e valorizazione R“““‘”“’"E ”‘E“(‘“ Ve ”:j S Va""”"a‘z“""e | osermvo operamvo 30010- SEGRETERIA DEL RETTORE, [05"? o delle | ettivo reatzzatos o - 1005 obiettio ghstiicat
= rotezione sculture e quadri, Allestimento galleria iniziative di partecipazione jettivo realizzato no si no jettivo giustificato
opere darte esposte. P a & CERIMONIALE £ MANIFESTAZ! partecip B
fotografica permanente. dellAteneo
I Settore s occupera di attivare servizi e seminar di
I Ita nel mondo del lavoro. Agl st 300050 - AREA DIR. DELLA DID. € RIC. - N*studenti che usuf
0p-74 | e deilaureati atraverso larealizzazione di servizi di supporto e | %P2 Y0!t2 nel mondo del avoro. Aglistessi saranno | g1y opegativo 030708 - SETT.ORIENT.TUTOR PLAC. (05-6) Servizi agl Studenti student che usufruisconol o 1641 1675 102,07% 100%
p ; forniti g strumenti utii a primo approccio come ad MAZZOCCONE Antonella Lucia i corsi/serviz di supporto
esempio: teeniche di autopresentazione e metodiche di
realizzazione del Curriculum Vitae.
(05-31) Promozione del
Creazione di una mappa diriferimento, che associ 031307 DIP.DISC. PEIC. DELLASALUTE € DEL coordinamento delle strutture per,
op-88 Mappa el fascicollinformatici ciascuna tipologia di procedimento al fascicolo OBIETTIVO OPERATIVO ! . semplficare e miglorare | Obiettivo realizato SI/NO o s s 100% 100%
dedicato, per la corretta fascicolazione dei documenti, efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
0p-44 artadel OBIETTIVO OPERATIVO 031306 - DIP.DILETT., ARTI E SC.50C. potenziamento della rasparenza | - oy eyyg realzzato SI/NO o s s 100% 100%

servizi e standard di qualita del Dipartimento

e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.




Indagine Customer Satisfaction 2020 relativa alla

(05-33) Sviluppo iniziative volte

P95 ustomer segreteria del Dipartimento. Iniziative per lailevazione |  OBIETTIVO OPERATIVO 031304 - DIP.MED.E SC.DELLINVECC. allarilevazione del grado di | gieyyyg realizzato /NG no si si 100% 100%
Dipartimento soddisfazione dellutenza e degl
del grado di soddisfazione.
stakeholders
(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
0p-157 Redazione tabela indicatori di outcome del Dipartimento. OBIETTIVO OPERATIVO 031302 - DIP.SC.MED, ORALIE BIOTEC. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa
(05-31) Promozione del
o coordinamento delle strutture per
0p-70 s per il Pano Integrato della Performance di Ateneo OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
(Ved file allegato) efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa
0p-163 VALIDAZIONI PRODOTT IN ARUDA - 15 ARCHIVIO OBIETTIVO OPERATIVO 031105 - BIBL-POLO CHIETI - E. PARATORE (05-12)Tutela ¢ promozione dell prodotti validati 0 1000 2030 203% 100%
ISTITUZIONALE DELLA RICERCA UD'A ricerca
(05-31) Promozione del
Estensione del modello gia adottato con successo per il coordinamento delle strutture per
P58 siti entro princip OBIETTIVO OPERATIVO 030905 - SETT.GEST.WEB semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
federati dellecosistema Web di Ateneo efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa.
Alfine di incrementare Iadozione del cloud nela PA, i
Piano Triennale per informatica nella Pubblica
Cloud della PA che descrive finsieme di infrastrutture IT
e serviz cloud qualificati da AGID a disposizione della
PA, secondo una strategia che prevede la realizazione.
ditale modello, la definizione e attuazione del
programma nazionale di abilitazione al Cloud della PA & 05:31)Promorione dl
Vapplicazione del principio cloud first. La realizzazione coordinamento dele smuttore per| - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Implementazione dei servizi Cloud Computing per i ditale strategia consentira l conseguimento di 030903 - SETT. HELP DESK - CHIETI - ;030801 - Peso: 0%; Completato 15-OTT-21
op-113 ° OBIETTIVO OPERATIVO 30035 - SETT INF E INNO TEC semplificare e migliorare % di realizzazione 0% 100% 80% 80% 100% Obiettivo giustificato
patrimonio ‘Ateneo. in e risparmio SETT.RETI, SIST.E PROG.WEB oo ey ot ione - Step 1: Obiettivo realizzato; Fine: 31-DIC-21; Peso!
perle PA, oltre ad un significativo incremento di qualita, st 100%
sicurezza e affidabilits dei servizi per gli utenti dei servii
offerti dalle PA (cittadini ed imprese). Lobiettivo del
progetto & quello di procedere allo studio,
pianificazione e realizzazione della migrazione dei
sistemi informatividi Ateneo su una piattaforma di tipo
cloud computing che possa consentire di migliorare
Tefficienza, la sicurezza e lintegrita del patrimonio
informativo di Ateneo,
(05-32) Sviluppo iniziative volte al - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
30900 - Divisione 7 - DI GIOVANNI Francesco
Op-gp | Analledeventuale nerentii o settort OBIETTIVO OPERATIVO 30904 -Settore Contabilta 300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL,PATR. £ | POIE"2:amento della trasparenza % di realizzazione eso: 0% % 100% obiettivo annullato oviettivo annullato nellarimodulazione
dell; p ; . e della comunicazione, - Step 1: Analisidelle attivita; Fine: 31-DIC-21; Peso: approvata dal CdA del 26/10/2021
CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA
prevenzione della corruzione. 100%
ail annoin p termine la 030704 - SEGR.ST.MED.CH. PR.S., N*laureati AA. 2015/16 &
op-68 utent | completa res OBIETTIVO OPERATIVO OD.SCAT.M.CTF,S5 MVLFEAN (05-6) Servizi agli Studenti ot o 215 3508 15837% 100%
per itiro o spedizione laurea sul gestionale ESSE3
Infrastrutture per internazionalizzazione - Costituzione Organizzarione i un corso diproject management ed
allinterno degli ufficiinternazionalidi un team di supporto alla 30070 - SETTORE INTERNATIONAL PARTNERSHIP (05-19) Infrastrutture per
op-91 favore del pe OBIETTIVO OPERATIVO Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
progetaione per [atrazione di fondi nternazionalinelle |17/ %6° AND COOP. OFF. internazionalizzazione
azioni Erasmus Chiave 1 e Chiave 2.
Intemazionalizzazione dellAteneo - partecpazione 2 | 1o igpoxiione diLinee guida di Ateneo per la gestione 30070 - SETTORE INTERNATIONAL PARTNERSHIP. (05-17) Internazionalizzazione
0P-92 |[progettiEuropel e/o internazionali sia relativi a Erasmus Chiave i orosets rasmus frnsin, OBIETTIVO OPERATIVO D OO O e Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
1 e Chiave 2, sia promossidal MAECI
Valutazione (05-33) Sviluppo iniziative volte
o1t opers dei renco, . ) el oBIETVG OpeRATIVO | 030723 SETT.SER.GLOBALSERV, MAN.ORD.E | 030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emil alla rlevazione del rado di N* (valutazione N 25 20 . oo
ol el soddisorione degt vtont 1030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO | soddisfazione del'utenza e degli soddisfazione)
stakeholders
Miglioramento del questionario di customer con
Vintegrazione, tra gl utent, degi studenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori i beni
e servia
Per Ianno 2021 i Dipartimento di Architettura si (G:Hi‘"z!‘l‘;‘:“: ‘;‘::::ﬂ"::‘g
0P-136 Dipartimento propone di raggiungere come qualita atesa della OBIETTIVO OPERATIVO 031310 - DIP.DI ARCH 030203 - UFFICIO RAPPORTI CONILPUBBLICO. | &0 e 900 0 Bor i | Obietivo relizzato /o no si si 100% 100%
Customer Satisfaction un punteggio complessivo di o
almeno o superiore atre, in un range di punteggio da
unoa cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & pari a
412,
redatto nel 2020 e nella sua integrazione con i servizi
relativi i laborator didattici e di rcerca
stintenders “gf‘:g"u':“‘:l":;!a:’g"“"‘E'm”"’ ol (05-32)Sviluppo inzitive valte al
op-71 artadel | pprovazione del nuovo documento da parte del | OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA trasparenza | gy, lizzato SI/NO no si si 100% 100%

servizi e standard di qualita del Dipartimento

Consiglio di Dipartimento;
2 Trasmissione all Amministrazione centrale.

della C:
Dipartimento, unitamente ai risultati degli standard di
qualita relativi allindagine condotta dall'URP.

e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.

Analisi satisfaction

- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;




op-79

Miglioramento dell‘organizzazione del lavoro del personale
assegnato al Dipartimento anche in relazione agli esiti
dell‘indagine di customer satisfaction

e ricognizione delle attivita svolte dal personale del
Dipartimento finalizzata alla redazione di un documento
che individua punti di forza e criicits
delforganizzazione del lavoro e gli interventi che
necessari al suo miglioramento. Tale documento dovra
essere sottoposto allesame della Giunta di
Dipartimento.

OBIETTIVO OPERATIVO

031308 - DIP.SC.FIL. PEDAG.ED ECON.-QUANT.

(05-29) Valorizzazione del
potenziale del personale Tecnico
Amministrativo,

% di realizzazione

™ e
- Step 1: Analisi risultati customer satisfaction; Fine: 31
DIC-21; Peso: 30%; Completato 18-LUG-21
- Step 2: Ricognizione attivita svolte dal personale del
Dipartimento; Fine: 31-DIC-21; Peso: 30%

- Step 4: Redazione documento che individua punti di
forza e critcita dell'organizzazione d; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 40%

100%

op-82

ustomer
Dipartimento

Miglioramento el questionario di customer con
Fintegrazione, tra gl utenti, degli studenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori di beni
e servizi
Per 'anno 2021 il Dipartimento di Dipartimento di
Scienze Filosofiche, Pedagogiche ed Economico-
Quantitative si propone di raggiungere come qualita
attesa della Customer Satisfaction un punteggio
complessivo di almeno o superiore a tre, in un range di
punteggio da uno a cinque.

Il punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & pari a
4,04

OBIETTIVO OPERATIVO

031308 - DIP.SC.FIL. PEDAG.ED ECON.-QUANT.

030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO.

(05-33) Sviluppo iniziative volte
alla rilevazione del grado di
soddisfazione dell'utenza e degli
stakeholders.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-83

Uobiettivo consiste, lavorando sulla piattaforma
informatica dedicata, nel controlo della correttezza
bibliografica e quindi nella validazione di tutt | prodotti
dellaricerca di docenti e ricercatori UdA. Si tratta di un

RUGA -IRIS Archivio

ricerca UdA

importanza poiché i prodotti della
ricerca validati costituiscono unica fonte di dati
dellAteneo per la valutazione interne ed esterna, per la
relazione annuale dele strutture, per le richieste di
finanziamento considerato che IRIS s interfaccia
direttamente con il sito Docente MIUR

031103 - BIBLPOLO CHIETI - MED.SC.

(05-12) Tutela e promozione dela
ricerca

N° di prodotti validati

1000

1050

105%

op-124

Formulazione di una bozza di Regolamento per Iaccesso

Nellambito delle azioni volte alla valorizzazione del
potenziale del personale TAB contenute nel Piano
strategico 2019/23, si reputa essenziale Ia definizione di
una bozza di Regolamento per I'accesso all impiego del
personale TAB che tenga in considerazione anche le piis
recenti modifiche alle disposizioni normative in ambito
assunzionale nelle PP.AA,, con particolare riferimento.
alle Universita.

allimpiego
bibliotecario.

la tale un
notevole miglioramento delle attivita inerenti la

gestione delle procedure di selezione per il

reclutamento del personale TAB, non sussistendo ad
08I, in Ateneo, alcun testo regolamentare.

Lobiettivo si potra considerare concluso quando,
terminato I'esame -a livello interno- del testo
regolamentare emendato, esso sara inoltrato al D.G.
per essere esaminato.

OBIETTIVO OPERATIVO

35003 - Settore reclutamento pers. TAB e CEL

35001 - Divisione 2- Personale tecnico Ammi.e
Biblio. - FIMIANI Enzo.

(05-29) Valorizzazione del

b lizzato SI/NO

personale Tecnico
Amministrativo.

100%

op-130

Supporto per la presentazione di proposte progettuali di
ricerca

negli anni precedenti fornendo supporto alla comunita
scientifica, ai segretari di dipartimento nella fase di
presentazione di proposte progettuali diricerca in
ambito regionale (Regione Abruzzo e altri enti localiin
ambito regionale), nazionale (Ministeriali e altri enti
pubblic, soggetti privati), altri paesi del mondo (Nik e
altre associazionio fondazion). Tale supporto
informativo si intende anche per la fase di gestione e
rendicontazione dei progetti finanziati.

OBIETTIVO OPERATIVO

031003 - SETT.PROG.EUR.E NAZ

300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC. -
MAZZOCCONE Antonella Lucia

(05-7) Implementazione delle
azioni volte a stimolare la ricerca

N* consulenze/riunioni

656,67%

100%

0op-152

Revisione dei Centri di Ateneo finalizzata ad
multidisciplinarieta della ricerca e al raccordo con i
Dipartimenti

Centriinterdipartimentali, di Ateneo o interateneo
attivi

OBIETTIVO OPERATIVO

030202 - SETT.ORGANI ACC.ED ATT.IST.

(05-9) Perseguimento
dell'eccellenza e della
multidisciplinarieta nella ricerca

N° centri attivi

257,10%

100%

0p-107

Stante la giacenza presso la Segreteria di
centinaia/migliaia di pergamene di laurea non ritirate,
sultano peraltro non registratisul gestionale
ESSE3, Fobettivo si refigge di attuarne lo smaltimento
come segue: 1. ricognizione del numero dei documenti;
2. registrazione su ESSE3 del dato di mancato ritiro; 3.
definizione di procedura diritiro /o spedizione
pergamene; predisposizione modulistica; pubblicazione

ESsE3e
attivazione procedure per smaltimento pergamene,

contatti e mail o telefonici con gl interessati; 5.
aggiornamento gestionale ESSE3 dei dati relativi alle
ritirate. U

202051 sviluppers assumendo a valutazione i titoli
vifert all AA 2014/2015 (in quanto data di awvio della
funzionalits delSistema Gestionale ESSE3)
prowedendosi alla prosecuzione delle registrazioni
delle pergamene dei successivi AAAA. nel biennio 2021

OBIETTIVO OPERATIVO

030702 - SEGR.STUD.ECOM.LING,

(05-6) Servizi agl Studenti

N*laurati dall'a.a 2014/2015

1750

1952

111,50%

100%

0op-108

Considerato che il testo vigente del RDA risale al 2013,
fatta salva una piccola modifica intervenuta nel 2017,
lobiettivo si prefigge la revisione del testo per

Proposta di Didattico d

didattici, diritto allo studio e programmazione
universitaria, le duplicazioni e sovrapposizioni di norme,
spesso non coordinate tra loro.
Revisione articolo 14

OBIETTIVO OPERATIVO

030710 - SETT. SC.SP.ED ES. ST,

300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC.

(05-2) Riqualficazione e
ampliamento delfofferta
formativa

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

Nell'ambito delle azioni volte a stimolare la ricerca




Formulazione di una proposta di modifica del vigente
Regolamento per Iassunzione di tecnologi a tempo

TOTS7 73, Con parteotare
riferimento alfassunzione dei Tecnologi (art. 24bis L
240/2010) si reputa essenziale la formulazione di una

proposta di modifica del vigente Regolamento ai fini del
‘miglioramento delle attivita inerenti la gestione delle

procedure di selezione per il reclutamento di dette
figure professionali.
Tale proposta di madifica consentirebbe di superare

35001 - Divisione 2- Personale tecnico Ammi.e

(05-29) Valorizzazione del

op-115 Il fase iniziale d OBIETTIVO OPERATIVO | 35003 - Settore reclutamento pers. TAB e CEL personale Tecnico | Obi lizato SI/NO no si si 100% 100%
determinato, ai sensi dell‘art.24 bis della L. n.240/2010 Biblio. - FIMIANI Enzo
del Regolamento (anni 2019-20), cosl da rendere Amministrativo.
(emanato con D.R. n. 575/2019)
maggiormente fluido Fattuale testo e/o semplificarlo,
anche a vantaggio delle Strutture amministrative in cui i
Tecnologi devano operare, nella fase di formulazione
delle proposte di attivazione di bandi.
Labiettivo si potra considerare concluso quando,
terminato 'esame -a ivello interno- del testo
regolamentare emendato, esso sara inoltrato a D.G.
per essere esaminato.
Uobiettivo si propone di effettuare l controllo ditutto i (05-31) Promozione del
posseduto dele risorse elettroniche della Biblioteca coordinamento delle strutture per| .
op-84 tivi: Tale verif irecord|  OBIETTIVO OPERATIVO 031103 - BIBLPOLO CHIETI - MEDSC. semplficare e mighorare |\ U1 Periodic elettronici & o 105000 105000 100% 100%
database presentiin EDS
presentisul catalogo EDS da fini di un futuro efficienza ed efficacia dellazione
riversamento dei dati nel catalogo de periodici ACNP. amministrativa
(05-33) sviluppo iniiative volte
Indagine Customer Satisfaction relative alla segreteria del 031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA alla rilevazione del grado di
op-162 OBIETTIVO OPERATIVO 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO Obiettivo realizzato SINO no si si 100% 100%
Dipartimento. & ODONTOIATRIA soddisfazione dellutenza e degl
stakeholders,
Ognianno il personale amministrativo di Dipartimento
siadopera per alutare gl studentifuori corso a
superare le difficolta oggettive nelle quali ragazzi i
imbattono, al fine di accelerare il raggiungimento della
laurea ed evitare di aumentare il tasso di abandono. La
Giunta di Dipartimento ha proposto tale obiettivo, che
i & rivelato cosi utile nel corso degli anni, da essere
stato inserito nel Plano strategico come obiettivo delle
op.gg | Monitoraggio delle ituazioni critiche mediante un sstema i performance del quinquennio OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA (05-6) ServiziagliStudenti | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
auditing deglistudenti fuori corso 1PTA individua g studentifuori corso, con i quali i
stabilisce un punto di contattato via mal,
Successivamente si occupa della stesura di un
questionario, suggerito dai Presidentidei corsidi laurea,
e della somministrazione di esso agli studenti. Contatta
tutt gl studenti che non hanno restituito il questionario
per aumentare il pil possibile la partecipazione
alfindagine.
Nel corso delfesercizio 2020, si & proceduto ad idonea
attivitaformativa, sa per quanto attiene faspetto
giuridico inerente la conservatoria dei documenti
contabili,che per quanto riguarda 'aspetto operativo
per la generazione deiflussiinformatici che, dal sistema
di contabilita U-GOV vengono trasmessi in
Conservatori,atraverso o strumento iformatico (05.31)Promorione del
TITULUS. A seguito dellattivita formativa si & potuto coordinamento dell suttore per|
0p78 c’““";;f;lg p . realizare " " 229%0 | osierTvo operaTv 30906 - Settore Audit Interno 30900 - Divisione 7 - DI GIOVANNI Francesco semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
informatici, potendo realizzare il versamento in fficents eq eficacts deladione
Conservatoria di alcuni documenti contabil. Lo stesso
Obiettivo viene riproposto nellesercizio 2021, nel quale
Verranno trasmessiin Conservatoria tutti regisri
contabilipresenti sulfattuale sistema di contabilits,
partendo dallanno di installazione del medesimo
sistema contabile presso IAteneo di Chieti-Pescara,
ossia dal 2015,
Lo strumento di misurazione e monitoraggio sara un
questionario somministrato dalf Ufficio Rapporto con i 05.33) svluppo iniiatie volte
Indagine di Customer Satisfaction relativa ala Carta dei Servizi | Pubblico di Ateneo, ai soggetti portatori i interesse e/ sl rlovarione del sado
0p-128 dall, Giuridiche e ;51| OBIETTIVO OPERATIVO 031315 - SCUOLA SC.EC. AZ, GIUR SOC. 030209 - UFFICIO AAPPORTICON LpuBBLco. | SBEIEerelCrn main | Obietivoresizzto SO no si si 100% 100%
centralii stakeholders,
soggettinteressati; i tratteranno i datiraccolti; s
procedera ala oro diffusione /o pubblicazione.
Interventi di manutenzione straordinaria delle facciate
teriaStudenti | delledificio ampus di Pescara 030723 - SETT.SER GLOBAL SERV. MAN.ORD.E
0p-143 P (brogettarions, Affiamento avor ed ssecurions OBIETTIVO OPERATIVO 030720 AREA GEST.PATR. - Simone Emilia (05-6) ServiziagliStudenti | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
tavori).
Riqualficazione e ampliamento dellofferta formativa (05-2) Riqualficazione e | N* i Convenzioni per stages
op-98 / Jistudent attraverso i agli | OBIETTIVO OPERATIVO 031314 - DIP.DI LINGUE, LETT.E CUL.MOD. ! 0 2 30 150% 100%
studenti formativa Dipartimento
Organizzazione di eventi di sensibilizzazione e
formazione (convegni, seminari, giornate di studio) e
inziative di divulgazione delle azioni intraprese dal CUG,
OBIETTIVO CUG - O el (05-15) Potenziamento delle
OP-164 | e formazione e iniiative i divlgasione dellearonintraprese | ** £ HEIEIE S PR TR 0 OBIETTIVO OPERATIVO 031104 - BIBLPOLO PE 030905 - SETT.GEST.WEB iniziative di partecipazione dieventi o 1 2 200% 100%
dal CUG dellAteneo
accrescere Ia cultura dell'uguaglianza e delle pari
opportunita anche con ricorso alla didattica a distanza
e/o con lutilizzo dei cana socialdi Ateneo.
Uobiettivo consiste nel rendere disponibile il materiale
entro 15 giorni dallarichiesta del docente, il quale
motiva nella richiesta di ordine la scelta di uno specifico
degl del materiale di non sl
0p72 | consumo-non - perilaboratori (es. OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA b lizzato SINO no si si 100% 100%

diricerca nel campo istituzionale.

tessuto) eseguiti con reagenti non stoccabili per
pericolosita e deperibilita
La finalita & di favorire lo sviluppo della ricerca di
laboratorio nel campo istituzionale.

azioni volte a stimolare la ricerca




perga

Lobiettivo si prefigge di attuare lo smaltimento delle

mene/attestati non ritirati. Esso s realizza con le
seguenti operazioni:

amministrativa.

1) ricognizione del numero documenti giacenti;
2)estrazione da ESSE3 i nominativ e recapiti elefonici
Smaltimento pergamene master/attestaticorsi, giacenti per © i posta lettronica deglnteressat; (05-5) delsistema | V" studenti da contattare
0OP-73 3) richiesta telefonica all'interessato dell'indirizzo mail OBIETTIVO OPERATIVO 030711 - SETT. CORSI POST LAURAM e pergar 0 300 264 88% 88%
mancato ritiro e avviso utenti giacenza per ritiro o spedizionee post-lauream
(nel caso in cuiil recapito di posta elettronica non master/attestati corsi
risutaregistrato sull procedura nformatica;
4)trasmissione allindiizzo i posta eletronica
dellinteressato delle modalia i richiesta
dellatestato/pergamens;
5) spedizione della pergamena/attestato
Attivita di uscita - (05-20) Attivita di promozione per
op-93 Produzione di video e materiale promozionale per le strategie | illustri tutte le opportunita di mobilta attivate in OBIETTIVO OPERATIVO 30051 - SETTORE ERASMUS (CHIAVE 1) Vattrazione e la mobilita in entrata|  Obiettiv realizzato SI/NO o 5 5 100% 100%
diattraione nternaonale Atenco eimusita
Procedere allaregistrarione su esse3 delle pergamene
registrate. L'attuazione di tale obiettivo consentira di
controllare immediatamente se e quando lo studente
haritirato la pergamena evitando il controllo dei registri N di registrazioni effettuate
OP-155 Informatizzazione dati relativi a pergamene di laurea cartacei con innumerevoli perdite di tempo. La OBIETTIVO OPERATIVO 030701 - SEGR.STUD.ARCH.ING.ECONOM.AZ. (05-6) Servizi agli Studenti relativamente alle o 1426 3369 236,26% 100%
registrazione avverra a partire dall'a.a. 2014/2015 pergamene consegnate
fiportando | dati che son inseriti nei registr cartacei
Nel contempo si procedera alla verifica dell'esistenza
dellepergamene non consegrate.
(05-32)Sviuppo iniziaive vole al
op-101 : ara el b OBIETTIVO OPERATIVO | 031314 - DIP.DI LINGUE, LETT.E CULMOD. ‘rasparenza si/NO no s s 100% 100%
Servizi e Standard di qualita del Dipartimento. Carta dei Servizi e Standard di qualita del Dipartimento. e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
Sistematizzazione dell sziane web con creazione & 35014 Settper il Cooord. At rel id. Ric (05-12) Tutela e promozione della
0OP-34 Ristrutturazione della sezione web Terza Missione OBIETTIVO OPERATIVO Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
implementazione di slot sulle attivita di terza Missione Terz. Mi ricerca
La descrizione analitica o di spoglio, (elenco di tutti gl
artico contenutinell suddette iviste)  a sceltadelle
testate (FArca e Bioarchitettura) su ul operare gl
‘Spogli retrospettivi dei Periodici -Area Architettura L'ARCA E spogh ha dovuto tener conto dialcune esigenze
0oP-59 fondamentali: Individuare titoli non spogliati nel OBIETTIVO OPERATIVO 031104 - BIBLPOLO PE (05-6) Servizi agli Studenti N articoli spogliati 0 200 217 108,50% 100%
BIOARCHITETTURA: ambiente locale @ ACNP g
sistema ACNP né presentinelle banche daticul 'Ateneo
Annunsio ha accesso, ma soprattutto utiall
tipologiastudentesca ocale, quale queltadellArea di
Architettura, fruitori partcolarmente attvi e vial
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
ops1 ortadel OBIETTIVO OPERATIVO | 031308 DIP.SC.FIL, PEDAG.ED ECON.-QUANT. rasparena sino no s s 100% 100%
servirie standard di qualita dl Dipartimento e dells comunicarione,
preveniione della corruione.
(05-31) Promozione del
Rilevazione periodica indicatori di outcome degli coordinamento delle strutture per|
0P-99 Diparti Tt obiettivi strategici del Dipartimento OBIETTIVO OPERATIVO 031314 - DIP.DI LINGUE, LETT.E CULMOD. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa.
Wigoramento del questionario di customer con
Fintegraione,tra g utent, degli studenti fruoridel
servitioper il trocino curriculare e dei fornitori di beni
op100 ustomer Cuture Moderne sipropone diraggiungere come | OBIETTIVO OPERATIVO | 031314 DIP.DI LINGUE, LETT.E CULMOD. | 030203 UFFICIO RAPPORTI CON L puggLico | _ 21 rlevatione delgrado dl 11 oy reatizato sino no s s 100% 100%
Dipartimento N soddisfazione dell'utenza e degli
qualita attesa della Customer Satisfacton un puntegio o e
complessivo i almeno o superiore  tre, in un range di
puntegio da uno a cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
309
Miglioramento del questionario di customer con
Iintegrazione, tra gli utenti, degli studenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori di beni
© servit (05-33) Sviluppo iniziative volte
Per 'anno 2021 il Dipartimento di Farmacia si propone alla rilevazione del grado di
OP-102 Dipartimento di raggiungere come qualita attesa della Customer OBIETTIVO OPERATIVO 031301 - DIP. FARMACIA 1030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO. soddisfazione dellutenza e degli Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
Satisfaction un punteggio complessivo di almeno o stakeholders.
superiore a tre, in un range di punteggio da uno a
cinque
Il punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
335
Miglioramento del questionario di customer con
I'integrazione, tra gli utenti, degli studenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori di beni
eservi
Pertonno 20211 Diprimntod S iridhe o (0539 suupps e ke
oP-39 Drarimento Sociali si propone di raggiungere come qualita attesa |  OBIETTIVO OPERATIVO 031311 - DIP.DI SC.GIUR.E SOC. 030203 - UFFico AaPPORTICON LpuBBLco. | SBEIEAEICTR IR | bt resizzto sio no si si 100% 100%
della Customer Satisfaction un punteggio complessivo stakeholders.
di almeno o superiore a tre, in un range di punteggio da
uno acinque
Il punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
426
(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per|
oP-40 Monitoraggio degli indicatori di outcome di Dipartimento (OBIETTIVO OPERATIVO 031311 - DIP.DI SC.GIUR.E SOC. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia dell'azione

Invio brochure informative offerte didattiche dei Cds
triennaliin Economia e Management e Servizi Sociali




Orientamento in ingresso mediante invio di brochure

Step previsti

N° brochure orientamento in

op.as informative agl studentidell scuole superiori fisituti Predisposileneletiera i contatioper asna | oierTivo opeRATIVO 031313 DIP.DIEC.AZ (05:6) Serviziagl Studenti oy 0 s0 sy 10748% 100%
scolast - Acquisizione dati studenti per la 5* classe di ciascuna
sezione;
~Predisposizione di quanto necessario alla spedizione;
- spedidone.
Lasezione dell Frequentily Asked Question da
pubblicare sulito Scuola Superiore per snelre la
op-s6 FAQ dottorato diricerca procedura informativa i relazione aivari quesitiposti | OBIETTIVO OPERATIVO 030706 SETT.SCOTT,, PART.BREV. 300050~ AREA DIR. DELLADID. ERIC. - | (055) Valorizzasione delsfstema | - o1 ey reaizzato S/NO o s s 100% 100%
MAZZOCCONE Antonella Lucia post-auream
costantemente dai dottorandi,ottimizzando tempi e
relatve procedure
(05-4) Promozione della qualita e
delfefficacia delfazione didattca, - Step 1: MONITORAGGIO CARRIERE STUDENTI, Fine:
op.62 PIATTAFORMA INGRID:integrazioni moduifunzionali | "™P/ementaziene dinuovi modulfunzionaliperledue | - .61y opegativo 030727 - SETTSIST.NF.U-GOV DID.E RC. anche mediante metodologle e % direalizzazione SLDIC2L; Peso: 42,9% % 100% 100% 100% 100%
aree gi realizzate. tecnologle innovative e attvth di - Step 2: MONITORAGGIO OFFERTA FORMATIVA;
sostegnola professionaits Fine: 31-DIC-21; Peso: 57,1%
docente
(05-4) Promozione della qualita e
P - Step 0: Ativazione inzativ di orientamento in
in traverso il ingresso attraverso il PLS Piano Laure; Fine: 31-DIC.
anche mediante metodologie e obiettivo annullato nellarimodulazione
OP-20 | PLS - Piano Lauree Scientifche e il POT - Piano di Orientamento OBIETTIVO OPERATIVO 031309 DIP.OIING.E GEOL % direalizzazione 22; Peso: 0% o% 100% abiettivo annulato
del Tutorato teenalogieinnovatve e athita i - Step 1: Predisposizione rendiconto finandiarla; Fine: approvata dal CdA del 26/10/2021
sostegnola professionaits
o 31.DIC-22; Peso: 100%
supporto ale attvta del Comitato di coordinamento &
migiore valutazione della qualita della icerca VOR 2015
Cronoprogramma ANVUR delle ativit
- Dal 22 febbraio al 23 aprile 2021: conferimento da
parte delle Universita dei prodotti i icerca e casi 35018 Sett per i Covord At rel . i & (05:9) Perseguimento
op-33 Gestione processo VAR 2015-2019 studio, tramite apposit piataforma informatica OBIETTIVO OPERATIVO Sooore delfeccellenza e della Obietivo realzzato SI/NO no s s 100% 100%
(UNIVERSITAY; multidisciplinarieta nelaricerca
~Entro il 31 maggio 2021: eventuale integrazione dei
GEV in relazione ad esigenze relative al numero di
prodotti e casistudio;
- Dall8 febbraio al 31 maggio 2021: verifica da parte
dell Istituzionidegi elenchi dei rcercatori che hanno
conseguito i titolo di Dottore di Ricerca nel periodo
201216 (STITUZION)
Il Centro s prefigge oblettivo di erogare  tutti
studenti dellAteneo interessati, un corso di ngua
or-36 Corsoin ngua stranieraa gl student ditenco. | et SHTED e o BT | osiEmvo operaTvo 031502 - CENTRO LING ATENEO (05-6)Servia aglistudenti | Obiettivo realizato SI/NO no s s 100% 100%
seguire una ingua o due lingue.
Miglioramento del questionario di customer con
Tintegrazione, tra i utenti, degli studenti frutori el
senvizio per il tirocinio curriculare e dei foritori di beni
) e servirl 05-33) viluppo inizative volte
Per Fanno 2021 il Dipartimento di Lettere, Art ¢ Scienze PR
or.a3 P Socali i propone di raggiungere come qualtaatiesa |  OBIETTIVO OPERATIVO 031306 - DIP.DI LETT., ARTI E SC.SOC. 030203 UFFCIO RAPPORTICONLPUBRLICO. | S8 TEele e B0 T | Obiertivo eatzzato /O no s s 100% 100%
della Customer Satisfaction un punteggio complessivo o e
dial atre,inun
uno a cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
4,3
(05-32)Sviluppo inzitive volte al
op.a7 artadel OBIETTIVO OPERATIVO 031313 DIP.DIEC.AZ trasparenza SN no s s 100% 100%
servii e standard di qualits el Dipartimento Carta deiservil e standard di qualits del Dipartimento e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
Con riferimento al iano Strategico di Ateneo 2015-
2023 - obiettivo strategico della sezione Didattica - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
“Riqualficazione e ampliamento ellofferta formativa” Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
(Rzione n.2, pag. 41) -  con riferimento ala elazione ~Step 1: Progettazione del documentos Fine: 31-DIc-
annuale del Nucleo di Valutazione 2019 (indicatore n. 21; Peso: 10%; Completato 19-LUG-21
23, pag. 17), i propone i presente obiettivo operativo - Step 2: Redazione parte 1di 2; Fine: 31-DIC-21; Peso,
Redaone i Linee Guid peraprogetasionedi unCorso | 2% 7110 irediere un inea g i rado (05-2) Riqualficazione e 30%; Completato 04-0TT-21
op65 e Cudaper s progetaro definire tempistiche, iter burocratico/amministrativo e | OBIETTIVO OPERATIVO 35016 - Supporto Presidio di Quaita 030726 SETT.PROGR.E VALDELLADIDERIC. |  ampliamento delfofferta % direalizzazione |- Step 3: Redazione parte 2 i 2; Fne: 31:DIC-21; Peso: % 100% 100% 100% 100%
aspetti inerenti PAssicurazione della Qualita n fase di formativa 30%; Completato 04-0TT-21
progettazione diun Cds di nuova situzione.l - Step 4: Revisione; Fine: 31-DIC-21; Peso: 10%
documento, a caratere squistamente tecnico- Step 5: Approvazione degli organi competent; Fine:
operativo, é rivolto a tutt gl attori(docenti e personale 31:DIC21; Peso: 10%
TA)che sono coinvolti a vario ttolo nlla fase di - Step 6: Pubblicazione e massima diffusione; Fine: 31-
progettazione, accreditamento inizale ed stituzione di DIC-21; Peso: 10%
un nuovo Cds:
i Settore sipropone di realzare, in qualia dico-
organizzatore/partner: a] una Fiera regionale del Lavoro
strutturata come everto congiunto con gl ati Atenei
abruzzes! (Teramo, L'Aquila) e GSS!, in collaborazione
con Almalaurea e con la Regione Abruzzo S rattera i
un format digitale organizzato n S gornate, dicui 3
dedicate a presentazioni delle mprese e webinar
tematici e 2 ai colloqui one-to-one tra candidati 300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC. - {05-16) Consolidamento e N° i attivita di Public
or7s |c OBIETTIVO OPERATIVO 030708 - SETT.ORIENT.TUTOR PLAC. sviluppo delle attvita di Public o 2 2 100% 100%

studenti, laureati, dottorandi e dottori) e responsabili

aziendali; b) ledizione 2021 della StartCup Abruzzo:
progetto promasso dalla Regione Abruzzo in

collaborazione con PoliHub — Innovation District &
Startup Accelerator, Innovalley Social & Digital HUB

d'Abruzzo, Gran Sasso Science Institute, Universita degli

Studi dell'Aquila, Universita degli Studi

diTeramo

MAZZOCCONE Antonella Lucia

Engagement

Engagement




Realizzazione di un sistema di gestione di qualita 150
9001 presso ilaboratori specialistii del CAST ubicati nel
campus Universitario di Chieti,

Il conseguimento della certificazione dei laboratori del
CAST consentira di rafforzare la propria immagine
aumentando la fiducia da parte degli utenti di
riferimento e degli altri Stakeholders (familiari del
paziente, medici curanti, Regione, Stato etc. ), nello

o N

Realizzazione di un sistema di

Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
Step 1: Predisposizione documentale volta

or-7 a OBIETTIVO OPERATIVO 030302 - SETT.PREV.E SIC.SUL LAV. (05:6) Serviziagl Studenti %direalizzarione | 2 esecuzione diAudit nterno da parte i ent; Fine % 100% 100% 100% 100%
presso i laboratori specialsicidel CAST andranno a perseguire i seguenti scopi: 31.DIC-21; Peso: 37,5% Completato 19-LUG-21
agli utenti ed alle Step 2: Rilascio della Certificazione ISO 9001 per i
capacita di fornire in modo continuativo un servizio di Iaboratorispecialisticidi Genetica ; Fine: 31-DIC-21;
medicina di laboratorio corrispondente ai requisiti e Peso: 62,5% Completato 05-0TT-21
affdabile nel tempo. Dare evidenza dellmpegno
delforganizzatione nelaricerca continua del
miglioramento.
fornire disciplina e organizzare meglio il lavoro.(...)
Nonostante le circolari emesse dalf Amministrazione
dichiarino e aule qualispazidi uso comune, le stesse
fisultano assegnate a specifici dipartimenti e scuole
senza alcuna regola e/o documentazione esplicativa dei
criteri con i quali assegnazione sia stata fatta.
Tale assegnazione inoltre risulta praticamente statica
negli anni e non tiene conto del cambiamento
" ° (05-4) Promozione della qualita e
laurea né in termini di numero di spazi né di capienza § "
Definizione di un sistema di calcolo di indicatori del fabbisogno delle aule. dellefficacia delfazione didattca,
300050 - AREA DIR. DELLA DID. € RIC. - anche mediante metodologie e
0OP-53 di per una periodica L'obiettivo un sistema di calcolo OBIETTIVO OPERATIVO 030712 - SETT.GEST.SPAZI DID. Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
MAZZOCCONE Antonella Lucia tecnologie innovative e attivita di
spadl una sostegno alla professionalita
periodica redistribuzione delle stesse ai singoli docente
dipartimenti/scuole.
L'ipotesi & quella di allestire uno strumento, utilizzando
fogl excel e relative formule, per stimare il calcolo del
fabbisogno teorico di aule, e relativa capienza minima,
necessario ad ogni corso di laurea in base alle ore di
didattica da erogare con i propri insegnamenti e
numero degli studenti previsti pari al numero di iscritti
alle varie annualita.
(05-31) Promozione del
coordinamento dellestrutture per
op-s4 Monitoraggio deglindicatoridi outcome di Dipartimento | ¢"271°n periodica degliindicatori i outcome degli | - 5,617y oppativo 031313 DIP.DIECAZ semplficare e miglorare | Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
obiettivistrategicidel dipartmento,
efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa
(05-12) Tutela e promozione della
0OP-60 Attivazione dei servizi di Front Office on line OBIETTIVO OPERATIVO 031104 - BIBL.POLO PE ricerca N’ prenotazioni o 2000 8854 442,70% 100%
op61 Validazione prodottiin ARUdA - Archivio istituzionale della OBIETTIVO OPERATIVO 031104 - BIBLPOLO PE (05-12) Tutela e promozione della prodotivaldatl o 600 03 10050% 100%
Ricerca ticerca
In attuszione del Piano Strategico del Dipartimento 031307 DIP D1 SC. PSIC, DELLASALUTE € DEL (05-29) Valorizzazione del
op-89 Formazione del personale attuazione i una poltica di formazione del personale a|  OBIETTIVO OPERATIVO ot poteniale del personale Tecnico | N* corsidiformazione o 18 a7 261,11% 100%
360 gradi DISPUTER Amministrativo
Considerato che il testo vigente del RDA risale al 2013,
fatta salva una piccola modifia intervenuta nel 2017,
Tobiettivo siprefigge Ia revisione del testo per
. o 300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC. - (05-2) Riqualfficazione e
o090 proposta di Didattico d OBIETTIVO OPERATIVO 030708 - SETT.ORIENT.TUTOR PLAC. ampliamento delfofferta | Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
MAZZOCCONE Antonella Lucia
didatec, dirtto allo studio e programmazione formativa
universitaria, e duplicazioni e sovrapposizioni di norme,
spess non coordinate tra oro.
Revisione articoli 26-30, 32-42, 48-53, 55
(05-31) Promozione del
I coordinamento delle strutture per
o-96 Monitoraggio degliindicatoridi outcome di Dipartimento. OBIETTIVO OPERATIVO 031304 - DIP.MED.E SC.0ELL'INVECC. semplficare e miglorare | Obiettivo realzzato SI/NO no s s 100% 100%
Promozione del coordinamento delle strutture.
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa
Miglioramento internazionalizzazione dellaricerca
attraverso Forganizzazione di 2 convegni, conferenze e (05-34) Internazionalizzazione
op-97 icerca. comaimeno 3 speskers | OBIETTIVO OPERATIVO 031314 - DIP.DI LINGUE, LETT.E CUL.MOD. el Ricarca N* manifestazioni 0 2 3 150% 100%
stranier,organizzatinellanno
(05-31) Promozione del
I . . sto Mettere a disposizione del personale d'Ateneo coordinamento delle strutture per|
0oP-30 istituzionale. Informativa giurisprudenziale sull'apposita sezione del OBIETTIVO OPERATIVO 030718 - AREA AA.LEGALI semplificare e migliorare * informative pubblicate 239 274 289 105,47% 100%
sito istituzionale. efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa.
I Museo universitario possiede una biblioteca nata da
una cospicua donazione del Prof. Capasso awenuta
nellanno 2005, Ogei raccoglie moltivolurm, estratti e
 a carteggiinnumerevoli), frutto di altrettante (05-4) Promozione della qualita e “step© ;i:‘g;° 2:;’7:‘;::‘1"9 FL‘S: ;;’D‘”"
donazioni di privati, di scambi ed acquisti. Il fondo dellefficacia dell'azione didattica, Step 1 Comottiaon D"M oraper tawio delle
La Bibloteca del Museo universitario nel Polo Bibliotecario | lbrario del Museo vanta oftre 10000 titolied & in anche mediante metodologie e
OP-64 OBIETTIVO OPERATIVO 031503 - MUSEO UNIV. % di realizzazione procedure necessarie per usufruire de; Fine: 31-DIC- 0% 100% 100% 100% 100%

dell'Univers

degli Studi “G. d'Annunzio” Chieti - Pescara

continuo aumento.
Uinserimento nel Sistema Bibliotecario di Ateneo &
¢ fondo resti

nella disponibilita non solo del Museo, ma della
collettivita e contribuisca ad avere un valido e prezioso
supporto alla didattica, allo studio, alla ricerca o
alfaggiornamento professionale,

tecnologie innovative e attivita di
sostegno alla professionalita
docente

21; Peso: 42,9%; Completato 19-LUG-21
- Step 2: Formazione del personale; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 57,1%; Completato 17-0TT-21

Con riferimento al Piano Strategico di Ateneo 2019

2023 - obiettivo strategico della sezione Didattica




Formazione/sensibilizzazione sulla “Cultura della qualita”

(Azione n. 2, pag. 41) - si propone il presente obiettivo
moperativo al fine di potenziare la diffusione della

(05-23) Garanzia dellala

N corsidi

0P-66 . : OBIETTIVO OPERATIVO 35016 - Supporto Presidio di Qualita sostenibilita e della qualita 0 1 1 100% 100%
rivolta agli studenti Cultura della qualita” e rafforzare la centralita e il uolo
deglistudentinei process di miglioramento della
qualita della didattica nonché rendere pis consapevole
eattivala loro partecipazione in tutti gl organi collegiali
accadenici.
Finalits dellobiettivo: ilevare illivelo di utilizzo e i
grado di soddisfazione della comunita accademica e
deglistakeholder in merito ai servizi forniti dalla
Customer Satisfaction sui servizi della Biblioteca Medico ala rilevazione del grado di . Obiettivo rimodulato dal CdA del 26/10/2021 (da.
OP-76 attraverso la somministrazione di un questionario, in | OBIETTIVO OPERATIVO 031103 - BIBLPOLO CHIETI - MED.SC. N* di questionari compilati 0 250 310 120% 100%
Scientifica soddisfazione dell'utenza e degli n.5412250)
forma anonima, sia cartaceo che elettronico. | dati
" stakeholders.
raccolti saranno utiizati per lo studio delle critcita
tilevate e la progettazione e messa in campo di
soluzioni,
UiAteneo ha dei portal qual Titulus e U-Gov, per la
Ao sst registrazione documentale e contabile, e dato che i due (05-31) Promozione del
o | sistemi interagiscono per o scambio delle banche dati, per| N
op-a1 oensa|  Videa @ quella di dematerializzare i documenti OBIETTIVO OPERATIVO 031311 - DIP.DI SC.GIUR.E SOC, semplificare e migliorare relativi a pratiche 0 250 553 221,20% 100%
rendendoli disponibill per le rendicontazioni, e efficienza ed efficacia dell'azione dipartimentali
provenienza (Titulus e U-Gov)
verifiche fiscali e amministrative e per gl audit amministrativa.
certificatividi controllo interno.
(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
op-a5 Monitoraggio degli indicatori di outcome di Dipartimento OBIETTIVO OPERATIVO 031306 - DIP.DI LETT., ARTI E SC.50C. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa.
Smaltimento pergamene specializzazione giacenti per (05.27)Potendiamento delle )
op-67 Smaltimento pergamene e avviso utenti maneato ritro. Agglormamento e implementazione datl | oo 11y opepativo 030710 SETT. SC.SP.ED ES. ST. Scuole dispecalizzazione e delle |\ SPeciizzat A% AR 0 300 343 11433% 100%
su gestionale ESSE3 e attivazione procedure awiso 2012/13  2013/14
attivita assistenziali
utenti giacenza per ritiro o spedizioni.
Far utilizzare il personal computer con maggiore.
consapevolezza al personale ‘PTA' Breve descrizione:
Uattivita che verra posta in essere, si svolgera n 4 fasi.
Fase 1:rilevazione tramite somministrazione di test e/o
interviste delle competenze del personale PTA
nelambito della sicurezza informatica, dell applicazione| -Step 1: Indivuazione gruppi omogenei ai fini degli
del GDPR e del Codice delf Amministrazione Digitale. opportuni interventi formativi; Fine: 31-DIC-21; Peso:
op-104 personale TA utente dellHelp Desk di Pescara a fine diun OBIETTIVO OPERATIVO 030908 - SETT.HELP DESK - PE potenziale del personale Tecnico % di realizzazione o% 100% 100% 100% 100%
tlizzo ok consapevole & seuro del personsl computer omogenei n base al settore di appartenenza, agli At - Step 2 Applicazione di eventuali correttivi specifci
applicativi utiizzati ed alle conoscenze dimostrate negli suhardware e software utilizzati; Fine: 31-DIC-21;
ambiti previsti al punto precedente. Fase 3: Peso: 50%
applicazione, se necessario, di correttivi sull hardware e
sul software specifico utiizzato dal personale PTA nella
propria postazione di lavoro. Fase 4: eventuale
erogazione di formazione per carenze sugli ambiti di cui
alla fase 1.
-Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Uimplementazione e Ia diversificazione dellofferta Peso: 0%; Completato 16-LUG-21
formativa di Ateneo & fobiettivo principale della -Step 1: Indicazioni operative pil stringenti e snelle;
struttura, Tale fine coinvolge molteplici aspetti che si Fine: 31-DIC-21; Peso: 20%
armonizzano con il Piano Strategico di Ateneo. Per i - Step 2: Anticipazione dellapprovazione della
I 1 didattica programmata ed erogata; Fine: 31-DIC-21;
prefigge di migliorare e snellire le procedure in un'ottical Peso: 20%
di efficientamento della macchina amministrativa, (05-23) Garanzia della la - Step 3: Rispetto delle scadenze improrogabil; Fine:
op-77 Nuove procedure anche in 2 pits OBIETTIVO OPERATIVO | 030726 - SETT.PROGR.E VAL DELLA DID.E RIC. sostenibilita e della qualita % di realizzazione 31-DIC-21; Peso: 20% % 100% 100% 100% 100%
iIMIUR delfofferta formativa, -step 4: Controllo di merito sui documenti e sui
anni, il Ministero ha ritenuto di anticipare i tempi progetti formativi; Fine: 31-DIC-21; Peso: 10%
relativiallaccreditamento dei nuovi Cds e alle -Step 5: Emanazione del prowvedimenti finali (CdA
modifiche da apportare a quell gia accreditati. Cio SA Decreti rettorali); Fine: 31-DIC-21; Peso: 10%
comporta una revisione completa dei metodi di lavoro e| -Step 6: Programmazione offerta 2022/2023; Fine: 31-
un ripensamento delle procedure in funzione di DIC-21; Peso: 10%
tempistiche pil serrate. -Step 7: Indicazioni operative offerta 2022/2023;
Fine: 31-DIC-21; Peso: 10%
Attraverso una interfaccia Web evoluta, che velocizzers
notevolmente le quotidiane operazion di
creazione/interrogazione delle caselle di posta ~Step 0 Obletivo o realizato;Fine: 31.01C21;
elettronica di Ateneo, i offriranno i seguenti serviz pesor 0% Completato 19-LU6.21
ricerca dei parametri tecnici relativi alle singole caselle N
diposta (username e relativi alias; stato mailbox -attivo, (05-31) Promozione del - step L: predisposicione dellamblente di siluppo:
Fine: 31-DIC-21; Peso: 20%; Completato 19-LUG-21
- 4| disattivo, locked..; dimensione della mailbox); coordinamento delle strutture per ren 2 Hceres dt praruct tecail rlati alle
037 | ovagelo dellnfrastruttura di post cettroniendi tanp,| C1tTDuZone dell casel sl var back-end server; OBIETTIVO OPERATIVO 030801 - SETT.RET, SIST.E PROG.WEB semplificare e migliorare % di realizzazione stogole caselle d posts: dstrbuzion; i 31-D1G-21; o% 100% 100% 100% 100%
distribuzione dello storage fra i vari back-end server. efficienza ed efficacia dell'azione Peson 40%; Completato 19-4U6.21 ’
Saranno implementate funzioni di blocco/sblocco amministrativa. < Step 3: Implemantazions funion! dl bloccosblocco
utente utilizzabili per minimizzare i tempi di intervento tante vilzzabil per inizzaret; s $1.D1C.21
in caso diincidente (compromissione di caselle). Nella AP g
stessa pagina potranno essere presenti grafici
riassuntivi per avere la situazione dei carichi dei singoli
server di posta nonché dele singole mailbox.
Monitoraggio, aggiornamento e miglioramento della (05-32) Sviluppo iniziative volte a1
op.gs arta dei | Carta dei servii e standard di qualith del Dipartimento. | (oL | 031307 DIP.DISC. PSIC, DELLA SALUTE E DEL potenziamento della trasparenza | ocvti realizzato SINO o " " 100% 100%
servizie standard di qualits del Dipartimento Si pone come obiettivo di rendere Ia Carta dei servizi TERRIT. e della comunicazione,
alla conoscenza di pil utenti coinvolt e interessati, prevenzione dela corruzione.
Monitoraggio per aggiornamento /integrazione della (05-32) Sviluppo iniziative volte a1
op-94 artadel OBIETTIVO OPERATIVO 031304 - DIP.MED.E SC.DELLINVECC. trasparenza | gy, lizzato SI/NO no si si 100% 100%

servizi e standard di qualita del Dipartimento

comunicazione, prevenzione della corruzione.

e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.




30010~ SEGRETERIA DEL RETTORE,

(05-32) Sviluppo iniziative volte al
potenziamento della trasparenza

0P-106 Festa dei neo-laureati Ud'A OBIETTIVO OPERATIVO Obiettivo realizzato SI/NO no si no 0% 100% Obiettivo giustificato
CERIMONIALE E MANIFESTAZI e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
Considerato che il testo vigente del RDA risale al 2013,
fatta salva una piccola modifica intervenuta nel 2017,
Tobiettivo si prefigge la revisione del testo per
i ti (05-2) Rigualificazione
0P-109 Proposta di dattico d OBIETTIVO OPERATIVO 030711 - SETT. CORSI POST LAURAM 300050 AREA DIR. DELLA DID. £ RIC. - ampliamento dellofferta Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
MAZZOCCONE Antonella Lucia
didatici, diitto allostudio e programmazione formativa
universitaria, le duplicazion e sovrapposizioni di norme,
spesso non coordinate tra loro.
Revisione articoli 16 € 17
Sondaggio telematico volto alla verifica dell uilizzo delle|
risorse umane a disposizione dellAteneo, attraverso
‘ntervista del personale strutturato, con la finalta di
(05-29) Valorizzazione del
op-112 o ndiiduare SIS | o5ErTIv0 OPERATIVO | 030203- UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO personale Tecnico SI/NO no si si 100% 100%
umane di Ateneo formazione individuali, da un lato e mansioni svolte,
Amministrativo.
dallaltro. Lobiettivo & fornire uno strumento per la
unita e dell'efficacia dele strutture di ateneo.
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
arta dei trasparenza
op-118 OBIETTIVO OPERATIVO 031309 - DIP.DI ING.E GEOL. b lizzato SI/NO no si si 100% 100%
servizi e standard di qualita del Dipartimento e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
Si propone un progetto a sostegno deglistudenti
frequentatori dei laborator didattici i Farmacia, CTF,
Medicina e Professioni sanitarie.
Nello specifico sar predisposta una Brochure
informativa plastificata denominata “La Sicurezza Nelle
Attivita di Didattica e Ricerca nel Laboratorio Chimico®,
atta a informare gl studenti su quali sono le procedure
Pubblicazione di Brochure “La Sicurezza Nelle Attivita di |~ operative da rispettare alfinterno dei ns. laboratori
0p-6 OBIETTIVO OPERATIVO 030302 - SETT.PREV.E SIC.SUL LAV. (05-6) Serviziagli Studenti | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
Didattica e Ricerca himico*.
“Btruzioni generali di sicurezza;
sschede disicurezza;
“Brocedure di sicurezza nellaboratorio chimico;
“fittogramma utilizzato nuovo regolamento Reach;
«fegole generali da adottare nel laboratorio chimico;
<Gegnaletica di sicurezza;
«8assificazione cappe chimiche.
La finalita dell'obiettivo consiste in un controllo e
N i ricercadal ricognizione degli assegni di ricerca banditi e attribuiti (05-9) Perseguimento
op-121 oo dal 2015 al 2021 nel Dipartimento, creando uno storico | OBIETTIVO OPERATIVO 031309 - DIP.DI ING.E GEOL. delleccellenza e della Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
conindicazione deln. del bando, del titolo, tutor, multidisciplinarieta nella ricerca
periodo, ecc. facilmente fruible,
Esame del sistema normativo vigente — Rapporti con i
Studio del sistema normativo in materia| 5 alla (05-32) Sviluppo iniziative volte al
op-127 iy N seuola Processia | oBieTTIvO OPERATIVO 031315 - SCUOLA SC.EC. AZ,GIURSOC. \rasparenza SI/NO no si si 100% 100%
dut tivita della rischio non mappati - Eventuale revisione della e della comunicazione,
2 he, Aziendali, mappatura e prevenzione della corruzione.
connesso alle attvita della Scuola SEAGS
(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
0p-133 Monitoraggio degli indicatori di outcome di Dipartimento OBIETTIVO OPERATIVO 031312 - DIP.DI ECONOMIA semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia del'azione
amministrativa
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
arta dei trasparenza
op-135 OBIETTIVO OPERATIVO 031310 - DIP.DI ARCH. SI/NO no si si 100% 100%
servizi e standard di qualita del Dipartimento e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
- Step 0: Obiettivo non realizzato OP 137; Fine: 31-DIC;
21; Peso: 0%; Completato 20-LUG-21
-Step 1: Calcolo strutturale ed impiantistico NOTA
SETTORE PERFORMANCE: il peso dello step ; Fine: 31-
Progettazione nuove aule Ediico Ex CIAPI da destinare ad aule|  "C020€ Progetto definitivo/esecutivo, verifica e DIC21; Peso: 33% obiettivo annullato nella rimodulazione
0P-137 " e loture validazione e relativa approvazione da parte del OBIETTIVO OPERATIVO 030722 - SETT.PROG.E SVIL.ED. 030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emilia (05-6) Servizi agli Studenti % di realizzazione -Step 2: Verifica Progetto definitivo/esecutivo NOTA o% 100% obiettivo annullato approvats dal A del 26/10/2021
Consiglio di Amministrazione. SETTORE PERFORMANCE: il peso dello ste; Fine: 31-
DIC-21; Peso: 33%
-Step 3: Approvazione progetto definitivo/esecutivo
NOTA SETTORE PERFORMANCE: l peso dello; Fine: 31
DIC-21; Peso: 34%
0p-139 Realizzazione nuova aula Campus Pescara. Realzatlone nuova aula presso il Campus diPescara | o161y opepaTivo 030722 - SETT.PROG.E SVIL.ED. 030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emil (05-6) Serviziagli Studenti | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
(progettazione interventi ed esecuzione lavori)
(05-31) Promozione del
Rilevazione periodica degl indicatori di 031307 - DIP.DISC. PSIC, DELLA SALUTE £ DEL coordinamento delle strutture per
op-87 Monitoraggio degliindicatori di outcome di Dipartimento outcome degli obiettivi strategici del OBIETTIVO OPERATIVO semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
dipartimento efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa.
30010 - SEGRETERIA DEL RETTORE, (05-12) Tutela e promozione della
0op-105 Notte europea dei Ricercatori OBIETTIVO OPERATIVO 030718 - AREA AA.LEGALI Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%

CERIMONIALE E MANIFESTAZI




30900 - Divisione 7 - DI GIOVANNI Francesco

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per.

Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;

op.1g | Riconfieurazione capitolstipendial - piano def contial fine di OBIETTIVO OPERATIVO 30904 - Settore Contabilita ;300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL, PATR. £ semplificare e migliorare % di realizzazione Peso: 0% Completato 20-LUG-21 % 100% 100% 100% 100%
una pil chiara rappresentazione del costo del personale, CONT. GEST. - ARCANGELI ANDREA afficoneaed efficaciadaliagone Step 1: Introduzione delle nuove configurazion;
Fine: 31-DIC-21; Peso: 100%
amministrativa.
Considerato che il testo vigente del RDA risale al 2013,
fatta salva una piccola modifica intervenuta nel 2017,
Fobiettivo si prefigge la revisione del testo per
eliminarne gli elementi di obsolescenza, creatisi a causa (05-2) Rigualificazione
op-110 Proposta di Didattico d OBIETTIVO OPERATIVO | 030726 - SETT.PROGR.E VAL DELLA DID.E RIC. ampliamento dellofferta Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
didattici, diritto allo studio e programmazione formativa
universitaria, le duplicazion e sovrapposizioni di norme,
spesso non coordinate traloro.
Revisione articoli 1- 13, 15, 18-25, 31 e 54 RDA
. R - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-22;
Uobiettivo ha come finalita un ammodernamento e un
Peso: 0%; Completato 14-0TT-21
op-116 Visiilta delfofferta formatva su web, anche ininglese. |0 e 9¢1 Pagina web del Dipartimento, dando| - o ey opepavo 031309 - DIP.DI ING.E GEOL. (05-6) Servizi agli Studenti % di realizzazione - Step 1: Aggiornamento costante e puntuale dei o% 100% 100% 100% 100%
una chiara visibilta dellofferta formativa erogata, con
contenutiin italiano e in inglese; Fine: 31-DIC-22;
un formatin lingua italiana e in lingua inglese. pecor 100%
Miglioramento del questionario di customer con
Fintegrazione, tra glf utenti, deglistudenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori di beni
e servid
Per Ianno 2021 il Dipartimento di Dipartimento di 05-33) Siluppo inizative volte
0p-120 ustomer propone di OBIETTIVO OPERATIVO 031309 - DIP.DI ING.E GEOL. 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON 1L puBglico | _ Sl rlevarione delgradodi |- o eiivg reaiizato sn0 no si si 100% 100%
Dipartimento soddisfazione dell'utenza e degli
qualit attesa della Customer Satisfaction un punteggio kehlders
complessivo di almeno o superiore atre, in un range di
punteggio da uno a cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & pari a
L' obiettivo, in continuita con quello delfanno
precedente e verificata la grande utilita del progetto gia
realizzato, si propone di applicare ai Versamenti
Fanno 2020, criteri di
catalogazione della documentazione cartacea (QRcode)
gia applicati ai Versamenti 2019,
Il raggiungimento dellobiettivo consentirebbe,come (05-31) Promotione del
ahrchivio tramite utilzzo della tecrologia Qcode applicata i *15C°5%0 112020, di gestire | Versament acauisiin coordinamento delle strutture per| . omang garchivio
0p-29 . : Archivio e conservati in Aula A in modo celere e OBIETTIVO OPERATIVO 030003 - SET. ARCHIVIO GEN. DI ATENEO semplificare e miglorare 0 750 838 111,73% 100%
i 2020in . , (faldoni, cartelle, buste ecc)
Fobiertive realeesto s versamenti 201, immediatamente fruibile attraverso Findividuazione efficienza ed efficacia dell'azione
sicura in tempo reale dei contenuti dei faldoni cartacei amministrativa.
Lutilizzo della tecnologia QR code permette la
riguardanti un faldone, una busta o una cartella
permettendo di identificarli celermente e di ottenere.
avra cura di compilare per ogni elemento,
Creazione diuna organica sezione del Portale di Ateneo {05-15) Potendiamento delle
op-57 Creazione sezione informativo/documentale Covig-1g | ™orMativo/documentale dedicata alfemergenza Covidy o 1yy opegativo 030905 - SETT.GEST.WEB iniziative di partecipazione | Obiettivo realizzato SI/NO o s s 100% 100%
19 comprensiva dello storico e della relativa elitenee
successione normativa,
(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
0P-80 Monitoraggio degliindicatori di outcome di Dipartimento OBIETTIVO OPERATIVO | 031308 - DIP.SC.FIL,,PEDAG.ED ECON.-QUANT. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.
La pubblicazione del Decreto Ministeriale . 442 del
10/08/2020 relativo ai criter di ripartizione del Fondo di
Finanziamento Ordinario 2020 - Universita statali
Consorziinteruniversitari rende definitivo il quadro
complessivo dei risultati conseguiti dagli atenei
nell'ambito della Programmazione Triennale 2019/2021.
Analis del ! hacome pmgmm‘m (05-23) Garanzia dellala
op-147 erogrammatione Treanale 2019/2021 resentato per gl OBkt AS.C 2 £ perla OBIETTIVO OPERATIVO | 35015 - Settore Supporto Nucleo di Valutazione sostenibilta e della qualita | Oblettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
delfofferta formativa,
valutazione della valorizzazione dellautonomia
responsabile ai fini della distribuzione della quota
premiale FFO.
La relazione finale sar trasmessa alla Governance
dellteneo in modo da poter fornire un utile
strumento di programmazione dellimminente ciclo di
programmazione 2022-2024,
Informare gl studenti stranieri in merito ai servizi che
I'Ateneo eroga. Saranno realizzate 5 infografiche 30015 - SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE
0P-150 nfografiche animate,servizioaglstudentininguanglese. | 0 TS e sulsito | OBIETTIVO OPERATIVO e, Prot) (05-6) Servizi agli Studenti infografiche 0 5 5 100% 100%
dellOrientamento.
d
verifica dei risultati del lavoro svolto dal settore e della
soddisfazione del'utenza, secondo quanto previsto {05-33) Svluppo Initative volte
op-111 Customer Satisfaction URP dalla Legge 150/2000 (art. 8, c.2, 1.d); e dal D. Leg.vo |  OBIETTIVO OPERATIVO | 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO 2l ievatione delgrado di |- o1 reaiizato /NG no si si 100% 100%
soddisfazione dell'utenza e degli

150/2009 (art. , .1, L.). I progetto si basa sulo
sviluppo di esperienze gia effettuate nei precedenti
anni di esercizo

stakeholders.

La finalita dell obiettivo consiste in un controllo
ricognizione dei dottorati bandifi e attribuiti dal 2015 al




0oP-122

Ricognizione dottorato di ricerca dal 2015 e trasferimento

budget dottorandi degli ultimi tre cicli (XXXIV, XXXV e XXXVI) sul

progetti UGOV.

T ReT D ariments, creands
indicazione del n. del bando, deltitolo, tutor, periodo,

ecc. facilmente fruibile. € previsto anche il
trasferimento del budget degliultimi tre cicl su progetti
UGOV individuati con creazione di un progetto padre in
base allassegnazione annuale dei fondi.

OBIETTIVO OPERATIVO

031309 - DIP.DI ING £ GEOL.

(05-10) Potenziamento del
dottorato diricerca

Obiettivo realizzato SI/NO

obiettivo annulato

obiettivo annullato nella rimodulazione
approvata dal CdA del 26/10/2021

0p-126

Lobiettivo consiste nella predisposizione di un
Regolamento o Linee guida interni tesi a garantie la

Scuola Seags, in conformita alle regole del Codice.
delf Amministrazione Digitale e delle Linee Guida
emesse dall'Agenzia per Iltaia Digitale
i procederé allindividuazione dei formati standard dei

il

U perla

Scuola delle Scienze Economiche, Aziendall, Giuridiche &

Sociologiche sulla “conservazione digitale dei documenti
informaticr”.

uso; per

stabilizzare le specifiche tecniche dei formati i file, sia

nel tempo che rispetto alle tecnologie di produzione,
si

per gestire sempre maggiori forme di informazione
digitale (testo, immagin, filmati, ecc.) e per disporre di
funzionalta specializzate per renderne pi facile la
creazione, la modifica e la conservazione (es.
individuazione di procedure di backup e scelta dei
supporti i conservazione, ecc.), el rispetto degli
standard tecnologici

OBIETTIVO OPERATIVO

031315 - SCUOLA SC.EC, AZ GIUR SOC.

(05-2) Riqualificazione e
ampliamento dellofferta
formativa

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

0p-129

Implementazione Sala Consigliare con attvazione di nuovo
sistema di video/audio registrazione degl eventi  fini didattic
lsistema con
tutte le piattaforma di videoconferenza.

OBIETTIVO OPERATIVO

30010- SEGRETERIA DEL RETTORE,
CERIMONIALE E MANIFESTAZI

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
semplificare e migliorare
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-131

arta dei
serviz e standard di qualita del Dipartimento

OBIETTIVO OPERATIVO

031312 - DIP.DI ECONOMIA

(05-32) Sviluppo inizative volte al
trasparenza

e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.

SI/NO

100%

100%

op-132

ustomer
Dipartimento

Miglioramento del questionario di customer con
Fintegrazione, tra glf utenti, deglistudenti fruitori del
servizio per il tirocinio curriculare e dei fornitori di beni
e servid
Per Ianno 2021 il Dipartimento di Dipartimento di
Economia si propone di raggiungere come qualita
attesa della Customer Satisfaction un punteggio
complessivo di almeno o superiore atre, in un range di
punteggio da uno a cinque.

1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria

OBIETTIVO OPERATIVO

031312 - DIP.DI ECONOMIA

030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO.

(05-33) Sviluppo iniziative volte
alla rilevazione del grado di
soddisfazione dell'utenza e degli
stakeholders.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-134

Monitoraggio degliindicatori di outcome di Dipartimento.

OBIETTIVO OPERATIVO

031310 - DIP.DI ARCH.

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
semplificare e migiorare
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-141

Sistema informativo sugli Stage aziendali della Scuola delle

Scienze € h dall, Giuridiche logiche

Lobiettivo si propone raggiungere:

- consolidamento del sistema di rilevazione impiantato.

nel 2019; - predisposizione e rilascio delle informazioni

relative aglistage curriculari richieste - in corso d'anno
— dai Presidenti di Cds per la predisposizione dei

(SEAGS)

didattica (SUA; SMA; ecc.); - implementazione di una
procedura per a trasmissione digitale diretta della
documentazione finale di stage dalla Segreteria della
Scuola alla Segreteria studenti; - eaborazione di un
breve report finale relativo all attivita svolte

OBIETTIVO OPERATIVO

031315 - SCUOLA SC.EC. AZ. GIUR.SOC.

(05-33) Sviluppo iniziative volte
alla rilevazione del grado di
soddisfazione dell'utenza e degli
stakeholders.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-144

pressole

Campus Chietie
distaccate.

ampus di C
distaccate ai nuovi sistemi smart-card.

OBIETTIVO OPERATIVO

030723 - SETT.SER GLOBAL SERV.,MAN.ORD.E

030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emil
1030721 - SETT.PATRIMM.-CENTRALE MEPA

(05-6) Servizi agli Studenti

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

op-145

commissioni presiedute dal Direttore Generale

con Presidenza del Direttore Generale

OBIETTIVO OPERATIVO

30015 - SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE
(serv. prot)

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per
semplificare e miglorare
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa.

N digitalizzazione e
creazione verbali

100%

100%

op-146

Indicizzazione dei verbali del Consiglio di Amministrazione dal
1999 per Ia ricerca full-text delle delibere.

Il progetto si prefigge lobiettivo di fornire la possibilita
dieffettuare e ricerche full-text utilizzando parole
chiave su tutte le informazioni contenute in tutti i

verbali permettendo in tal modo

risalire a particolari
delibere contenenti le parole stesse

OBIETTIVO OPERATIVO

30015 - SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE
(serv. Prot.)

030903 - SETT. HELP DESK - CHIET

(05-31) Promorione del
coordinamento delle strutture per
semplificare e migliorare
efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa,

% direalizzazione

- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
- Step 1: Rielaborazione del formato, normalizzazione
e indicizzazione dei verbali dal 2019 ; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 100%

100%

100%

100%

100%

op-148

Valutazione Docenza 2.0

Risulta necessario rimodulare Fintera applicazione di
estratione e visualzzazione delle schede divalutazione
della docenza alaluce delle modifiche richieste
dalPANVUR e applicate 3 partire dalfanno accademico
2020/2021. Uobiettivo richiede a completa
reingegnerizzazione delfapplicatvo al fine di
sempliicare fa consultazione dei isultat anche agl
studenti e deve essere suddivso in diverse fas
0~ inio progetto
1= migrazione server (supporto TLS 1.2)
2~ rifacimento sistema framework per abltazione
studentiparitetiche
3~ implementazione nuovo schema in modo che sia

trasparente per uti
4~ attivazione amministrazione web NAV
5 fine progetto

zatore

OBIETTIVO OPERATIVO

030904 - SETT.APPL.SERV.STUD.

300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC. -
MAZZOCCONE Antonella Lucia

(05-4) Promozione della quaiita e
dellefficacia dell azione didattica,
anche mediante metodologie @
tecnologie innovative e attivita di
sostegno alla professionalita
docente

% direalizzazione

- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
- Step 1: Migrazione server (supporto TLS L.); Fine: 31-|
DIC-21; Peso: 20%; Completato 19-LUG-21
- Step 2: Rifacimento sistema framework per
abilitazione studenti paritetiche; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 20%; Completato 05-0TT-21
- Step 3: Implementazione nuovo schema in modo che|
sia trasparente per Futilizatore; Fine: 31-DIC-21;

- Step 4: Attivazione amministrazione web NAV; Fine:
31-DIC-21; Peso: 20%
- Step 5: Collaudo/Consegna/Fine progetto; Fine: 31-
DIC-21; Peso: 20%

100%




- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 20-LUG-21
- Step 1: Approvazione Bando di gara Fine: 31-DIC-21;

Obiettivo rimodulato dal CdA del 26/10/2021

Ampliamento del Campus Universitario di Pescara:
0oP-140 " ” Esperimento gare di appalto e aggiudicazione lavori | OBIETTIVO OPERATIVO 030722 - SETT.PROG.E SVILED 030720 - AREA GEST PATR. - Simone Emilia (05:6) Serviziagl Studenti % direalzzazione % 100% 100% 100% 100% (annullato o step 2, obiettivo concluso allo step
Sistemazione corridoio verde e nuove aree esterne. Peso: 100% .
- Step 2: Aggiudicazione gara d'appalto; Fine: 31-DIC-
21; peso: 0%
Considerato che il testo vigente del RDA risale al 2013,
fatta salva una piccola modifica intervenuta nel 2017,
Tobiettvo siprefigge Ia revisione del esto per
! g 35006 - Settore gest. car. doc, ricerc., RTD e 35005 - Divisione 13-Personale Docente - (05:2) Riqualficazione e
0p-153 Proposta di dattico d OBIETTIVO OPERATIVO gest o reete ampliamento dellofferta Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
pers. ASL ALBERTAZZI Valentina
didattic, dirtto allo studio e programmaione formativa
universitaria, le duplicazioni e sovrapposizioni di norme,
spesso non coordinate tra oro.
Revisione articoli 43-45, 47
e Lboretor Ricognizione del patrimonio mobiliare di Ateneo
0P-156 o e N Aule e nei Lal OBIETTIVO OPERATIVO 030721 - SETT.PATR.IMM.-CENTRALE MEPA 030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emilia (05-6) Servizi agli Studenti N° Aule e Laboratori 0 13 13 100% 100%
armacia Farmacia (Lab.5-6-7, n. 9 Aule, .1 Aula Magna.
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
Redazione dela Carta dei Servizi  degl Standard di qualth da trasparenza | o, ’
OP-158 OBIETTIVO OPERATIVO 031302 - DIP.SC.MED.,ORALI E BIOTEC. si/NO no si si 100% 100%
pubblicare sul sito di dipartimento e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
(05-33) Sviluppo iniziative volte
Indagine Customer Satisfaction relative alla segreteria del alla rilevazione del grado di
OP-159 OBIETTIVO OPERATIVO 031302 - DIP.SC.MED.,ORALI E BIOTEC. 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO. Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
Dipartimento. soddisfazione dell'utenza e degli
stakeholders
(05-31) Promozione del
031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA coordinamento delle strutture per
0P-160 | Redszione tabella indicatori i outcome del Dipartimento, OBIETTIVO OPERATIVO oo semplficare e miglorare | Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
efficienza ed efficacia dell'azione
amministrativa
(05-32) Sviluppo iniziative volte al
031317 DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA trasparenza
x . iz e degli 3 siNo
OP-161 Redazione Carta dei Servizi e degli Standard di qualita OBIETTIVO OPERATIVO & ODONTOIATRIA e della comunicazione, I no si si 100% 100%
prevenzione della corruzione.
Sviluppo e aggiornamento costante del sito dedicato al
o, funzioni,attivita
omermoc . qu (tru: lo, funzioni, attivita ed vaVEKZE) e a‘lle :AE (05-15) Potenziamento delle
0P-165 sto ] tematichee PPOMUNIS | OBIETTIVO OPERATIVO 031104 - BIBLPOLO PE 030905 - SETT.GEST.WEB iniziative di partecipazione | Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
dedicato al CUG e alle sue tematiche. benessere lavorativo) al fine di promuovere la dell'Ateneo
digitalizzazione delle politiche per le pari opportunita
(promozione della cultura di genere).
IMPLEMENTAZIONE E AGGIORNAMENTO ARCHIVIO (05-31) Promozione del
(CARTACEO E INFORMATIZZATO DELLE ATTIVITA’ DI coordinamento delle strutture per]|
oP-42 ARCHIVIO CONVENZIONI E TIROCINI CURRICULARI DILASS TIROCINIO CURRICULARE DEL DILASS, ATTRAVERSO OBIETTIVO OPERATIVO 031306 - DIP.DI LETT., ARTI E SC.50C. semplificare e migliorare Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
SCANSIONE DI DOCUMENTAZIONE, INSERIMENTO efficienza ed efficacia dell'azione
NUOVI DATI E CREAZIONE DI REPORT STATISTICI. amministrativa.
a o delle strutt (05-4) Promozione della qualita e
O dellefficacia dell'azione didattica, - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-22;
auivita ditirocint anche mediante metodologie e Peso: 0%; Completato 19-LUG-21
opP-117 Aggiormamento - attivazione nuove convenzioni di tirocinio attivazione nuove convenzioni finalizzate al OBIETTIVO OPERATIVO 031309 - DIP.DI ING.E GEOL, tecnologle Inovatie & St % di realizzazione Step 1: rogtations ¢ reallrasione pe e gesione 0% 100% 100% 100% 100%
consolidamento e allampliamento delfofferta sostegno alla professionalita dei tirocini on line; Fine: 31-DIC-22; Peso: 100%.
formativa.
docente
- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 20-LUG-21
Risruturadonedella g  Scnze Sl ~Step L Pogetgone ntervent; Fn: 1-DC 21
presso I'Edificio di Lettere - Aula magna del campus di es0:
. et 030720 - AREA GEST.PATR. - Simone Emilia -Step 2: Indizione gara; Fine: 31-DIC-21; Peso; 15%
op-9 sociall Campus Chie, mediante Interventiedll ed implantistic & Facquistodf | OPIETTIVO OPERATIVO 030721- SETT.PATR.IMM.-CENTRALE MEPA | ;030723 - SETT.SER.GLOBAL SERV.,MAN.ORD.E (05-6) Servizi agli Studenti % di realizzazione - Step 3: Affidamento interventi; Fine: 31-DIC-21; 0% 100% 0% 0% 0%
nuovi arredi per rendere Iaula pienamente fruible e
e e - Step 4 Esecuzione interventi; Fine: 31:DIC-21; Peso;
- Step 5: Conclusione interventi; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 10%
o s comtemtper ) - Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
op-182 Elaborazione grafica contenuiper pagina web dells | €200r8#10ne BATCA contenuy per s pana e SO orea 431510 01p O ARCH 0s6)s i stdents wdirent Peso: 0% Completato 19-LUG-21 - Loox et - obiettivo annullato nella rimodulazione
- community alumni fedicata alle attivita “‘“z:““"”“ interazione con P -6} Serviz agh Studenti | realizzazione - Step 1: Obiettivo realizzato; Fine: 31-DIC-21; Peso: obiettivoannullato approvata dal CdA del 26/10/2021
il pubblico o
Analis dei risultatidella Customer Satisfaction 2020 ¢
TA: revisione e (05-29) Valorizzazione del
0oP-170 . Prasentaticns dsl mansicnaro Inconsigio ] OBIETTIVO OPERATIVO 031303 - DIP.NEUR,IM.E SC.CL, personale Tecnico | Ob lizzato SI/NO no si si 100% 100%
Dipartimento e sua pubblicazione Amministrativo.
(05-32)Sviluppo inzitive valte al
opa72 artadel OBIETTIVO OPERATIVO 031303 - DIP.NEUR, IVLE SC.CL trasparenza | gy, lizzato SI/NO no s s 100% 100%
servizi e standard di qualita del Dipartimento e della comunicazione,
prevenzione della corruzione.
Uobiettivo si propone di supportare nuove prospettive
Creatione degl per disviluppo 5 (05-18) Internazionalizzazione
OP-186 . OBIETTIVO OPERATIVO 031310 - DIP.DI ARCH. N di eventi 0 3 3 100% 100%
ativi p ] del in dela Didattica
Architettura
Svolgimento di una indagine di customer satisfaction rivolta a (05:3) Sviluppo inzative volte
i obietivo rimodulato dal CdA del 26/10/2021
o 1co | _utenti interni aifatenco anche allo scopo diraccoglere I . 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL | alla rilevazione delgrado di | oy ve comgoasa 0 B B : N /100




SUBgerments Ut al miglioramento defle strategie sulla
trasparenza e anticorruzione

PUBBLICO

TeTwtenza ¢ degh
stakeholders.

pill esternamente)

Supporto per laraccolta dati per il monitoraggio delle

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per.

op-174 Monitoraggio deglindicatori di outcome di Dipartimento | azioni svolte nel 2021 secondo il piano strategico del |  OBIETTIVO OPERATIVO 031303 - DIP.NEUR, IM.E SC.CL. semplificare e miglorare Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
oNisC efficienza ed efficacia dellazione
amministrativa
Miglioramento del questionario di Customer
Satisfaction con Vintegrazione, tra gl utent, degli
studenti fruitoridel servizio per il tirocinio curriculare e
del fornitori di beni e serviz (05335 oot
Per Ianno 2021 il Dipartimento di Neuroscienze 33) Suluppo iniziative volte
ustomer alla rilevazione del grado di
0p-173 Imagiging e Scienze Cliniche si propone di raggiungere |  OBIETTIVO OPERATIVO 031303 - DIP.NEUR, IM.E SC.CL 030203 - UFFICIO RAPPORTI CON IL PUBBLICO , Obiettivo realizzato SI/NO no s s 100% 100%
Dipartimento soddisfazione dellutenza e degl
come qualita attesa della Customer Satisfaction un
stakeholders.
punteggio complessivo di ameno o superiore atre, in
un range di punteggio da uno a cinque.
1l punteggio complessivo raggiunto nel 2020 & paria
380.
(05-4) Promozione della quaiita e
dellefficacia dellzione didattica, | .
Azioni mirate di orientamento per la promozione di Corsi di Supporto amministrativo ala commissione per anche mediante metodologiee | '\ ¢ Utent ragglunt
op-178 Torientamento deputata alla elaborazione del OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. i | (newstetter o altr istemi di o 150 150 100% 100%
nuova attivazione tecnologie innovative e attivita di
programma annuale dele azioni X tracciamento)
sostegno alla professionalita
docente
i per
op-177 Afidamento a Cisia della selezione in ingresso il Cisia e lo svolgimento delle conseguenti procedute | OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. (05-6) ServiziagliStudenti | Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
attuative
Analisi del contesto esterno ed interno rivolto al reperimento | Saranno reperiti dati da banche dati ed entiesterni
delle informazioni necessarie a comprendere come lischio | (stat, Ministero della Giustizia, Corte dei Conti,
. , (05-32) Sviluppo iniziative volte al
alfinterno delf ia|  Cassazione, Regione] e da fontiinterne (interviste a : et 1ato el imodul
rasparenza obiettivo annullato nella rimodulazione
OP-169 attraverso le specificita dell'ambiente in cui opera organi di indirizzo, responsabili delle strutture, OBIETTIVO OPERATIVO 31061 - Settore Anticorruzione e Trasparenza P SI/NO no i obiettivo annullato
" ; e della comunicazione, approvata dal CdA del 26/10/2021
Vamministrazione (contesto esterno) sa n virti delle | segnalazion su whistleblowing, monitoraggi del RPCT,
prevenzione della corruzione.
caratteristiche organizzative interne (analis del contesto | anaisidella relazione annuale sulla prevenzione della
interno) corruzione da parte del RPCT)
Uobiettivo si propone di supportare Ia strategia del
2 (05-9) P i
Cattedra Bianca - Organizzazione logistica del corso e della (059) Perseguimento obiettivo annullato nella rimodulazione
OP-185 fama internazionale nel Corso di Laurea in Architettura |  OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. delleccellenza e della Obiettivo realizzato SI/NO no si obiettivo annullato
ospitalita ; approvata dal CdA del 26/10/2021
per tutto quanto concerne la partecipazione multidisciplinarieta nela ricerca
studentesca e la disseminazione pubblica.
Uobiettivo & quelo di dialogare con il territorio non
nella forma di una mera attvita i divulgazione delle
informazioni, ma di awicinare le realta territorial al
Dipartimento di Economia, attraverso Findividuazione
difiloni diricerca di nteresse per e
. Azlend‘e/Er:U/lstK:llunl pum‘u;me: prvat resend sul (05.16)Consolidamento
op-187 erritorio abruzzese, al fine di coinvolgerle OBIETTIVO OPERATIVO 031312 DIP.DI ECONOMIA sviluppo delle ativita di Public | " di contatt ntercorsi o 10 n 100% 100%
Economia Nello specifico i tratta di potenziare la rete di contatti . "
trai ricercatori del DEC e gl stakeholders. Consolidare b
un processo che prevede interazione e ascolto, con
Fobi
dinuove competenze e facquisizione di nuove idee, al
delle finalita della 2
diforme di co-progettazione.
Scopo dellobiettivo & quelo di definire le azioni del PTA|
che possono essere di supporto ale principali azioni del
Piano
Strategico di Dip. al fine i ragglungere con efficacia
target attesi (05-30) Applicazione disistemi per|
Gestione della performance da parte del DNISC: adeguamento Nello soait des ( \ ) Ao o P
ellospecifico i prevede di fa responsabilizzazione e
degl tial PTA
0p-175 alPTA2 fondiai ricercatori | OBIETTIVO OPERATIVO 031303 - DIP.NEUR,IM.E SC.CL, performance e siNO no si si 100% 100%
supporto alle azioni definite dal Piano Strategico del P ) " . .
notifica evasione ordine incentivazione del personale
Dipartiment
partimento. ) notifica evasione rimborso missione Tecnico Amministrativo
d) notifica emanaioni bandi borse
distudio e loro conferimento
€) supporto predisposizione pratiche per Comitato di
Etica
(05-4) Promozione della quaiita e
Attraverso questo obiettivo si promuove lmpegno del
e ol o oo dellefficacia dellazione didattica,
Op-1g0 | Supportotesnico altuizo delle swpicamoniper i aarecac | e L OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. anche mediante metodologiee | . ;o picarioni supportate o 2 obiettivo annullato obiettivo annullato nella rimodulazione
laricerca o tecnologie innovative e attivits di approvata dal CdA del 26/10/2021
o e sostegno alla professionaiita
PP e docente
Supporto amministrativo ala gestione dei contatti
Organizzazione logistica - funzionale del partenariato PP 8
(logistica incontri on line ¢ scambi di comunicazioni a (05-5) Valorizzazione del sistema
op-181 OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
distanza) e alla stesura di lettere diintento o post-lauream
didattica
convenzioni di partenariato
“obiettivo sipropone di dotare il Dipartimento di
i e tecnici coordinatore (05-10) Potenziamento del
op-184 aetiop OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. (0510) Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
disupporto al nuovo dottorato del Dottorato in previsione di un progetto dottorale dottorato diricerca
specifico per l discipline dellarchitettura
Lobiettivo ha come finalita la catalogazione del
. N aterile rario co sggunta d assfcaioneper 05.9)perseguimento
uovo fbrario con | cluster
0p-183 OBIETTIVO OPERATIVO 031310- DIP.DI ARCH. delleccellenza e della Obiettivo realizato SI/NO o s si 100% 100%
d per cluster e Dipartimento "Costituzione

di piattaforme condivise di ricerca interdisciplinare
(Cluster)"

multidisciplinarieta nella ricerca




Uobiettivo si propone di ricostruire il patrimonio del
Dipartimento a seguito dei due traslochi che lo hanno
interessato negli ultimi due anni
Lamancanza di un deposito unico non ha permesso di
conservare in maniera adeguata sia il materiale in attesa
di essere dismesso, che il materiale in eccedenza che

(05-31) Promozione del
coordinamento delle strutture per.

- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 11-0TT-21

op-188 nontrova uintento @ | o0 1o opERATIVO 031312 - DIP.DI ECONOMIA semplficare e migliorare % di realizzazione Step 1: Ricognizione della meta di tutte le 0% 100% 100% 100% 100%
Dipartimento di Economia pertanto quellodi effettuare una rcognizione ditutte le ’
o eficienza ed effcacia dellazione attrezzature/mobil n carico al ipartimento ; Fne: 31
amministrativa DIC-21; Peso: 100%
varidepost, verificandone Fefficienza ed
dend,
tratta di un'operazione sicuramente straordinaria
considerata Feccezionalits deglultmi eventiche hanno
interessato Ia sede di vile Pindaro a Pescara (blocco C).
In fase di awio de software SPRINT g oblettv ditutto
VAteneo sono stat inseriti dal Settore performance ma, - Step 0: Oblettivo non realizato; Fine: 31:DIC-21;
Realizzazione audiofvideo p a | aregime,gi (05-29) Valorizzazione del Peso: 0% Completato 20-LUG-21
o167 | distanza il software formatidal |  OBIETTIVO OPERATIVO 31062 - Settore Performance potenziale delpersonale Tecnico | % direalizzazione - Step 1: Realzzazione di ameno 4 tutoria per o% 100% 100% 100% 100%
SPRINT personale delSettore. A talproposito sara Amministrativo nuovo software Sprint; Fines 31-DIC-21; Peso: 100%;
estremamente utile I realzzazione di alcuni tutorial Completato 18-0TT-21
appropriat
(05-29) Valorizzazione del
op-171 Rinnovo e adeguamento di postazioni lavorative OBIETTIVO OPERATIVO 031303 DIP.NEUR,IME SC.CL potenziale del personale Tecnico | " postazioni lavorative 3 2 2 100% 100%
Amministrativo
Organizzazione di un archivio fotografico e video
viguardante il Campus di Chieti e Pescara a fine di
documentare a grandezza dellAteneo. | materile
opage | OrEsTEonediunarchiviofoografico e video riguardanteil | oo @ et delthence, e BTG OpERATIVG | 30015 SEGRETERIADEL DIRETTORE GENERALE 05-12) Tutela e promorione della| e reatizato SUNO o . . oo Loox
Campus di Chieti e Pescara. (Serv.Prot) ricerca
consultabile da chiunque voglia prenderne visione,
attraverso una piattaforma accessibile tramite link
dedicato.
OBIETTIVI INDIVIDUALI
Codice - RS " o N R Targetstorico | ot atteso al | Targeteffettivo | MSUrAHON | ) i rrione finale
¢ Nome obiettivo Descrizione Tipo Obiettivo Struttura di appartenenza Strutture trasversali Obiettivo Strategico Indicatori Elenco step (nel caso di % di realizzazione) storicoal indicatore in ; note
obiettivo 31/12/2021 | al31/12/2021 obiettivo
01/01/2021 percentuale
Potenziamento e siluppo di nuovi protocoll i anals
ooray | Potenamento protocolid anas i citometria muicolor dicellule e microvescicole ne lidi biologic BETTING MNOVIDUALE 51304 DIP MED.£ 5C DELLINVECE - Pubblcadont scentiiche . , , oo Loox
(PIERDOMENICO Laura) nelfapplicazione a patologie diverse (anche correlate a
covip19)
Qo1 | AR itfociopressol borstrs i Geloga Applata. | (PN TR0 S P o WOWIDUALE | 031303 - 0P DING £ GEOL - T0R0 G A student che suogono o 5 . - -
(Gabriele Toro) tirocinio
defle stesse.
5 ha come oblettvo garantire la gestione
o013y | Gestione amminstrativa concorsi Gelmini (e OBIETTIVO INDIVIDUALE | 031309 - DIP.DIING.E GEOL. - TARABORELLI Tea N concorsi Gelminiattivat 3 B B 100% 100%
Taraborell) concorsi Gelmini
A per medante ° 031309 DIP.DIING.E GEOL. - FERRACUTI N studenti laureati
00133 | student, ai nel | geotecnica stradale, argomento non svolto el corso di | OBIETTIVO INDIVIDUALE 3 3 B 166,67% 166.67%
Loredana dottorandi
mercato del lavoro. (Loredana Ferracut) studi del settore della geologia applicata
 tep 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-0IC-21;
Peso: 0% Completato 20-LUG-21
Step 1: Procedere, con I collaborazione del
veterinario e delpersonale dello Stabulario,; Fine: 31-
DIC-21; Peso: 40%
oot62 Trattamento sanitarlodi tut! gl animall preser neflo OBIETTIVO INDIVIDUALE 30025 - Stabulario %direalizzazione | ~Step 2: Effttuare di nuovo | Control Sanitar per o% 100% 0% 0% 0%
stabulario (Cosmo Rossi) Valutare | isulatidel Trattament; Fine: 31-0IC-21;
Peso: 40%
~tep 3: Effettuare i controlli anche sugl animali
immunodepressi che sono rimast fuori; Fine: 31:0IC-
21; Peso: 20%
oorss Proposta regolamentazione Attivita di Ricerca UdA OBETIVG INDVIDUALE 300050 - AREA DIR. DELLA DID. ERIC. - Obietivo realizato SN o . . Loox Lo
(dott.ssa Antonela Lucia MAZZOCCONE) MAZZOCCONE Antonella Lucia
Fornire una consulenza giornaliera ai dipendenti in
3
arretrato nonché per le nuove attvith messe in ato,
oors come a esempioacrt BTG MOMDUALE | 0501 Setore Pens. {30901 - Settore Pens N. dimaldiisposta alle . o o oo Loox
contributiva e fiscale progett diricerc) nonche fiscale e contributiva i bast MACCIONE CHIARA CANTORO Siria tichieste di consulenza
pensare alle 1800 CU fornite dal'ateneo e ala gestione
diohtre 600 modelli 730 che soltamente arrivano nei
mesi da maggio aottobre.
Ls pandemia da COVID-19 ha imposto restrzioni
I
Registrazione degli accessiper la consultazione del patrimonio | __ eauenze ale salestudio e di consultazione ma N registrazione degliaccessi
oot-14 one de P OBIETTIVO INDIVIDUALE | 031105 - BIBL-POLO CHIET) - E. PARATORE o tetone 0 200 18937 968,50% 100%
veriica degl accessi. Il progetto intende misurare i
numero degli utentiche frequentano e usano e sale
studio della Bibiiolteca
I servi essenziall della nostra Bblioteca - messa a
disposizione del materiale e del patrimonio (monografie
oonts Resarions ¢ prenotsions det resi ¢ Perodic - sono l uore delfttiviasvofaafovore | (o | 031105 - BBL-POLO CHIETI-E PARATORE - | 031105 BIBL-POLO CHIETI- £, PARATORE - N di registrazionie . 0 s - Lo
FAGGIOTTO Canillo CONGIU Pacla prenotazionidei prestti

dell'utenza. Il progetto intende verificare il flusso e la
portata di tali servizi mediante la misurazione delle
risorse utilizzate dallutenza (servizi di prestito)




Uobiettivo si propone di revisionare le anagrafiche al

OBIETTIVO OPERATIVO

30015 - SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE

N* controllo/rettifiche dei

00123 strutture del personale docente e ricercatore el sistema di (caricato come individuale per 0 5000 4779 95,58% 100%
(serv. Prot) nominativiinseriti
gestione documentale denominato Titulus p
Scansione e schedatura informatizata secondo
Schedatura informatizzata repert standard ICCD del materiale fotografico analogico 031307 - DIP.DI SC. PSIC., DELLA SALUTE E DEL N* scansioni e schede
oot (TORDONE Vienna) delfArchivio Fotografico del DISPUTer,n. 50 scansionie | O%'F1 11V INDIVIPUALE catolografiche digital ° & 20 287,50% oo
.30 schede catalografiche digitali
Proposta di crteri di determinazione delle competenze dei 300060 AREA DIRIG, PROGR. EC. BIL PATR. £
00159 Dipartimenti in relazione alle econormie di anni precedenti OBIETTIVO INDIVIDUALE cont Gsr Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
confluite negli utilidi Ateneo  (dott ARCANGELI ANDREA)
Con Iattivazione del nuovo portale delf Area delle
ATTIVAZIONE DEI SERVIZI ALL'UTENZA (FRONT-OFFICE) | Biblioteche UdaLibrary, sono stati attivatidiversi servizi N* Registrazione dei servizi
00113 | REGISTRAZIONE DI NUOVI UTENTI (IANNISCI | alfutenza che vengono svolti su base digitale. Questo | OBIETTIVO INDIVIDUALE 031105 - BIBL-POLO CHIETI - €. PARATORE alfutenza e attivazione di 0 100 14 1150% 100%
Pietro Antonio) progetto intende incentivare e misurare fincremento nuovi utenti
delfutenza scritta presso la nostra Biblioteca,
- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 0%; Completato 14-SET-21
-Step 1: Acquisizione informazioni elaborazioni test
domande e risposte; Fine: 31-DIC-21; Peso: 40%
00137 FAQ- scienze e Tecniche Psicologiche (GlovanniDi | Creazione ¢ mplementazione online di FAQ per lorso | g1y inpivipUALE 031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE %direalizzazione |- Step 2: Adeguamento informazioni in base alla nuova o% 100% 100% 100% 100%
diLaurea in Scienze e Tecniche Psicologiche
guida, dlassificazione in categoria d; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 50%
- Step 3: Revisione definitiva e pubblicazione FAQ sul
portale; Fine: 31-DIC-21; Peso: 10%
Uattivita ha come obiettivo Iattivazione delle
Pratiche contabili pagamento incentivo a studenti in Erasmus
001-32 | beneficiari del contributo dipartimentale. (Anna procedure amministrative-contabili per la OBIETTIVO INDIVIDUALE | 031309 - DIP.DI ING.E GEOL. - TORNAR Anna obiettivo realizzato si/no no si obiettivo annullato obiettivo annullato nella rimodulazione
Torman) corresponsione agli studenti Erasmus del contributo approvata dal CdA del 26/10/2021
economico deliberato dal CdA del 25.03.2021
Raccogliere e archiviare certificatidi
O0i4 | Gestione strumentazione CRC (DE. | calbrazione/manutenzione dela strumentazione inuso | oo 031304 - DIP MED.E SC.OELLINVECC. N certfcati o s % 10667% 100%
CESARE Domenico) presso ICRC da fornire ai monitor degli studi clnici
condotti presso il Centro.
Scansione e schedatura informatizzata secondo
Schedatura informatizzata reperti (STAFFILANI |~ standard ICCD delle schede di reperto archeologico 031307 - DIP.DI SC. PSIC., DELLA SALUTE E DEL N* scansioni e schede
oo1-27 OBIETTIVO INDIVIDUALE 0 150 250 166,67% 100%
Patrizia) cartacee del Laboratorio di Archeologia del DisPuTer, n. catalografiche digtali
100 scansioni e n. 50 schede catalografiche digtall
L' Allegato n" 3 del Decreto 402/2017, ai fini della
registrazione delle attivita connesse con lintero
percorso formativo, prescrive lobbiigo della
compilazione di un Libretto-diario su supporto
informatico da parte di ogni Specializzando. Nei
prossimi mesi FAteneo dovra acquisire un apposito.
per" software in grado di
00138 | libretto-diario su supporto informatico dellattivits formativa | suddetto Libretto-diario. Per a registrazione ditutte le |  OBIETTIVO INDIVIDUALE 031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE Obiettivo realizzato SI/NO no si si 100% 100%
degl specializzandi (Daniele Merliti) attivits, sara necessario realizzare un database
contenente i dati delle strutture facenti parte delle
varie reti formative dele Scuole di Specializzazione. Tale
database sara realizzato in base alle specifiche che
saranno indicate in seguito dalla ditta produttrice del
software. Obiettivo del progetto & la realizzazione del
database.
Obiettivo realizzato Si/No
no si si 100%
oor41 OBIETTIVO INDIVIDUALE 031304 - DIP.MED.E SC.DELLINVECC. Aggiornamento UGOV 100%
(BASCELLI Antonella) convegni ecc. didattica e RIS - 0 2 - as1.85%
Divulgazione scientifica e
culturale collegate alla
sezione di Pediatria
Attraverso il suddetto obiettivo si intende:
disviluppo europee
sicentivare la partecipazione dei docent e ricercatori
UdA a rilevanti bandi nazionali europei
“perseguire l'eccellenza e la multidisciplinarieta nella
ricerca (obiettivo R3 del Piano Strategico di Ateneo
azione R3.4.4..)
Definizione di un quadro delle politiche settoriali dilivello Leatlontasupporto defsuddetto oblettio s
00k6 concretizzano in OBIETTIVO INDIVIDUALE 031003 - SETT.PROG EUR.E NAZ N* redazione di 6 report 0 6 6 100% 100%

europeo, nazionale e regionale (Barbara Ferri)

progettualial fine di contribuire a definire
V'appropriatezza degli obiettivi del progetto rispetto agli
obiettivi previsti dal bando e alle priorita del contesto in
cuisi opera (Criterio della Rilevanzal. | report sono
relativi a ognuno delle aree-cluster previsto dalle PILLAR|
11 di Horizon Europe (Global Challenges and European
Industrial Competitiveness e alle relative Mission di
ricerca (...)

Redazione di n. 12 report (uno per ogni mese dellanno
2021) nel quale descrivere le attvita ordinarie e




00124

Report attivita Scuola di Specializzazione in Neurologia
(VELLANTE Patrizia)

Specializzazione in Neurologia. | report saranno.
esaminati dal Responsabile della Didattica di
Dipartimento, ai fini della redazione della relazione di
monitoraggio dell'anno 2021

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031303 - DIP.NEUR,IM.E SC.CL.

PoTTTY 2
uno per ogni mese dellanno
2021

100%

100%

ool-45

Analisi di attivita metabolica cellulare mediante MMT.

saggid
invitro in diverse condizioni sperimentali (o1
VALERIO Valentina)

Analisi 8i0 LDH.
Estrazion di proteine da campioni biologici ad analisi
mediante W. B. Acquisizione dei profil proteici ed
elaborazione qualitativa e quantitativa.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031304 - DIP.MED.E SC.DELL'INVECC.

N° esperimenti

100%

100%

001-60

Proposta di rideterminazione dei canoni di
concessione/locazione attivi i periodo COVID
(dott ARCANGELI ANDREA)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

300060 - AREA DIRIG. PROGR. EC. BIL, PATR. £
CONT. GEST.

Obiettivo realizzato SI/NO

100%

100%

oo1-28

del follw up di
clinici, (Maurizia D'Egidio)

Dosaggio dei sieri dei pazienti arruolati neglistudi clinici

esguiti presso la clinica oncologica ospedale 'S5,
Annunziata "Chieti.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031302 - DIP.SC.MED. ORALI E BIOTEC.

N disieri

100%

100%

00130

Dematerializzazione documenti (Alessandra
Mancini)

Dematerializzazione ordinativi i pagamento dal 2020
ad anni precedenti.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031302 - DIP.SC.MED. ORALI E BIOTEC.

ordinativi di pagamento

100%

100%

oor-49

Consolidamento delle posizioni assicurative degi iscritti alla
Gestione Dipendenti Pubblici (ex INPDAP) per ATENEO
G.dAnnunzio

certificativo, ove vengono esposti i dati relativi a stati di

tramite aggiornamento DMA e sistemi di contribuzione,

Fornire un supporto agli utenti/dipendenti
dell'universita nellottenere una chiara posizione
contributiva attraverso la lavorazione e sistemazione
degli estratti conto, con valore informativo e

servizio e le retribuzioni util a fini pensionistici
successive al 31 dicembre 1992. Fornire da subito i
propri servizi on-line, basandosi sulla comune
infrastruttura tecnologica messa a disposizione
dall'INPS, su servizi standardizzati immediatamente
attivabili e fruibili tramite il gestionale nuova Passweb

attraverso un inserimento massivo di tutti  dati
estrapolati dal cartaceo e dal sistema di gestione
stipendi, Curare la ricostruzione degli eventuali periodi
riconosciuti con provvedimenti di riscatto,
ricongiunzione o computo e gli eventuali altri periodi
riconosciuti con contribuzione figurativa.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

30901 - Settore: Pens.{ 30901 - Settore
FAZZOLARI Elio

LEUCCI Daniela

Pens,

N* dipratiche per evasione
diconsulenza

124

248%

100%

oor-4

Incentivare la partecipazione a bandi internazionali ¢ nazionali
da parte di docenti e ricercatori Ud'A
(Gessica D'Agostino)

b. Analisi dellattivita di progettazione dai Dipartimenti e

Sara realizzata una mappatura delle expertise nella

ricercatori dell'Ateneo.
Sotto-attivita:
a. Mappatura degliinteressi di ricerca dei docenti e
ricercatori dellAteneo

dei singoli docenti/ricercatori nel triennio 2018-2020
. Ricognizione dei docenti che sono registrati come
i

nell'ambito di programmi di finanziamento alla ricerca
nazionale e internazionale (REPRISE, Commissione
europea etc...)
B

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031003 - SETT.PROG.EUR.E NAZ

N 14 schede da redigere per
ogni Dipartimento

100%

obiettivo giustificato

001-50

Collaborazione ala ricerca (Alessandro Chiaudani)

Correlatore di tesi. Il sottoscritto affianca il Relatore € o

L'argomento della tesi in oggetto riguarda la valutazione|

studente laureando per lo svolgimento della
tesi/elaborato finale e viene indicato dal/dai Relatore/i

dellimpego dei contenuti dell'anidride carbonica
solforosa negli alimenti e nei vini abruzzesi; consiste in
una raccolta bibliografica dellimpatto sulla salute
dellanidride solforosa contenuta negli alimenti e nei
vini, sulla legislazione italiana ed internazionale, sulle
tecnologie alternative, e su una elaborazione di un DB
del 2019 di 3000 analisi di concentrazione di SO2 nei
vini abruzzesi afferenti al CEM (Centro Enologico
Mediterraneo).

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N ditesi

100%

100%

o01-51

Collaborazione alla progettuali
(Alessandro Chiaudani)

Partecipazione a progetti PROGETTO VINO
COOPERATIVO (VINCO) - ll progetto biennale VINCO,
vuole implementare sui vini bianchi afferenti alla
cantina CITRA tecniche di analisi chimica e
agrometeorologica al fine della loro caratterizzazione
territoriale e tracciabilita. Tecniche di analisi isotopiche,
delle terre rare,
fisiche, ed elaborazioni di dati storici afferenti ai
parametri di cantina vengono implementate nel
progetto. Nello specifico verranno correlatiindici
bioclinatici (Huglin, dry Spee Index, Sommatorie
tematiche, Prec Cumulate, ecc.), ai parametri di cantina
(Alcool effettivo, Ph, Zuccheri, ecc) per verificare la
presenza di eventuali correlazioni statisticamente
significative.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N* di progetti

100%

100%

001-54

Studio dell'enzima S-glutationil-p-idrochinone reduttasi
(NmGHR) ¢ terminal his tag di Natrialba magadii. (Michele:
Masull)

Espressione, purificazione ed analisi dellenzima.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N° di analisicinetiche &
spettroscopiche.

240

240

100%

N* milligrammi di enzima
purificato

100%

100%

001-55

Dematerializzazione documenti (Paola
Mene)

Dematerializzazione ordinativi i pagamento del 2021

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N ordinativi

200

208

104%

100%

001-56

i (Mirco

liquida

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA

N° 800 analisidi secondo

102,25%

100%




neonatale.

Fornire una consulenza tecnica sulla redazione di

oor-48

Servizio di supporto alls

rendiconti contabili per progetti di interesse di Ateneo;
supporto alla gestione amministrativa e alla

prog

diricerca, monitoraggo e gestione amministrativa e

coordinamento dei rendiconti di progetti di ricerca
(Antonella DE LUCA)

getti
univoci ed efficaci; attivita di audit interno sulla
rendicontazione di progetti diricerca nazionali ed
europe, in conformita con gl standard italiani e
internazionali; attivita di monitoraggio interno della
ricerca e dei suoi risultati e supporto alle procedure di
approvvigionamento e gestione dei costi el personale.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

30903 - Settore Gest. Rend.Prog. Fin.e Int. Str.
Dec. - DE LUCA Antonella

30901 - Settore Trattamenti Economici Ser. Pens.
MACCIONE CHIARA

richieste di consulenza

N* di mail di risposta alle

320

640%

100%

ool-8

Redazione di un vademecum a supporto della rendicontazi

(COLANGELO Cinzia)

La realizzazione del vademecum parte dalla necessita di
fornire un valido supporto, a coloro che sono impegnati
nella gestione, rendicontazione e audit di progetti PRIN.
Agioni da svolgere:
corso
lineATENEI, tenuti dalla dott.ssa Rebecchi, Coordinatore
della Direzione Ricerca e Trasferimento Tecnologico
Terza missione dell'Universita degl Studi di Modena e

ione

Reggio Emilia responsabile del tavolo CODAU Progetti
dei finanziamenti relativi ai progetti PRIN 2017 e PRIN 2020

Nazionali
#isamina dei verbali di audit internodi primo livello, su
rendicontazione PRIN 2015
gerifica maggiori crticita
o diretto con il MIUR - Ufficio PRIN - per la
soluzione di rilevanticritcita
Redazione di un vademecum per a rendicontazione,
inglobando anche la normativa nazionale di iferimento
Pubblicita (..

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031003 - SETT.PROG EUR.E NAZ.

N°1 corso di formazione +
Vademecum

1

100%

100%

0017

oo1-57

Progetti dirilevante interesse per 'Ateneo - schede avvio
progetti per ottimizzare le attivita di gestione e
rendicontazione (Antonella DE LUCA)

Razionalizzazione e riorganizazione Divisioni Area Didattica e

Lobiettivo prevede la realizzazione di schede di sintesi
difacile & immediata lettura per ciascuno dei progetti
strategici di Ateneo, a supporto dei Settori

e rendicontazione deglistessi al fine di facilitarne le
relative azioni
. 4 progetti finanziati sul PON 2014-2020 (
ARS01_01195 PMGB, ARSO1_00459 ADAS+,
ARS01_01044 EOLO, ARS01_00625 ENERGIDRICA)
8.1 progetti finanziati dal MISE (Intinere - prof. Merla)
.2 progetti finanziati dall'Unione Europea: ERC
Synergy Grant: C28; MSCA-RISE: Digitens.
~Bventuali altr progett strategici in fase di valutazione
‘Azioni da svolgere:
“tecupero dati da capitolato tecnico e progetto
“Blaborazione di una scheda per ogni progetto,
indicando i principali dati di interesse dei settori
gestione rendicontazioni e Acquisti in MEPA (...
B

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031003 - SETT.PROG EUR.E NAZ.

N° redazione di 7 schede
commentate

100%

100%

Ricerca (dott.ssa Antonella Lucia MAZZOCCONE)

La rassegna stampa, le ricerche bibliografie e la

OBIETTIVO INDIVIDUALE

300050 - AREA DIR. DELLA DID. E RIC.

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

00110

oor-2

he
(SABATINO Giovanna)

Ricognizione inventario Dipartimento (FUSELLA

correzione di testi andranno effettuati in base alle
attivita/necessita dellufficio del Prorettore alla cultura

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031306 - DIP.DI LETT, ARTI E SC.SOC.

031307 - DIP.DI SC. PSIC., DELLA SALUTE E DEL

Obiettivo realizzato Si/No

~Step 1: Ricognizione ben pal A (Casettal; Fine: 31-

100%

100%

Luigi)

Gestione I

OBIETTIVO INDIVIDUALE

TERRIT,

% di realizzazione

DIC-21; Peso: 50%
- Step 2: Ricognizione beni altre sedi; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 50%

100%

100%

100%

100%

00136

didattica universitaria svolta dal personale SSR, in attuazione
dell‘Accordo Attuativo tra IASL L hieti e

didattica universitaria effettivamente svolta nell'a.a. i

IUniversita degl Studi “G.0'Annunzio” di Chieti

escara per la
disciplina della partecipazione del personale SSR allattivita

didattica nei Corsi di Laurea e di Laurea Magistrale delle
Professioni Sanitarie afferenti alla Scuola di Medicina e Scienze
della Salute del 24 luglio 2018, (Gluliana De Luca)

Iindicazione analitica delle giornate e delle fasce orarie
nelle qualisi sono svolte e attivita stesse, onde.
consentire allASL2 di effettuare le dovute verifiche e
procedere alle liquidazioni, al proprio persanale con
incarichi di insegnamento, delle eventuali spettanze.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

0015

a) i ripartira con incontri informativi con gl addetti alla
progettazione, gestione e rendicontazione dei progetti
diricercafinanziati su base competitiva per rilevare le
critcita riscontrate e e loro esigenze di supporto

b) sara effettuato Ia ricognizione delle procedure
attualmente codificate di progettazione, gestione e

progettidi su petitiva raccordando

laloro e

oV,

adempimenti basilari previsti dal

(Dajana D'Andrea)

punto a).
©) sara effettuata 'analisi del gap tra le procedure
codificate, I'uso di tali procedure di U-GOV, e gli
adempimenti previsti dalle principalilinee guida di
progettazione, gestione, rendicontazione e
archiviazione della documentazione valide per tuttii
programmi di finanziamento anche al fine di verificare i
potenzalle (..

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031003 - SETT.PROG.EUR.E NAZ

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

- Step 0: Obiettivo non realizzato; Fine: 31-DIC-21;

letatg 1S1G]




00120

mTT anapa Futura-75

Estrazione di fitocomplessi da Canapa Futura 75 - LF. -

Test biologici in
(AMITRANO Maria)

Influcrescenza Femminile - Colture cellulariin vitro &
test di attivita metabolica (MTT)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031301 - DIP. FARMACIA

- Step 1: 40 estrazion da campioni vegetali di Canapa
Futura-75 Influorescenza Femminile; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 30%

% di realizzazione - Step 2: 40 caratterizzazioni fitochimica di estratti di
Canapa Futura-75 Influorescenza Fe; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 30%

- Step 3: 60 valutazioni in vitro della biocompatibi
degli effetti antiossidanti degli e; Fine: 31-DIC-21;
Peso: 40%

100%

100%

100%

100%

001-35

Il progetto ha quale obiettivo, oltre alla tutela del
patrimonio documentale, la conservazione della
memoria storica della ex Facolta di Scienze Motorie.
Sara cosi fornita la possibilita di fruizione digitale della
documentazione attraverso la creazione di un archivio
su supporto informatico. Gli step del progetto sono i
seguenti: verifica della documentazione ad oggi
conservata presso la sede dell'ex Facolta di Scienze

afinidella

D'Onafrio)

documentale, del verbali originali analogici dela ex Facolta di
Scienze Motorle - Anni 2002/2007 (Virginia

Motorie (ex CIAPI); ricordino cronologico della

documentazione cartacea di qualsiasi tipologia di

relativo salvataggio su supporto informatico;
catalogazione dei verbali cartacei in cartelle per
Ieventuale e/o successivo riversamento presso.
I'Archivio Generale dell/Ateneo sia ai fini della
conservazione storica, che per evitare l'eventuale
distruzione accidentale o a perdita della
documentazione stessa

presente; OBIETTIVO INDIVIDUALE

031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE

N verbali

103,39%

100%

oo1-61

Dematerializzazione documenti
Tiziana)

I materi rdinativi di
llezzi | Dematerializzazione ordinativi di pagamento dal 2020 | (ot

ad anni precedenti.

031302 - DIP.SC.MED. ORALI E BIOTEC.

N* ordinativi pagamento

300

300

100%

100%

00139

Recupero CFU A.D.E. (Roberto Bidinelli)

Implementazione dell’App "Gestione ADE" per i
recupero di CFU pregressi non ancora verbalizzati
Procedura informatizzata che verifica lo storico delle
prenotazioni che ogni studente ha effettuato nel corso

CFUancora a debito. Tale applicazione si integra con la
gestione delle prenotazioni e consente aglistudenti di
programmare in modo autonomo la scelta dei titoli e |
tempi di recupero.

deglianni (dal 3°al 6% e che & finalizzata al recupero dei|  OBIETTIVO INDIVIDUALE

031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

oo1-53

Iifrenulo linguale corto: valutazione della chirurgia con laser
con e senza supporto logopedico. (Antonella Maiolo)

Inserimento di prassie linguali post-chirurgia con laser

intervento chirurgico.

per evitare le recidive e dove ricorrere ad un nuovo | OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

pazienti

100%

100%

001-64

2015 (CIARCIAGLINI Maria Grazia)

1. Redazione din. 1 file excel contenente Ielenco dei
libri e delle riviste in dotazione allIstituto di Radiologia -|
acquistati nel periodo a decorrere dallanno 2010

2010- "
alf'anno 2015. OBIETTIVO INDIVIDUALE

2. Redazione di un file excel contenente Felenco dei
beni mobili(mobil attrezzature tecniche, informatiche
e software) acquistati negli anni 2010 - 2015,

031303 - DIP.NEUR, IM.E SC.CL.

N* 2 files excel, uno per i
patrimonio librario (ibri e
riviste) e uno per il
patrimonio dei beni mobili

100%

100%

00165

(PANTALONE Cinzia)

Report attivita Scuola di Specializzazione in Radiodiagnostica

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031303 - DIP.NEUR,IM.E SC.CL.

N°12 report da presentare,
uno per ogni mese dell'anno
2021

100%

100%

oo1-40

Informatizzazione tirocini clnici
(Valentino Barattucci)

‘obiettivo del 2021 intende proseguire il percorso
iniziato nel 2020, ossia procedere ad una

tirocini clinici
iniziata con gl studenti del Ill anno. A causa della fase
emergenziale causata dalla pandemia il processo di

una particolare importanza poiché & necessario che

sicurezza aziendale (fornitura dei D.P.1. agl studenti,
rispetto delle distanze ecc). Quest'anno verra data la
priorita aglistudentl del Vi anno che hanno la possibilita
e lurgenza di conseguire la laurea nellanno accademico
in corso. Scapo del progetto quindi & di predisporre.

Vinformatizzazione dei tirocini degli studentidel VI annol
di corso.

Ierogazione di tali tirocini rispetti il protocollo di OBIETTIVO INDIVIDUALE

031316 - SCUOLA MED.SC.SALUTE

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

ool-44

(DE LELLIS Lorella)

Implementazione sito web dipartimentale

Nel corso del 2021l DMS! ha implementato il ito web

specifici nelle varie pagine tematiche inserite sul
portale. La scrivente dovra occuparsi di popolare i dati

personale docente e non, organi ecc.) Verbal, atti,

modulistica e quant'altro utile all utenza. Le pagine da
utilizzare per inserire le informazioni mancanti sono

circa 15.

relativi alla struttura del dipartimento (sezioni, OBIETTIVO INDIVIDUALE

031304 - DIP.MED.E SC.DELL'INVECC.

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

00146

Redazione e raccolta documenti per Comitato Etico per
o studio "Multicenter non-interventional post-
authorization safety study (NI-PASS) to monitor the

Supporto svolgimento stui cinicidell Sezione Nefrologia e incidence of revelant and expected rare adverse events | o
Dialisi (MALANDRA Giuseppina)

including lack of efficacy among CKD patients receiving.

s.c. Binocrit or Epoetin alfa HEXAL" (prot. n. HX575--07);

reazione e raccolta schede e consenso informato
pazienti

031304 - DIP.MED.E SC.DELL'INVECC.

N°7 pazienti eventualmente
arruolabili

100%

100%




oo1-67

~Da n. 300 campioni di sangue periferico o da midollo
osseo di neaplasie mieloid, di volume &gt;1 m,
un'aliquota di 500 microlit sara trattata con anticorpi
anti-CD34 coniugato con microbiglie magnetiche
(Milteny Biotech, Bologna). Le cellule CD34-positive

Nuovo neoplasie

le analisi
despressione (Cerasa Loredana)

anti-CD34 "MACSprep Chimerism CD34 MicroBeads",
con timpiego del separatore automatico AutoMACs
Miltenyi. Tutte le informazioni relative al campione
saranno riassunte sul registro dei campioni accettatiin
laboratorio. Il campione, al momento dellanalisi
genetica, verra trattato per la purificazione degliacidi
nucleici e/o per Fanalisiin FISH di rilevanza clnica,

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

i campioni preparati

100%

100%

oor-42

1°)Corso E-Learning: "La corretta valutazione del rischio
chimico: D.Lgs 81/08, CPL e REACH". (3 ore)
2°) Corso E-Learning: "Aggirnamento sul rischio chimico per
lavoratori, dirigenti e preposti”. (1ora)  (CIOFANI Giuliano)

1)l corso fornisce gli elementi per la redazione del
documento divalutazione del rschio chimico;
regolamento europeo REACH per la registrazione,
valutazione, autorizzazione, restrizione delle sostanze
chimiche e regolamento europeo CLP per la

2%)llcorso ha Fobiettivo di approfondire il ischio
chimico e i principali iferimenti legislativ,
Approfondimento regolamento CLP, DPI, misure &
comportamenti da seguire per la gestione del rischio
chimico.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031304 - DIP.MED.E SC.DELL'INVECC.

N° attestato di frequenza
con verifica
dellapprendimento

100%

100%

0019

scaricare
(RICCI Franco)

scarico

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031306 - DIP.DILETT, ARTI E SC.SOC.

i 40 revisioni dei beni di
inventario da scaricare

100%

100%

o011

CATALOGAZIONE, SEGNATURA ED ETICHETTATURABERIODICI
ALIVELLO DI FASCICOLI (PECA Simonetta)

LaBiblioteca “E. Paratore”, ai fini di una migliore
identificazione e fruizione del patrimonio delle risorse
periodiche posseduto (Riviste, e pubblicazioni seriali)
opera una catalogazione e una segnatura dei singoli
Periodici a livello di Fascicoli. Il progetto intende
raggiungere questo obiettivo sia sul corrente in
abbonamento sia sulle testate possedute.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031105 - BIBL.-POLO CHIETI - E. PARATORE 031105 - BIBL.-POLO CHIETI - E. PARATORE

N* fascicoli periodici segnati

3011

7620

194,84%

100%

00163

Aggiornamento sito WEB: pubblicazioni verbali (ol
DONATO Luigino)

Pubblicazione dei verbali del Consiglio di Dipartimento

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031303 - DIP.NEUR,IMLE SC.CL

N° verbali da pubblicare

125%

100%

00168

supporto cartaceo a banca dati nformatica per ricerca
scientifca di base e clinica. (Cerasa Loredana)

Implementazione dele azioni volte a stimolare la
ficerca. - Da n. 1200 campioni  dati biologic, clinic,
dati geneticidescritt nelle cartelle dei pazienti sono
trasferiti da supporto cartaceo ala banca dati
informatica clinica e per ricerca scientfica.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N cartelle

1200

1200

100%

100%

001-66

Realizzazione di un vademecum a supporto delle
rendicontazioni dei finanziamentirelativi i progetti FISRT -
COVID-19, anni 2019 e 2020. (Manuela (E221)

L del
difornire un valido supporto, a coloro che sono

impegnati nella gestione , rendicontazione e audit di
Progetti MUR FIRST COVID-19.
Azioni da svolgere:
- supporto in fase di rideterminazione de piani

finanziari, in particolare corrispondenza con il MUR.
Redazione di un Vademecum per la rendicontazione,
tegrando anche la normativa

Pubblicita: il Vandemecur sara pubblicato sul Portale

Research raggiungibile al seguente link
hitps://www.unichricerca.it/

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031003 - SETT.PROG EUR.E NAZ

N1 Vademecum

100%

100%

oor18

Conferme autocertificazioni conseguimento abilitazione
all hitet

Conferme autocertificazioni richieste da altre
Amministrazioni(attivita svolta in surroga ad apposito
ufficio),

La Direttiva del Ministero della Pubblica
14 del 22.12.2011 ha previsto un

Dottore Commercialista ed Esperto Contabile, Farmacista,
Geologo, Odontoiatra, Psicologo e Revisore Legale.
(ANZELLOTTI Maria Luisa)

ufficio responsabile "per tutte le attivita volte a gestire,

garantire e verificare Ia trasmissione dei dati o Iaccesso

diretto aglistessi da parte delle amministrazioni
procedenti"

Presso questa Universita tale Ufficio non risulta
costituito.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

030710 - SETT. SC.SP.ED ES. ST.

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

00119

Conferme richieste dati Presidenza del Consiglo dei Ministri
(011LIO Lilana)

Conferme richieste dati della presidenza del Consiglio
dei Ministri per medici specializzato che hanno.
presentato ricorso per adeguata remunerazione

OBIETTIVO INDIVIDUALE

030710 - SETT. SC.SP.ED ES. ST. -

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

o01-52

Collaborazione alla didattica (Alessandro Chiaudani)

Organizazione di seminari - Con questa modalita

I corso LM61 (Scienze d
e Salute) la possibilita di coprire il monte ore del
tirocinio curriculare (75 ore il primo anno di corso e 175
il secondo). Si prevede la possibilita di proporne di
ulteriori , vuoi al fine dellarricchimento didattico, che al
fine di supportare lo svolgimento del tirocinio a distanzal
che in questa fase pandemica non trova facilmente enti
pubblici e aziende private disponibill ad ospitare
tirocinanti, | seminari saranno di carattere salutistico
medico, agroalimentare, laboratoristico con il
coinvolgimento difigure di esperienza in tal senso e
idonee a contribuire alla formazione universitaria,

OBIETTIVO INDIVIDUALE

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

N° diseminari

200%

100%

Conferme autocertificazioni richieste da altre
Amministrazioni(attivita svolta in surroga ad apposito
wificio)




oor17

Conferme autocertificazioni conseguimento diploma

La Direttiva del Ministero della Pubblica

ufficio responsabile "per tutte le attvita volte a gestire,
medico chirurgo richiesto da altre Amministrazioni pubbliche P 4 &

(SANTANGELO Laura Colomba)

Amministrazione n.14 del 22.12.2011 ha previsto un

garantire e verificare a trasmissione dei dati o Iaccesso

030710 SETT. SC.SP.ED ES. ST. -

00116

(BARASS Carla)

diretto aglistessi da parte delle amministrazioni
procedenti’.
Presso questa Universit tale Ufficio non risulta
costiuito.

Pompeo Giannantonio, esimio studioso napoletano, ha
voluto fare dono alla nostra Biblioteca del suo
prestigioso patrimonio di periodici. Il progetto intende

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

quantificare la consistenza di tale materiale e procedere
alla sua inventariazione.

Il dottorato di ricerca & un corso universitario di terzo
livello, il cui scopo & formare una figura in grado di

031105 - BIBL.-POLO CHIETI - E. PARATORE

N° donazioni da inventariare

100

a47

447%

100%

001-69

Attivita di tutoraggio ai dottorandi e ricercatori
(Marcello Leo Piccirilli)

acquisire gli strumenti scientifici e metodologici per
diventare ricercatore. In questo periodo di formazione,
il dottorando deve essere seguito da un tutor che lo
guida nele attivita formative e di ricerca. Nel DTIM&O
particolarmente rilevanti sono le attivita di ricerca a
carattere istomorfologico a livello ultrastrutturale , si
rende quindi necessario istituire un tutor che sirenda
disponibile ad insegnare tutte le procedure tecniche ai
dottorandi che frequentano il laboratorio. Quindi
Vattivita da svolgere si dovra organizzare attraverso 2
fasi: 1) illustrazione delle metodologie di taglio
all ultramicrotomo, 2) accompagnamento e
supervisione durante e fasi procedurali,

Supporto tecnico da fornire per la ripresa delle attivita
dell'Ateneo telematico *Leonardo da Vin

" attraverso

031317 - DIP. DI TEC. INNOVATIVE IN MEDICINA
& ODONTOIATRIA

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%

001113

Didattica e

I'attivazione delle convenzioni ex art. 6 comma 11L.

Ricerca (dott.ssa Valentina ALBERTAZZI)

IAteneo telematico al

favore della didattica erogata dal predetto Ateneo e
collaborazione alla predisposizione di una bozza di
convenzione quadro tra  due Atenel,

OBIETTIVO INDIVIDUALE
alla corretta condivisione del personale docente a

300050 - AREA DIR. DELLA RISORSE UMANE

Obiettivo realizzato Si/No

100%

100%




