
Codice Obiettivo Nome Obiettivo Tipo Obiettivo Struttura responsabile Strutture coinvolte INDICATORE
Target storico 

01.01.2022

Target atteso annuale 

al 31.12.2022

Target effettivo al 

31/12/2022

Valutazione 

finale obiettivo

Valutazione 

finale effettiva

DG-5-2022

Avviamento dei seguenti moduli di 

business intelligence: 

reporting risorse umane (ODS risorse 

umane) analisi risorse umane (Data 

Mart RU); 

simulazione risorse umane WHAT IF.

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore reclutamento 

personale docente e 

ricercatori 

Settore Statistiche di 

Ateneo e Banche Dati - 

Applicativi Didattica, 

Ricerca e Terza Missione; 

Settore Sistemi Informativi  

U-Gov Didattica e Ricerca;  

Settore Trattamenti 

Economici e Servizio 

Pensioni;Settore gestione 

carriere personale TAB e 

CEL; Settore reclutamento 

personale TAB e CEL; 

Settore gestione carriere 

docenti, ricercatori, RTD e 

personale in convenzione 

ASL;

% di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 1 - Messa in 

esercizio 

dell’applicativo 

SIMULAZIONI 

RISORSE UMANE 

(WHAT-IF)  - 100%

Step 1 - Messa in 

esercizio 

dell’applicativo 

SIMULAZIONI 

RISORSE UMANE 

(WHAT-IF)  - 100%

100% 100%

DG-6-2022

Rinnovo delle postazioni di lavoro 

informatiche obsolete del Polo di 

Chieti negli uffici del Rettorato, nelle 

Segreterie Studenti, nelle Biblioteche 

e nelle aule informatizzate

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE
Settore Help Desk Chieti

Settore Patrimonio 

Immobiliare , Procedure 

Per Bandi e Acquisiti Sotto 

Soglia Pubblici Appalti - 

Centrale Mepa.

% di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Upgrade o sostituzione 

di un ulteriore 40% 

delle postazioni di 

lavoro definite 

"obsolete" per un 

complessivo 60% di 

sostituzione delle 

stesse.

Upgrade o 

sostituzione di un 

ulteriore 40% delle 

postazioni di lavoro 

definite "obsolete" per 

un complessivo 60% 

di sostituzione delle 

stesse.

100% 100%

ALLEGATO 1 - Obiettivi 2022, indicatori, target e valutazioni finali

OBIETTIVI DEL DIRETTORE GENERALE



DG-8-2022

Attivazione nuovi moduli U-GOV per 

la gestione del ciclo della 

performance

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE
Settore Performance Nessuna % di realizzazione 

Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 1 - Piena 

operatività dei moduli 

UGOV del CINECA per 

l’intera gestione del 

ciclo della performance 

(predisposizione della 

valutazione finale degli 

obiettivi operativi e la 

valutazione 

comportamentale 

2021) - 100%

Step 1 - Piena 

operatività dei moduli 

UGOV del CINECA 

per l’intera gestione 

del ciclo della 

performance 

(predisposizione della 

valutazione finale 

degli obiettivi operativi 

e la valutazione 

comportamentale 

2021) - 100%

100% 100%

DG-15-2022

Realizzazione nuovo edificio 

segreterie studenti campus Chieti e 

bar/punto ristoro

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore Progettazione, 

Sviluppo Edilizio e 

Gestione esecutiva 

Contratti

Settore Gestione Gare 

Lavori Pubblici - Sopra e 

Sotto Soglia

% di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 5 - Inizio lavori - 

100%

Step 5 - Inizio lavori - 

100%
100% 100%

DG-16-2022

Dematerializzazione: compilazione on 

line schede candidati commissari 

mediante applicativo

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore reclutamento 

personale docente e 

ricercatori 

Nessuna % di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 4 – 

comunicazione 

dell’iniziativa agli 

interessati – 100%

Step 4 – 

comunicazione 

dell’iniziativa agli 

interessati – 100%

100% 100%

DG-17-2022

Dematerializzazione dei contratti di 

insegnamento ex art. 23 L. 240/2010 

mediante inserimento dello schema 

contrattuale nella piattaforma 

dedicata su U-GOV

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore gestione carriere 

docenti, ricercatori, RTD e 

personale in convenzione 

ASL

Segreteria Del Rettore, 

Cerimoniale e 

Manifestazioni

% di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 4 - Firma digitale 

del Rettore sul 

contratto ad opera del 

Settore Segreteria 

Rettore  - 100%

Step 4 - Firma digitale 

del Rettore sul 

contratto ad opera del 

Settore Segreteria 

Rettore  - 100%

100% 100%

DG-18-2022

Risoluzione problematiche connesse 

alle infiltrazioni all’interno di alcuni 

immobili dell’Ateneo

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore Servizi Da Global 

Service, Manutenzione 

Ordinaria e Straordinaria 

Nessuna % di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 2 - Proposte 

interventi - 100%

Step 2 - Proposte 

interventi - 100%
100% 100%

DG-19-2022
Avvio procedure interventi di edilizia 

universitaria finanziati dal M.U.R.

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE

Settore Progettazione, 

Sviluppo Edilizio e 

Gestione esecutiva 

Contratti

Settore Gestione Gare 

Lavori Pubblici - Sopra e 

Sotto Soglia

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



DG-20-2022

Predisposizione ed attuazione PIAO – 

Piano integrato di attività e di 

organizzazione

OBIETTIVO DEL 

DIRETTORE GENERALE
Settore Performance

Settore Anticorruzione e 

Trasparenza; Settore 

reclutamento personale 

docente e ricercatori; 

Settore gestione carriere 

personale TAB e CEL; 

Settore reclutamento 

personale TAB e 

CEL;Settore relazioni 

sindacali, organizzazione, 

sviluppo e formazione; 

Settore gestione carriere 

docenti, ricercatori, RTD e 

personale in convenzione 

ASL

% di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 2 - Attuazione 

PIAO - 100%

Step 2 - Attuazione 

PIAO - 100%
100% 100%

Codice Obiettivo Nome Obiettivo Tipo Obiettivo Struttura responsabile Strutture coinvolte INDICATORE
Target storico 

01.01.2022

Target atteso annuale 

al 31.12.2022

Target effettivo al 

31/12/2022

Valutazione 

finale obiettivo

Valutazione 

finale effettiva

OP-66-2022

Formazione/sensibilizzazione sulla 

“Cultura  della qualità” rivolta agli 

studenti

OBIETTIVO OPERATIVO
Supporto Presidio di 

Qualità
Nessuna struttura

N° corsi di 

formazione/sensibilizza

zione

0 1 1 100% 100%

OP-62-2022
PIATTAFORMA INGRID: integrazioni 

moduli funzionali
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Statistiche di 

Ateneo e Banche Dati - 

Applicativi Didattica, 

Ricerca e Terza Missione

Nessuna struttura % di realizzazione 
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 1: Monitoraggio 

prodotti di ricerca - 

100%

Step 1: Monitoraggio 

prodotti di ricerca - 

100%

100% 100%

OBIETTIVI OPERATIVI



OP-313-2022

Frequenza Corso di Project 

Management avanzato al fine di 

migliorare la gestione dei progetti 

internazionali di Ateneo

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore 

Internazioalizzazione  e 

Erasmus

Settore Career Service and 

Placement

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-312-2022

Realizzazione vademecum sulle 

nuove opportunità della 

programmazione Erasmus 2021-

2027, al fine portare a conoscenza la 

comunità accademica delle novità 

introdotte dalla Commissione europea 

con la nuova programmazione

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore 

Internazioalizzazione  e 

Erasmus

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-311-2022

Indagini di customer satisfaction per 

alcuni uffici dell'amministrazione 

Centrale

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Nessuna struttura

N. uffici per i quali 

vengono svolte le 

indagini di customer 

satisfaction 

0 5 5 100% 100%

OP-310-2022

Customer satisfaction relativa al 

migliore utilizzo delle risorse umane 

di Ateneo

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-309-2022 Customer Satisfaction  URP OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

% di realizzazione
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 5 - 

Organizzazione e 

svolgimento della 

formazione degli 

studenti di ogni singolo 

istituto scolastico - 

100%

Step 5 - 

Organizzazione e 

svolgimento della 

formazione degli 

studenti di ogni 

singolo istituto 

scolastico - 100%

  N. convenzioni 

stipulate
0 1 2

  N. studenti 0 20 105

OP-307-2022

Progetto pilota per la diffusione del 

nuovo software per la gestione del 

ciclo della performance alle strutture 

di Ateneo attraverso l'attivazione del 

modulo "obiettivi" e formazione del 

personale delle strutture ai fini del suo 

utilizzo

OBIETTIVO OPERATIVO Settore Performance Nessuna struttura   N. strutture avviate 0 5 27 540% 100%

100%Nessuna strutturaOBIETTIVO OPERATIVO MUSEO UNIVERSITARIOOP-308-2022

Promozione e diffusione culturale: 

collaborazioni con le scuole e 

contestuale incremento del numero 

dei fruitori del Museo universitario

239,25%



OP-306-2022

Attivazione/Fusione Centri di Ateneo 

finalizzati alla realizzazione e 

sviluppo di programmi di attività di 

ricerca affini, nonchè alla creazione 

e/o al rinnovamento di infrastrutture e 

laboratori di ricerca, alfine di favorire 

la nascita e la crescita di inziative a 

più elevato contenuto tecnologico di 

ricerca e alla valorizzazione dei 

risultati della ricerca

OBIETTIVO OPERATIVO Settore Attività   Istituzionali Nessuna struttura

N. di centri attivi di 

Ateneo suddivisi per 

area di ricerca 

18 22 22 100% 100%

OP-305-2022
Acquisto arredi per allestimento delle 

sale studio del Polo di Viale Pindaro
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Patrimonio 

Immobiliare, Procedure Per 

Bandi e Acquisti Sotto 

Soglia Pubblici Appalti- 

Centrale Mepa

Settore Patrimonio 

mobiliare, logistica, 

economato, Mobility 

management e gestione 

esecutiva contratti, Settore 

gare per acquisti servizi e 

forniture sotto soglia

% di realizzazione
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 5 - Conclusione 

progetto - 100%

Step 5 - Conclusione 

progetto - 100%
100% 100%

OP-304-2022

Ricognizione del patrimonio mobiliare 

di Ateneo presente negli spazi 

comuni, aule e laboratori presenti nei 

basamenti -1, -2 e -3 di Farmacia

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Patrimonio 

Immobiliare, Procedure Per 

Bandi e Acquisti Sotto 

Soglia Pubblici Appalti- 

Centrale Mepa

Settore Patrimonio 

mobiliare, logistica, 

economato, Mobility 

management e gestione 

esecutiva contratti, Settore 

gare per acquisti servizi e 

forniture sotto soglia

% di realizzazione
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 3 - Ricognizione 

basamento 3 - 100%

Step 3 - Ricognizione 

basamento 3 - 100%
100% 100%

OP-303-2022

Verifiche a campione riguardanti le 

somme erogate agli spin-off dai 

singoli Dipartimenti, fatta eccezione 

per i fondi di finanziamento 

provenienti dall'estero

OBIETTIVO OPERATIVO Settore Contabilità Nessuna struttura
  N. di verifiche 

effettuate 
0 5 11 220% 100%

OP-302-2022
Verifiche a campione sull'utilizzo dei 

fondi ex 60% attribuiti ai Dipartimenti
OBIETTIVO OPERATIVO Settore Audit Interno Nessuna struttura

  N. di verifiche 

effettuate 
0 20 0 100% 100%



OP-301-2022

Incremento attività di conto terzi, 

attraverso l'aumento delle sessioni di 

corsi del Centro Linguistico d'Ateneo

OBIETTIVO OPERATIVO
Centro Linguistico Di 

Ateneo
Nessuna struttura

  N. sessioni in conto 

terzi 
3 4 5 125% 100%

OP-300-2022

Nuovi strumenti per la formazione e 

l’aggiornamento del personale, 

sfruttando sia le competenze presenti 

all’interno dell’Area Dipartimentale, 

sia quelle esterne per una mutuazione 

delle conoscenze attraverso 

l’organizzazione di eventi ed iniziative 

formative.

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Economia Nessuna struttura N. di eventi organizzati 0 3 3 100% 100%

OP-299-2022

Potenziamento attività di public 

engagement Dipartimento di 

Economia (prosecuzione obiettivo)

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Economia Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0: Obiettivo 

non realizzato - 0%

Step 4 - Presentazione 

dei risultati attraverso 

l'organizzazione di un 

evento 100%

Step 3 - Raccolta 

informazioni sulla 

ricerca dipartimentale 

e realizzazione di una 

banca dati 50%

50% 50%

OP-298-2022

ONBOARDING (o socializzazione 

organizzativa) per i neo-assunti: 

personale docente e ricercatore, 

borsisti, assegnisti, contrattisti, tutor e 

personale TA.

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Economia Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0: Assenza d 

procedura 

onboarding - 0%

Step 4 - Attuazione in 

via sperimentale della 

procedura: 20%

Step 4 - Attuazione in 

via sperimentale della 

procedura: 60%

100% 100%

OP-296-2022

Riqualificazione e ampliamento 

dell'offerta formativa attraverso il 

miglioramento di stages e tirocini 

offerti agli studenti

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Lingue, 

Letterature e Culture 

Moderne

Nessuna struttura

N° di convenzioni per 

stages e tirocini 

stipulati dal 

Dipartimento

0 31 48 154,84% 100%

OP-295-2022

Controllo Green Pass: tale controllo 

verrà effettuato mediante verifica 

quotidiana della certificazione verde 

Covid19 di tutti gli utenti che 

usufruiranno dei servizi della 

Biblioteca Ettore Paratore

OBIETTIVO OPERATIVO
Biblioteca Polo Chieti - 

Ettore Paratore
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-294-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del Dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Giuridiche e Sociali
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OP-293-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del Dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Tecnologie 

Innovative In Medicina & 

Odontoiatria

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-292-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Economia Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-291-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Ingegneria 

e Geologia
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-290-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Filosofiche, Pedagogiche 

Ed Economiche-

Quantitative

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-289-2022

Miglioramento dell'efficacia delle 

attività amministrative e gestionali del 

dipartimento

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Filosofiche, Pedagogiche 

Ed Economiche-

Quantitative

Nessuna struttura % di realizzazzione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 3 - individuazione 

delle misure idonee al 

superamento delle 

criticità: 20%

Step 3 - 

individuazione delle 

misure idonee al 

superamento delle 

criticità: 100%

100% 100%

OP-288-2022

Dematerializzazione sistema cartaceo 

con produzione di fascicoli elettronici 

nel sistema di contabilità U-GOV 

nella sezione ordinativi di incasso e 

pagamento

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di Scienze 

Giuridiche e Sociali
Nessuna struttura

N° ordinativi di incasso 

e pagamento prodotti 

con allegati il fascicolo 

elettronico 

autorizzatorio al 

pagamento

0 150 200 133,33% 100%

OP-287-2022

Follow-up Visita di Accreditamento 

periodico attraverso il regolare 

completamento delle schede 

periodiche di verifica superamento 

criticità

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di Ingegneria 

e Geologia
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 3 - individuazione 

delle misure idonee al 

superamento delle 

criticità: 20%

Step 3 - 

individuazione delle 

misure idonee al 

superamento delle 

criticità: 100%

100% 100%

OP-286-2022
Attività formativa rivolta al personale 

TA  del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Ingegneria 

e Geologia
Nessuna struttura N° eventi formativi 0 3 3 100% 100%

OP-285-2022
Onboarding per dottorandi, assegnisti 

e borsisti di ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Ingegneria 

e Geologia
Nessuna struttura % di realizzazzione

Step 0 - Assenza 

delle procedure di 

onboarding: 0%

Step 3 ideazione e 

sviluppo dei singoli 

strumenti - 20%

Step 3 ideazione e 

sviluppo dei singoli 

strumenti - 60%

100% 100%



OP-284-2022

Revisione, aggiornamento e 

ridefinizione dell'anagrafica di 

dottorandi, assegnisti, specializzandi 

e soggetti esterni all'Ateneo, nel 

sistema di gestione documentale 

denominato titulus, anche allo scopo 

di eliminare i duplicati

OBIETTIVO OPERATIVO

    Segreteria Del Direttore                  

Generale              (Servizio 

Protocollo)

Nessuna struttura N. revisioni effettuate 0 1000 1000 100% 100%

OP-283-2022

Rassegna stampa con particolare 

attenzione al controllo delle notizie e 

degli articoli pubblicati con riferimento 

ai comunicati stampa diramati.

Acquisizione della rassegna stampa 

da agenzia regolarmente 

convenzionata con la FIEG - 

Federazione Italiana Editori Giornali. 

Distribuzione della rassegna stampa, 

secondo i criteri di legge vigenti, a 

Rettore, Direttore Generale, 

presidenti delle scuole e direttori di 

dipartimento

OBIETTIVO OPERATIVO

    Segreteria Del Direttore                  

Generale              (Servizio 

Protocollo)

Nessuna struttura

N° articoli/notizie 

relativi a comunicati 

stampa dell'Ateneo 

pubblicati da quotidiani, 

settimanali e siti 

giornalistici

0 75 80 106,67% 100%

OP-282-2022
Ottimizzazione visualizzazione eventi 

e news su homepage di Ateneo
OBIETTIVO OPERATIVO

    Segreteria Del Direttore                  

Generale              (Servizio 

Protocollo)

Settore Gestione Web
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-281-2022

Rilancio e potenziamento 

"Spazioaperto", contenitore per la 

comunicazione interna

OBIETTIVO OPERATIVO

    Segreteria Del Direttore                  

Generale              (Servizio 

Protocollo)

Settore Gestione Web N. notizie pubblicate 0 120 183 152,50% 100%

OP-280-2022

Realizzazione di un archivio Digitale 

della documentazione relativa alle 

attività realizzate dalla Scuola di 

specializzazione in Anatomia 

Patologica

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Mediche, Orali e 

Biotecnologiche

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 2 -  raccolta dei 

documenti in formato 

digitale: 50%

Step 2 -  raccolta dei 

documenti in formato 

digitale: 60%

100% 100%

OP-279-2022

Realizzazione di un archivio Digitale 

della documentazione relativa alle 

attività realizzate dalla Scuola di 

specializzazione in Chirurgia 

Generale

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Mediche, Orali e 

Biotecnologiche

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 2 -  raccolta dei 

documenti in formato 

digitale: 50%

Step 2 -  raccolta dei 

documenti in formato 

digitale: 60%

100% 100%

OP-278-2022

Indagine di customer satisfaction sul 

funzionamento delle strutture del 

Diparimento

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Mediche, Orali e 

Biotecnologiche

Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OP-277-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Scienze 

Mediche, Orali e 

Biotecnologiche

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-276-2022

Miglioramento internazionalizzazione 

della ricerca attraverso 

l’organizzazione di convegni, 

conferenze e summer school 

internazionali

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Lingue, 

Letterature e Culture 

Moderne

Divisione Dipartimenti Area 

Umanistica e Sociale

N° eventi organizzati 

nell’anno con almeno 3 

speakers stranieri

0 4 4 100% 100%

OP-275-2022

Miglioramento dell’indice di 

gradimento delle attività del 

Dipartimento rilevato attraverso 

un’indagine di customer satisfaction

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Lingue, 

Letterature e Culture 

Moderne

Divisione Dipartimenti Area 

Umanistica e Sociale, 

Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Indice di gradimento da 

0 a 5
0 3 3,3 110% 100%

OP-274-2022

Monitoraggio, aggiornamento e 

miglioramento della Carta dei Servizi 

e Standard di qualità del Dipartimento

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Lingue, 

Letterature e Culture 

Moderne

Divisione Dipartimenti Area 

Umanistica e Sociale

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-273-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Lingue, 

Letterature e Culture 

Moderne

Divisione Dipartimenti Area 

Umanistica e Sociale

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-272-2022

Progettazione di nuovi percorsi 

formativi e adeguamento dei percorsi 

esistenti, al fine di renderli più 

professionalizzanti e favorire 

l’ingresso nel mondo del lavoro 

oltreché la riqualificazione dei 

lavoratori già attivi

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Orientamento, 

Tutorato, Diritto Allo Studio 

e Disabilità 

Settore Career Service and 

Placement

N. di tirocini formativi 

attivati da laureati entro 

i 12 mesi

20 50 57 114,00% 100%

OP-271-2022
Consolidamento e sviluppo delle 

attività di Public Engagement
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Career Service and 

Placement

Settore Orientamento, 

Tutorato, Diritto Allo Studio 

e Disabilità 

N. di attività di Public 

Engagement
0 2 3 150,00% 100%

OP-270-2022

Accompagnamento al buon esito 

occupazionale degli studenti e dei 

laureati attraverso la realizzazione di 

servizi di supporto e di corsi 

seminariali

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Career Service and 

Placement

Settore Orientamento, 

Tutorato, Diritto Allo Studio 

e Disabilità 

N° studenti che 

usufruiscono di 

corsi/servizi di supporto

0 1709 2903 169,87% 100%

OP-269-2022

Progettazione di un Sistema di 

Student Satisfaction avente ad 

oggetto la qualità del Servizio 

disabilità e DSA di Ateneo 

“CON_TE_STO”

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Orientamento, 

Tutorato, Diritto Allo Studio 

e Disabilità 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OP-268-2022

Riprogettazione certificazioni, 

domande di 

ammissione/immatricolazione, 

domanda titolo on line e interfaccia 

web attualmente presenti su ESSE3 

per la gestione delle carriere studenti 

da parte delle Segreterie (concepite 

esclusivamente per la gestione dei 

corsi di laurea), alle esigenze di 

gestione dei corsi post lauream

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Corsi  Post 

Lauream
Nessuna struttura % di realizzazione

OP-267-2022

Valutazione qualità interventi di 

minuta manutenzione ad opera dei 

manutentori di Ateneo, attraverso 

l'indagine di customer satisfaction a 

fine anno

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Servizi Da Global 

Service, Manutenzione 

Ordinaria e Straordinaria

 Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Indice di gradimento 

ottenuto negli interventi 

di manutenzione (da 

0,00 a 2,5 su max 5,00)

0 2,5 2,9 116,00% 100%

OP-266-2022
Ripristino funzionalità PALAUDA e 

pertinenze esterne
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Servizi Da Global 

Service, Manutenzione 

Ordinaria e Straordinaria

Nessuna struttura % di realizzazione

STEP 0 – obiettivo 

non realizzato, peso 

0%

STEP 5 – conclusione 

lavori, collaudo, peso 

20%

STEP 5 – conclusione 

lavori, collaudo, 100%
100% 100%

OP-265-2022

Adeguamento funzionale e messa in 

sicurezza aula magna del CAST e 

aree di pertinenza allo scopo di 

renderla nuovamente fruibile

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Servizi Da Global 

Service, Manutenzione 

Ordinaria e Straordinaria

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-263-2022

Redazione di una "Guida operativa" 

per le procedure concorsuali a 

supporto dei lavori delle commissioni 

di concorso

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore reclutamento 

personale TAB e CEL
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-262-2022
Ristrutturazione ala sud-est edificio 

ex CIAPI-CUMS
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Progettazione, 

Sviluppo Edilizio e 

Gestione esecutiva 

Contratti 

Settore Gestione Gare 

Lavori Pubblici - Sopra e 

Sotto Soglia

% di realizzazione

OP-261-2022

Smaltimento pergamene 

specializzazione giacenti per mancato 

ritiro. Aggiornamento e 

implementazione dati su gestionale 

ESSE3 e attivazione procedure 

avviso utenti giacenza per ritiro o 

spedizione

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Scuole di 

Specializzazione Ed Esami 

Di Stato

Nessuna struttura

n. specializzati AA.AA. 

2017/18-e 2018/19 per 

i quali si procede alla 

registrazione su ESSE3 

dei dati relativi alle 

pergamene

0 250 250 100% 100%

Numero posizioni 

laureati per i quali si 

procede 

all’aggiornamento/verifi

ca su ESSE3 dei dati

1667 2000 2249

OBIETTIVO ANNULLATO

OBIETTIVO RINVIATO AL 2023

100%140,89%Nessuna struttura

 Segreteria Studenti di 

Lettere e Scienze della 

Formazione 

OP-260-2022 OBIETTIVO OPERATIVO

Smaltimento pergamene di laurea, 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro



Numero laureati 

contattati a mezzo e-

mail e/o telefono per il 

ritiro o la spedizione 

della pergamena

0 100 107

OP-259-2022

Follow-up Visita di Accreditamento 

periodico attraverso il regolare 

completamento delle schede 

periodiche di verifica superamento 

criticità

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento di Architettura Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-258-2022
Monitoraggio indicatori di outcome 

del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento di Architettura Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-257-2022

Monitorare e migliorare il gradimento 

del Tirocinante e della Sede ospitante 

dei tirocini mediante creazione pagina 

web dedicata e produzione di report

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento di Architettura Nessuna struttura N° report prodotti 0 1 1 100% 100%

OP-256-2022
Digitalizzazione documenti archivio 

amministrativo
OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento di Architettura Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0: obiettivo non 

realizzato

Step 5 :  

Individuazione delle 

procedure per la 

gestione e 

manutenzione 

dell’archivio - 20%

Step 5 :  

Individuazione delle 

procedure per la 

gestione e 

manutenzione 

dell’archivio - 100%

100% 100%

OP-254-2022

Catalogazione del materiale librario 

con aggiunta di classificazione per 

cluster interdisciplinare

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento di Architettura Nessuna struttura % di realizzazione

Step 3 : 

individuazione delle 

criticità e definizione 

del progetto 40%

Step 5 : 

Completamento 

catalogazione e 

ricollocazione 

patrimonio sezione 

DEPT 20%

Step 5 : 

Completamento 

catalogazione e 

ricollocazione 

patrimonio sezione 

DEPT 70%

100% 100%

OP-253-2022

Analisi, valutazione fattibilità e 

applicabilità delle attività previste 

dall'art. 4 del CCI 2021/2023, 

sottoscritto in data 01/12/2021, 

relative all'introduzione di una nuova 

procedura di rilevazione e 

liquidazione del lavoro straordinario

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore gestione carriere 

personale TAB e CEL
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-252-2022

Implementazione nuovo modulo di U-

GOV denominato U-BUDGET per la 

gestione del budget 

dell'Amministrazione centrale e dei 

dipartimenti/centri e per i 

collegamenti con gli obiettivi di 

performance d'Ateneo

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Bilancio e Controllo 

di Gestione
Nessuna struttura % di realizzazione

Step 1 - 

Introduzione e 

gestione 

dell'applicativo da 

parte degli Uffici 

Bilancio e Tributi 

10%

Step 2 - applicazione 

funzioni di U-BUDGET 

all'intero Ateneo e 

gestione scritture 

contabili. Diffusione 

applictivo agli altri 

centri di spesa per 

predisposizione 

bilancio previsione 

2023: 70%

Step 2 - applicazione 

funzioni di U-

BUDGET all'intero 

Ateneo e gestione 

scritture contabili. 

Diffusione applictivo 

agli altri centri di 

spesa per 

predisposizione 

bilancio previsione 

2023: 80%

100% 100%

OP-251-2022

Digitalizzazione pratiche di carriera 

dei dipendenti al fine di una più 

agevole ricostruzione delle carriere, 

anche per fini pensionistici

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Trattamenti 

Economici e Servizio 

Pensioni

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 1 - Raccolta 

fascicoli cartacei, 

prima analisi e avvio 

attività: 60%

Step 1 - Raccolta 

fascicoli cartacei, 

prima analisi e avvio 

attività: 60%

100% 100%

100%140,89%Nessuna struttura

 Segreteria Studenti di 

Lettere e Scienze della 

Formazione 

OP-260-2022 OBIETTIVO OPERATIVO

Smaltimento pergamene di laurea, 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro



OP-250-2022

Aggiornamento anagrafiche contabili 

attraverso una verifica della 

correttezza dei dati presenti sul data 

base ed eventuale aggiornamento dei 

dati medesimi

OBIETTIVO OPERATIVO Settore Contabilità Nessuna struttura

% di realizzazione delle 

verifiche e conseguenti 

aggiornamenti 

dell'archivio anagrafico 

contabile

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 1 - Anagrafica 

controllata ed 

aggiornata: 60%

Step 1 - Anagrafica 

controllata ed 

aggiornata: 60%

100% 100%

OP-249-2022

Ridefinizione e uniformazione 

timesheet e delle schede di 

rendicontazione di progetti finanziati

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Gestione 

Rendicontazione Progetti 

Finanziati e Interrelazione 

Strutture Decentrate

Settore Trattamenti 

Economici e Servizio 

Pensioni

N. form prodotti 0 2 2 100% 100%

OP-248-2022

Riconfigurazione dei capitoli 

stipendiali per una maggiore 

coerenza tra voci di stipendio e conti 

di bilancio (anche al fine di rilevare 

eventuali criticità o incoerenze) con 

conseguenti – eventuali -effetti in 

campo dichiarativo-fiscale

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Bilancio e Controllo 

di Gestione

Settore Tributi, Settore 

Trattamenti Economici e 

Servizio Pensioni

% di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 2: Individuazione 

delle configurazioni 

vigenti; riscontro di 

eventuali criticità o 

modifiche da 

apportare; modifica 

della configurazione: 

70%

Step 2: Individuazione 

delle configurazioni 

vigenti; riscontro di 

eventuali criticità o 

modifiche da 

apportare; modifica 

della configurazione: 

80%

100% 100%

OP-246-2022

Realizzazione di video per la 

diffusione del progetto "UdA Scienza" 

finanziato dal Ministero dell'Università 

e Ricerca nell'ambito del bando di 

divulgazione scientifica  PANN2020

OBIETTIVO OPERATIVO

 SEGRETERIA DEL 

DIRETTORE GENERALE 

(Servizio Protocollo)

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-245-2022

Valutazione delle quote di società 

partecipate da dismettere – 

adempimenti ex d. lgs. 175/2016.

OBIETTIVO OPERATIVO Settore Contabilità Nessuna struttura
N. di quote di società 

da valutare 
1 3 3 100% 100%

OP-244-2022

Definizione di un sistema integrativo a 

University Planner per la verifica 

analitica dell'occupazione reale delle 

aule

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Gestione Spazi Per 

La Didattica
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-243-2022
Attivazione modulo IRIS – AP per la 

gestione dei progetti di ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO

 Settore Statistiche di 

Ateneo e Banche Dati - 

Applicativi Didattica, 

Ricerca e Terza Missione

Settore Trattamenti 

Economici e Servizio 

Pensioni, , Settore 

Gestione Rendicontazione 

Progetti Finanziati e 

Interrelazione Strutture 

Decentrate

% di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 6 - Test e avvio 

del sistema: 10%

Step 6 - Test e avvio 

del sistema 100%
100% 100%

OP-242-2022
Re-ingegnerizzazione del Portale di 

Ateneo
OBIETTIVO OPERATIVO Settore Gestione Web Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-241-2022
Validazione prodotti in ARUda – 

Archivio istituzionale delle Ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO

Biblioteca  Polo Chieti - 

Ettore Paratore
Nessuna struttura N. prodotti validati 2030 3530 3540 100,67% 100%

OP-240-2022
Realizzazione di guide on line alle 

biblioteche del Polo Ud'A
OBIETTIVO OPERATIVO

Biblioteca  Polo Chieti - 

Ettore Paratore
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no
NO SI SI 100% 100%

OP-239-2022
Completo allineamento del catalogo 

in POLO con l’indice ISBN
OBIETTIVO OPERATIVO

Biblioteca  Polo Chieti - 

Ettore Paratore
Nessuna struttura

N. di record allineati al 

catalogo ISBN
0 3000 845 28,17% 28,17%



Numero laureati 

contattati a mezzo e-

mail e/o telefono per il 

ritiro o la 

spedizione della 

pergamena

4977 6000 6498

Numero laureati per i 

quali si procede alla 

verifica/aggiornamento 

su ESSE3 dei dati

0 350 445

OP-236-2022

Orientamento in ingresso mediante 

invio di brochure informative agli 

studenti delle scuole superiori/istituti 

scolastici

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di Economia 

Aziendale
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-235-2022
Monitoraggio sulla qualità della 

ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Economia 

Aziendale
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
0% 0%

OP-234-2022

Monitoraggio degli indicatori di 

outcome degli obiettivi strategici del 

Dipartimento

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di Economia 

Aziendale
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-233-2022

Orientamento in ingresso mediante 

invio, tramite email, di brochure 

informative dei CdS magistrali 

afferenti al dipartimento ai laureati 

dell'Ateneo

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di Economia 

Aziendale
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-232-2022
Riduzione degli studenti fuori corso e 

abbandoni
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di Economia 

Aziendale
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-231-2022

Attivazione account One-Drive 

istituzionale per back-up dei dati nelle 

postazioni di lavoro

OBIETTIVO OPERATIVO
SETTORE HELP DESK - 

PESCARA
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

 N. laureati per i quali si 

procede alla 

registrazione sul 

gestionale ESSE3

5.294 6.958 6.304

N. di laureati che si 

procederà a contattare 

per il ritiro o la 

spedizione della 

pergamena

0 500 702

OP-229-2022
Strumenti per la gestione del follow 

up - DM 748 del 25.06.2021
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Supporto Nucleo di 

Valutazione
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-228-2022

Implementazione  di  mappe  relative  

alla  geo-localizzazione di tutti gli 

access point in uso in questo Ateneo.

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Reti, Sistemi e 

Progettazione Web
Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step3 - 

Visualizzazione grafica 

riassuntiva per avere la 

situazione generale 

della distribuzione dei 

singoli access point 

per area-100%

Step3 - 

Visualizzazione 

grafica riassuntiva per 

avere la situazione 

generale della 

distribuzione dei 

singoli access point 

per area-100%

100% 100%

OP-227-2022
Sistema di auditing degli studenti 

fuori corso
OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Farmacia Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step3 -   

Raccolta dei 

questionari e consegna 

ai Presidenti dei CDL-

100%

Step3 -   

Raccolta dei 

questionari e 

consegna ai 

Presidenti dei CDL-

100%

100% 100%

Nessuna struttura

 Segreteria  Studenti Di 

Psicologia e Scienze 

Sociali

OP-237-2022

Smaltimento pergamene di laurea 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro

Segreteria studenti di 

Medicina e Chirurgia, 

professioni sanitarie 

odontoiatriche, scienze 

attività motorie, farmacia, 

C.T.F. e scienze 

MM.FF.NN

OBIETTIVO OPERATIVO

137,91%OBIETTIVO OPERATIVO

115,50%OP-230-2022

Smaltimento pergamene di laurea, 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro.

100%Nessuna struttura

100%



OP-226-2022 Monitoraggio indicatori di OUTCOME OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Farmacia Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-225-2022

Monitoraggio e valutazione della 

customer satisfaction attraverso 

l'attivazione di un sistema di 

rilevamento del grado di 

soddisfazione dell'utenza: docenti, 

dottorandi, borsisti, specializzandi.

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Farmacia

 Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-224-2022
Pianificazione acquisti materiale di 

laboratorio per i laboratori didattici
OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Farmacia Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 4 - Pianificazione 

fabbisogni e partenza 

ordini 100% 

Step 4 - Pianificazione 

fabbisogni e partenza 

ordini 100% 

100% 100%

OP-223-2022

Monitoraggio e valutazione della 

customer satisfaction attraverso 

l'attivazione di un sistema di 

rilevamento del grado di 

soddisfazione dell'utenza: docenti, 

dottorandi, borsisti, specializzandi.

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

 Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-222-2022 Monitoraggio indicatori di outcome OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-221-2022

Gestione dei corsi di formazione 

permanente attraverso l’utilizzo di una 

piattaforma CINECA denominata 

ESSE3

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-220-2022

Digitalizzazione progetti di ricerca in 

adempimento alle vigenti disposizioni 

contenute nel Codice 

dell’Amministrazione Digitale e delle 

direttive ed indicazioni diramate 

dall’AGID

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura

N. progetti digitalizzati 

completi di 

documentazione 

afferente

0 5 5 100% 100%

OP-219-2022 Monitoraggio indicatori di outcome OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche della Salute e 

del Territorio.

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-218-2022

Gestione innovativa dei contratti 

d’insegnamento attraverso la stipula 

dei contratti con tempestività e 

celerità in data antecedente all’avvio 

della prestazione garantendo la piena 

efficacia degli obblighi, diritti e 

clausole ivi contemplate.

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche della Salute e 

del Territorio.

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-217-2022
Digitalizzazione convenzioni, contratti 

ed accordi antecedenti l’anno 2018
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche della Salute e 

del Territorio.

Nessuna struttura

N. 

convenzioni/contratti/ac

cordi e relativa 

documentazione

0 20 24 120% 100%

OP-216-2022

Monitoraggio e valutazione della 

customer satisfaction attraverso 

l'attivazione di un sistema di 

rilevamento del grado di 

soddisfazione dell'utenza: docenti, 

dottorandi, borsisti, specializzandi

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche della Salute e 

del Territorio.

 Settore Rapporti con il 

Pubblico e Accesso agli 

Atti

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-215-2022
Monitoraggio degli indicatori di 

outcome del Dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Medicina e 

Sscienze 

dell'invecchiamento

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-214-2022

Iniziative per la rilevazione del grado 

di soddisfazione (Customer 

Satisfaction 2022)

OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento di Medicina e 

Sscienze 

dell'invecchiamento

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-213-2022
Supporto alla progettazione di 

proposte progettuali di ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Progetti Europei e 

Nazionali
Nessuna struttura N° consulenze/riunioni 955 1.355 1.818 215.75% 100%

OP-211-2022
Realizzazione del registro digitale 

delle movimentazioni archivistiche
OBIETTIVO OPERATIVO

Settore  Archivio Generale 

Di Ateneo
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OP-210-2022

Innovazione della catagolazione della 

documentazione d'Archivio tramite 

l'utilizzo della tecnologia QRcode 

applicata ai Versamenti archivistici 

dell’anno 2021 in continuità con gli 

obiettivi realizzati sui Versamenti 

2019 e 2020.

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore  Archivio Generale 

Di Ateneo
Nessuna struttura

N. di faldoni, cartelle, 

buste
0 1000 1.149 114.9% 100%

Numero pergamene 

che risultano in 

giacenza in riferimento 

alle quali si procederà 

a contattare tutti i 

laureati per il ritiro o la 

spedizione della 

pergamena

0 1500 1503

Numero di laureati per i 

quali si procede alla 

registrazione su ESSE3

1.952 3.000
3.008

OP-208-2022

Progetto di analisi del livello di 

possesso di competenze digitali del 

personale TAB-CEL

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Sistemi Informativi 

e InnovazioneTecnologica
Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 5 - Raccolta dati 

e produzione delle 

risultanze -100%

Step 5 - Raccolta dati 

e produzione delle 

risultanze -100%

100%

OP-207-2022

Aggiornamento/modifica del 

Regolamento di Ateneo sul Dottorato 

di Ricerca

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Scuola Di 

Dottorato, Partecipazioni e 

Brevetti

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100%

OP-206-2022

Implementazione archivio convenzioni 

e tirocini curriculari del Dipartimento 

(Maria Cristina Ricciardi)

OBIETTIVO OPERATIVO
Dipartimento Di  Lettere, 

Arti e Scienze Sociali
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-205-2022
Prosecuzione nel miglioramento degli 

indicatori di outcome del dipartimento
OBIETTIVO OPERATIVO

Dipartimento Di  Lettere, 

Arti e Scienze Sociali
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-204-2022

Validazione prodotti in ARUdA - IRIS 

Archivio istituzionale della Ricerca 

UdA

OBIETTIVO OPERATIVO
Biblioteca Polo Chieti - 

Medico Scientifica
Nessuna struttura N. di prodotti validati 5.697

                               

6.097 6.119 100,36% 100%

OP-203-2022
GUIDA ALLE BIBLIOTECHE DEL 

POLO UdA
OBIETTIVO OPERATIVO

Biblioteca Polo Chieti - 

Medico Scientifica
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-202-2022
Validazione prodotti in ARUdA - 

Archivio istituzionale della Ricerca
OBIETTIVO OPERATIVO Biblioteca Polo Pescara Nessuna struttura N. Prodotti validati 3.045

                              

3.545

                                

3.550 101% 100%

OP-201-2022

Spogli retrospettivi dei Periodici -Area 

Architettura :  ARCHITECTURAL 

RECORD E BIOARCHITETTURA : 

ambiente ACNP

OBIETTIVO OPERATIVO Biblioteca Polo Pescara Nessuna struttura N. articoli spogliati 654 854 893 119,50% 100%

OP-200-2022

Implementazione del sistema di 

ticketing volto al monitoraggio e 

all'ottimizzazione della casella di 

posta elettronica info@unich.it

OBIETTIVO OPERATIVO

 Segreteria Del Rettore, 

Cerimoniale e 

Manifestazioni

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 2 - Messa in 

produzione del sistema 

e avvio del 

monitoraggio - 100%

Step 2 - Messa in 

produzione del 

sistema e avvio del 

monitoraggio - 100%

100% 100%

OP-199-2022

Smaltimento pergamene di laurea, 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro.

OBIETTIVO OPERATIVO

Segreteria Studenti Di 

Architettura, Ingegneria Ed 

Economia Aziendale

Nessuna struttura
N. pergamene 

registrate su ESSE3
3.369 5.000

5.058

103,56% 100%

OP-198-2022
GUIDA ALLE BIBLIOTECHE DEL 

POLO UdA
OBIETTIVO OPERATIVO Biblioteca Polo Pescara Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-197-2022

Redazione di Linee Guida per la 

compilazione della Relazione annuale 

delle Commissioni Paritetiche Docenti-

Studenti (CPDS).

OBIETTIVO OPERATIVO
Supporto Presidio di 

Qualità
Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

 Step 6 - Pubblicazione 

e massima diffusione - 

100%

 
 

 Step 6 - 

Pubblicazione e 

massima diffusione - 

100%

 
 

100% 100%

OP-196-2022

Revisione e aggiornamento dei 

questionari ANVUR per la 

Rilevazione delle opinioni degli 

studenti, dei laureandi e dei docenti.

OBIETTIVO OPERATIVO
Supporto Presidio di 

Qualità

Settore Applicativi 

ServiziStudenti 
% di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

STEP 9 – Messa in 

produzione dei 

questionari revisionati 

e/o creati ex-novo in 

base alle decisioni del 

PQA - 100%

STEP 9 – Messa in 

produzione dei 

questionari revisionati 

e/o creati ex-novo in 

base alle decisioni del 

PQA - 100%

100% 100%

100,23%
Segreteria Studenti di 

Economia e Lingue
OBIETTIVO OPERATIVO Nessuna strutturaOP-209-2022

Smaltimento pergamene di laurea, 

precedentemente registrate in ESSE3 

e ancora giacenti per mancato ritiro
100,00%

100,00%



OP-195-2022

Realizzazione portale web dell’Area 

Dirigenziale Didattica e Ricerca 

contenente tutte le informazioni 

fondamentali relative alle azioni dei 

Settori incardinate alla stessa. Il 

portale avrà delle sotto sezioni 

dedicate a ciascun Settore nelle quali 

andranno inserite, informazioni, 

normative, linee guida e 

provvedimenti adottati dai vari Uffici.

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore Programmazione e 

Coordinamento Della 

Didattica

Supporto Presidio di 

Qualità 
  % di realizzazione 

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 3 - 

predisposizione e 

trasmissione format 

per i contenuti ai 

Settori attivi incardinati 

nell’Area dirigenziale di 

riferimento - 100%

Step 3 - 

predisposizione e 

trasmissione format 

per i contenuti ai 

Settori attivi 

incardinati nell’Area 

dirigenziale di 

riferimento - 100%

100% 100%

OP-194-2022

Percorsi di formazione e 

aggiornamento al personale docente 

e non docente sulla progettazione 

della nuova offerta formativa, nuovi 

percorsi di studio e terza missione per 

accelerare l’acquisizione delle 

competenze, agevolando la 

comprensione delle nuove normative, 

dei processi e delle dinamiche che 

impattano sulle università.

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore per il 

Coordinamento delle 

Attività relative a Didattica, 

Ricerca e Terza Missione

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-193-2022

Attività di supporto al Comitato PNRR 

attraverso la raccolta delle 

manifestazioni d’interesse a 

partecipare alle azioni del Piano e 

avvio di uno studio e analisi volto alla 

predisposizione di un censimento e 

mappatura delle attività di ricerca 

interna

OBIETTIVO OPERATIVO

Settore per il 

Coordinamento delle 

Attività relative a Didattica, 

Ricerca e Terza Missione

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-192-2022

Predisposizione di planimetrie - 

Revisione visiva con relativo stato di 

fatto dei Dispositivi Antincendi Attivi e 

Passivi

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Prevenzione e 

Sicurezza Sul Lavoro
Nessuna struttura N° edifici mappati 0 8 8 100% 100%

OP-191-2022

Realizzazione di Manuale operativo 

per la gestione dei rifiuti pericolosi e 

non pericolosi

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Prevenzione e 

Sicurezza Sul Lavoro
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OP-190-2022

Informativa giurisprudenziale 

sull'apposita sezione del sito 

istituzionale

OBIETTIVO OPERATIVO Area Affarti Legali Nessuna struttura
N° informative 

pubblicate 
289 359 361 100,56% 100%

OP-188-2022

Ricognizione/scarico inventariale 

delle attrezzature/mobili Dipartimento 

di Economia (secondo anno)

OBIETTIVO OPERATIVO Dipartimento Di Economia Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 1 - 

Ricognizione/scarico 

inventariale delle 

attrezzature/mobili 

Dipartimento di 

Economia - 100%

Step 1 - 

Ricognizione/scarico 

inventariale delle 

attrezzature/mobili 

Dipartimento di 

Economia - 100%

100% 100%

OP-146-2022

Indicizzazione dei verbali del 

Consiglio di Amministrazione dal 

1999 per la ricerca full-text delle 

delibere.

OBIETTIVO OPERATIVO

 Segretria Del Direttore 

Generale(Servizio 

Protocollo)

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 1 - 

Rielaborazione del 

formato, 

normalizzazione e 

indicizzazione dei 

verbali dal 2016 al 

2014 - 100%

Step 1 - 

Rielaborazione del 

formato, 

normalizzazione e 

indicizzazione dei 

verbali dal 2016 al 

2014 - 100%

100% 100%

OP-104-2022

Verifica e incremento delle 

competenze informatiche del 

personale TA utente dell'Help Desk di 

Pescara al fine di un utilizzo più 

consapevole e sicuro del personal 

computer

OBIETTIVO OPERATIVO
Settore Help Desk - 

Pescara
Nessuna struttura % di realizzazione

Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 1 -  Attività 

formativa per colmare 

le carenze sulla 

sicurezza informatica

 - 100%

Step 1 -  Attività 

formativa per colmare 

le carenze sulla 

sicurezza informatica

 - 100%

100% 100%

Codice Obiettivo Nome Obiettivo Tipo Obiettivo Struttura responsabile Strutture coinvolte INDICATORE
Target storico 

01.01.2022

Target atteso annuale 

al 31.12.2022

Target effettivo al 

31/12/2022

Valutazione 

finale obiettivo

Valutazione 

finale effettiva

OOI-99-2022

Creazione sito internet del 

Dipartimento Tecnologie Innovative in 

Medicina e Chirurgia e conseguente 

inserimento dati (DI FALCO 

LUCIANO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OBIETTIVI INDIVIDUALI



OOI-98-2022

Ricognizione dell’inventario dei beni 

mobili affidati ai docenti e di supporto 

esclusivo alle attività di ricerca e 

amministrative del nuovo dipartimento 

DTIM&O. (DI MUZIO FABIANO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-97-2022

Miglioramento dei servizi del Centro 

di Medicina dello Sport attraverso 

l'indagine di satisfaction dei pazienti 

(DI SANTE GIANLUCA)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-96-2022

Dematerializzazione degli ordinativi di 

pagamento relativi al biennio 2020-

2021 (PAOLA MENE')

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura   N. di ordinativi 200 500 400 80% 80%

OOI-95-2022

Miglioramento dell'efficienza dei 

servizi strutturali tramite verifica 

periodica degli impianti di struttura e 

relative segnalazioni all'ufficio tecnico 

(SFERRELLA GIANLUCA)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-94-2022

Supporto alla raccolta, gestione e 

archiviazione di documenti relativi a 

studi clinici della Sezione Nefrologia 

e Dialisi necessari al Comitato Etico

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura   N. schede di follow-up 0 5 7 140% 100%

Nessuna struttura
N. attività seminariali 

interne (4/mese) 
0 48 28

Nessuna struttura
N. convegni 

regionali/nazionali 
0 4 8

OOI-91-2022

Informatizzazione tirocini clinici 

professionalizzanti (Valentino 

Barattucci)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Scuola di Medicina e 

Scienze della Salute
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

Nessuna struttura N. di missioni di verifica 0 2 1

Nessuna struttura
N. di missioni di 

formazione
0 2 1

Nessuna struttura N. di timesheet 0 10 10

OOI-89-2022

Potenziamento protocolli di analisi in 

citometria multicolor attraverso lo 

sviluppo di nuovi protocolli di analisi 

di cellule e microvescicole nei fluidi 

biologici nell'applicazione a patologie 

diverse anche connesse a COVID19

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura
N. pubblicazioni 

scientifiche
6 2 2 100% 100%

OOI-88-2022

Gestione strumentazione centro di 

Ricerca Clinica C.A.S.T., attraverso la 

raccolta e l'archiviazione di certificati 

di calibrazione/manutenzione della 

strumentazione in uso presso il CRC 

da fornire ai monitor degli studi clinici 

condotti presso il Centro.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura N. certificati raccolti 30 15 15 100% 100%

OOI-87-2022

Monitoraggio del follow up di pazienti 

nel decorso degli studi clinici 

attraverso il dosaggio dei sieri per 

valutare l’espressione di vari 

indicatori tumorali in relazione al 

decorso della malattiaMonitoraggio 

del follow up di pazienti nel decorso 

degli studi clinici attraverso il 

dosaggio dei sieri per valutare 

l’espressione di vari indicatori 

tumorali in relazione al decorso della 

malattia-Dott.ssa Maurizia D'Egidio

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura
N° doseggi di sieri 

effettuati
250 300 300 100% 100%

OOI-86-2022 Carta dei servizi OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no
NO SI SI 100% 100%

100%

67% 67% 

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

OBIETTIVO INDIVIDUALE 129,17%

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

OBIETTIVO INDIVIDUALEOOI-90-2022

Attività di supporto amministrativo per 

il progetto di ricerca dal titolo 

"Sinergie cliniche, formative e 

organizzative per le cure chirurgiche 

con particolare riferimento all'infanzia 

negli stati di Gezira e Kassala su un 

modello Hub&Spoke"

OOI-93-2022

Supporto alla divulgazione scientifico-

culturale della sezione di Pediatria 

attraverso l'organizzazione di 

seminari settimanali degli 

specializzandi e convegni regionali e 

nazionali



OOI-85-2022

Conferme autocertificazioni 

conseguimento diploma 

specializzazione e abilitazione 

all’esercizio della professione di 

medico chirurgo richieste da altre 

Amministrazioni pubbliche 

(Santangelo Laura)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Settore Scuole di 

Specializzazione ed Esami 

di Stato

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no
NO SI SI 100% 100%

OOI-84-2022

Conferme richieste dati della 

Presidenza del Consiglio dei Ministri 

per medici specializzati che hanno 

presentato ricorso per adeguata 

remunerazione (Di Ilio Liliana)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Settore Scuole di 

Specializzazione ed Esami 

di Stato

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no
NO SI SI 100% 100%

OOI-83-2022

Conferme autocertificazioni 

conseguimento abilitazione 

all’esercizio delle professioni di 

Architetto, Assistente Sociale, Dottore 

Commercialista ed Esperto Contabile, 

Farmacista, Geologo, Odontoiatra, 

Psicologo e Revisore Legale 

(Anzellotti Maria Luisa)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Settore Scuole di 

Specializzazione ed Esami 

di Stato

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no
NO SI SI 100% 100%

OOI-82-2022

1) Inserto Guida Università su "Il sole 

24 Ore" 

2) Brochure divulgative per attività 

scientifiche del CNAT

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-81-2022
Monitoraggio attività Scuole di 

Specializzazione
OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura N. di files 0 12 12 100% 100%

OOI-80-2022
Monitoraggio attività Scuole di 

Specializzazione
OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura N. di files 0 12 12 100% 100%

OOI-79-2022 Aggiornamento sito web OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura N. di verbali pubblicati 0 12 15 125% 100%

OOI-78-2022

Effetti biologici di inibitori degli enzimi 

PPAR alfa e gamma in cellule di 

adenocarcinoma mammario

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura KPI-162  N. di analisi 0 30 54 180% 100%

OOI-77-2022

Incentivare la partecipazione a bandi 

internazionali e nazionali da parte 

dell'UdA attraverso una mappatura 

dell'expertise nella progettazione e 

degli interessi di ricerca dei docenti e 

ricercatori dell'Ateneo (GESSICA 

D'AGOSTINO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Settore Progetti Europei e 

Nazionali 
Nessuna struttura

N. di schede da 

redigere
6 15 16 111,11% 100%

OOI-76-2022

Implementazione servizi prenotazioni 

attività didattiche opzionali e seminari 

cds Infermieritica - implementazione 

tabelle di calcolo laureandi cds 

Infermieristica ortottica e gestione 

funzioni accessorie commissioni di 

laurea e gruppi laureandi - 

Implementazioni riunioni didattiche 

matricole e studenti II e III anno 

(GIAMPIERO IANNONE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Scuola di Medicina e 

Scienze della Salute
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-75-2022

Gestione informatizzata commissioni 

tesi di laurea e verbalino elettronico 

per la valutazione dei curricula e delle 

premialità (ROBERTO BIDINELLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Scuola di Medicina e 

Scienze della Salute
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-74-2022
Implementazione libretto elettronico 

specializzandi (DANIELE MERLITTI)

Scuola di Medicina e 

Scienze della 

Salute/Settore 

Programmazione Didattica 

Corsi  Scuole Di 

Specializzazione Area 

Medica e Non Medica

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-72-2022

Prosecuzione della revisione dei beni 

di inventario da scaricare (RICCI 

FRANCO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Dipartimento  Di Lettere, 

Arti e Scienze Sociali
Nessuna struttura

Numero di beni da 

scaricare
0 30 22 73,33% 73,33%

OOI-71-2022

Rassegna stampa, ricerche 

bibliografiche e correzione di testi 

(GIOVANNA SABATINO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Dipartimento  Di Lettere, 

Arti e Scienze Sociali
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OOI-70-2022

Installazione microfoni fissi per eventi 

istituzionali Sala Consigliare 

Rettorato (Marcello DI NINO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

 Segreteria Del Rettore, 

Cerimoniale e 

Manifestazioni

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-158-2022

Sistema informatico per la gestione 

del magazzino archeologico. 

Digitalizzazione delle schede 

cartacee di reperto archeologico 

(schede RA) del Laboratorio di 

Archeologia del DISPUTER (anni 

1980-1990) con acquisizione da 

scanner e successiva schedatura 

informatizzata secondo lo standard 

catalografico dell'ICCD e 

aggiornamento bibliografico 

(PATRIZIA STAFFILANI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche, Della Salute 

e Del Territorio 

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 2-   

scansione delle 

schede cartacee: n. 

100 scansioni e n. 50 

schede informatizzate  - 

30%

Step 5 -   

Revisione e 

aggiornamento della 

bibliografia di 

riferimento - 100% 

100% 100%

OOI-157-2022

Digitalizzazione, catalogazione e 

valorizzazione dell'Archivio 

Fotografico del DISPUTER (VIENNA 

TORDONE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche, Della Salute 

e Del Territorio 

Nessuna struttura % di realizzazione
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

 STEP 5 - 

Elaborazione e 

immissione dei dati 

nella scheda 

informatizzata (n. 27 

schede) - 100%

 STEP 5 - 

Elaborazione e 

immissione dei dati 

nella scheda 

informatizzata (n. 27 

schede) - 100%

100% 100%

OOI-156-2022

Monitoraggio e adeguamento della 

Carta dei Servizi per renderla sempre 

più rispondente allo scopo per il quale 

è stata attivata, implementando le 

modifiche necessarie per fornire 

informazioni sempre più accessibili, 

immediate, trasparenti e complete, 

promuovendo la conoscenza dei 

servizi, descrivendone caratteristiche, 

modalità di accesso e relativi 

standard qualitativi. (ANTONIO 

BALIVA)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche, Della Salute 

e Del Territorio 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%
0% 0%

OOI-155-2022

Informatizzazione e gestione della 

cartografia geologica storica 

ricadente nella regione Abruzzo 

(DANIELE CIRILLO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Scienze 

Psicologiche, Della Salute 

e Del Territorio 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-154-2022

Formulazione di proposte di piano di 

razionalizzazione funzionale anche al 

piano di rientro dello sforamento dell' 

utilizzo del fondo trattamento 

accessorio del personale 

amministrativo. (VALENTINA 

ALBERTAZZI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Area Dirigenziale delle 

Risorse Umane
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-153-2022

Adozione applicativo EWP (Erasmus 

Without Paper) per l'integrazione dei 

processi gestione mobilità 

internazionale studenti: integrazione 

automatica informazioni mobilità nel 

diploma supplement (ANTONELLA 

LUCIA MAZZOCCONE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Area Dirigenziale della 

Didattica e Ricerca
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-152-2022

Istituzione e attivazione del Settore 

Career Service, previsto da 

Programmazione Triennale UdA 

21/23  (ANTONELLA LUCIA 

MAZZOCCONE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Area Dirigenziale della 

Didattica e Ricerca
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-151-2022

Digitalizzazione della 

documentazione relativa ai Corsi Post 

Lauream non presenti su ESSE3 

(ELVIA FABIANO - IVANA MORALE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE Settore Corsi Post Lauream Nessuna struttura N. corsi post lauream 0 15 15 100% 100%

OOI-150-2022

Redazione report mensile in formato 

excel relativo ai principali dati degli 

studi in corso presso il Centro di RM -  

(DARIEN CALVO GARCIA )

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di 

Neuroscienze, Imaging e 

Scienze Cliniche

Nessuna struttura N. di report 0 6 7 116,67% 100%

OOI-126-2022
Aggionamento sito Nucleo di 

Valutazione
OBIETTIVO INDIVIDUALE

Settore Supporto Nucleo di 

Valutazione
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%



OOI-125-2022

Corso di aggiornamento in modalità E-

Learning sulla sicurezza dei lavoratori 

del settore chimico (agg. Covid-19) 

presso ente di formazione con S.V.P. 

(sistema di verifica presenza)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura

N. attestati di frequenza 

con verifica di 

apprendimento 

2 1 1 100% 100%

OOI-124-2022

Revisione e aggiornamento del 

regolamento di Dipartimento. Il 

regolamento vigente, approvato dagli 

OO.AA. nell'anno 2012, è divenuto 

ormai obsoleto e inapplicabile. Sarà 

modificato in linea con la normativa 

corrente.

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-123-2022

Funzionalità del sito web 

dipartimentale attraverso il costante 

aggiornamento e monitoraggio delle 

sezioni

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Medicina e 

Scienze 

dell'Invecchiamento

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-122-2022

Aggiornamento e semplificazione 

"Modulistica Ateneo Studenti" - KATIA 

CROCETTI

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Area Dirigenziale della 

Didattica e Ricerca
Nessuna struttura

N. moduli da analizzare 

e/o aggiornare
0 27 27 100% 100%

OOI-121-2022
Creazione archivio digitale su Titulus 

(fascicolazione) - MARINO DI PAOLO
OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
N° protocolli da 

archiviare
0 1055 746 70,71% 70,71%

OOI-120-2022 Screening degli animali stabulati OBIETTIVO INDIVIDUALE Stabulario Nessuna struttura % di realizzazione 
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 3 - Analisi di 

controllo su animali 

(secondo prelievo) ed 

eventualmente ripetere 

i trattamenti - 100%

Step 2 - 

Predisposizione 

eventuali trattamenti -

80%

80% 80%

OOI-119-2022

Digitalizzazione, a fini della tutela e 

della conservazione documentale, dei 

verbali originali analogici della ex 

Facoltà di Scienze Motorie  - Anni 

2008/2013 (Virginia D'Onofrio)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Scuola di Medicina e 

Scienze della Salute
Nessuna struttura N° verbali 0 47 43 91,49% 91,49%

OOI-118-2022

Creazione e implementazione on line 

di una sezione FAQ per il CDL 

magistrale in Psicologia Clinica e 

della Salute (Giovanni Di Matteo)

OBIETTIVO INDIVIDUALE
Scuola di Medicina e 

Scienze della Salute
Nessuna struttura

Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-117-2022

Redazione di una guida operativa ad 

uso di docenti e studenti allo scopo di 

definire gli ambiti di competenza tra 

Scuola, Dipartimenti e Segreterie 

studenti in materia di organizzazione 

dei CDS della Scuola stessa. Tale 

guida sarà pubblicata sul sito. 

(ALESSANDRA MORELLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Scuola delle Scienze 

Economiche. Aziendali. 

Giuridiche e Sociologiche 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-116-2022

Creazione di un sistema informativo 

sugli stage aziendali della Scuola, 

attraverso un database che includa 

tutte le informazioni utili e 

velocemente consultabili relative ai 

tirocini curriculari svolti dagli studenti 

di corsi di area sociologica della sede 

di Chieti, garantendone così la 

corretta conservazione in formato 

digitale (RAFFAELLA DE 

GIROLAMO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Scuola delle Scienze 

Economiche. Aziendali. 

Giuridiche e Sociologiche 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100%

OOI-115-2022

Organizzazione del "Career Day 

2022" previsto per il 20 maggio 2022: 

si tratta di un evento nel quale le 

aziende hanno la possibilità di farsi 

conoscere dai più giovani attraverso 

un rapporto più diretto; i giovani, 

invece hanno modo di entrare in 

contatto con le realtà lavorative e 

ricevere utili spunti di orientamento 

nel mondo del lavoro.  (ANTONIO 

CILLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Scuola delle Scienze 

Economiche. Aziendali. 

Giuridiche e Sociologiche 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100%

100%



OOI-114-2022

Creazione di un sistema informativo 

sugli stage aziendali della Scuola 

mediante un database che includa 

tutte le informazioni utili e 

velocemente consultabili relative ai 

tirocini curricolari svolti dagli studenti 

dei corsi di area economica della 

sede di Pescara, garantendone la 

corretta conservazione in formato 

digitale. (MAURO CIANCI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-110-2022

Presentazione dei Dipartimenti Ud'A 

attraverso la produzione di videoclip e 

grafiche calibrate sulle esigenze dei 

social network per migliorare 

l'immagine e la conoscenza 

dell'Ateneo. (PANTALONE, RICCI, 

MAMMONE)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

 Segreteria Del Direttore 

Generale (Servizio 

Protocollo)

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-109-2022

Partecipazione al programma di 

screening neonatale esteso 

attraverso l'esecuzione di analisi di 

conferma (test di secondo livello) in 

spettrometria di massa (MIRCO 

ZUCCHELLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura N. analisi di conferma 0 600 672
112% 100%

OOI-108-2022

Attività di tutoraggio rivolta ai 

dottorandi e ricercatori, al fine di 

acquisire competenze in ambito di 

istologia e microscopia elettronica 

fino al raggiungimento dell'autonomia 

tecnologica nella gestione dei progetti 

di ricerca. (MARCELLO PICCIRILLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-107-2022

Creazione di un archivio sulla 

piattaforma TITULUS contenente 

informazioni su ogni specializzando 

appartenente alla Scuola di 

Specializzazione in Malattie 

dell'Apparato Cardiovalscolare 

(EDDA NASUTI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura N. di cartelle di lavoro 0 49 60
 122,45%

100%

Nessuna struttura
N. di analisi cinetiche e 

spettroscopiche 
240 260 260

Nessuna struttura
Milligrammi di enzima 

purificato
12 14 14

OOI-105-2022

Collaborazione nel progetto di ricerca 

denominato "Morso aperto (anteriore 

e laterale): l'importanza di un 

trattamento logopedico". 

(ANTONELLA MAIOLO)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura N. di pazienti 0 5 5 100% 100%

OOI-104-2022

Ottimizzazione logistica della Clinica 

Odontoiatrica: ricognizione armadietti 

in dotazione a studenti e personale 

sanitario non riconsegnati dopo la 

laurea o la cessazione dall'incarico, 

verifica del loro stato, cambio 

serrature, riparazioni pulizia e 

riassegnazione documentata e 

tracciata agli aventi diritto. 

(GOFFREDO DE CAROLIS)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura   % di realizzazione 
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

Step 3  - 

Predisposizione 

documento informatico 

per la gestione e 

tracciabilità delle future 

assegnazioni -100%

Step 3  - 

Predisposizione 

documento 

informatico per la 

gestione e tracciabilità 

delle future 

assegnazioni -100%

100% 100%

OOI-103-2022

Assistenza alla ricerca nel progetto 

denominato VINCO attraverso 

campionamento, elaborazione dati 

analitici meteoclimatici e merceologici 

al fine del supporto della tracciabilità 

vitivinicola (ALESSANDRO 

CHIAUDANI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-106-2022 100%

Studio dell'enzima S-glutationil-p-

idrochinone reduttasi (NmGHR) c 

terminal his tag di Natrialba magadii. 

Espressione, purificazione ed analisi 

dell'enzima. (MICHELE MASULLI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

100%



OOI-102-2022

Assistenza nel progetto "Innovazioni 

per il rilancio della competitività della 

filiera olivicola abruzzese" attraverso 

una ricerca denominata 

INNOVAOLIO: un'indagine analitica 

per la campionatura e classificazione 

delle nuove varietà italiane in base 

alle caratteristiche sensoriali, 

chimiche e merceologiche 

(ALESSANDRO CHIAUDANI)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
Obiettivo realizzato 

si/no

No - Obiettivo non 

realizzato - 0%

Si - Obiettivo realizzato 

- 100%

Si - Obiettivo 

realizzato - 100%
100% 100%

OOI-101-2022

Collaborazione al nuovo protocollo 

per la separazione delle cellule 

staminali CD34+ da campioni di 

neoplasie ematologiche (LOREDANA 

CERASA)

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Dipartimento di Tecnologie 

Innovative in Medicina & 

Odontoiatria 

Nessuna struttura
N. campioni di sangue 

periferico trattati 
0 100 51 51% 51%

OOI-100-2022

Ricognizione spese/scadenze parco 

auto di Ateneo negli anni 2018-2022 

al fine di valutare la convenienza di 

eventuale 

dismissione/sostituzione/noleggio

OBIETTIVO INDIVIDUALE

Settore Patrimonio 

Immobiliare, Procedure Per 

Bandi  e Acquisti Sotto 

Soglia Pubblici Appalti - 

Centrale Mepa

Nessuna struttura   % di realizzazione 
Step 0 - Obiettivo 

non realizzato: 0%

 STEP 4 - Valutazione 

comparativa delle 

soluzioni alternative - 

100%

 STEP 2 - 

Compilazione 

scadenziario interventi 

necessari - 40%

40% 40%


