Allegato n. 2.2 -Evidenze di dettaglio Direzione Generale 2018 obiettivo 1b: Q i o di isfazi servizi 2018 studenti

Indagine dedicata agli studenti regolari iscritti all'ultimo anno del Corso di Laura/Laurea Magistrale/Ciclo unico

Questionario obbligatorio per l'iscrizione al 1° appello dell'AA.
Viene compilato una volta sola per percorso.

Apertura: 03/12/2018
Chiusura: 25/02/2019

elaborazione definitiva

Tutti
Invitati 12799
Rispondenti 12125
% risposta 94,7%
Tutti i rispondenti Italiani Stranieri Architettura Design ia Milano Durando Milano La Masa Milano Leonardo Como Cremona Lecco Mantova Piacenza
N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione
std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std.
La procedura & semplice 12125 397 1,34 9892 393 1,33 2233 412 1,40 2100 3,59 1,41 1390 3,69 1,35 8635 4,10 1,30 1691 3,74 1,35 3102 4,05 1,29 6340 397 1,36 110 4,02 1,29 91 430 1,40 361 423 1,27 165 373 1,30 265 397 1,34
S"l'hzsg':a"v' informatici a supporto sono facilida ;1,5 399 1,29 9892 395 1,27 2233 418 1,34 2100 363 1,36 1390 3,76 1,34 8635 41 1,24 1691 3,80 1,32 3102 4,07 1,23 6340 398 1,30 110 422 117 91 427 1,34 361 433 1,15 165 374 1,21 265 4,04 1,30
Iscrizione
Gli uffici offrono un'assistenza competente 12125 3,57 1,40 9892 347 1,36 2233 4,00 1,46 2100 3,29 1,49 1390 333 1,39 8635 3,67 1,36 1691 336 1,39 3102 3,59 1,32 6340 351 1,41 110 4,02 1,48 91 448 1,29 361 4,69 1,17 165 372 1,41 265 3,89 1,53
fj' °Z::'ff;¥:§‘;$:;°dd‘s'a"" delserviziodi | 45125 4,06 1,24 9892 4,01 1,21 2233 430 1,34 2100 3,73 1,33 1390 387 1,27 8635 417 1,20 1691 3,89 1,26 3102 41 1,18 6340 405 1,26 110 4,18 1,36 91 430 1,30 361 4,50 113 165 394 1,15 265 422 1,29
La procedura & semplice 12125 393 1,39 9892 3,89 1,38 2233 412 1,40 2100 347 1,43 1390 3,70 1,37 8635 4,08 1,35 1691 3,75 1,36 3102 4,10 1,34 6340 3,88 1,41 110 382 1,43 91 4,05 1,47 361 4,19 1,29 165 373 1,21 265 4,08 1,36
ﬁ'l'hzzg':a"v' informatici a supporto sono facilida ;1,5 392 1,36 9892 388 1,34 2233 410 1,39 2100 347 1,42 1390 3,69 1,35 8635 4,06 1,31 1691 374 1,33 3102 4,07 1,29 6340 3,86 1,39 110 394 1,40 91 414 1,42 361 425 1,27 165 375 1,25 265 4,09 1,35
Piani di
studio |Gt ufici offrono un'assistenza competente 8646 351 1,46 6898 337 1,42 1748 4,03 1,47 1825 3,28 1,52 1104 338 1,40 5717 3,60 1,43 1313 339 1,39 2059 3,53 1,39 4476 338 1,46 86 4,01 1,68 64 434 1,58 294 476 1,21 145 4,03 1,34 209 4,02 1,46
Sei complessivamente soddisfatio del servizio di | - y»()q 395 1,31 9892 3,90 1,29 2233 417 1,36 2100 3,50 1,41 1390 3,78 1,30 8635 4,08 1,26 1691 381 1,29 3102 407 1,24 6340 389 1,34 110 4,02 1,36 91 423 1,37 361 440 1,18 165 391 1,18 265 410 1,35
supporto per la presentazione del Piano di studio
La procedura & semplice 12125 463 1,31 9892 4,66 1,30 2233 448 1,32 2100 426 142 1390 437 1,31 8635 476 1,25 1691 443 1,30 3102 473 1,26 6340 4,65 1,32 110 455 1,27 91 464 1,46 361 4,67 1,23 165 430 1,30 265 447 1,34
S"I'h:g:::a""' informatici a supporto sono facilidal 4, 155 462 1,27 9892 464 1,27 2233 450 1,29 2100 427 1,38 1390 438 1,29 8635 474 1,22 1691 443 1,27 3102 472 1,23 6340 463 1,29 110 4,60 1,24 91 467 1,37 361 4,68 1,14 165 427 1,28 265 457 1,23
Iscrizione [Utlizzar
esami_|Gliuffici offrono un'assistenza competente 12125 420 1,33 9892 4,16 1,34 2233 437 1,30 2100 391 142 1390 399 1,30 8635 431 1,30 1691 4,03 1,30 3102 426 1,30 6340 417 1,36 110 435 1,37 91 4558 1,38 361 476 111 165 410 1,20 265 441 1,27
Sei complessivamente soddisfatio del servizio di | 45195 457 1,22 9892 458 1,20 2233 452 1,28 2100 426 1,31 1390 434 1,21 8635 4,68 1,18 1691 439 1,20 3102 465 1,18 6340 457 1,24 110 458 1,22 91 448 1,42 361 477 1,10 165 430 1,16 265 449 1,31
supporto per 'iscrizione agli esami?
La procedura & semplice 12125 392 1,42 9892 3,86 1,41 2233 416 1,45 2100 3,69 1,44 1390 3,70 1,42 8635 4,01 1,41 1691 3,75 1,41 3102 393 1,41 6340 394 1,44 110 394 1,49 91 4,08 1,41 361 4,19 1,32 165 381 1,35 265 4,00 1,39
S"l'hzsg':a"v' informatici a supporto sono facilida ;1,5 394 1,39 9892 389 1,38 2233 416 1,44 2100 3,69 1,42 1390 3,69 1,40 8635 4,04 1,38 1691 3,76 1,39 3102 395 1,37 6340 395 1,41 110 4,05 1,43 91 415 1,29 361 429 1,24 165 388 1,32 265 4,01 1,38
Gli uffici offrono un'assistenza competente 12125 3,86 1,41 9892 3,80 1,39 2233 416 1,45 2100 3,63 1,46 1390 3,66 1,38 8635 3,95 1,39 1691 371 1,39 3102 387 1,37 6340 383 1,43 110 411 1,45 91 441 1,33 361 4,61 1,19 165 397 1,28 265 414 1,35
Tasse
2:‘::::"'3"“’ di attribuzione delle fasce diredditq 1, {55 4,00 1,44 9892 398 142 2233 41 1,51 2100 373 149 1390 375 1,43 8635 411 1,41 1691 377 1,44 3102 4,09 1,38 6340 401 1,46 110 4,04 1,58 91 429 1,36 361 4,32 1,28 165 379 1,36 265 4,08 145
Sei complessivamente soddisfatto del servizio di
supporto per il pagamento delle tasse 12125 401 1,32 9892 3,96 1,29 2233 420 1,41 2100 3,78 1,37 1390 3,86 1,31 8635 4,09 1,29 1691 3,89 1,32 3102 4,02 1,28 6340 401 1,33 110 4,04 1,39 91 421 1,32 361 431 1,25 165 381 1,36 265 417 1,30
universitarie?
S:LZ;’:I"' apertura sono ampi - Segreteria 12125 3,10 1,46 9892 3,01 1,41 2233 351 1,58 2100 2,80 1,45 1390 302 1,40 8635 3,19 1,46 1691 303 1,39 3102 3,07 1,43 6340 305 1,47 110 3,21 1,53 91 363 1,41 361 4,02 1,35 165 313 1,52 265 3,50 1,55
Il tempo di attesa & ridotto - Segreteria Studenti | 12125 3,03 1,48 9892 2,93 1,43 2233 347 1,59 2100 2,86 1,51 1390 298 1,37 8635 3,08 1,48 1691 299 1,37 3102 2,98 1,42 6340 2,89 1,47 110 3,75 1,43 91 452 1,29 361 445 1,22 165 3,57 1,37 265 422 1,45
;:o?‘f;'::e'zjé‘r’ze”" & sempre capace di 12125 336 1,46 9892 324 1,42 2233 388 1,52 2100 3,14 1,53 1390 324 1,40 8635 343 1,45 1691 323 1,41 3102 336 1,40 6340 326 1,47 110 389 1,46 91 432 1,39 361 47 1,18 165 387 1,42 265 385 1,55
|risolvere i problemi
Segreteria Studenti su appuntamento - L'orario 3746 433 1,50 2618 425 1,53 1128 452 1,41 881 4,06 1,62 524 417 1,42 2341 447 1,45 601 415 143 908 448 1,43 2048 429 1,55 26 4,69 1,49 14 429 1,44 64 494 1,10 29 455 1,55 56 452 1,22
concordato & stato rispettato
[CHAT - Lo strumento & di semplice utilizzo 5916 427 1,42 4852 422 1,41 1064 4,46 1,40 1206 3,90 1,55 867 4,09 1,40 3843 442 1,35 989 412 1,39 1396 4,40 1,33 3257 423 1,46 32 447 1,41 33 497 1,02 74 4,65 1,39 35 3,80 113 100 449 1,21
CHAT - Ho ottenuto le risposte alle mie richieste | 5916 361 1,61 4852 3,54 1,60 1064 395 1,63 1206 3,20 1,59 867 352 1,56 3843 3,76 1,61 989 353 1,58 1396 3,76 1,58 3257 352 1,63 32 425 1,59 33 479 1,39 74 443 1,54 35 326 1,40 100 4,06 1,43
CHAT - La disponibilita oraria di utilizzo & ampia | 5916 3,19 1,60 4852 3,07 1,57 1064 3,69 1,64 1206 2,77 1,55 867 3,06 1,59 3843 334 1,59 989 31 1,59 1396 333 1,56 3257 3,00 1,61 32 391 1,61 33 461 1,30 74 4,16 1,48 35 314 1,40 100 361 1,68
CHAT BOT ROBOT CON RISPOSTE
[AUTOMATICHE - Lo strumento & di semplice 852 399 1,53 676 393 1,53 176 420 1,52 166 3,70 1,53 172 381 1,49 514 414 1,52 185 388 1,51 206 4,05 1,48 418 401 1,57 6 3,50 243 5 3,60 1,14 7 429 1,70 6 383 1,72 19 41 99
utilizzo
CHAT BOT ROBOT CON RISPOSTE
AUTOMATICHE - Ho ottenuto le risposte alle mie| 852 31 1,56 676 2,99 1,50 176 355 17 166 2,95 1,46 172 3,15 1,54 514 3,14 1,59 185 3,16 1,51 206 3,10 1,56 418 3,02 1,67 6 2,67 2,07 5 3,80 84 7 386 1,57 6 383 1,72 19 395 1,27
richieste
CHAT BOT ROBOT CON RISPOSTE
Segreteria |AUTOMATICHE - La disponibilita oraria di utilizzo| 852 372 1,62 676 367 1,61 176 393 1,63 166 331 1,58 172 357 1,60 514 3,90 1,62 185 361 1,60 206 381 1,59 418 371 1,65 6 317 2,04 5 340 1,52 7 414 1,57 6 4,00 2,10 19 4,05 1,22
& ampia
E-MAIL - Lo strumento & di semplice utilizzo 3115 454 1,34 2367 451 1,34 748 4,66 1,32 644 433 1,50 577 432 1,31 1894 4,69 1,27 626 434 1,31 651 4,63 1,25 1581 457 1,39 40 5,05 1,22 22 482 1,40 92 475 1,24 45 429 1,27 58 4,57 1,08
E-MAIL - Ho ottenuto le risposte alle mie richieste| ~ 3115 371 1,62 2367 3,59 1,61 748 4,09 1,58 644 349 1,63 577 365 1,46 1894 3,80 1,65 626 368 1,48 651 3,71 1,64 1581 361 1,66 40 448 1,69 22 468 1,43 92 4,59 1,34 45 3,76 1,54 58 421 1,44
E-MAIL - La disponibilita oraria di utilizzo & ampia| ~ 3115 385 1,60 2367 3,75 1,60 748 417 1,56 644 3,56 1,67 577 362 1,45 1894 4,02 1,59 626 367 1,48 651 387 1,58 1581 381 1,66 40 485 1,27 22 495 1,29 92 4,60 1,27 45 416 1,49 58 433 1,23
ggu‘::lzr' diapertura sono ampi - Segreteria di 5209 3,06 148 4057 2,94 142 1152 3,50 1,60 1242 2,80 144 705 3,07 143 3262 3,16 1,49 821 3,08 143 1248 2,98 143 2566 2,99 1,49 63 311 173 e 3,68 1,51 213 3,98 1,38 123 3,05 1,47 134 331 145
Il tempo di attesa & ridotto - Segreteria di Scuola | 5209 3,08 1,49 4057 2,96 1,44 1152 354 1,58 1242 2,88 1,48 705 314 1,41 3262 3,15 1,51 821 3,10 1,42 1248 3,00 1,43 2566 2,89 1,48 63 365 1,57 4 446 1,27 213 446 1,16 123 371 1,35 134 4,07 1,38
:zjveegr'eel'er:zb‘:;ﬁ‘f”"'a & sempre capace di 5209 349 1,46 4057 334 1,43 1152 4,00 1,47 1242 327 1,47 705 339 1,42 3262 3,59 1,46 821 338 1,43 1248 3,50 1,42 2566 337 1,47 63 3,79 1,54 “ 427 1,34 213 472 1,14 123 3,76 1,36 134 3,78 1,45
|usolvere | problemi
Gl orari di apertura sono ampi - Segreteria di 2928 318 1,45 2232 3,04 1,40 696 361 1,52 676 2,80 1,41 497 3,03 1,37 1755 3,36 1,45 585 3,09 1,36 833 317 1,41 1280 31 1,48 21 4,00 1,61 16 431 1,35 82 426 1,30 35 314 1,65 76 3,51 1,29
Dipartimento
Il tempo di attesa & ridotto - Segreteria di 2928 332 1,48 2232 3,21 1,46 696 368 1,49 676 2,83 1,42 497 31 1,34 1755 3,57 1,49 585 3,18 1,36 833 3,56 1,46 1280 3,10 1,50 21 4,19 1,54 16 4556 1,36 82 444 1,33 35 346 1,50 76 3,76 1,29
Dipartimento
:zjveegr':i'e':z;(‘ez‘ipa"”“e”“’ & sempre capace dil 54 3,60 1,44 2232 348 1,42 696 4,00 1,43 676 3,24 1,43 497 346 1,39 1755 3,78 1,42 585 349 1,39 833 3,70 1,40 1280 349 1,47 21 443 1,54 16 4556 1,15 82 4,60 1,35 35 377 1,56 76 3,71 1,20
|isolvere | problemi
Sei complessivamente soddisfatio def servizidi | 4515 368 1,26 9892 3,59 1,22 2233 4,06 1,33 2100 345 1,33 1390 358 1,21 8635 3,75 1,24 1691 361 1,21 3102 3,68 1,21 6340 3,60 1,27 110 399 1,46 91 434 1,22 361 458 1,07 165 387 1,17 265 415 1,26
FRONT-OFFICE per studenti?
La connettivita tramite rete cablata & efficace 7901 3,74 1,56 6334 3,64 1,54 1567 416 1,51 1465 3,30 1,51 931 335 1,49 5505 393 1,53 1120 345 1,50 1923 3,95 1,48 M77 371 1,57 66 4,20 1,60 52 3,69 1,57 251 4,26 1,45 17 345 1,50 195 3,66 1,60
La connettivita tramite rete wireless & efficace 11691 349 1,48 9592 336 1,45 2099 4,06 1,51 2036 331 1,52 1359 314 1,46 8296 3,59 1,47 1646 321 1,47 2992 3,65 1,45 6106 345 1,48 102 3,69 1,52 81 358 1,56 350 3,90 1,54 162 364 1,57 252 3,50 1,61
Rete
Le prese di corrente  di rete disponibili sono 11607 3,18 1,57 9522 3,06 1,53 2085 374 1,65 2032 273 1,57 1352 2,79 1,48 8223 3,36 1,55 1641 293 1,51 2976 3,56 1,47 6058 298 1,56 99 3,21 1,66 80 328 1,7 342 448 1,50 162 31 1,56 249 342 1,68
sufficienti per le mie esigenze
i‘lg""‘p'e””a”‘e"'e soddisfatio def servizidi | y17g, 356 1,34 9666 347 1,31 2116 396 1,38 2051 3,25 1,37 1366 322 1,31 8365 3,69 1,31 1658 333 1,32 3014 3,79 1,28 6155 348 1,34 102 3,65 1,47 84 356 1,46 352 412 1,35 163 363 1,34 254 344 1,43
Gli orari di apertura delle biblioteche sono ampi 9796 464 1,36 7880 4,66 1,31 1916 455 1,53 2010 470 1,38 1231 448 1,27 6555 465 1,37 1493 448 1,29 2569 477 1,30 4883 464 1,39 83 3,86 1,65 69 458 1,49 304 474 1,34 164 4,60 1,31 231 417 1,53
:aai:s?;g':;'l':;z‘a""'”’“‘ e riviste delle Biblioteche) 469 445 1,30 6680 444 1,28 1789 451 1,38 2005 453 1,33 1209 4550 1,23 5255 441 1,31 1414 446 1,25 1995 448 1,25 4251 446 1,34 68 3,79 1,48 67 418 1,45 289 458 1,21 164 455 1,18 221 412 1,38
|© ampia/esausty
Biblioteche |- 2ccesso alle risorse elettroniche (banche dati, 7573 419 1,38 5878 4,12 1,36 1695 445 1,43 1842 4,21 1,44 1073 417 1,33 4658 4,19 137 1245 415 1,33 1692 4,17 1,36 3919 421 1,41 58 3,57 1,43 53 4,09 1,43 250 4,40 1,33 156 437 1,33 200 412 1,35
eriodici elettronici, ebooks) & facile
::"’?"l’;:"”'a di utiizzo del "prestito libri” & 8199 461 1,29 6504 4,60 1,27 1695 463 1,38 1963 4,66 1,34 1176 462 1,23 5060 4,59 1,29 1370 458 1,24 1851 4,64 1,24 4190 4,60 1,33 66 4,08 1,49 64 461 1,44 285 475 1,23 162 477 1,22 211 4,52 137
Z‘Z‘ll‘:;’e";’:':fs'va"‘e"'e soddisfatio dei servizi 10073 446 1,17 8116 447 1,14 1957 442 1,28 2026 4,50 1,21 1244 451 1,08 6803 445 117 1508 449 1,09 2632 451 111 5072 444 1,21 84 4,01 1,29 7 425 1,39 309 465 1,07 164 470 1,06 233 414 1,32
Gli orari di apertura sono ampi 7154 429 1,43 5333 4,26 1,40 1821 438 1,51 1927 3,88 1,53 1319 4,65 1,27 3908 4,36 1,38 1423 459 1,29 1003 4,04 1,43 4088 431 1,42 34 3,71 1,53 26 358 1,53 245 4,04 1,56 164 3,59 1,56 171 3,85 1,63
Poliprint |l tempo diattesa é ridotto 7166 393 1,45 5343 384 1,43 1823 421 1,49 1933 3,25 1,50 1318 434 1,26 3915 413 1,38 1425 427 1,28 1003 3,98 1,37 4096 383 1,49 35 3,60 1,48 27 3,74 1,68 245 393 1,56 164 346 1,46 171 3,76 1,65
ﬁglj‘;"‘Rﬁ'fTsf”a"‘e"'e soddisfatto dei servizi di 7182 402 1,38 5353 394 1,36 1829 423 1,40 1935 3,36 1,44 1320 430 1,25 3927 425 1,29 1427 427 1,24 1007 4,02 1,32 4106 397 1,42 35 3,60 1,52 27 356 1,45 245 4,07 1,34 164 364 1,36 171 3,52 1,57
Sei complessivamente soddisfatto dei servizi di
Ristorazion |fistorazione (bar, mense e ristoranti gestiti 9671 368 1,52 7798 3,60 1,50 1873 398 1,59 1619 347 1,58 1078 333 1,62 6974 3,77 1,48 1305 341 1,60 2475 3,71 1,48 5156 3,80 1,46 52 3,21 1,50 61 2,05 1,69 314 380 1,57 116 271 1,78 192 2,66 1,74
e dall’Ateneo)?
Distributori |Sel complessivamente soddisfatio def distributori | 45545 4,00 1,40 8649 394 1,38 2036 426 1,47 1913 3,72 1,49 1304 394 1,43 7468 4,09 1,36 1549 397 1,42 2734 414 1,34 5532 396 1,40 76 346 1,56 74 343 1,75 326 4,19 137 156 347 1,60 238 4,03 1,60
automatici di bevande e alimenti?
:;s:;:"z"’"e dei Corsi di Studio & puntuale ed | ;155 382 1,24 9892 3,74 1,21 2233 415 1,28 2100 3,50 1,27 1390 372 1,22 8635 391 1,22 1691 374 1,22 3102 3,86 1,21 6340 3,80 1,26 110 3,79 1,29 91 395 1,34 361 412 1,15 165 3,80 1,11 265 3,76 1,34
;‘Z"::::::gasg‘"zf::f: aicorsidilaurea elaurea | 4555 3,69 1,34 9892 3,59 1,32 2233 416 1,32 2100 342 1,36 1390 362 1,28 8635 3,77 1,34 1691 362 1,29 3102 3,72 1,33 6340 368 1,36 110 3,73 1,41 91 374 1,53 361 4,07 1,21 165 359 1,30 265 3,75 1,31
Le sulla carriera universitaria (piano
degli studi, esami, modalita di pagamento delle | 12125 3,80 1,30 9892 3,73 1,28 2233 412 1,34 2100 348 1,35 1390 3,66 1,26 8635 3,90 1,28 1691 368 1,27 3102 386 1,26 6340 3,77 1,33 110 3,78 1,34 91 398 1,41 361 417 1,20 165 371 1,22 265 388 1,34
tasse) sono chiare
Sono informato sula presenza di servizi allo 12125 324 1,53 9892 3,07 1,49 2233 397 1,48 2100 3,08 1,52 1390 295 1,54 8635 332 1,52 1691 3,00 1,53 3102 3,24 1,49 6340 326 1,53 110 3,15 1,54 91 3,89 1,49 361 3,58 1,53 165 325 1,58 265 3,51 1,47
studente di tutorato e counselling psicologico
fm?o'g?;"s‘;'r‘;de‘ programmi di scambio e 12125 399 1,34 9892 3,90 1,34 2233 439 1,29 2100 383 1,38 1390 398 1,31 8635 4,03 1,33 1691 395 1,31 3102 4,04 1,31 6340 398 1,36 110 3,65 1,47 91 381 1,45 361 421 1,23 165 399 1,33 265 389 1,39
|Studio all ester
Sono informato sulla possibilita di stage e tirocini | 12125 3,60 1,42 9892 3,50 1,40 2233 4,06 1,41 2100 3,72 1,39 1390 358 1,40 8635 3,57 1,43 1691 355 1,39 3102 348 1,42 6340 363 1,43 110 3,61 1,50 91 4,03 1,47 361 387 1,39 165 388 1,35 265 385 1,32
'Sono informato delle agevolazioni economiche
esistenti (borse di studio, incarichi 150 ore, 12125 373 1,43 9892 364 1,41 2233 410 1,44 2100 364 1,45 1390 364 1,40 8635 3,76 1,43 1691 363 1,40 3102 3,69 1,41 6340 374 1,45 110 3,66 1,49 91 4,03 1,42 361 4,01 1,31 165 3,79 1,39 265 395 1,36
incarichi tutorato, esoneri, prestiti)
Sono a conoscenza di opportunita lavorative ed | 4515 377 1,40 9892 3,71 1,39 2233 403 1,43 2100 337 1,42 1390 355 1,39 8635 3,90 1,37 1691 3,60 1,39 3102 3,90 1,35 6340 375 1,41 110 3,77 1,50 91 419 1,36 361 4,02 1,36 165 353 1,43 265 3,72 1,45
occasioni di incontro con il mondo del lavoro
Comunicazi j:":;j:g:ﬁce"za del ruolo dei Rappresentanti | ;515 332 1,45 9892 3,20 1,42 2233 384 1,49 2100 3,26 1,42 1390 324 1,44 8635 3,34 1,46 1691 324 1,43 3102 3,21 1,46 6340 336 1,45 110 3,01 1,56 91 403 1,42 361 3,60 1,42 165 338 1,46 265 3,50 1,46
one  |Sonoa conoscenza delle Associazioni 12125 341 1,44 9892 331 1,41 2233 388 1,47 2100 3,28 1,42 1390 332 1,40 8635 346 1,44 1691 332 1,40 3102 337 1,42 6340 345 1,44 110 2,95 1,58 91 390 1,45 361 3,55 1,47 165 345 1,34 265 334 1,50
studentesche attive in Ateneo




Tutti i rispondent Italiani Stranieri Architettura Design ia Milano Durandc Milano La Masa Milano Leonardc Como Cremona Lecco Mantova Piacenza
N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione N Media Deviazione
std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std. std.
Sono a conoscenza delle attivita proposte dalle | 45,5 3,39 144 9892 327 1,40 2233 3,90 147 2100 329 142 1390 332 1,41 8635 342 144 1691 332 1,41 3102 331 143 6340 343 144 110 302 1,59 91 375 1,53 361 361 147 165 355 1,34 265 335 147
Associazioni studentesche attive in Ateneo
:m;‘;’:mme dellimmagine dell Atenco & 12125 307 1,30 9892 391 1,29 2233 424 1,35 2100 3,70 1,38 1390 384 127 8635 4,05 1,28 1691 3,85 1,20 3102 399 1,26 6340 398 1,33 110 369 133 91 396 144 361 4,26 1,21 165 3,95 1,26 265 391 137
Le attivita di orientamento al lavoro (incontri con
aziende, check del CV, materiale online etc) sono| 7307 4,00 1,45 5611 392 1,44 1696 424 1,44 1471 3,52 1,46 967 381 1,42 4869 418 1,41 1148 3,86 1,43 1868 431 1,39 3620 388 1,47 53 3,74 1,44 62 390 1,31 267 429 1,35 113 361 1,35 176 389 1,45
|util
| social media istituzionali (Twitter, Facebook,
Youtube, Instagram, Linkedin) soddisfano le mie | g5, 372 1,41 6708 3,62 1,38 1792 4,09 143 1684 3,49 1,44 1049 357 1,39 5767 3,82 1,39 1250 3,59 1,40 2076 375 1,37 4468 374 143 58 3,36 1,37 57 3,70 1,51 266 4,05 1,30 134 354 1,36 191 3,62 1,45
esigenze di essere informato riguardo alla vita
universitaria
| social media istituzionali (Twitter, Facebook,
Youtube, Instagram, Linkedin) facilitano un mio 8528 3,60 1,44 6742 348 141 1786 405 145 1687 342 144 1047 347 145 5794 368 143 1246 348 145 2094 361 141 2479 362 145 57 335 147 58 348 144 266 391 1,40 136 346 1,35 192 354 142
costante coinvolgimento riguardo alla vita
universitaria
Il sito web offre le informazioni che cerco 11130 4,01 1,33 9051 393 1,31 2079 438 1,36 2006 381 1,39 1330 388 1,33 7794 4,09 1,30 1592 3,89 1,32 2797 4,08 1,29 5827 4,00 1,35 97 391 1,35 78 427 1,38 335 432 1,22 157 390 1,22 247 4,00 1,38
Il servizio info-point offre le informazioni che cered 7456 379 1,38 5663 365 1,34 1793 422 1,40 1678 3,60 1,41 979 3,60 1,36 4799 389 1,36 1149 364 1,37 1641 383 1,33 3976 378 1,40 62 382 1,31 45 382 1,37 263 432 1,21 130 378 1,31 190 3,78 1,35
f:;:l‘l’g‘lp;sms&v:g;";::fdd‘s'a"" deiservizie del 45125 395 1,12 9892 389 1,09 2233 424 1,20 2100 3,71 1,19 1390 384 1,10 8635 4,03 1,10 1691 3,86 1,09 3102 4,02 1,07 6340 393 1,14 110 3,79 1,19 91 4,00 1,21 361 426 1,08 165 382 1,04 265 394 1,20
:l'"”‘:’::;gz;l'a didattica sono faciimente 12125 426 1,34 9892 426 1,32 2233 427 1,40 2100 367 1,48 1390 427 1,27 8635 4,40 1,27 1691 424 1,29 3102 443 1,25 6340 414 1,38 110 430 1,39 91 455 1,45 361 4,89 1,12 165 396 1,31 265 437 1,32
| luoghi per la didattica sono puliti 12125 4,00 1,40 9892 391 1,39 2233 438 1,39 2100 343 1,54 1390 431 1,24 8635 4,08 1,36 1691 428 1,25 3102 433 1,24 6340 367 1,45 110 441 1,27 91 4,40 1,46 361 4,95 1,04 165 4,10 1,36 265 436 1,40
Trovare posti dove studiare & facile 12125 2,60 1,54 9892 2,45 1,45 2233 329 1,74 2100 2,36 1,57 1390 3,05 1,44 8635 2,59 1,54 1691 297 1,45 3102 2,59 1,43 6340 232 1,50 110 3,77 1,61 91 426 1,46 361 411 1,50 165 3,18 1,50 265 383 1,53
Ambiente &
- Il materiale di consumo & rapidamente rifonito 12125 385 1,49 9892 3,78 1,48 2233 415 1,48 2100 347 1,58 1390 4,00 1,45 8635 392 1,46 1691 402 1,45 3102 424 1,35 6340 352 1,50 110 4,05 1,49 91 476 1,36 361 485 1,18 165 420 1,36 265 423 1,48
fisico (es. sapone, carta igienica)
Gli ambienti di Ateneo sono sicuri 12125 372 1,56 9892 3,59 1,54 2233 429 1,51 2100 3,21 1,67 1390 3,86 1,45 8635 382 1,52 1691 387 1,46 3102 391 1,48 6340 346 1,59 110 422 1,36 91 421 1,657 361 4,83 1,18 165 435 1,40 265 446 1,42
Sei complessivamente soddisfatto dell'ambiente
fisico inteso come aule, laboratori, spazi studio, | 12125 3,75 1,34 9892 3,69 1,31 2233 403 1,42 2100 3,25 1,45 1390 404 1,19 8635 382 1,31 1691 402 1,20 3102 3,98 1,24 6340 346 1,36 110 4,09 1,31 91 418 1,47 361 4,85 1,06 165 399 1,25 265 426 1,36
servizi |g|eﬂ|Cl?
media 12125 3,98 92 9892 3,93 89 2233 422 1,01 2100 3,68 97 1390 3,90 88 8635 4,07 89 1691 392 88 3102 4,07 86 6340 394 94 110 3,99 1,04 91 397 1,04 361 4,40 86 165 3,85 89 265 4,00 99




