
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato 2 
(alla Relazione sulla Performance – anno 2023) 

 
Verifica indicatori comuni 

circolare n. 2/2019 Funzione 
Pubblica 



INDICATORI COMUNI DI PERFORMANCE

Amministrazione:

Università degli Studi di PARMA

Anno della rilevazione:.................................................................................. 2023

Aree Tematiche:

Gestione delle risorse umane 5/5

Gestione degli approvvigionamenti e degli immobili 3/3

Gestione delle risorse informatiche e digitalizzazione 5/6

Gestione della comunicazione e della trasparenza 2/2

Numero indicatori monitorati 15/16

Data pubblicazione:............................................................................ 31/01/2024

Motivazione ritardo:

Motivazione ultimo aggiornamento:

Data stampa 31-01-2024 Vers. n.: 1



N.A. Numeratore Denominatore Risultato

GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

1.1 Costo unitario della funzione di gestione delle risorse
umane

1.060.698,38 1.015 1.045,02

1.2 Grado di attuazione di forme di organizzazione del
lavoro in telelavoro o lavoro agile

607 1.015 59,80

1.3 Grado di copertura delle attività formative dedicate al
personale

1.015 1.015 100,00

1.4 Grado di copertura delle procedure di valutazione del
personale

1.015 1.015 100,00

1.5 Tasso di mobilità interna del personale non dirigenziale 39 1.006 3,87

GESTIONE DEGLI APPROVVIGIONAMENTI E DEGLI IMMOBILI

2.1 Incidenza del ricorso a convenzioni CONSIP e al
mercato elettronico degli acquisti

13.414.609,21 54.108.647,21 24,79

2.2 Tempestività dei pagamenti 502.410.842,16 57.399.073,51 8,75

2.3 Spesa per energia elettrica al metro quadro 3.964.505,69 317.484,00 12,48

GESTIONE DELLE RISORSE INFORMATICHE E DIGITALIZZAZIONE

3.1 Grado di utilizzo di SPID nei servizi digitali 164.231 10.034.474 1,63

3.2 Percentuale di servizi full digital 26 31 83,87

3.3 Percentuale di servizi a pagamento tramite PagoPA 104.605 105.613 99,04

3.4 Percentuale di comunicazioni tramite domicili digitali 13.763 80.470 17,10

3.5 Percentuali di banche dati pubbliche disponibili  in formato
aperto

X

3.6 Dematerializzazione procedure /// /// SI

GESTIONE DELLA COMUNICAZIONE E DELLA TRASPARENZA

4.1 Consultazione del portale istituzionale 2.554.560 365 6.998,79

4.2 Grado di trasparenza dell’amministrazione 541,00 560,00 96,60
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