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AMinistero doll’ .,%///w.cmym, doll Vniversites e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO Capo di Gabinetto - Relazione sulla Perfor mance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA Uffici di Diretta Collaborazione
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Capo di Gabinetto
4. RESPONSABILE | Dott. Luigi Fiorentino
5. RISORSE UMANE 5 | Persona | Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | nigenti
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica | F1|F2 |F3 |Fl|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3 |F4|F5|F6 Amm.ni le
numero 2
unita 2 1 1 111 1 1 carabin 10
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Capo di Gabirett




AMinistero doll’ .,%/////%w%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato pesgelﬁgg?gtlgjglvo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto nell'attivita strate.g|_co/_strutturale dl_mancato
Ry di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Coordinamento e indirizzo degli uffici di
diretta collaborazione con I'On.le Ministro ai grado di soddisfazione
fini del raggiungimento del risultato atteso per dell’organo politico alto alto 90 511
I'obiettivo strategico n.5.1.1
Attivita di segreteria del Capo di Gabinetto grado di Zﬁ?gd;ftaezmne del alto alto 10 511

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Capo di Gabirett




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO Vice Capo di Gabinetto Vicario - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA Uffici di Diretta Collaborazione
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Vice Capo di Gabinetto Vicario
4. RESPONSABILE | Dott.ssa Sabrina Bono
5. RISORSE UMANE 5 | Persona | Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | nigenti
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica | F1|F2 |F3 |Fl|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3 |F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1)1 4 | 2 7 7 6 1 3 3 7 42
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto deliQe Ministro - Vice Capo Gabinetto — Dirigente @eale




AMinistero doll Sotrusio ne, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO Vice Capo di Gabinetto Vicario - Relazione

sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso. obiettivo Eventual_|
" . I : Risultato complt_asslwo strategico LD C
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo di mancato
nell'attivita S raggiungimen
Ry riferimento
dell'ufficio to
Analisi e valutazioni su problematiche giuridiche e rado di soddisfazione dell'oraano
amministrativo-contabili direttamente richieste dall’organo 9 - 9 alto alto 10 511
politico politico
Attivita di segreteria del Vice Capo di Gabinetto grado di soddisfazione del dirigente alto alto 3 5.1.1
Analisi, studio e valutazione degli atti sottoposti alla Grado di soddisfazione dell'organo alto alto 9 511
firma/esame del Ministro nel settore dell'istruzione. di vertice politico-amministrativo T
Analisi, studio e valutazione degli atti sottoposti alla : : . ,
, L ; . Grado di soddisfazione dell’organo
firma/esame del Ministro nel settore dell’ alta formazione . : o o g alto alto 5 511
artistica, musicale e coreutica di vertice politico-amministrativo
AnE_i|ISI, studio e valut_a_zmne degll_attl sottoposti glla Grado di soddisfazione dell'organo
firma/esame del Ministro per gli affari inerenti il . : o o g alto alto 7 511
Dipartimento per la Programmazione. di vertice politico-amministrativo
Rapporti e contatti con altri soggetti istituzionali e con
stakeholders esterni: n. richieste avanzate
Analisi e valutazione delle necessita degli altri soggetti n fichieste accolte 1 1 6 5.1.1
istituzionali coinvolti e delle attese degli stakeholders
esterni
Programmazione coordinamento e indirizzo dei dirigenti e rado di soddisfazione del Cano di
degli uffici dei servizi generali del Gabinetto dell’'on.le 9 bi P alto alto 8 511
Ministro Gabinetto
Rapporti con I'Ufficio Legislativo e gli altri uffici di vertice n. atti esaminati
del’lamm.ne: consulenze, pareri e verifica atti sottoposti ﬁ . 1 1 7 511
allorgano politico n. documenti prodotti
Gestione del pi:,?i(é?g:edgg;?;géﬂg;;;gndemgenZ'ale degli numero unita di personale gestite 236 236 5 5.1.1
Nomina del personale dirigenziale generale del’Amm.ne,
del personale dirigenziale della diretta collaborazione e di numero unita di personale gestite > 25 > 25 8 511

guello estraneo allAmm.ne degli uffici di diretta
collaborazione

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto deliQe Ministro - Vice Capo Gabinetto — Dirigente @eale




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

peso obiettivo Eventuali
Risultato complessivo | strategico/ cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strutturale mancato
ottenuto e . e
nell'attivita di raggiungimen
dell'ufficio riferimento to
Concessione di onorificenze e benemerenze Numero delle pratiche da lavorare 200 200 2 5.11
Adesioni a Comitati d’Onore e concessioni di Patrocini Numero delle pratiche da lavorare 950 950 5 5.1.1
Numero
circolari =
Ind|r|zz_| IOg'fSt'C' per I_utlllzzo delle sed! Numero delle circolari da emanare nUMero 12=12 2 511
scolastiche in caso di tornate elettorali delle
tornate
elettorali
Attuazione degli accordi sindacali
Gestione delle relazioni sindacali per la salvaguardia dell’'utenza e la 100% 100% 5 5.1.1
tutela dei diritti sindacali
Assistenza informatica agli uffici di Gabinetto Grado di soddisfazione dell’utenza alto alto 2 5.1.1
Attivita della Segreteria NATO/UE-S: "
) . . richieste pervenute
Nel contesto di safety e security assegnato alla Segreteria, — . 1 1 3
) . ) . 2 richieste soddisfatte
istruttoria e realizzazione delle richieste pervenute
Rapporti con I’Avvocatura dello Stato Riunioni e incontri 100 % 100 % 3
Rapporti con gli organi di controllo per gli atti di elaborazione documenti i i 3 511
competenza
Consulenza giuridica alle Direzioni Generali del Ministero
su contenziosi amministrativi e del lavoro riguardanti Documenti prodotti n. n. 7 5.1.1

I’Amministrazione e la Scuola

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto deliQe Ministro - Vice Capo Gabinetto — Dirigente @eale




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA Uffici di Diretta Collaborazione
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio |
4. RESPONSABILE | Dott.ssa Marcella Gargano
5. RISORSE UMANE 5 | Persona | Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | nigenti
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |Fl|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3 |F4 |F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 312 1 2 1)1 2 1 2 15
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto delie Ministro — Ufficio | Vice Capo di Gabinetto




AMoinistoro dell’ .,%//me ne, doll Vniversités ¢ della Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause
o . - . Risultato dell'obiettivo strategico/ .
Obiettivo operativo indicatore/i target s . di mancato
ottenuto nell'attivita strutturale di raqgiungimento
dell'ufficio riferimento 9giung
Organizzazione dell'attivita di segreteria del Grado di soddisfazione
. . alto alto 5 5.1.1
dirigente del dirigente
Istruttoria Qe| prot_ocolh d intesa con enti e _Rapp_orto tra prot_o_colh_ _ 100% 100% 10 511
soggetti esterni, gestione banca dati ricevuti e protocolli istruiti
Supporto all'organo di vertice politico Grado di soddisfazione
amministrativo per gli atti relativi al settore dell’ dell'organo di vertice alto alto 20 5.1.1
universita della ricerca e dell'innovazione. politico-amministrativo
Analisi, studio e valutazione degli atti sottoposti | Grado di soddisfazione
alla firma/esame del Ministro nel settore dell’ dell'organo di vertice alto alto 15 5.1.1
universita. politico-amministrativo
Anal|s_|, studio e valuta2|pne degll_atu sottoposti Grado di soddisfazione
alla firma/esame del Ministro nei settori della , . .
: N . X ; dell’organo di vertice alto alto 15 511
ricerca e dell'internazionalizzazione della L - X
. politico-amministrativo
ricerca.
Analisi, studio e valutazione degli atti sottoposti | Grado di soddisfazione
alla firma/esame del Ministro nel settore dell’ dell’'organo di vertice alto alto 7 51.1
innovazione. politico-amministrativo
Rapp_ort| con _I _Uff|C|0 Leg_lsla’tlvo e valutz_;t_zmne _ Rapporto_tra _gl| atti 100% 100% 8 511
atti normativi sottoposti all’organo politico ricevuti e gli atti valutati
Rapporti con I'Organismo Indipendente di Partecipazione a riunioni,
Valutazione e attivita di studio, analisi e report attivita di studio e di . .
; ” \ : . - ) Si Si 5 51.1
all'organo politico per I'attuazione della riforma reportistica all’organo
della PA (legge n.150/2009) politico
Predisposizione bozza di
Coordinamento delle attivita e predisposizione | tutti i documenti previsti
dei documenti previsti dal ciclo della dal ciclo della Si Si 5 5.1.1
performance performance

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto delie Ministro — Ufficio | Vice Capo di Gabinetto




AMinistero doll Sotrusio ne, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

peso complessivo obiettivo Eventuali cause
Obietti . - . Risultato dell'obiettivo strategico/str .
iettivo operativo indicatore/i target A : di mancato
ottenuto nell'attivita utturale di raqgiungimento
dell'ufficio riferimento 9giung
Rapporti con gli organi di controllo per gli atti di elaborazione documenti i i 5 511
competenza
Garantire una corretta e
tempestiva protocollazione e
trasmissione e archiviazione degli atti in A/P Grado di soddisfazione
degli Uffici di diretta collaborazione anche dell’organo di vertice alto alto 5 5.11
nell’ottica della de materializzazione delle politico-amministrativo
procedure

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Gabinetto delie Ministro — Ufficio | Vice Capo di Gabinetto




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance 2 012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI | Uffici di Diretta Collaborazione
APPARTENENZA
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Capo Ufficio legislativo
4. RESPONSABILE |Cons. Mario Alberto Di Nezza
5. RISORSE UMANE P | Persona Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | pirigenti ita di
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica |F1 |F2 |F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 e le
numero
unita 1 111 3 6
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legislat — Capo Ufficio Legislativo




AMoinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

Relazione sulla performance 2012

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
Peso. obiettivo .
ot - . _ SeulEis complessivo strategico/ | Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo . di mancato
ottenuto O strutturale di S
nell'attivita o raggiungimento
P riferimento
dell'ufficio

Coordinamento e raccordo con n. riunioni
Amministrazioni e organismi esterni per n. incontri 40/ 60 100% 40
I'attuazione delle politiche del settore n. tavoli tecnici

- Intervento a supporto dell'organo S| 100%
Attivita di diretta collaborazione all’'opera del politico nei tempi richiesti (si/no) °
Ministro e dei Sottosegretari - Grado di soddisfazione 30

: " ALTO 100%

dell'organo politico
Coordinamento delle attivita finalizzate alla n. riunioni
predisposizione della legislazione sulle n. incontri 30/40 100% 15
politiche di settore di competenza del Ministero | n. tavoli tecnici

n.di addetti ad una certa data 30 30

n. di uffici 3 3
Ottimizzazione nell’organizzazione e dotazione di autovetture 1 1 15
nell’utilizzo delle risorse assegnate dotazione di HW 30 30

n. di pratiche per impiegato n.

n. di protocolli in entrata e in uscita n.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legislat — Capo Ufficio Legislativo




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance 2 012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI | Uffici di Diretta Collaborazione
APPARTENENZA

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO | Vice Capo Ufficio legislativo

4. RESPONSABILE | Dott. ssa Rosa Angela Giombolini (fino al 30 giugno 2012)

5. RISORSE UMANE o | Persona | Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | nigenti
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3 |Fl|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3 |F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 1 2 1 7
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legisla — Vice Capo Ufficio Legislativo Dr.ssa Giomhbuali




AMoinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

Relazione sulla performance 2012

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
Peso. obiettivo .
ot - . _ SeulEis complessivo strategico/ | Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo . di mancato
ottenuto O strutturale di L
nell'attivita o raggiungimento
o Fid riferimento
dell'ufficio
Adempimenti in materia di sindacato ispettivo | n. atti esaminati _ _ _ 1400/1450 100% 30
parlamentare n. risposte e appunti predisposti
Analisi dei ddl di iniziativa parlamentare ir;].t;erigrﬁ?rlamentan esaminat, n. 450/500 100% 20
Attuazione di impegni contenuti in atti di n. atti esaminati
indirizzo parlamentari (ordini del giorno, ' . . . 200/350 100% 20
R S n. appunti predisposti
mozioni, risoluzioni)
AnaI|S|_quesyon| dllleg|tt|m|ta costituzionale n. atti esaminati - 25/30 100% 15
inerenti leggi statali n. pareri espressi
Relazioni al parlamento n. relazioni richieste, esaminate e 10/15 100% 15

inviate

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legisla — Vice Capo Ufficio Legislativo Dr.ssa Giomhbuali




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla performance 2012

All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance 2 012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI | Uffici di Diretta Collaborazione
APPARTENENZA
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Vice Capo Ufficio Legislativo
4. RESPONSABILE | Dott.ssa Simona Montesarchio
5. RISORSE UMANE P | Persona Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | pirigenti ita di
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica |F1 |F2 |F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 e le
numero
unita 1 11 1 3 11 1 1 1 12
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legisla — Vice Capo Ufficio Legislativo - Dr.ssa Mostchio




AMoinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

Relazione sulla performance 2012

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
comgzssosivo el E\éiggjglil
Obiettivo operativo indicatore/i target REIIE(E dell'obiettivo strateg|co/_ mancato
ottenuto nell'attivita STII7ELD of raggiungiment
dell'ufficio riferimento 99 g

Studio e supporto alla produzione n. testi proposti 20/30 100% 20
normativa di carattere primario
Studio € supporto alla produzmrye n. testi proposti ed esaminati 20/30 100% 20
normativa di carattere secondario
Esame e seguito dell'iter parlamentare A testi parlamentari esaminati. n
dei disegni di legge governativi e decreti- | . Pa d Lo 20/30 100% 20
legge interventi, n. emendamenti proposti

- Intervento a supporto dell’organo politico

- . . SI 100%
Consulenza giuridica al Ministro e ai nei tempi richiesti (si/no) 15
Sottosegretari - Grado di soddisfazione dell’'organo
I ALTO 100%

politico

. funioni Consigho dei ministr ¢ 400/500

reconsial 9 90/100 CdM e
Qﬁgfttsi?gigreétzt?\;g(zjee?lgi\:zlrigve - n. riunioni di coordinamento/incontri 90/10(?0'/3;800”3' 100% 15

- n. riunioni tecniche in Conferenza Stato-

o o 10/15 Conf.
regioni e unificata
. . i 30

- n. di addetti ad una certa data;
Orgamzzazm’ne d_el_le risorse umane e - n. d! pratiche per impiegato; o n. 3074 entr./n. 100% 10
gestione dell'archivio - n. di protocolli in entrata e in uscita; 2109 Usc

- n. PEC in entrata. 200/500

| Breve descrizione dellattivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Uffici di Diretta Collaborazione — Ufficio Legisla — Vice Capo Ufficio Legislativo - Dr.ssa Mostchio




All. 1 — Scheda Ufficio

UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance 2 012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI | Uffici di Diretta Collaborazione
APPARTENENZA
2.D.G. DI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio Legislativo - Dirigente
4. RESPONSABILE | Dott. Paolo Sciascia
5. RISORSE UMANE P | Persona Totale
ASSEGNATE ir.Di ersonale | pirigenti ita di
Area | Area ll Area lll Dir.DivR. a Dirigenti | 5 i | ATA leda | unitadi
E. contratto Scolastici altre_ persona
qualifica |F1 |F2 |F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 e le
numero
unita 2 2 1 1 1 7
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE

(consuntivo)




UFFICIO LEGISLATIVO - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
eSO obiettivo :
" . I : Risultato complt_asslwo strategico/ Eve_ntuah cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo . di mancato
ottenuto R strutturale di np——
nell'attivita o raggiungimento
Ve riferimento
dell'ufficio

Adempimenti in materia di atti di indirizzo
e controllo del Parlamento nei confronti | N. di atti esaminati con relativa istruttoria 1400/1500 100% 35
del Governo

n. di istruttorie compiute. 450/500
Esame dei ddl di iniziativa parlamentare A . . : . 100% 25

n. di atti per i quali sono stati presentati

. oot : 50/60

emendamenti o compiuti altri interventi.
SL_Jp_porto e consulenza gl_ur_ldlca per il n. dl_quest!onl analizzate e pareri 15/20 100% 15
Ministro e i Sottosegretari di Stato. predisposti
Sovrintendere al contenzioso n. di procedure esaminate. N. di atti
internazionale, comunitario e -l P T 35/40 100% 25

costituzionale

predisposti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO

| Ufficio Il — Supporto al sistema scolastico

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Anna Rosa Cicala

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll

Area lll Dir.DivR.E.

qualifica

F1

F2

F3

F1

F2

F3

F4

F5

F6

FL|F2|F3|[Fa|F5]F6

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio Il
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UFFICIO Il Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso
targe | Risultato complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i 9 dell'obiettivo strategico/struttura mancato
t ottenuto R 2 . .
nell'attivita le di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Supportare il Capo Dipartimento nelle seguenti
materie:
processo di revisione degli ordinamenti del | e del Il
ciclo di istruzione; potenziamento dell'istruzione :
tecnico professionale ; (_Sradp di 0
coordinamento politiche di formazione del personale soddlsf_az|ope del | Alto Alto 100%
. Capo Dipartimento
della scuola ;
semplificazione amministrativa e studenti
diversamente abili
Protocolli di Intesa

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento ; Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali; Supporto all’attivita di programmazione, coordinamento e
direzione del Capo Dipartimento; Ricerca ,studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate(relazioni, pareri ecc.) ; Supporto alle direzioni generali per specifiche
problematiche;Rapporti con le Direzioni generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative , anche territoriali; Rapporti con Soggetti esterni al’Amministrazione;
Comunicazione esterna e interna al Dipartimento; Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni; gestione amministrativa e funzionamento
dell'Ufficio . Nelle aree di competenza I'Ufficio supporta il Capo Dipartimento per il raggiungimento degli obiettivi previsti per il Centro di responsabilita.

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO

|1l - Organizzazione e controllo di gestione

4. RESPONSABILE | Dott. Giancarlo Varlese

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll

Area lll Dir.DivR.E.

qualifica

F1

F2

F3

F1

F2

F3 | F4

F5

F6

FL|F2|F3|[Fa|F5]F6

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

15

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio Il
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UFFICIO Ill - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato
ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali cause
di mancato
raggiungimento

Supportare il Capo Dipartimento nelle seguenti
materie:
atti preordinati all’'organizzazione degli Uffici.
Trattamenti economici accessori.
Controllo di gestione e valutazione.
Rapporti con il Dipartimento per la
Programmazione e la Direzione delle risorse
umane in materia di politiche del personale dei
ruoli del Ministero.
Rapporti con gli organi di valutazione per la
performance.

Problematiche dell’editoria scolastica.
Inoltre, nelle more della riorganizzazione degli
Uffici del Dipartimento, ai suddetti obiettivi sono
collegati quelli dell’Ufficio | (posto vacante) che di
seguito si elencano:

Affari generali e tematiche trasversali.
Pianificazione, programmazione, indirizzi operativi.
Monitoraggi.

Supporto tecnico nelle relazioni sindacali per il
personale della scuola. Indirizzi relativi alla
funzione tecnica ispettiva.

Grado di
soddisfazione
del Capo
Dipartimento

Alto

Alto

100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le risorse umane indicate comprendono anche quelle assegnate all’Ufficio | e alla Segreteria del Capo Dipartimento.
Si supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per quanto riguarda le aree di competenza.

Attivita svolta:

istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento;
supporto alla definizione delle politiche dipartimentali;

supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento;

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio Il
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ricerca, studio e consulenza delle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri ecc.);
supporto alle Direzioni generali per specifiche problematiche;

rapporti con le Direzioni generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative, anche territoriali;
rapporti con soggetti esterni all’ Amministrazione;

comunicazione esterna ed interna al Dipartimento;

organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni;

gestione amministrativa e funzionamento dell’ufficio.

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO

[ IV - Affari giuridici e finanziari

4. RESPONSABILE | Dott. Fabrizio Manca

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll

Area lll Dir.DivR.E.

qualifica

F1

F2

F3

F1

F2

F3

F4

F5

F6

FL|F2|F3|[Fa|F5]F6

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€apo Dipartimento —Ufficio IV
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo
Risultato dell'obiettivo
ottenuto nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo Eventuali cause
strategico/strutturale di mancato

Obiettivo operativo indicatore/i target
di riferimento raggiungimento

Supportare il Capo Dipartimento nelle seguenti
materie:
rapporti con la Direzione generale per la politica
finanziaria e per il bilancio. Assegnazione delle
risorse finanziarie alle Direzioni generali.
Elaborazione di proposte per la definizione della
normativa primaria, secondaria e contrattuale, Grado di
connesse all'attuazione delle riforme ordinamentali soddisfazione
del sistema scolastico. Rapporti con la Direzione del Capo Alto Alto 100%
generale del personale scolastico, per le attivita Dipartimento
relative all'applicazione al personale appartenente al
comparto scuola, nel D.Igs. n. 150/2009 “attuazione
della legge n. 15 del 2009, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico
ed efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Si supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per quanto riguarda le aree di competenza.
Attivita svolta:

istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento;

supporto alla definizione delle politiche dipartimentali;

supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento;

ricerca, studio e consulenza delle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri ecc.);
supporto alle Direzioni generali per specifiche problematiche;

rapporti con le Direzioni generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative, anche territoriali;
rapporti con soggetti esterni al’Amministrazione;

comunicazione esterna ed interna al Dipartimento;

organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni;

gestione amministrativa e funzionamento dell’ufficio.

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€apo Dipartimento —Ufficio IV
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO

| V — Rete scolastica. Personale della scuola e incidenza della spesa

4. RESPONSABILE | Dott. Gildo De Angelis

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 2

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio V
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto e v g S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Supportare il Capo Dipartimento nelle
seguenti materie:
rete scolastica;
attivita istruttorie alla determinazione
delle dotazioni organiche del personale
del personale docente, educativo e .
Grado di
non docente e delle proposte per soddisfazione
I'elaborazione della normativa primaria del Capo Alto Alto 100%
e secondaria; o
. Dipartimento
reclutamento del personale scolastico
con particolare attenzione alle
graduatorie permanenti e di istituto,
incarichi a tempo indeterminato,
revisione delle classi di concorso e di
abilitazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Si supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per quanto riguarda le aree di competenza.
Attivita svolta:

istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento;

supporto alla definizione delle politiche dipartimentali;

supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento;

ricerca, studio e consulenza delle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri ecc.);
supporto alle Direzioni generali per specifiche problematiche;

rapporti con le Direzioni generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative, anche territoriali;
rapporti con soggetti esterni al’Amministrazione;

comunicazione esterna ed interna al Dipartimento;

organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni;

gestione amministrativa e funzionamento dell’ufficio.

Dipartimento per I'lstruzione — Uffici di staff d€lapo Dipartimento —Ufficio V



Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ .,%///W;/)J ne, doll Vniversités ¢ della Ricerca

DIREZIONE GENERALEPER GLI ORDINAMENTI SCOLASTICI E PER L’AUTONOMIA SCOLASTICA - Relazione sulla Perfor

mance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

L . Obiettivi . . .
(indicare Strategico / L . Risorse dicatore/i Target Risultati
missione/programma di strutturale operativi Risorse umane finanziarie Indicatore/i 9 raggiunti
. afferenti
riferimento)
Obiettivo A
Obiettivo B
022.008.33 - Valorizzazione géggljitati/totale eni
delle eccellenze nella scuola | Strategico C Uff. VII € 4.040.849,30
secondaria di Il grado c.he.hanno presentato
richiesta 100% | 100%
Obiettivo C
Percentuale di scuole
di minoranza
linguistica coinvolte
022.008.35 - Sostegno ai nei progetti-
progetti nazionali e locali percentuale di
riguardanti le minoranze avanzamento delle
linguistiche Strutturale B Uff. IX 0 | attivita previste 100% | 0%
Obiettivo D
022.009.37 - Sostegno alla
scuola paritaria nell'ambito finanziamenti
del sistema nazionale ripartiti/somme
dell'istruzione Strutturale A,B,C,D - Uff. X € 499.116.246 | disponibili 100% | 100%
Obiettivo E
017.016.12 - Sviluppo del n. provv.adott./su n.
sistema nazionale di provv. da adott.- n. relaz.
valutazione della scuola, degli esam./su n. relaz.
apprendimenti e del pervenute- n.risposte
personale della scuola Strategico B UFf. VI € 3.084.563 | ate/su n. richieste perv. 100% | 100%

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per gli ordinamenti scolastipee |'autonomia scolastica




Obiettivo F
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finanziamenti

017.016.13 Valorizzazione A,B,C,D,E Uff. Il - erogati/somme

delle istituzioni scolastiche e B Uff. VIl - B, C stanziate - n. progetti

della relativa governance Strategico IX 5 € 1.729.439 | finanziati 100%
Obiettivo G

022.008.36 - sostegno per

I'attivazione delle sezioni finanziamenti

sperimentali aggregate alla ripartiti/somme

scuola dell'infanzia Strutturale E Uff. | 3 disponibili 100% | 100%
Obiettivo H

022.008.15

Riorganizzazione di tutti i

gradi e ordini di scuola,

sostegno dei processi di Numero

innovazione della didattica e commissioni/numero
razionalizzazione degli classi, nomina

organici del personale della commissari e

scuola Strategico Uff. VI 7 presidenti 100% | 100%
Obiettivo J A,B,C,D,E Uff. | -

- gestione efficiente ed A,B,C, Uff. Il - vedi

efficace delle attivita B,C,D, Uff. IV - indicatori
strumentali alla Direzione e A,B Uff. V- AB vedi indicatori obiettivi | obiettivi

alle istituzioni scolastiche Strutturale Uff. VII 41 operativi operativi

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per gli ordinamenti scolastipee |'autonomia scolastica
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Criticita e opportunita

si segnala che:
- l'obiettivo G — sostegno per I'attivazione delle sezioni sperimentali aggregate alla scuola dell'infanzia € stato raggiunto nonostante la mancata

attribuzione di specifici fondi sul capitolo 1466, in quanto la Direzione ha seguito tutte le attivita previste (monitoraggio, cabina di regia nazionale, ecc.)
- l'obiettivo C - 022.008.35 - Sostegno ai progetti nazionali e locali riguardanti le minoranze linguistiche non é stato raggiunto perché non sono stati
accreditati fondi sul capitolo

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per gli ordinamenti scolastipee |'autonomia scolastica



AMinistoro dell’ ./%/Z’MMZ//M, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | - Piano della Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA" | Dipartimento per l'istruzione
DI APPARTENENZA

2. D.G. DI APPARTENENZA |Direzione generale per gli  ordinamenti scolastici e per I'autonomia scolastica
3. UFFICIO | | - Affari generali e personale
4. RESPONSABILE |Mari0 Petrini
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE | qualifica Doc. Dir. Scol Doc. fuori
(consuntivo) A3F3 | A3F2 | A3F1 | A2F4 | A2F2 | A2F1 | comandati comandati ruolo
numero
unita 2 1 1 2 3 1 6 3
6. RISORSE FINANZIARIE L'Ufficio non gestisce capitoli di bilancio propri, ma effettua solo riparti di fondi e spese su capitoli
(consuntivo) di questa direzione e/o di altre direzioni generali.

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpér gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso gomple_sswo obiettivo Eventuali cause
o . L . Risultato dell'obiettivo " :
Obiettivo operativo indicatore/i target e strategico/strutturale di mancato
ottenuto nell'attivita =2 S
Ve di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Obiettivo operativo A
Numero di visite
fiscali
disposte/giorni
indicati da
. s . normativa; numero
Coordinare le attivita proprie )
o buoni pasto
della Direzione Generale. y
Garantire il funzionamento erogatiinumero
loqisti . ) .. | buoni pasto 100% - 100% - Sl - Sl
ogistico e organizzativo dei vari .
Uffici della Direzione Generale; maturati; espletare i i
A L i i concorso per Gestione efficiente ed
gestire attivita per il personale: reclutare personale efficace delle attivita
|egge autonomia; strumentali alla
predisporre Direzione ed alle
memorie per atti istituzioni scolastiche
legislativi 100% 30%
Obiettivo operativo B
Gestione efficiente ed
attivare le procedure per si - entro il tempo utile efficace delle attivita
consentire le adozioni dei libri di per permettere le strumentali alla
testo nelle scuole di ogni ordine adozioni da parte Direzione ed alle
e grado SI/NO delle scuole 100% 20% | istituzioni scolastiche
Obiettivo operativo C
Gestione efficiente ed
efficace delle attivita
strumentali alla
convocare e gestire Direzione ed alle
gestire gruppi di lavoro gruppi/ numero di istituzioni scolastiche -
interdirezionali gruppi costituiti 100% | 100% 20% | 22.8/15

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpér gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio |
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Riorganizzazione di
tutti i gradi e ordini di
scuola, sostegno dei
processi di
innovazione della
didattica e
razionalizzazione
degli organici

Obiettivo operativo D

Fornire i diplomi per le scuole

numero diplomi su
nimero studenti

Gestione efficiente ed
efficace delle attivita
strumentali alla
Direzione ed alle

superiori diplomati 100% | 100% 15% | istituzioni scolastiche
Obiettivo operativo E
22.8/36 - Sostegno
per l'attivazione delle
sezioni sperimentali
aggregate alla scuola
dell'infanzia; 22.8/18
promozione e L'obiettivo &
sostegno delle diverse | stato raggiunto
iniziative di nonostante il
educazione, dellap mancato
artecipazione degli finanziamento
supportare il funzionamento 4 iniziative utenti alla vita della del capitolo
delle istituzioni scolastiche realizzate 41100% 15% | scuola 1466

Obiettivo operativo F

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpér gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio |
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Piano della Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA'
DI APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2. D.G. DI APPARTENENZA

|Direzione Generale per gli  Ordinamenti Scolastici e per I'Autonomia Scolastica

3. UFFICIO

| Ufficio Il - Organizzazione generale del [l'lstruzione e dell'Autonomia Scolastica

4. RESPONSABILE

|Dott. Antonio LO BELLO

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica Arealll-F3 | Arealll-F1 | Areall-F5 | Areall- F3 | Areall-F1 | Docenti
numero
unita 2 1 1 1 1 3

6. RISORSE FINANZIARIE

|Cap.1399/10 = Euro 166.439, 00

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generp&¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio Il
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UFFICIO 1l - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso <_:omp|essi\_/o_ (_)biettivo Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di mancato
ottenuto v oee A L
dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Migliorare e sostenere
l'autonomia scolastica da parte | Numero di progetti Sostegno Autonomia
delle istituzioni scolastiche finanziati 10 100% 40% | Scolastica
Favorire intese con le comunita
scientifiche e le Associazioni Percentuale delle
disciplinari e promuovere associazioni o
iniziative (eventi e professionali 100% delle Favorire ricerca e
manifestazioni) di interesse coinvolte e numero | associazioni Innovazione
culturale e formativo. eventi attivati professionali coinvolte | 100% 35%
Finanziare gli enti
Finanziamento enti accreditati e | gccreditati — analisi
monitoraggio analisi e e valutazione di
valutazione delle attivita tutte le attivita Favorire ricerca e
poste in essere Sl 100% 25% formazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generp&¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

PIANO OPERATIVO - SCHEDA UFFICIO IlI

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI APPARTENENZA MIUR- Dipartimento Istruzione
2. D.G. DI APPARTENENZA Direzione Generale per gli Ordinamenti Scolastici e per l'autonomia
scolastica.
3. UFFICIO Il - SCUOLA DELL'INFANZIA E DEL I° CICLO DI ISTRUZ IONE
4. RESPONSABILE Mario Petrini (dirigente reggente)
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica Area lll- F6 Area II-F3
numero unita
1
6. RISORSE FINANZIARIE (stanziamenti in c/competenz  a)

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 11l
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO 1l - Relaz

ione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di di mancato
dell'ufficio riferimento raggiungimento

Indicazioni per il curricolo della n. provv.emanati/su
scuola dell'infanzia e del | ciclo di n. provv.da
istruzione emanare- n. 100%

risposte date/su n.

richieste perv. 100% 30%
Corretto svolgimento dell' esame n. provv.adott./su n.
di Stato conclusivo del | ciclo provv. da adott.- n.

relaz. esam./su n.

relaz. pervenute- 100%

n.risposte date/su n.

richieste perv. 100% 50%
Supporto alllAmministrazione per n. risposte date/su 100%
la risoluzione del contenzioso e n. richieste perv.- n.
degli affari legislativi nelle atti predisposti/ su 100%
materie di competenza n. atti da

predisporre 20%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 11l
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Piano della Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI MIUR - Dipartimento Istruzione
APPARTENENZA
2. D.G. DI APPARTENENZA Direzione Generale per gli Ordinamenti Scolastici e per I'autonomia scolastica
3. UFFICIO IV - SECONDO CICLO DI ISTRUZIONE - AREA DEI LICEI E DELLE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE
4. RESPONSABILE |Dirigente Virginia Renda
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica Area lll-F4 Area |I-F5 Area |I-F3 doc.p.fr.

numero unita

6. RISORSE FINANZIARIE

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 1V
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso (_:omplessi\_/o_ (_)biettivo Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di mancato
dell'ufficio di riferimento raggiungimento
n. provvedimenti
adottati/su n.
Attuazione dei processi di provvedimenti da adottare- 100%
innovazione del sistema n. risposte date/su n.
scolastico dell'area dei licei richieste pervenute 100% 35%
n. atti adott./su n. atti da
, adott.-n. risposte date su
Funzionamento corretto delle o . o
istituzione educative n. ncf_ne_s.te perv.- n. cda 100%
ricostituiti/su n. cda da
ricostituire 100% 30%
Supporto all'Amministrazione
per la risoluzione del n. risposte date/su n
contenzioso e degli affari Co ' 100%
legislativi nelle materie di richieste pervenute
g
competenza 100% 10%
Fornire all'Amministrazione n. partec. a gruppi di studio
elementi di riflessione, e di lavoro, commissioni,
approfondimento, analisi, studio | conferenze di serv. ecc/su 100%
e ricerca nel settore di n. riunioni effettuate - n.
competenza. doc., relaz. ecc./su n. doc., 25%
relaz. ecc. richieste 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 1V
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

PIANO OPERATIVO

- SCHEDA UFFICIO V

1. CENTRO DI RESPONSABILITA'
DI APPARTENENZA

MINISTERO DELL'ISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA' E DELLA RICERCA

2. D.G. DI APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE PER GLI ORDINAMENTI SCOLASTICI E PER L'AUTONOMIA SCOLASTICA

3. UFFICIO

V - SECONDO CICLO DI ISTRUZIONE - AREA DEGLI ISTITUTI TECNICI E PROFESSIONALI

4. RESPONSABILE

EDVIGE MASTANTUONO

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica

AREA Il
F5

AREA I
F1

DOCENTI

numero unita

1

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio V
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di mancato
dell'ufficio riferimento raggiungimento

Rapporti con il mondo del lavoro Numero di
e delle professioni. Esami di Commissioni
Stato per 'abilitazione nominate sul totale
all'esercizio della libera delle commissioni
professione di ottici e da formare in base Gestione efficiente ed
odontotecnici, di concerto con il al numero dei efficace delle attivita
Ministero della Salute. Esami di candidati all'esame 100% 50% strumentali alla Direzione e
Stato per l'abilitazione di Stato alle istituzioni scolastiche
all'esercizio della libera
professione di perito agrario,
perito industriale, agrotecnico e
geometra. Afferente all'obiettivo
strategico della Direzione 22.15.5 100%
Alternanza scuola-lavoro in
collaborazione con la Direzione Percentuale di Gestione efficiente ed
generale per listruzione e avanzamento delle 30%di 20% efficace delle attivita
formazione tecnica superiore e attivita previste avanzamento strumentali alla Direzione e
per i rapporti con i sistemi P alle istituzioni scolastiche
formativi delle regioni. 100%
Ordinamenti e piani di studio Numero consulenze Gestione efficiente ed
degli |st.|tut| t.ecnlc! e fprnnlte su quelle 100% efficace de.”e atti\{ita .
professionali. Assicurare richieste. strumentali alla Direzione e
l'applicazione della riforma. 100% 20% alle istituzioni scolastiche
Monitoraggio sulla distribuzione Numero questionari Gestione efficiente ed
dell'offerta formativa sul Comp”ati sul totale efficace delle attivita
territorio. i i i 20% ; P

dei questionari strumentali alla Direzione e

richiesti. 100% 10% alle istituzioni scolastiche

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio V
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per gli ordinamenti scolastici e

per I'autonomia scolastica

3. UFFICIO |

4. RESPONSABILE |

dr. Antonio Cannoletta

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 3 3 1

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
ottenuto mper x v g S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
12.750 commissioni | Svolgimento 100% 38% | Gestione efficiente ed
per un totale di oltre | degli Esami efficace delle attivita
25.000 classi per di Stato strumentali alla
complessivi 40.000 Direzione e alle
Formazione delle commissioni per gli | commissari esterni e istituzioni scolastiche
Esami di Stato di istruzione 12.550 presidenti
secondaria di Il grado (Le risorse nominati con
finanziarie sono fissate per legge e | procedura
sono gestite da altra Direzione) automatica
Organizzzione dell'attivita delle le normative di regolare 34% | Promozione e
Commissioni per I'effettuazione riferimento svolgimento sostegno delle diverse
degli esami di Stato anche nelle riguardano circa degli esami iniziative di educazione
scuole autorizzate dal D.M. n. 500.000 alunni e di Stato e della partecipazione
91/2010, per il conseguimento del circa 30.000 degli utenti alla vita
diploma di Baccalaureato a istituzioni della scuola
seguito di accordo italo-francese scolastiche
del 24.2.2009 100%
Riconoscimento dei titoli di studio provvedimenti emanazione Gestione efficiente ed
(con esclusione di quelli accademici) del provv.to efficace delle attivita
a fini lavorativi e/o di studio strumentali alla
Direzione e alle
100% 20% istituzioni scolastiche
Normativa generale in materia di si/no si regolare 8% | Gestione efficiente ed
ordinamenti scolastici svolgimento efficace delle attivita
dell'attivita strumentali alla
scolastica Direzione e alle
100% istituzioni scolastiche

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

PIANO OPERATIVO - SCHEDA UFFICIO VI

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2. D.G. DI APPARTENENZA

Direzione Generale per gli ordinamenti scolastici e per I'autonomia scolastica

3. UFFICIO

VIl - VALUTAZIONE. VIGILANZA ENTI. CONTA BILITA'

4. RESPONSABILE

EDVIGE MASTANTUONO (dirigente regge nte)

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica
AREA Il F4 | AREA Il F1 AREA Il F5 DOCENTI
numero
unita
2 1 1 1

6. RISORSE FINANZIARIE (stanziamenti
in c/competenza)

I'Ufficio provvede alla predisposizione di tutte le fasi del budget sia per la Direzione Generale Ordinamenti scolastici sia per
gli Uffici di Staff del Dipartimento Istruzione. TOTALE RISORSE ASSEGNATE IN GESTIONE : EURO
519.322.326,00

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé&¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso complessivo obiettivo Eventuali cause
" . o . Risultato e o 3 :
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di mancato
dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Espletare le attivita preliminari per la formulazio ne
degli indirizzi e per I'adozione di direttive minis teriali Gestione efficiente ed
per I'azione dell’lstituto nazionale per la valutaz  ione | Tempo impiegato efficace delle attivita
del sistema educativo di istruzione e di formazione e | per la stesura delle Giorni 60 10% strumentali alla
dell’Agenzia nazionale per lo sviluppo attivita preliminari Direzione e alle
dell'autonomia scolastica. Afferente all'obiettivo istituzioni scolastiche
strategico della Direzione 17.16.4/5/6 100%
Ripartizione annuale del finanziamento spettante
alle Istituzioni non statali per Ciechi e Sordomuti e .
: . o S 17.16/13:
Federazione nazionale delle Istituzioni pro-ciechi. - . )
L . , T Numero verifiche Valorizzazione delle
Vigilanza sull'INVALSI e sul’ANSAS. Vigilanza sull  a .
; ) - . effettuate/numero autonomie delle
Fondazione Museo Nazionale Scienza e Tecnica e . 100% 30% TR -
W S ; . ; verifiche di istituzioni scolastiche e
Leonardo da Vinci”.Vigilanza nei confronti degli .
A . , competenza della relativa
altri enti, ai sensi dell’art. 605, comma 2 e 3,de | overnance
decreto legislativo n. 297/1994. Afferente all'obie  ttivo 9
strategico della Direzione 17.16.5/6 100%
Valorizzazione delle eccellenze riguardanti gli N””.‘er? Ent 22.8/33: Valorizzazione
. . o . accreditati/Nmero
studenti delle scuole secondarie superiori, ai sens i Enti richiedenti in 100% 20% delle eccellenze nella
del D.lgs. 29 dicembre 2007, n. 262 Afferente 0sse550 dei scuola secondaria di Il
all'obiettivo strategico della Direzione 22.13.22 P - 0 grado
requisiti 100%
Gestione contabile dei capitoli assegnati alla
Direzione Generale Ordinamenti Scolastici e Gestione efficiente ed
gestione contabile dei capitoli assegnati pro quota Fondi erogati/ Eondi efficace delle attivita
alla Direzione Generale Ordinamenti Scolasticie ag i assg nati 100% 40% strumentali alla
Uffici di STAFF del Dipartimento. Contabilita 9 Direzione e alle
economica. Afferente all'obiettivo strategico della istituzioni scolastiche
Direzione 22.1.82 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé&¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio VII
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per gli ordinamenti scolastici e

per 'autonomia scolastica

3. UFFICIO

VI

4. RESPONSABILE

Maria Rosario Cocca (fino al 31 mag gio 2012) - Maria Grazia Buscema (dal 1° giugno 201 2)

5. RISORSE Persona | Total

UMANE Area | Area Il Area Il _ Personale | pyioenti : Ieesc?aa urﬁ:ggi

ASSEGNATE PRDVRE ] 8 o | Scolastici | P°°M | ATA|  aitre | persona
qualifica | F1 |F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 4 1 1

6. RISORSE € 150.000

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per l'autonomialastica —Ufficio VIII




AMinistoro doll’ .yz}//‘/'ﬂ;{/{v//ﬂ, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
o . o _ Risultato complgss_ivo _ obiettivo _ Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Attivita consultiva tecnico- numero di gestione efficiente ed
professionale del Consiglio riunioni,comunicazioni,adunanze, | emissione di efficace delle attivita
Nazionale della Pubblica pareri e/o pronunce, tabelle e pareri e strumentali alla Direzione e
Istruzione mandati, pratiche, verbali pronunce 100% 40% | alle istituzioni scolastiche.
gestione efficiente ed

Numero di riunioni, pareri e Emissioni di efficace delle attivita
Supporto all'attivita delibere, tabelle e mandati, pareri e strumentali alla Direzione e
amministrativa del Ministero pratiche, verbali delibere 100% 30% | alle istituzioni scolastiche.
Coordinamento in materia di gestione efficiente ed
organi collegiali territoriali e efficace delle attivita
delle istituzioni scolastiche ed Realizzare il strumentali alla Direzione e
educative Numero circolari e pratiche coordinamento | 100% 20% | alle istituzioni scolastiche.
Definizione delle classi di
abilitazione all'insegnamento e gestione efficiente ed
programmi delle prove efficace delle attivita
concorsuali del personale Realizzare il strumentali alla Direzione e
docente Numero riunioni coordinamento | 100% 10% | alle istituzioni scolastiche.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per l'autonomialastica —Ufficio VIII
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IX - Piano della Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI Dipartimento per I'lstruzione
APPARTENENZA
2. D.G. DI APPARTENENZA |Direzione Generale per gli  Ordinamenti Scolastici e per I'Autonomia Scolastica
3. UFFICIO | Ufficio IX - Titoli professionali e rapporti comunitari ed extracomunitari
4. RESPONSABILE |Dirigente reggente Dott. Antonio LO  BELLO
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica Area lll - F5 Area lll - F1 Area ll - F5 Docenti
numero unita

1 2 1 1

6. RISORSE FINANZIARIE |Cap. 1509/1=0

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 1X
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IX - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
. complessivo o . Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target REIED dell'obiettivo EREe st_rgtegmo/ SITUIIEE mancato
ottenuto s di riferimento L
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Integrazione della dimensione
Definizione europea internazionale nelle
Riconoscimento dei titoli per I'esercizio della . . politiche per l'istruzione e la
; o . Numero istanze | annuale di 200 . : .
professione docente, conseguiti in ambito definite istanze di 100% 50% formazione a livello nazionale,
comunitario ed extra comunitario riconoscimento regionale e locale; attuazione dei
programmi operativi per
I'attuazione e lo sviluppo .
Promozione e valorizzazione delle lingue e N(()):Sﬁ)ﬁ;ato
delle culture delle minoranze linguistiche : . . POsS|
storiche ai sensi della legge 482/99 Valon_zz_azu_)ne_ delle autonomie raggiungere
Realizzazione del progetto biennalé di 60% 40% delle istituzioni scolastiche e della | completamente
formazione dei docenti di lingua di minoranza relativa governance L(;blitegg/(r)]gr?;c:neosu
in collaborazione con I'ANSAS P! ) :
stati erogati fondi
Integrazione della dimensione
Numero dei europea internazionale nelle
. . - ) - politiche per l'istruzione e la
CoIIabqrqzmne nella redazione di intese e pareri emessiin | ;.50 100% 10% formazione a livello nazionale,
accordi bilaterali tempo/numero

totale dei pareri

regionale e locale; attuazione dei
programmi operativi per
I'attuazione e lo sviluppo .

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpé¥ gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio 1X
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO X - Piano della Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO ISTRUZIONE

2. D.G. DI APPARTENENZA

|Direzione generale ordiname nti scolastici e autonomia scolastica

3. UFFICIO

| X

4. RESPONSABILE

|Maria Grazia Buscema

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica

Area 3-F6

Area 3-F1

Area 2-F5

Area 2-F2

docente

numero
unita

6. RISORSE FINANZIARIE

€499.116.246

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpéx gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio X
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO X - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Eventuali
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto per x v g (g e
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungim
ento
assegnazione dei
definire criteri erogazione fondi agli Uffici
contributi scuole paritarie e scolastici regionali
predisporre schema decreto SI/NO entro I'anno per 100% 50%
riparto fondi a Uffici scolastici I'erogazione dei
regionali contributi a scuole
paritarie
uniformare applicazione numero risposte
normativa in materia di parita formulate/numero 100% 100% 30%
scolastica richieste pervenute

offrire supporto al Ministero
Affari Esteri per applicazione
normativa parita scolastica

numero risposte
formulate/numero 100% 100% 10%
richieste pervenute

all'estero
elaborazione documenti di docume_nti .

. g .| elaborati/documenti 100% 100% 10%
supporto a processi decisionali richiesti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione — Direzione generpéx gli ordinamenti scolastici e per I'autonomialastica —Ufficio X
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DIREZIONE GENERALE PER L'ISTRUZIONE E FORMAZIONE TE CNICA SUPERIORE E PER | RAPPORTI CON | SISTEMI FORMATIVI DELLE REGIONI-
Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indicare
missione/programma di
riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi
operativi
afferenti

Risorse
umane

Risorse
finanziarie

Indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

Obiettivo A

Sviluppare la metodologia
dell'alternanza scuola lavoro e
favorire I'orientamento al lavoro (Ob.
38 — Miss. 22.15)

strutturale

v. scheda uff.

\Y,

v.scheda

v.scheda

v.scheda

v.scheda

v.scheda

Obiettivo B

Messa a regime i percorsi del
sistema di istruzione e formazione
professionale anche per
I'assolvimento dell'obbligo di
istruzione, e consolidamento della
collaborazione tra istituzioni
scolastiche e formative, soggetti del
territorio e mondo del lavoro (Ob.21 -
Miss. 22.15)

strategico

v. scheda uff.

v.scheda

v.scheda

v.scheda

v.scheda

v.scheda

Obiettivo C

Sostegno allo sviluppo dell'istruzione
tecnico-professionale sino a livello
terziario, anche con la costituzione
degli istituti tecnici superiori, con
riferimento alle indicazioni dell'Unione
Europea (Ob.22 - Miss. 22.15)

strategico

v. schede uff.

Il e uff. |

v.schede

v.schede

v.schede

v.schede

v.schede

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi

formativi delle Regioni
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Obiettivo D
Sostegno e sviluppo dell'istruzione v. scheda uff
per gli adulti nel quadro delle strutturale IV " |v.scheda v.scheda v.scheda v.scheda v.scheda
strategie per l'apprendimento

permanente (Ob.23 - Miss. 22.15)

Assicurare la corretta gestione delle

) . I v. scheda uff.
risorse umane, finanziarie e strutturale Vi v.scheda v.scheda v.scheda v.scheda v.scheda
strumentali della Direzione.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

= Completata definizione dei nuovi ordinamenti di ist ruzione tecnica e professionale (Emanazione Linee G uida per il secondo biennio e ultimo
anno, definizione delle Opzioni)

= Definizione delle Linee Guida previste dall’art. 52 della L. 32/2012 in materia di Poli tecnico-profes  sionali, esami finali degli ITS, criteri per la
programmazione regionale e il riconoscimento nazion ale degli ITS

= Monitoraggio dei percorsi realizzati dagli ITS nell  a prima Programmazione (banca dati INDIRE)

= Definizione della normativa di dettaglio per I'attu azione dell'apprendistato per il conseguimento di u na qualifica di leFP (“di 1° livello”)

= Monitoraggio della prima attuazione dei percorsi di leFP da parte degli Istituti Professionali (regime di sussidiarieta) — svolgimento della
Prima Conferenza Nazionale sul sistema di leFP (pre  sentazione e discussione dati del sistema, stato di recepimento dei LEP della leFP da

parte delle normative regionali)

» Approvato in via definitiva il regolamento  per la ridefinizione dell’assetto organizzativo didattico dei Centri d’istruzione per gli adulti, ivi
compresi i corsi serali (DPR 263/2012). Firmato I’Accordo Quadro Ministero dell'Interno —MIUR 7 agosto 2012 (a sostegno dell’
applicazione del DPR 179/2011 relativo all’Accordo di Integrazione)

= Predisposto lo schema di linee guida per la realizzazione dei percorsi in alternanza scuola-lavoro, presentato al Comitato di cui al D.lgs.77/2005
(riunione del 6-12-12)

Criticita e opportunita

La Direzione Generale non dispone di risorse assegnate con il Bilancio di Previsione destinate alla realizzazione degli interventi di competenza, essendo queste
individuate in occasione della ripartizione del Fondo di cui alla L. 440/97 in corso di esercizio. Per il 2012, la legge n. 135/2012 ha modificato le procedure di
definizione delle priorita e le modalita di gestione di tale Fondo, in ragione delle quali la Direzione non ha ricevuto in assegnazione risorse per la realizzazione di
propri interventi a valenza nazionale. Sono state finanziate direttamente le Istituzioni Scolastiche, tramite il capitolo di bilancio per il funzionamento ordinario, per
la realizzaziane di nercarsi di Alternanza Scuinla | avaro e ner l'lstriizione deali Adulti Alla consuieta incertezza sull’lammantare delle risarse disnanihili nertanto

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi
formativi delle Regioni
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la realizzazione di percorsi di Alternanza Scuola Lavoro e per I'lstruzione degli Adulti. Alla consueta incertezza sullammontare delle risorse disponibili, pertanto,
nelllanno 2012 si &€ aggiunta anche la mancata assegnazione per interventi nazionali. Tali criticita potrebbero essere risolte a decorrere dal 2013, ma soltanto per
le attivita concernenti gli Istituti Tecnici Superiori (ITS), per le quali la medesima L. 135/2012 ha previsto uno stanziamento annuale di euro 14 milioni.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi
formativi delle Regioni
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per l'istruzione e formazione t

ecnica superiore e per i rapporti con i sistemi for

mativi delle Regioni

3. UFFICIO

| Primo

4. RESPONSABILE |Anna Laura MARINI

5. RISORSE Personale Persona | Totale
XQ@QCENATE Areal Areal Arealll DItDVRE.| a |9 |pocent|aTa| '@02 | unad
contratto colastici altre_ persona
qualifica | F1|F2 |F3 |F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 Amm.ni le
numero 1 2 11 1 l@awm
unita Pa di l(m |1
rt cui
Ti 1
me PT
6. RISORSE nessuna
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

Riordino degli istituti
Tecnici:
predisposizione
provvedimenti
attuativi del d.P.R.
88/2010

Predisposizione
schemi di
provvedimento
e dei relativi
documenti
tecnici allegati

1) Emanazione
della Direttiva n

4 del 16/01/2012

per l'adozione

delle Linee guida

del secondo 35%

biennio e quinto
anno degli Istitut
Tecnici.

2) Emanazione
del Decreto
Interministeriale
del 24/04/2012
relativo alla
definizione degli
ambiti, dei criteri
e delle modalita
per l'ulteriore
articolazione dell¢
aree di indirizzo
dei percorsi degli
istituti tecnici in

14

22

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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Opzioni

3) Emanazione
della Direttiva n.
69 del 1/8/2012
contenente
'adozione delle
Linee guida per le
Opzioni degli
istituti tecnici

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita svolte nel 2012 dall’'Ufficio | per dare attuazione al riordino degli Istituti Tecnici si possono sintetizzare in due macro tipologie d i interventi:

1) l'organizzazione e gestione di incontri di gruppi tecnici di lavoro per la messa a punto dei documenti costituenti gli allegati ai provvedimenti emanati (es.
I'elaborazione, per il secondo biennio e quinto anno, delle Linee guida con le indicazioni didattiche e organizzative a sostegno dell’autonomia delle Istituzioni
scolastiche, I'elaborazione delle schede disciplinari per il secondo biennio e quinto anno con la declinazione, per ciascun indirizzo ed opzione, dei risultati di
apprendimento in conoscenze e abilita, elaborazione);

2) lattivita prettamente amministrativa che ha avuto come oggetto la predisposizione degli schemi di provvedimento e la gestione del complesso iter che ha
condotto al’lemanazione degli stessi (es. redazione, acquisizione di pareri del MEF e della Conferenza Unificata, firma , registrazione e pubblicazione).

Nell'ambito delle attivita connesse al Riordino dell'ordinamento € stata inoltre assicurata la partecipazione dell’Ufficio, in collegamento con le Direzioni degli
Ordinamenti e del Personale scolastico, alle definizione dei provvedimenti finalizzati all'avvio dell’anno scolastico e alla predisposizione dello schema di
regolamento sulla razionalizzazione delle classi di concorso degli Istituti Tecnici.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/struttural mancato
dell'ufficio e di riferimento raggiungimento

1) Coordinamento
n.8 incontri — n degli interventi
1. rapporto per la

Riordino degli diffusione delle
Istituti Tecnici: Misure innovazioni
misure di promosse ordinamentali,
accompagnament predisposti

o all’attuazione dagli USR e
del riordino rivolti al
personale
dirigente e
docente degli
Istituti Tecnici | 15% 22
a livello
territoriale

2) Schemadi
rapporto
recante
proposte di
modifica e
integrazione
del
Regolamento

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

1) Le attivita connesse alle misure di accompagnamento, in considerazione del fatto che I'Ufficio non disponeva di specifici stanziamenti da utilizzare per
misure nazionali di sistema, si sono indirizzate, da un lato nel cercare di disegnare un modello di intervento che consentisse di coordinare e finalizzare
I'utilizzo delle risorse a disposizione degli USR per I'azione di sostegno all'innovazione (incontro 2 ottobre 2012) e dall’altro nel partecipare, con personale
dell'Ufficio, alle iniziative di accompagnamento (es. aggiornamento di dirigenti e docenti) organizzate a livello locale dagli USR. Per una puntuale conoscenza
delle misure di accompagnamento sviluppate a livello territoriale, € stato inoltre effettuato un monitoraggio delle iniziative programmate e realizzate da ciascun

USR nell'anno 2012;

2) Istituzione, con DDG n. 11 dell’ 11/4/2012, di un gruppo di lavoro con il compito di individuare gli elementi di criticita del nuovo ordinamento e proporre
eventuali modifiche all'ordinamento, che sono state raccolte in uno specifico “Rapporto”.

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

Riordino degli
Istituti
Professionali:
predisposizione
provvedimenti
attuativi del
d.P.R. 87/2010

Predisposizione
degli schemi di
provvedimento e
dei documenti
tecnici allegati

1) Emanazion

della Direttiva n. §
del 16/01/2011

contenente

I'adozione delle
guida del

Linee
secondo biennio
quinto anno deg

117

T

e

i 35%

22

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro doll’ .yz}//‘/'ﬂ;{/{v//ﬂ, doll Vniversites o dotla Ricerca

Istituti Professional

2)Emanazione d¢
Decreto
Interministeriale de

24/04/2012 prot. n.

7428 relativo allg
definizione  degl
ambiti, dei criteri €
delle modalita pe
l'ulteriore
articolazione dellg
aree di indirizzo de
percorsi degl

Istituti Professionali

in Opzioni.

3) Emanazione dell
Direttiva n. 70 del
1/8/2012 relativa
alladozione delle
Linee Guida delle
Opzioni negli
Istituti
Professionali

D

=

D

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita svolte nel 2012 dall’'Ufficio | per dare attuazione al riordino degli Istituti Professionali si possono sintetizzare in due macro tipologie di interventi:

1) 'organizzazione e gestione di incontri di gruppi tecnici di lavoro per la messa a punto dei documenti costituenti gli allegati ai provvedimenti emanati (es.
I'elaborazione, per il secondo biennio e quinto anno, delle Linee guida con le indicazioni didattiche e organizzative a sostegno dell’autonomia delle Istituzioni
scolastiche, l'elaborazione delle schede disciplinari per il secondo biennio e quinto anno con la declinazione, per ciascun indirizzo ed opzione, dei risultati di

apprendimento in conoscenze e abilita, elaborazione);

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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2) l'attivita prettamente amministrativa che ha avuto come oggetto la predisposizione degli schemi di provvedimento e la gestione del complesso iter che ha
condotto al’emanazione degli stessi (es. redazione, acquisizione di pareri del MEF e della Conferenza Unificata, firma, registrazione e pubblicazione).

Nell'ambito delle attivita connesse al Riordino dell'ordinamento € stata inoltre assicurata la partecipazione dell’Ufficio, in collegamento con le Direzioni degli
ordinamenti e del Personale scolastico, alle definizione dei provvedimenti finalizzati all'avvio dell’anno scolastico e alla predisposizione dello schema di
regolamento sulla razionalizzazione delle classi di concorso degli Istituti Professionali.

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

strategico/strutturale

obiettivo

di riferimento

Eventuali cause di

mancato raggiungimento

Riordino degli
Istituti
Professionali
misure di
accompagnamento
all’attuazione del
riordino

Misure
promosse

n.8 incontri —
n.1 rapporti

3)

4)

Coordinamentg
degli interventi
rivolti al
personale
dirigente e
docente degli
Istituti
Professionali a
livello
territoriale

Schema di
rapporto
recante
proposte di
modifica e
integrazione
del
Regolamento

15%

22

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

1) Le attivita connesse alle misure di accompagnamento, in considerazione del fatto che I'Ufficio non disponeva di specifici stanziamenti da utilizzare per misure
nazionali di sistema, si sono indirizzate, da un lato nel cercare di disegnare un modello di intervento che consentisse di coordinare e finalizzare I'utilizzo delle risorse
a disposizione degli USR per questa decisiva azione di sostegno all'innovazione (incontro 2 ottobre 2012) e dall'altro con la partecipazione di personale dell’Ufficio
alle iniziative di accompagnamento (es. aggiornamento di dirigenti e docenti) organizzate a livello locale dagli USR. Per una puntuale conoscenza delle misure di
accompagnamento sviluppate a livello territoriale, & stato inoltre effettuato un monitoraggio delle iniziative programmate e realizzate da ciascun USR nell’'anno 2012;

2) lIstituzione, con DDG n. 11 dell’11/4/2012, di un gruppo di lavoro con il compito di individuare gli elementi di criticita del nuovo ordinamento e proporre eventuali
modifiche all’'ordinamento, raccolti in apposito “Rapporto”. Particolare attenzione é stata riservata, in collaborazione con I'ufficio Il, al tema del raccordo con I'offerta

formativa di qualifiche di IeFP in regime di sussidiarieta integrativa.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio |
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per I'istruzione e la formazione

tecnica superiore e per i rapporti con i sistemi f

ormativi delle Regioni

3. UFFICIO |

Ufficio Il — “istruzione e formazione professionale”

4. RESPONSABILE |

Posto vacante (dirigente reggente: dr. Giovanni Des  c0)

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero 1 part-
unita 1 1 1 time 4

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
complessivo obiettivo cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/struttura mancato
nell'attivita le di riferimento raggiungi
dell'ufficio mento
A) sostenere la _ . | Report dati sui | Prima Conferenza nazionale
messa a regime del | Monitoraggio percorsi di sull'lstruzione e Formazione
sistema di |.eF.P. congiunto leEP anni Professionale, Roma,
(Capo lll del D.Lgs. M|UR/MLPS 2010/2011 e 18/12/2012, con la
226/05), nellambito | Percorst 1eFP 1 5411/5912 presentazione dei dati relativi
del Piano di lavoro anni al sistema di leFP e I'avvio
congiunto di cui 2010/2011 e della ricognizione sulle
all'’Accordo in 2011/2012 normative regionali in materia
Conferenza Stato- di recepimento dei Livelli
Regioni del 27/7/2011 Essenziali di Prestazione
integrato dall’Accordo (LEP) definiti dal Capo 11l del
in Conferenza Stato D.Lgs. 226/05
Regioni del 19/1/2012
docume Accordo
ntazione gonfe§nga .
i tato Regioni
ooncae  |1lom/2012
di
provvedi
mento 40% 21

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitea superiore e per i rapporti con i sistemi fatimn delle Regioni — Ufficio |l
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Integrazione del
Repertorio delle figure
professionali di riferimento
nazionale approvato con
I'Accordo in Conferenza
Stato-Regioni del 27 luglio
2011.

Monitoraggio

sulla prima
B) Sostenere la attuazione
realizzazione degli dell'Intesa
organici raccordi tra  |16/12/2010
percorsi degli Istituti | per la
professionali e realizzazione |elaborazione e | Report quanti/qualitativo
percorsi di l.eF.P. organici analisi dei dati |sull’attuazione dei percorsi di
previsti dalle Linee- raccordi del Gruppo leFP in sussidiarieta anni
guida di cui all'Intesa | Istituti paritetico di cui |2011/2012 e 2012/2013,
in Conferenza professionali |all'lntesa realizzato dal Gruppo di
unificata del 16-12- e percorsidi |16/12/2010 Lavoro Paritetico previsto
2010 leFP dall'Intesa 16/12/2010 30% 21
peso
complessivo obiettivo
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/struttur Eventuali cause di manc
nell'attivita ale di riferimento
dell'ufficio
C) Sostenere e Documentazi | Definizione di un Accordo in Conferenza
promuovere la one tecnica e |sistema nazionale di | Stato Regioni del
realizzazione di schema di certificazione delle 19/4/2012, n. 96, per la 30% 21

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitea superiore e per i rapporti con i sistemi fatimn delle Regioni — Ufficio |l



percorsi in provvediment | competenze in definizione di un sistema
apprendistato di cui 0 apprendistato nazionale di certificazione
all'Accordo sancito in delle competenze acquisite
Conferenza Stato in apprendistato.
Regioni in data 15 Linee guida per realizzare
marzo 2012, ai sensi misure di semplificazione e
dell'articolo 3 del testo promozione dell’istruzione
unico di cui al Dlgs tecnico professionale
14/9/2011, n.167 (a norma dell’art. 52 della
legge 35/2012), per la parte
concernente lo sviluppo
dell’apprendistato
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Approvazione del Primo Rapporto nazionale di referenziazione al’EQF delle qualificazioni a valenza nazionale, ivi comprese quelle del sistema di leFP (Accordo in Confe
del 20-12-12, rep. 252);

sperimentazione della metodologia della “Peer Review” in alcune strutture di leFP, nell’ambito del Piano Nazionale per la qualita (EQAVET);

Predisposizione schema di Decreto legislativo relativo al sistema nazionale di certificazione delle competenze (poi emanato come D.Lgs. n. 13/2013)

Elaborazione e redazione del report dei dati relativi al monitoraggio sulla prima attuazione della sussidiarieta

nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale (anni 2010/11 e 2011/12)

Elaborazione, redazione e presentazione dei risultati, relativi al monitoraggio congiunto MIUR/MLPS (anni 2011/12 e 2012/13), al Convegno sulla “Prima Conferenza
nazionale sull'lstruzione e Formazione Professionale, organizzato a Roma il 18/12/2012

Predisposizione dello schema di accordo per l'integrazione di due nuove figure nel Repertorio delle figure professionali di riferimento nazionale,

approvato con I'Accordo in Conferenza Stato-Regioni del 27 luglio 2011.

Awvio dell'attivita istruttoria interistituzionale per la definizione di nuovi criteri di riparto delle risorse del Ministero del Lavoro per i percorsi di leFP
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Ill - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per l'istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per l'istruzione e formazione te

cnica superiore e per i rapporti con i sistemi form

ativi delle Regioni

3. UFFICIO

Ufficio Il - "Istruzione e formazionet ecnica superiore”

4. RESPONSABILE

posto vacante (dirigente reggente:

Anna Laura Marini)

5. RISORSE

Persona | Totale
UMANE Area | Area Area I S Personale | 1.0 enti Socenti | AT | leda | unitadi
ASSEGNATE ILDIVIR-E. conf: atto Scolastici | ~°¢¢M altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 2 1 5
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)
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UFFICIO Ill - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
peso. obiettivo .
Obiettivo operativo I . : comple_:ss_wo strategico/str Eve_ntuah cause
A indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo utturale di di mancato
nell'attivita s raggiungimento
A riferimento
dell'ufficio
Schema decreto interministeriale attuativo art. 52 legge
n. 35/12 e acquisizione intesa in C.U. il 26 settembre
Prosecuzione delle azioni 2012 (D.l. 7-2-2013)
a sostegno della schema linee guida
riorganizzazione del — incontri Schema decreto interministeriale attuativo art. 4 DPCM 40% 22

sistema, con particolare
riferimento agli Istituti
Tecnici Superiori

25.1.2008 e acquisizione parere C.U. il 20 dicembre
2012 (D.l. 7-2-2013)

Schema decreto di modifica del decreto interministeriale
7.9.2011 e acquisizione parere C.U. il 20 dicembre 2012
(D.I. 5-2-2013)

Il Conferenza dei servizi ex art. 3 DPCM 25.1.2008
(Roma, 13 giugno 2012)

Incontri, anche per la definizione di n. 3 protocolli
d’intesa, con soggetti pubblici e privati a sostegno dello
sviluppo dell’istruzione tecnica fino a livello terziario

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Attivita istruttoria per la predisposizione, di concerto con i Ministeri interessati, del Decreto Interministeriale concernente I'adozione delle Linee Guida di cui all'art. 52,
commi 1 e 2, della legge n.35 del 4 aprile 2012, contenente misure di semplificazione e di promozione dell'istruzione tecnico professionale e degli Istituti Tecnici

Superiori (1.T.S.).

Attivita istruttoria per la predisposizione, di concerto con il Ministero del Lavoro, del Decreto Interministeriale con il quale vengono riorganizzati i percorsi di Istruzione

e Formazione Tecnica Superiore — IFTS — di cui al Capo Il del D.P.C.M. 25 gennaio 2008.

Attivita istruttoria per la predisposizione, di concerto con il Ministero del Lavoro, del Decreto Interministeriale concernente la revisione degli ambiti di articolazione
dell'area “Tecnologie innovative per i beni e le attivita culturali - Turismo” degli Istituti Tecnici Superiori, delle relative figure nazionali di riferimento e dei connessi
standard delle competenze tecnico — professionali.
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Organizzazione della Il Conferenza servizi sul tema “Collegare filiere formative e filiere produttive per la crescita del Paese” , svoltasi il 13 giugno 2012, cui hanno
partecipato Presidenti delle Fondazioni ITS, Dirigenti degli Istituti tecnici e professionali che ne sono enti di riferimento, Direttori generali degli Uffici scolastici regionali,
Assessori regionali, Camere di Commercio, rappresentanti degli Enti locali, del mondo dell'impresa, delle Parti sociali e dei Ministeri interessati

Incontri con i soggetti pubblici e privati coinvolti, parti sociali e amministrazioni competenti, a sostegno delle attivita degli Istituti Tecnici Superiori.

Incontri per la sottoscrizione di protocolli d’'intesa (con Federalberghi, Alma Cucina, Fondazione Italia-Cina) finalizzati a favorire tutte le iniziative tendenti all’'ulteriore
sviluppo dell'offerta formativa ITS

peso complessivo

Obiettivo operativo dell'obiettivo obiettivo Eventuali cause
Bp indicatore/i target Risultato ottenuto nellattivita strategico/strutturale ol e
dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Allegati tecnici, riguardanti la
costituzione dei poli tecnico-

Raccordo tra i sistemi di professionali e gli indirizzi per la
istruzione, formazione e realizzazione di un'offerta

lavoro, anche attraverso la | documentazione coordinata a livello territoriale, allo
concertazione con le tecnica schema di decreto

Regioni e gli Enti locali e il interministeriale attuativo dell’art.
confronto con le Parti 52 legge n. 35/2012

sociali, per favorire la
costituzione dei poli
tecnico-professionali e la
dimensione multiregionale
degli I.T.S. 40% 22

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Attivita istruttorie per la definizione degli allegati tecnici dello schema di decreto interministeriale attuativo dell’art. 52 legge n. 35/2012
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peso complessivo

obiettivo

Eventuali cause di

OslEiive GEerEiie indicatore/i target AEUED dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
C ottenuto e v e A S
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Rilevati n. 17 piani
regionali.
Monitoraggio e valutazione | piani di attivita n. piani;

e misure nazionali di
sistema

rilevati; sviluppo
sito I.T.S.

operativita sito

Funzionamento
della Banca Dati
ITS

20%

22

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Raccolta e elaborazione delle informazioni relative alle programmazioni regionali e alle attivita degli I.T.S. in collaborazione con I'INDIRE.
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'ISTRUZIONE
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'ISTRUZIONE E FORMAZIONE TE CNICA SUPERIORE E PER | RAPORTI CON | SISTEMI FORMATIVI DELLE
APPARTENENZA REGIONI
3. UFFICIO | IV - ISTRUZIONE DEGLI ADULTI
4. RESPONSABILE |LUCA TUCCI
?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DirDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 | F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 1 4
6. RISORSE Le attivita formative del settore Istruzione degli Adulti sono state finanziate con euro 4.000.000,00 assegnati direttamente dalla DG per la politica
FINANZIARIE finanziaria e per il bilancio alle Istituzioni Scolastiche sedi dei Centri Territoriali Permanenti, sulla base dell’'apposita individuazione effettuata da
ASSEGNATE questo Ufficio, utilizzando il capitolo relativo al funzionamento ordinario delle istituzioni scolastiche.
(consuntivo)
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Ricerca

UFFICIOIV - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto e g S
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Obiettivo A) 1) 1) schema di | 1) Pubblicato 30% Obiettivo 23
Ultimare e perfezionare |Predisposizione |regolamento |sulla G.U. - Sostegno e sviluppo
gli atti relativi alla schema di 2) schema di |Serie Generale dell'istruzione per gli
ridefinizione dell'assetto |regolamento per |linee guida —n. 47 del 25 /2/ adulti nel quadro

organizzativo didattico

dei centri per l'istruzione

degli adulti, compresi i
corsi serali, ai sensi

dell'art. 64, co. 4, lett. f),

della legge n. 133/08

approvazione in
seconda lettura
2)
Predisposizione
schema di linee
guida

2013 il DPR 29
ottobre 2012 n.
263
“Regolamento
recante norme
generali per la
ridefinizione
dell'assetto
organizzativo
didattico dei
Centri
d’istruzione per
gli adulti, ivi
compresi i corsi
serali, a norma
dell’articolo 64,
comma 4, del
decreto-legge
25 giugno 2008,
n. 112,
convertito, con
modificazioni,
dalla legge 6
agosto 2008, n.

133

delle strategie per
I'apprendimento
permanente

N.B. L'individuazione
dell'obiettivo fa
riferimento alla nota
integrativa alla legge
di bilancio per 'anno
2012 e per il triennio
2012-2014 del
Ministero
dell'lstruzione,
dell’Universita e
della Ricerca
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Ricerca

2) Attivita
istruttoria
finalizzata alla
costituzione del
gruppo tecnico
di lavoro per
I'elaborazione
delle linee guida
(poi costituito
con Decreto
Dipartimentale 5

del 6 marzo

2013 e

attualmente

insediato)
Obiettivo B) 1) 3) Schema di | 1) Firmato 30% Obiettivo 23
Sviluppare la Predisposizione |Accordo I’Accordo Sostegno e sviluppo
collaborazione di proposte di Quadro dell'istruzione per gli
interistituzionale accordi Ministero adulti nel quadro
(Ministero dell'Interno, | interistituzionali dell'Interno — delle strategie per
Ministero del Lavoro, MIUR 7 agosto 'apprendimento
Ministero della Giustizia) 2012 (a permanente

per sostenere le
politiche di integrazione
linguistica e sociale
degli immigrati, nonché
degli adulti detenuti
potenziando il ruolo dei
Centri per I'istruzione
degli adulti nelle azioni
di promozione sociale,
di dialogo interculturale
e di sostegno
all'istruzione carceraria.

sostegno dell’
applicazione del
DPR 179/2011
relativo
all’Accordo di
Integrazione)

2) Attivita
istruttoria
finalizzata alla
elaborazione
delle proposte di
individuazione
delle linee di
intervento da

N.B. L'individuazione
dell'obiettivo fa
riferimento alla nota
integrativa alla legge
di bilancio per 'anno
2012 e per il triennio
2012-2014 del
Ministero
dell'lstruzione,
dell'Universita e
della Ricerca
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inserire
nell'avviso
regionale
relativo al AP
2012 del FEI,
azione 1
“Formazione
linguistica ed
educazione
civica e per
definire gli
obiettivi
strategici e le
linee di
intervento da
inserire nellAP
2013

3) Definizione
delle Linee
guida per la
progettazione
dei percorsi di
alfabetizzazione
e di
apprendimento
della lingua
italiana allegate
ai bandi FEI
2011e parte
integrante
dell’Accordo
Quadro
Ministero
dell'Interno —
MIUR 7 agosto
2012

4) Attivita
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istruttoria
finalizzata alla
elaborazione
definitiva dello
schemadi
decreto del
MLPS recante
norme per lo
svolgimento dei
programmi di
istruzione e
formazione da
effettuarsi nei
paesi di origine
dei cittadini
extracomunitari
(il decreto &
stato poi
pubblicato nella
GU n. 39 del 15-
2-2013

5) Attivita
istruttoria
finalizzata
all'elaborazione
definitiva dello
schemadi
Intesa
riguardante le
politiche per
'apprendimento
permanente
(L’Intesa e stata
siglatain CU il
20 dicembre
2012)
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e dello schema
di decreto
legislativo per la
definizione delle
norme generali ¢
dei livelli
essenziali delle
prestazioni per
I'individuazione
e validazione
degli
apprendimenti
non formali e
informali e degli
standard minimi
di servizio del
sistema
nazionale di
certificazione
delle
competenze (il
decreto n. 13 de

1%

16 gennaio 2013

e stato poi

pubblicato sulla

GU n.39 del 15-

2-2013)
Obiettivo C) Ideazione, 1) 1) 30% Obiettivo 23
Attivare misure nazionali | progettazione e | Orientamenti e | realizzazione e Sostegno e sviluppo
di sistema per lo realizzazione di | proposte a sperimentazione dell'istruzione per gli
sviluppo e interventi pilota, |supportodel |di uno adulti nel quadro
l'aggiornamento in collaborazione | processo di strumentario per delle strategie per
dell'offerta formativa dei | con I'INVALSI e |riassetto il riconoscimento 'apprendimento
Centri territoriali 'ANSAS, a organizzativo- | dei crediti e permanente
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permanenti e dei corsi | supporto del didattico 'accoglienza per
serali, nella prospettiva | processo di dellistruzione |la realizzazione N.B. L'individuazione
del passaggio al nuovo |riassetto degli adulti. di percorsi dell'obiettivo fa
sistema, con particolare |organizzativo e |2) modulari per riferimento alla nota
riferimento alle azioni di | didattico Realizzazione |adulti (Progetto integrativa alla legge
monitoraggio e dell'istruzione seminario RiCreARe) a di bilancio per I'anno
valutazione degli esiti degli adulti e alla | nazionale cura 2012 e per il triennio
predisposizione |conclusivo dell'INVALSI. Il 2012-2014 del
delle linee-guida | progetto seminario finale Ministero
per sostenere la | SAPA si e nei giorni dell'lstruzione,
fase transitoria | Diffusione 21-22 febbraio dell’'Universita e
ed il passaggio |3) 2013 a Villa della Ricerca
al nuovo sistema | Realizzazione | Falconieri e tutti
di cui al interventi i materiali sono
Regolamento pilota Progetto | stati pubblicati
RiCreARe sul sito
4) dellINVALSI.
Pubblicazione |2) analisi griglie
on line dati di restituzione
statistici del progetto
Monitoraggio | SAPA Diffusione
Nazionale a cura
dell'istruzione |dell'INVALSI. Il
degli adulti seminario
condotto residenziale
dall’Agenzia |finale di
Nazionale per |restituzione
lo Sviluppo deqgli esiti del
dell’Autonomia | Progetto SAPA
Scolastica su | Diffusione si &
incarico della |svolto nei giorni
Direzione 19-20 febbraio
2013 a Villa
Falconieri —
Frascati e tutti i
materiali sono
stati pubblicati
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Ricerca

sul sito
dell'INVALSI.
3)
aggiornamento
del sito web
dell'INDIRE con
le innovazioni
normative, in
ambito
nazionale ed
europeo e
conclusa la fase
di rilevazione
per il
Monitoraggio
Nazionale
dell'istruzione
degli adulti a.s.
2011-2012. In
fase di
pubblicazione i
relativi dati
statistici e |l
rapporto di
sintesi.

Obiettivo D)

Sostenere e
implementare i processi
di convergenza delle
politiche educative e
formative nazionali in
coerenza con gli
obiettivi strategici per la

cooperazione europea | azioni (EUROPASS

nel settore comunitarie di Decisione n.
dellistruzione e della interesse 2241/2004/CE de|
formazione (“ET2020"), |specifico Parlamento

1) Elaborazione
schema
Convenzione
Europass

2)
Partecipazione
alle sedi
negoziali ed alle

1) Schema
Convenzione
Europass;

2) Riunioni

1) Sostegno alla
prosecuzione
delle attivita
relative al quadro
comunitario unicg
per la trasparenza
delle qualifiche e
delle competenze

10%
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con particolare Europeo e del
riferimento Consiglio) anche
all'acquisizione delle tramite
competenze chiave partecipazione al
della popolazione adulta cofinanziamento
nazionale.

2) Partecipazione
al Comitato di
Indirizzo del
Progetto
“Implementation
of the European
Agenda for Adult
Learning” —
coordinato
dall’ISFOL -
relativoalla
Risoluzione del
Consiglio su
un'agenda europea
rinovata per
I'apprendimento
degli adulti
(2011/C 372/01).

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo A) attivita 1: Attivita di concertazione interistituzionale per la stesura definitiva dello Schema
attivita 2 attivita istruttoria propedeutica all’inoltro dello Schema al CdM per I'approvazione in seconda lettura e per la pubblicazione in GU del
regolamento
attivita 3: Attivita istruttoria per la stesura delle Linee Guida di cui al Regolamento

Obiettivo B) Attivita 1 partecipazione al Tavolo congiunto di cui al’Accordo quadro 11 novembre 2010
Attivita 2 definizione degli strumenti e delle modalita per il monitoraggio delle attivita di attuazione dell’Accordo.
Attivita 3 elaborazione di proposte di interventi a supporto delle azioni dei consigli territoriali per I'lmmigrazione e dei Centri di istruzione degli adulti,
di cui all’Accordo quadro.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitea superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio IV



AMinistoro doll’ .y;}/f/'///;.f,/'(v/m, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

Attivita 4 definizione delle attivita a valere sul FEI.
Attivita 5 attivita di collaborazione con il Ministero dell'interno e azioni a sostegno della applicazione del DPR 179/2011 (Convegno
“L’Accordo di integrazione: il ruolo dei CTP” 27 novembre 2012 presso Convitto “Vittorio Emanuele II” di Roma rivolto agli UUSSRR con
la presenza di rappresentanti del Ministero dell'Interno.

Attivita 6 Sostegno e partecipazione al convegno nazionale “LA SCUOLA IN CARCERE Specificita e distintivita dell'istruzione carceraria
nell’istruzione degli adulti” organizzato dal CESP (Centro Studi per la Scuola Pubblica) il 23 Novembre 2012 presso la Sala Teatro Casa
Circondariale di Rebibbia.

Attivita 7 attivita istruttoria per la definizione degli schemi dell'intesa e del decreto legislativo di cui all'articolo 4 della legge 92/2012.
Obiettivo C) Attivita 1 informazione/formazione a supporto del processo di riassetto organizzativo-didattico dell’istruzione degli adulti.

Attivita 2 diffusione e implementazione degli strumenti diagnostici utili alla valutazione delle competenze alfabetiche dei singoli utenti e alla
progettazione di percorsi di istruzione, in collaborazione con I'INVALSI (SAPA/Diffusione)

Attivita 3 elaborazione di strumenti e modalita per I'accoglienza e I'orientamento degli adulti nei percorsi di istruzione con particolare riferimento al
riconoscimento dei crediti comunque acquisiti in contesti formali, non formali ed informali, in collaborazione con I'INVALSI (RiCREaRE)

Attivita 4 aggiornamento del sito web relativo all'istruzione degli adulti, nonché della banca dati dell'offerta formativa, in collaborazione con
'ANSAS
Attivita 5 monitoraggio dell’'offerta formativa dei Centri territoriali permanenti e dei corsi serali, anche riorganizzati in collaborazione con I'ANSAS.

Obiettivo D) Attivita 1 _attivita istruttoria per la firma della Convenzione Europass con I'ISFOL (rep.2035 del 30 marzo 2012) e per la costituzione della
Commissione Tecnica deputata alla verifica della congruita e dell’ idoneita delle attivita svolte e delle spese sostenute dall'lSFOL
rispetto a quanto previsto nell'allegato tecnico alla suddetta Convenzione (parere reso dalla Commissione il 18 ottobre 2012).
Attivita 2 Partecipazione ai lavori del comitato di indirizzo del_Progetto “Implementation of the European Agenda for Adult Learning” (primo incontro
30 novembre 2012), relativo alla Risoluzione del Consiglio su un‘agenda europea rinovata per l'apprendimento degli adulti (2011/C
372/01), anche ai fini di favorire la partecipazione di rappresentanti degli UUSSRR ai 9 focus group previsti dal progetto (il primo ha
avuto luogo a Roma il 21 dicembre 2012), alle tre conferenze tematiche, nonché alla costruzione del sito web dedicato al progetto e della
scheda di rilevazione delle esperienze per la costituzione della banca dati.
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'ISTRUZIONE
RESPONSABILITA'
]|
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'ISTRUZIONE E FORMAZIONE TE CNICA SUPERIORE E PER | RAPPORTI CON | SISTEMI FORMATIVI
APPARTENENZA DELLE REGIONI
3. UFFICIO | V- ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO
4. RESPONSABILE |CECILIA SPINAZZOLA
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DirDWVRE.| a DI | 5oeamg| popy | BER || EIIEE]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3|F1|F2|F3|F4|F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5|F6 Ammni | le
numero 1
unita R 6
1 1* 2***
*

n°l per il periodo dal 17 aprile al 31 agosto 2012
**  np°ldal 1.01 al 31.08.2012

* ¥ * n°2 in attesa dellapplicazione dell'art. 14, comma 13, del D. Igs. n. 95 del 6 luglio 2012

6. RISORSE Per la realizzazione delle attivita di competenza di questo Ufficio, € stata predisposta la ripartizione per ambiti regionali dello stanziamento
FiNANZIARIE complessivo, pari ad euro 26.790.000, sulla base dei criteri di cui all'art.4,comma 3, del D.M.94/2012, al fine dell’erogazione diretta da parte della
ASSEGNATE DG per la politica finanziaria e per il bilancio, delle somme previste sul Fondo per il funzionamento delle istituzioni scolastiche.

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio V
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso
complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Obiettivo 38
NB
60% L'individuazione
dell’obiettivo fa
1) Schema di linee guida per riferimento alla nota
1)Predisposizione la realizzazione dei percorsi in integrativa alla legge di
Obiettivo A schema di linee alternanza scuola-lavoro bilancio per I'anno
Sviluppare la metodologia | guida in materia di presentato nella riunione del 2012 e per il triennio
dell'alternanza scuola- istruzione, Comitato di cui al 2012-2014 del
lavoro per migliorare la formazione, lavoro D.lgs.77/2005, il 6 dicembre Ministero
qualita dell'offerta ai sensi del d.Igs. 2012. dell'lstruzione,
formativa ed assicurare ai | 77/05 e del dell’'Universita e della
giovani l'acquisizione di D.lgs22/08 2)-a) Rapporto sugli esiti Ricerca
competenze spendibili nel guantitativi dei monitoraggi
mercato del lavoro, anche |2) Monitoraggio 1) Schema di nazionali relativi ai percorsi in
attraverso accordi con dei percorsiin linee guida alternanza realizzati dagli
soggetti pubblici e privati. |alternanza, con la |2) n. 2 rapporti istituti secondari di Il grado.
collaborazione b) Rapporto di sintesi
dellANSAS. “Alternanza scuola-lavoro: Lo
Stato dell’arte.”
Obiettivo B 1)Predisposizione | 1) Schema di 1) firma del Protocollo d’Intesa 40% Obiettivo 38
Realizzare attivita di schema di protocollo MIUR — Fondazione lItalia —

Dipartimento per I'lstruzione
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orientamento dei giovani e

delle famiglie alle
professioni tecniche, ai
sensi del D.Igs. 22/2008

Relazione sulla Performance 2012

protocollo d’intesa
con le parti sociali
ed altri soggetti
pubblici e privati
2) Sostegno alle
attivita delle
Delivery Unit
Regionali

2) n. 1 documento

AMinistoro dell’ ./({i/f/'///;.f,m//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Cina dell”8 marzo 2012
finalizzato anche ad informare
gli istituti tecnici e professionali
dell’orientamento scolastico e
professionale.

2) collaborazione alla
realizzazione del documento
Annali della Pubblica
Istruzione 1-2 del 2012 “Le
Delivery Unit Regionali
dell'lstruzione Tecnica e
Professionale”

NB

L'individuazione
dell'obiettivo fa
riferimento alla nota
integrativa alla legge di
bilancio per I'anno
2012 e per il triennio
2012-2014 del
Ministero
dell'lstruzione,
dell’Universita e della
Ricerca

100%

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaita superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio V
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

La realizzazione degli obiettivi di cui alle schede allegate, € stata raggiunta mediante una serie di azioni finalizzate alla definizione e sviluppo delle attivita di
alternanza scuola-lavoro ed al potenziamento dell’orientamento al mondo del lavoro e delle professioni.

Gli interventi attuati in generale sono stati correlati all'analisi e valutazione dei monitoraggi nazionali predisposti dall’Ansas, su incarico della DGIFTS, mediante la
produzione di materiali e documenti a seguito di specifiche riunioni realizzate con I’Agenzia medesima.

Nello specifico, per quanto attiene alla realizzazione delle Linee guida sull'alternanza scuola-lavoro, & stata in primis esaminata la documentazione prodotta
dall’Ansas riguardante gli strumenti ed esempi per la progettazione, la realizzazione, la valutazione e la certificazione dei percorsi di alternanza. Tale documentazione,
relativa agli esiti di un progetto realizzato con la collaborazione dei referenti dell'alternanza regionali e dei rappresentanti del mondo del lavoro e delle professioni, &
stata oggetto di disamina da parte del Gruppo di lavoro istituito con il decreto direttoriale n.13 del 2012, al quale hanno partecipato anche rappresentanti del MLPS.
L’inteso lavoro, con oltre dieci riunioni e frequenti interazioni telematiche e formulazione di contributi su specifiche tematiche, hanno consentito la stesura delle linee
guida sull’ASL, che sono state presentate nelle due riunioni del Comitato di cui al D.Igvo 77/2005 il 25 luglio 2012 e il 6 dicembre 2012, unitamente ad una serie di
domande predisposte ad “hoc” al fine di rispondere concretamente alle problematiche emerse nella realizzazione dei percorsi in alternanza.

Contestualmente € stata svolta attivita di supporto tecnico-amministrativo ed ai lavori del Comitato sopracitato ed agli adempimenti connessi alla elaborazione del
Decreto interministeriale del 4 luglio 2012 concernente la ricostituzione del Comitato medesimo.

Ulteriori contributi per lo sviluppo dell'alternanza nei nuovi ordinamenti sono emersi dalla collaborazione alla realizzazione degli Annali della Pubblica Istruzione 1-
2/2012 “Le Delivery Unit Regionali dell'istruzione Tecnica e Professionale .L’esperienza 2011”, mediante contatti con i singoli autori, rappresentativi della scuola e del
lavoro e dalle significative esperienze descritte. La partecipazione alla realizzazione delle nuove pagine del sito dell'istruzione dedicate € stata diretta ad offrire
informazioni chiare ed accattivanti sia per i giovani che per le famiglie.

Rispetto al coinvolgimento dei giovani e delle istituzioni scolastiche un ulteriore contributo ha riguardato la firma del protocollo d'intesa tra MIUR e Fondazione lItalia -

Cina, anche ai fini dell’'orientamento scolastico e professionale.

Dipartimento per I'lstruzione
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'ISTRUZIONE
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI PER L'ISTRUZIONE E FORMAZIONE TECNICA SUPERIORE E P ER | RAPPORTI CON | SISTEMI FORMATIVI DELLE REGIONI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | VI - Programmazione, servizi amministrativo-contab ili e affari generali

4. RESPONSABILE |

Dott. Giovanni Desco

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Area Il Area Il irigenti ita di
rea rea rea Dir DIVR E. a Dirigenti Docenti | ATA leda | unita di
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
Ufficio VI numero
ICIO S
unita 2 3 1 1)1 1 0 0 0 0 |0 9
. numero
Segreteria D.G. unita 1 1 1 3 2 10

*fino al 31/8/12: dal 1/9/12 sono 2; ** fino al 31/8/12: dal 1/9/12 sono 1

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Risorse gestite in forma unitaria per tutta la Direzione Generale: euro 75.000 (Buoni pasto): euro 46.000 (missioni). Va specificato che le risorse
per missioni sono state utilizzate soltanto nella misura consentita dai limiti di spesa determinati da apposito DM, ai sensi del D.L. 78/2010.

Dipartimento per I'lstruzione
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UFFICIO VI - Relazione sulla Performance — 2012

SEZIONE 2
peso
Risultato complessivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo obiettivo strutturale di riferimento mancato
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
. . . — o iVita assicurare il buon funzionamento della
A) Assicurare il Emanazione di atti | Tempestivita e Tempestivita e Direzi le. in termini di Hi
coordinamento nella di carattere completezza nella completezza rezione generase, {nl termini di gestione
estione delle risorse amministrativo emanazione degli nella 20% delle risorse umane, finanziarie e
gesti ; i v 1anazi gl emanazione strumentali, nonché il coordinamento delle
umane della D.G. gestionale atti o tivita
degli atti ativita
Tempestivita e assicurare il buon funzionamento della
completezza Direzione generale, in termini di gestione
Emanazione di atti Tempestivita e nella delle risorse umane, finanziarie e
B) Assicurare la gestione di carattere completezza nella | emanazione strumentali, nonché il coordinamento delle
amm.vo-contabile delle L . emanazione degli i atti: ivita
: o amministrativo- Lares gl | degli atti; 30% attivita
risorse finanziarie ; . atti; utilizzo utilizzo delle
gestionale e atti . . S
assegnate contabil integrale delle risorse, nei limiti
risorse determinati ai
sensi del DL
78/2010
Soddisfacimento Operativita della Operativita assicurare il buon funzionamento della
i ; ; Direzione e irezi o ! o i
C) Assicurare la gestione delle esigenze el dg!la_Dweyone e glrltlezm_)ne generale, |?_ term_lnl_dl gestione
delle risorse strumentali ed operative della DG - otlimizzazione 30% elle risorse umane, finanziane e
informatiche e risoluzione delle | d€llimpiego delle | dellimpiego strumentali, nonché il coordinamento delle
O risorse delle risorse attivita
criticita . .
strumentali strumentali
_ Emanazione di atti assicurare il buon funzionamento della
D) Coordinare la di carattere Tempestivita e o Direzione generale, in termini di gestione
monitoraggio delle attivita gestionale e | emanazione e completezza 20% strumentali, nonché il coordinamento delle
della DG, e curarne la predisposizione di . . nella attivita
e ; . divulgazione .
diffusione interna ed esterna | documenti e emanazione e
relazioni divulgazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

Obiettivo A): gestione fascicoli personali, calcolo buoni pasto, coordinamento del FUA e della monetizzazione delle ore di straordinario, riepilogo malattie, gestione procedure di
selezione del personale della scuola in utilizzazione, contratti individuali di lavoro e decreti di incarico per personale dirigenziale,partecipazione alla contrattazione integrativa di
sede, aggiornamento periodico dell’anagrafe degli incarichi in attuazione del Piano trasparenza e integrita, gestione della partecipazione di personale DG ad attivita formative,
Conto annuale.

Obiettivo B): gestione del bilancio finanziario (proposte di bilancio previsione, elaborazione per Nota integrativa, assestamento, re-iscrizione perenti), gestione contabile dei capitoli
per liquidazione missioni del personale della DG e dei componenti dei Gruppi di Lavoro operanti nel 2012, gestione contabilitd economica

Obiettivo C): assicurati gli approvvigionamenti periodici di risorse strumentali, gli interventi di manutenzione ordinaria dei locali e di riparazione della strumentazione

Obiettivo D): gestione delle attivita di protocollo informatico, anche come modalita di comunicazione interna; scarto d'archivio; rifacimento completo pagine web della Direzione e

loro aggiornamento periodico; promozione di riunioni di coordinamento tra gli Uffici per coordinare le rispettive attivita e predisporre i documenti di programmagzione e di relazione
delle attivita. Segreteria del Direttore Generale.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per l'istruzione e formaziomaitsa superiore e per i rapporti con i sistemi fatim delle Regioni — Ufficio VI
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DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO - Re lazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi . . . I . . Risultati
o . Risorse umane Risorse finanziarie | Indicatore/i Target o
missione/programma | strutturale afferenti raggiunti
di riferimento)
Coordinamento dei
dirigenti nei compiti
istituzionali della
Direzione e dei singoli
uffici
Coordinamento dei Dirigenti;Dirigente
dirigenti nelle attivita di tecnico; Dirigente
monitoraggio e di T.D. ; Dirigente Tempestivita
rendicontazione scolastico: e
OBIETTIVO Coordinamento dei €4.428.107,00 completezza | Emanazione di
22.8/15 dirigenti nella formula- n. 8 nell emana- | atti di carattere
Riorganizzazione | zione di pareri su disegni zione degli normativo e
SO ) : . - . 100%
di tutti i gradi e e proposte dilegge e atti e delle amministrativo-
ordini di scuola, nella predispo-sizioni di azioni per | gestionale SlI-
sostegno dei risposte a Interrogazioni e l'attuazione 100%
Obiettivo A processi di ispe-zioni parlamentari dei singoli
innovazione Relazioni con le strut-ture obiet-tivi
nella didattica e dall’Amminist-razione
' . . Do Area II-F3
razionalizzazione | centrale e peri-ferica, con n 4
degli organici altre Ammi-nistrazioni, '
allineamento agli i -nismi i
all _ gl Enti, Orga-nismi ecc. in Area llI-E4
indicatori europei. rapprese-ntanza della n 8

Direzione

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico

Coordinamento dei
dirigenti nelle relazioni
con le Organizzazioni
sindacali del comparto

Scuola e della Dirigenza
scolastica

Dirigenti; Dirigente
tecnico; Dirigente
T.D.; Dirigente
scolastico:
n.8
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Relazione sulla Performance 2012

100%

Obiettivo B

OBIETTIVO 22.8/
14 Valorizzazione
del merito e
sostegno alle
attivita di
formazione del
personale della
scuola

Valutazione del progetti

Dirigenti scolastici

pervenuti n.3
Area II-F4
p. . . n.3
Verifica dei preventivi Area NI-E5
n.1l
Coordinamento e colla-
borazione con 'ANSAS A
I . real-F2
per l'indivi-duazione delle
A . . n.l
attivita di formazione per i
docenti
Predisposizione degli atti Area I-F3
per I'erogazione dei fondi n.1
Area II-F2
n.4
Area II-F5
n.10
Area llI-F1
n.2
Richieste di colla- Area lll-F3
borazione in ma|ﬂeria di n.8
formazione per i do-centi Area llI-F6
n.3

€ 3.323.427,00
stanziamenti
condivisi con

DG Ordinamenti

Diversi
indicatori

100%

100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico
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Affari generali e personale. Fabbisogni finanziari, piano di acquisti e logistica della direzione generale. Tenuta e conservazione atti. Controllo di gestione, economato.
Interrogazioni parlamentari. Attivita di indirizzo in materia di reclutamento, selezione dei dirigenti scolastici e definizione delle relative prove concorsuali. Indirizzo e
coordinamento in materia di reclutamento, di selezione e di valutazione del personale docente, educativo e ATA.

Disciplina giuridica ed economica del rapporto di lavoro del personale della Scuola e relativa contrattazione. Definizione delle dotazioni organiche nazionali e
determinazione dei parametri per la loro ripartizione regionale. Mobilita del personale docente, educativo ed ATA. Procedure di riqualificazione e valorizzazione del
personale ATA e gestione della banca dati del medesimo personale.

Rapporto con la formazione iniziale universitaria. Rapporto di lavoro a tempo determinato. Indirizzo e coordinamento con le altre Amministrazioni e gli Uffici scolastici
regionali in materia di quiescenza e previdenza. Rapporti con I'l.N.P.D.A.P. Indirizzo e coordinamento in materia di formazione e aggiornamento dei dirigenti scolastici,
del personale docente ed educativo e degli insegnanti di religione cattolica, ivi compresa la formazione a distanza. Programmazione delle politiche formative a livello
nazionale. Formazione in ingresso e permanente.

Riconversione e riqualificazione professionale del personale docente ed educativo.Iniziative nazionali di formazione, riconversione e riqualificazione del personale ATA.
Contrattazione sindacale. Interventi connessi ai processi di valutazione e autovalutazione. Progetti sperimentali di formazione a livello nazionale. Accreditamento enti di
formazione. Rapporti con I'A.N.S.A.S. in materia di formazione del personale dirigente scolastico, docente ed ATA.

Profili finanziari relativi allo stato giuridico ed economico del personale dirigente, docente, educativo ed ATA. Supporto tecnico-finanziario ad aspetti di contrattazione del
personale del comparto scuola. Gestione contabile delle risorse finanziarie della Direzione generale.

Gestione del contenzioso relativo a provvedimenti aventi carattere generale e degli altri di competenza ministeriale. Indirizzi per la gestione del contenzioso di
competenza delle articolazioni territoriali ed in materia disciplinare. Attivita di consulenza e supporto agli uffici scolastici regionali. Promozione e coordinamento del
monitoraggio nazionale sui provvedimenti disciplinari del personale scolastico. Spese legali.

Potenziamento e gestione dell' Anagrafe nazionale dell'edilizia scolastica per la programmazione degli interventi strutturali e non strutturali nell'ambito delle attivita
connesse alla sicurezza nelle scuole e all'edilizia scolastica, di cui agli adempimenti previsti dalla Legge n. 23/1996 e normativa collegata, in raccordo con le
competenze delle Regioni e degli EE.LL.

Individuazione delle priorita in materia di valutazione e promozione di appositi progetti. Procedure connesse con la terziarizzazione dei servizi nelle scuole. Indirizzi in
materia di dimensionamento e distribuzione territoriale delle istituzioni scolastiche, tenuto conto anche de li' art. 3 Legge 4.12.2008, n. 189.

Criticita e opportunita

Carenza di fondi per perseguire in tempi rapidi gli obiettivi di riconversione e riqualificazione professionale. Carenza di fondi per perseguire in tempi rapidi gli obiettivi
inerenti alla formazione del personale docente, educativo ed ATA, con particolare riguardo alle figure di formazione obbligatorie, attribuite a seguito di modifiche degli
ordinamenti didattici: insegnanti di Religione, di Lingua Inglese, nella scuola secondaria di secondo grado, docenti per la metodologia CLIL. Carenza di fondi per
perseguire in tempi rapidi gli obiettivi finalizzati alla formazione dei Dirigenti scolastici. Si sono finanziate le istituzioni scolastiche affinché attraverso i loro progetti,
promossi dal Ministero, si attuassero la formazione e le misure di accompagnamento alla riforma.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFIO |

UFFICIO | - Reafkione sulla Performance 2012
SEZIONE 1

1. CENTRO DI

RESPONSIABILITA DIPARTIMENTO per I' ISTRUZIONE

APPARTENENZA

2.D.G. DI :
APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO

3. UFFICIO | | - AFFARI GENERALI E PERSONALE

4. RESPONSABILE | dott. Gildo De ANGELIS (in reggenza)

Totale
5. RISORSE Area | Area ll Area lll Dir.Div | Personale| Dirigenti Personald i o

.| Docenti| ATA | da altre
UMANE R.E. a contratto| Scolastici AMM.Ai personal
ASSEGNATE qualifica F1|F2|F3|F1|F2 | F3|F4|F5 |F6 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 e
numero
unita 1 1 2

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
PEED SOV EIEnTY Eventuali cause di mancato
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di S
e . raggiungimento
dell'ufficio riferimento
Tempestivita e Emanazione di atti di
o . s carattere normativo ¢
Attivita afferenti le attivita di | completezza nellg o . 0 0
piu uffici della Direzione emanazione degli amministrativo- 100% 50% 22.8/15
ti gestionale
att 100%
Tempestivity e Emanazione di atti dj
com Igtezza nella carattere normativo e
Affari generali emarr)1azione deal amministrativo- 100% 30% 22.8/15
atti 9 gestionale
100%
Reclutamento personale della . o .
Scuola da utilizzare ex art. 26, Tempestivita e Predlsp05|2|one qleg !
T atti procedurali 100% 20% 22.8/15

comma 8, della legge n.

448/1998

coerenza

100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Si e provveduto a coordinare le attivita dei dirigenti della Direzionergde nei compiti istituzionali e nelle attivita di monitoraggiti eendicontazione di competenza.
L’attivita svolta direttamente e in coordinamento si erindata nei confronti del personale dirigenziale con riguardo agtdheelazioni sindacali nell’ambito del comparto Scuag
della dirigenza scolastica, nonché alla formulazione di pareri su disegpasfa di legge e alla predisposizione di risposte a interrogazioni e isgeziamentari.

Si sono curate le relazioni con le strutture dell Amministrazione alengrperiferica e con altre Amministrazioni, enti e organismi.
Sono state svolte attivita relative alla gestione del personalengstrativo, dirigente e non, e dei docenti comandati.

E’ stato curato il procedimento di reclutamento del personale di catal6, comma 8 della legge n. 448/1998, dalla fase istruttoria a quella conclusiva

E’ stata curata l'attivita inerente la logistica, la distrilomza delle risorse strumentali e 'economato.

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico Ufficio |

lae
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO I

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO dell’ ISTRUZIONE

2.D.G. DI

APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO

3. UFFICIO

Secondo - DIRIGENTI SCOLASTICI

4. RESPONSABILE

Dott. MOLITIERNO Giacomo

. . Person | Totale
5. RISORSE Area | Area ll Area lll Dir.DivR. Pe;sgnal 223223 Docen | AT | ale da |unitadi
UMANE E. ) ci ti A altre | person

ASSEGNATE qualifica |F1|F2 |F3 |F1|F2|F3|F4|F5|F6|F1|F2|F3|F4|F5|F6 Amm.ni ale
nUMero 10111 1)1 1 7
unita

6. RISORSE

FINANZIARIE 0

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolasticoficldfll
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UFFICIO 1l - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v g et L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
. Totale osservanza
: Tempo di : S
Corretto adempimento espletamento dei termini
delle procedure legate P procedurali per 22.8/15:
. . della procedura ; : . . .
all'espletamento dei . . guanto di Riorganizzazione di
i . . rispetto ai 100% 45% - ; S
concorsi per dirigenti S I competenza e tutti i gradi e ordini di
scolastici termini previst diretta scuola, sostegno dei
dalla normativa s ' A
responsabilita processi di
innovazione nella
Tempo di Totale osservanza didattica e
es Iet:fmento dei termini razionalizzazione degli
Completa determinazione dellg rocedura procedurali per organici
dotazioni organiche rispetto ai quanto di 100% 30% Priorita politica:
Dirigenti scolastici P L competenza e contenimento della
termini previsti :
) diretta spesa attraverso la
dalla normativa . o .
responsabilita riduzione degli
Garantire la corretta Numero posti organici, allineamento
copertura dei posti vacanti vacanti e agli indicatori europei
elo d.|sp0n|b|I| dlsp_or_nblll 100% 100% 2504
subordinatamente coperti rispetto
all'espletamento della al totale dei
procedura concorsuale posti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Coordinamento degli UU SS RR sulla conclusione della procedura concorsuale e nell'attivita di gestione del contenzioso.
Avwvio — di concerto con I'Ufficio VII della Direzione personale scolastico — della fase di formazione dei dirigenti scolastici neo-assunti.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolasticoficldfll
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Acquisizione dei dati sul dimensionamento della rete scolastica forniti dal SIDI e dagli UU SS RR, validazioni successive delle informazioni e predisposizione del
DM.

Invio agli organi di controllo del provvedimento e relativa pubblicazione finale.

Monitoraggio dei dati riguardanti i dirigenti scolastici in servizio, le cessazioni e le richieste di trattenimento in servizio; predisposizione della richiesta di
autorizzazione al Ministero dell’economia e delle finanze delle nuove assunzioni e dei trattenimenti.

Si segnalano le criticita riguardanti il contenzioso seriale relativo alle procedure concorsuali che in varie regioni hanno subito una battuta d’arresto per effetto di
provvedimento giudiziari.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolasticoficldfll
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO I

UFFICIO lll - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILI
TA' DI DIPARTIMENTO per 'ISTRUZIONE
APPARTENENZ
A
2. D.G. DI
APPARTENENZ DIREZIONE per il PERSONALE SCOLASTICO
A
3. UEEICIO TERZO - Assunzioni del personale docente, educatived ATA
4, .
RESPONSABILE dott. MOLITIERNO Giacomo
Totale
5. RISORSE Area | Area Il Arealll bir DivR.E. | Personale| Dirigenti | oo | ) P(?;S;EZIE unita di
UMANE ’ "~ | a contratto| Scolastici Amm.ni personal
ASSEGNATE qualifica | F1 | F2 | F3 | F1| F2 | F3|F4 |F5|F6 | F1 | F2 | F3 | F4 | F5| F6 ' e
nUMero 2 1 3l 1 7
unita
6. RISORSE
FINANZIARIE 0
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolasticoficldfill
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
22.8/15:Riorganizzazione|
RECLUTARE IL 0 100% 0 di tutti i gradi e ordini di
PERSONALE DELLA F;zrssuonr;(a)lliz 100% 20% scuola, sostegno dei pro
SCUOLA PER COPRIRE | . . cessi di innovazione nella
POSTI DISPONIBILI E nomine previste didattica e razionalizzazione
VACANTI degli organici. Priorita
politica: contenimento della
spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
22.8/15:Riorganizzazione|
RECLUTARE IL copertura dei 100% 100% 20% di tutti i gradi e ordini di
PERSONALE DELLA posti vacanti in scuola, sostegno dei pro-
SCUOLA PER COPRIRE | | oF ¢on personale cessi di innovazione nellg
POSTI DISPONIBILI ndr/tot. Posti didattica e razionalizzaziorle
degli organici. Priorita
politica: contenimento della
spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
22.8/15:Riorganizzazione|
di tutti i gradi e ordini di
CONSENTIRE LE scuola, sostegno dei pro;
CESSAZIONI DEL Emanazione 100% di‘ijeastfi'c‘;' 'e”:‘aoz‘l’;f;gié‘zelgie
PERSONALE DELLA normativa Sl 20% dedli oraanici. Priorita polid
SCUOLA NEI TEMPI E NEI (si/no) tigcl:a' c%ntenimento dglla
MODO CORRETTI ' S
spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
DEFINIZIONE, Awvio dei corsi 100% 22.8/15:Riorganizzazione|
EMANAZIONE ED Sl 10% di tutti i gradi e ordini di
APPLICAZIONE DEL di formazione scuola, sostegno dei pro-

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolasticoficldfill
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REGOLAMENTO SULLA (si/no) cessi di innovazione nellg
FORMAZIONE INIZIALE didattica e razionalizzaziorje
DEGLI INSEGNANTI degli organici. Priorita poli-
tica: contenimento della
spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
22.8/15:Riorganizzazione|
DEFEINIZIONE di tutti i gradi e ordinj di
EMANAZIONE ED scuola, sostegno dei pro;
APPLICAZIONE DEL Emanazione cessi di innovazione nell3
REGOLAMENTO SULLE normativa S 100% 10% didattica e razionalizzazione
CLASSI DI CONCORSO (si/no) de_gll organici. Priorita poli-
DELLA SCUOLA tica: contenlmento_dellg
SECONDARIA spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
22.8/15:Riorganizzazione|
di tutti i gradi e ordini di
APPLICAZIONE DELLE Favorire la libera 50“9'3’. sostegno dei prlf'
DIRETTIVE COMUNITARIE | circolazione degli d%estf.' ! '””0‘."3‘2"7?‘9 netig
SULLA LIBERA insegnanti tramite Sl 100% 5% dl al_ Ica € r_a_zu;)ng |;2g2|0|_re
CIRCOLAZIONE DEGLI il rilascio delle egli organici. Priorita poli
INSEGNANTI NELLA UE certificazioni tica: contenimento della
spesa attraverso la riduziope
degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
22.8/15:Riorganizzazione|
di tutti i gradi e ordini di
scuola, sostegno dei pro-
ADEGUAMENTO DELLE Modifiche al cessi di innovazione nellg
NORME CONCORDATARIE Concordato S| 100% 50 didattica e razionalizzaziorje
STATO/CHIESA SU TITOLI ° ° degli organici. Priorita poli-
ACCESSO tica: contenimento della
INSEGNAMENTO spesa attraverso la riduziope
RELIGIONE CATTOLICA degli organici, allineamentp
agli indicatori europei
DEMATERIALIZZAZIONE 22.8/15:Riorganizzazione|
DEI CONTRATTI DI n. contratti da di tutti i gradi e ordini di
ASSUNZIONE DEGLI ATA Al scuola, sostegno dei pro
E DELLE DOMANDE DI dem;irfﬁrr:]zi;ch)zare 100% 100% 10% cessi di innovazione nella
CESSAZIONE DEL . didattica e razionalizzaziorje
PERSONALE DELLA contratti totale degli organici. Priorita poli
SCUOLA (tranne i Dirigenti tica: contenimento della
scolastici) spesa attraverso la riduziope

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolasticoficldfill
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degli organici, allineament
agli indicatori europei

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

L’Ufficio lll si occupa dello stato giuridico edcenomico del personale docente e ATA non di ruelopmpetente in materia di assunzioni a
tempo indeterminato del personale suddetto attsayarocedure di reclutamento per concorsi o paslugatorie. Segue in particolar modo I'enorme
contenzioso dei precari che tendono alla stabitizree attraverso il supporto della normativa euaopefinisce le procedure amministrative pey le
cessazioni di tutto il personale della scuola @iseguovi percorsi abilitanti di Tirocinio Formeati Attivo.

Si segnalano le difficolta relative alla gestiome tantissimi contenziosi seriali riguardanti l@@edure concorsuali, la stabilizzazione e le pogiz
nelle graduatorie.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolasticoficldfill



@ AMinistero doll Ftrio ne, dell’ Dniversites ¢ dellan Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO IV

UFFICIO I\* Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSIABILITA DIPARTIMENTO per I' ISTRUZIONE
APPARTENENZA
2.D.G. DI .
APPARTENENZA DIREZIONE per il PERSONALE
3. UFFICIO QUARTO - Personale docente ed educativo

4. RESPONSABILE

dott.ssa PALERMO Maria Assunta

Totale
. . Personalg x
5. RISORSE Area| Area l Arealll Dir.DiVR.E. | Fersonale) Dirigenti | o0 il ATA | da altre | UNIR I
UMANE a contratto| Scolastici Amm.ni personal
ASSEGNATE qualifica F1| F2 | F3| F1| F2| F3| F4 |F5 |F6 | F1 | F2 | F3 | F4 | F5 | F6 €
numero 1 1 1 1 1 4
unita
6. RISORSE
FINANZIARIE 0
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IlI
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UFFICIO |V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

. Eventual
peso complessivo : .
- . - . Risultato dell'obiettivo - . o - GEER
Obiettivo operativo indicatore/i Target ottenuto nell'attivita, obiettivo strategico/strutturale di riferimento mancato
o raggiun
dellufficio i
Predisposizione normativa
atta a determinare i posti in | Numero posti
organico di diritto del in organico di 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di staosostegno dei pro-cessi di innovazionge
personale docente delle | diritto / risorse | 100% 100% 20% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfziorita politica: conte-nimento della spesa
scuole statali, del personalg finanzigr?g attraverso la riduzione degli organici, allinea-teeagli indicatori europei
educativo e degli insegnant{ disponibili
di religione cattolica
Numero posti
i izi i in organico di
Pre(:sdiﬁzlrﬁ?r?grg?rg?tlivii atta fattog/ risorse 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di stacsostegno dei pro-cessi di innovaziong
oraanico di fatto del personalel  finanziarie 100% 100% 20% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfriorita politica: conte-nimento della spesa
gocente delle scquI)e statali disponibili attraverso la riduzione degli organici, allinea-teeagli indicatori europei
Predisposizione normativa| Impiego
atta a consentire la mobilita| razionale
volontaria, d'ufficio e personale . o o o . . .
professionale del personale lastico/ 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di stacsostegno dei pro-cessi di innovaziong
delle scuole statali sco as_ Ic 100% 100% 20% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfieiorita politica: conte-nimento della spesa
oropedeutica al corre,tto dotaZI(_)ne attraverso la riduzione degli organici, allinea-neeagli indicatori europei
- L organica
avvio dell'anno scolstico | complessiva
Predisposizione normativa | Impiego
atta a realizzare il miglior razionale
utilizzo del personale della| Personale 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di staicsostegno dei pro-cessi di innovaziong
scuola risultato scolastico/ 100% 100% 15% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfriorita politica: conte-nimento della spesa
soprannumerario dopo le dotazione attraverso la riduzione degli organici, allinea-neeagli indicatori europei
operazioni in organico di organica
diritto complessiva

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IlI
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Gestione di tutte le n. risposte a
problematlche concernenti quesiti/ n. 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di stacsostegno dei pro-cessi di innovazionge
lo stato giuridico del quesiti 100% 100% 10% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfziorita politica: conte-nimento della spesa
personale della scuola pervenuti attraverso la riduzione degli organici, allinea-neeagli indicatori europei

Curare l'interfaccia della
DGPS con il SI per quanto
riguarda tutte le procedure
informatizzate che
investono le competenze

dell’Ufficio 1V, con _ Num_ero
particolare riguardo a: Incontri con
anagrafe scuola, organico dj la D.G. peri
d?ritto e di fatto ?':lpp- SisterI?]i 22.8/15:Riorganizzazione di tutti i gradi e ordini di stacsostegno dei pro-cessi di innovaziong
licazione deII'ar’t 7 del Informativi 100% 100% 15% nella didattica e razionalizzazione degli orgarfiriorita politica: conte-nimento della spesa
Ic(Z;INl_ mobilité{ o ed il gestore attraverso la riduzione degli organici, allinea-meeagli indicatori europei

personale della scuo-la, | informatico
aggiornamento delle proce-
dure del Sl in merito al
calcolo delle competenze
econo-miche in materia di
ricostruzione di car-riera
del personale docente

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

Coordinamento USR sulle procedure di organico e mobilita personale docente —monitoragifiéRcsuile procedure organico di fatto — monitoraggio utilizzazioni e
assegnazioni provvisorie personale docente in esubero riunioni con OOSS per stipusall@Gnobilita e utilizzazioni del personale scolastico risposte a pdeglt
USR

Risposte quesiti sullo stato giuridico del personale scolastico.

Provvedimenti di variazione di stato giuridico —comandi e collocamenti fuori rdaltuaé delle norme di razionalizzazione della spesa.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IlI
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO V

UFFICIO V Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO per 'ISTRUZIONE
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO
APPARTENENZA
3. UFFICIO V - Personale ATA.

4. RESPONSABILE

Dott. MAIDA Enzo

UMANE Area | Area Il Area lll . Personale| Dirigenti . ersonale | nita dj

ASSEGNATE RUERUEE a contratto| Scolastici DEBEL)) (AT X;rﬂtﬁ personal
qualifica F1| F2 | F3|F1|F2 | F3|F4 |F5 |F6 | F1 | F2 | F3 | F4 | F5 | F6 - €
numero

unita 1 11 3 |

6. RISORSE

FINANZIARIE 0

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio V
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo obiettivo . .
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di Eventruaah ci:fr?si(renglnrtl:)ancato
dell'ufficio riferimento ggiung
Emanazione del Decreto inter- 100% 25% 22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
ministeriale per la determinazione a) emanazione decretd a) Sl i gradi e ordini di scuola, sostegho
organico personale ATA a.s. 2011/12 _SI/NO dei pro-cessi di innovazione nella
e per riduzione di 15.167 posti di or- b) -15.167 posti didattica e razionalizzazione degli
ganico rispetto a.s. 2010 -2011 (in ap- b) consistenza del de- organici
plicazione Legge finanziaria 133/08) remento di organico
22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
Stipula contratto collettivo nazionale s i gradi e ordini di scuola, sostegho
integrativo concernente la mobilita certificazione MEF e SI 100% 20% dei pro-cessi di innovazione nella
o FP Si/No entro giugno o - . : .
territoriale del personale ATA didattica e razionalizzazione degli
organici
. . . 22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
Stipula contratto collettivo nazionale L - : 2T
. . x| certificazione MEF e i gradi e ordini di scuola, sostegho
integrativo concernente la mobilita 0 0 . A !
. . FP Si 100% 15% dei pro-cessi di innovazione nella
avente effetto limitato alf'a.s. Si/No entro giugno didattica e razionalizzazione degli
2012/2013 giug Al )
organici
N. immissioni in ruolo 22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
Mobilita professionale ad un profilo | personale beneficiario i gradi e ordini di scuola, sostegno
professionale superiore (art. 49 | della mobilita nel pro- 100% 100% 25% dei pro-cessi di innovazione nella
CCNL/2007 e Dlgs. 150/2009 filo superiore /totale didattica e razionalizzazione degli
J
degli aventi titolo organici
Manutenzione e adeguamento
procedure informatiche e modulistica correttezza
presente asistema informativo per | f,nzionamento delle 22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
adeguamento giuridico-economico procedure incardinate i gradi e ordini di scuola, sostegho
gestione e manutenzione relative nel sistema Sl 100% 15% dei pro-cessi di innovazione nella

posizioni economiche personale are¢

A (prima posizione economica
personale) area B (prima e secondal

¢ informatico - SI/NO

posizione economica)

didattica e razionalizzazione de
organici

li

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione
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Il percorso per il raggiungimento degli obiettivi assegnati, si & artticateraverso un complesso di attivita strutturate in fasi operative, quahti@ttazione con le OO.SS;
redazione articolata del CCNI anche per il personale ATA,; il raccald@estore informatico per predisposizione di funzioni nel Sistema informatavpredisposizione di
modulistica; la relazione tecnico-illustrativa per la certificazioneaatratto; previsione e realizzazione di procedure attuative per la dicaveagli USR ai fini di una
successiva presentazione di domande di mobilita da parte del personale intezkds@azione decreto elaborazione relazione illustrativa e relazomneatper richiesta
concerto al Ministero economia elaborazione circolare ministertaletiag del decreto interministeriale elaborazione circolare mirateattuativa del decreto
interministeriale monitoraggi attivita Direzioni regionali per contesmto organico di diritto entro limiti legge 133/2008 richiesta di registraziarretdealla Corte dei Conti
elaborazione relazione illustrativa e relazione tecnica emanazicoi&aog ministeriale a USR per adeguamento organico di diritto allzisieadi fatto.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio V
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All. 1 — SCHEDA UFFIO VI

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO per ''STRUZIONE

2.D.G. DI
APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO

3. UFFICIO

| VI - Formazione personale docente e accr editamento enti.

4. RESPONSABILE

| dott. PISCITELLI Maurizio

Totale: € 3.105.908 Contabilmente somma gestita da altra struttura

Persona | Totale
A Personale | .. . nOr
5. RISORSE Area | Area ll Area lll Dir.Div a Dirigenti | o il aTa| 'eda | unitadi
UMANE R.E. contratto Scolastici altre | persona
ASSEGNATE qualifica F1|F2 | F3|F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1 | F2 | F3 | F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 1 3 7
Attivita per la formazione e I'aggiornamento decdati
6. RISORSE 1. € 445.000 - Cap. 2164/2
FINANZIARIE 2. € 432.000 - Cap. 2173/2
ASSEGNATE 3. € 728908 - Cap. 2184/2,2185/2, 2186/2, 2188/2
(consuntivo) 4. € 1.500.000 — DM 94, art. 3 comma, 11 dicembre 2012

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico — Ufficio VI
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UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 2
eso complessivo obiettivo . .
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto delFobiettivo r?ell'attivité strategico/strutturale di EvEmE cause 2l
dell'ufficio riferimento mancato raggiungimento
Indirizzo e coordinamento in
materia di formazione e n. persone
aggiornamento del personale . 0 0 0
docente ed educativo, ivi gestite/n. persone 100% 100% 20%
compresa la formazione a da gestire 22 8/15-
distanza Riér an'izzazione di tutti i
Programmazione delle n. persone g T
politiche formative a livello | gestite/n. persone 100% 100% 15% gradi e ord|r_1| di scuc_)laz
nazionale da gestire sostegno dei processi di
A incarichi di innovazione nella
. L progetti di d'dfdttlca.l . ¢
Formazione in ingresso e formazione da ra2|ona!|zza;|o_nf: (_Jl_egh
permanente avviare/ n. risorse 100% 100% 25% organici. Priorita politica:
finanziarie conte-nimento della
disponibili spesa  attraverso _Ig
Riconversione e rld'u2|one degli organici,
. lificazione professionale n. delle persone _alll-_neam_ento _ agli
ncljl:aell personale%ocente ed gestite/n. persone 100% 100% 10% ndicator europet
educativo da gestire
. : . n. progetti
formazione a el nazionale| _ €SaMINal/n. 100% 100% 30%
progetti finanziati

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Si e provveduto a progettare, gestire, coordinare le attivita di formazione e aggiornamento dei docenti e le attivita di monitoraggio e di rendicontazione.

L’attivita svolta direttamente e in coordinamento si e indirizzata nei confronti del personale docente, con riguardo anche alle relazioni sindacali nell’ambito del comparto
Scuola e del personale docente, nonché alla formulazione di pareri su disegni e proposte di legge e alla predisposizione di risposte a interrogazioni e ispezioni
parlamentari.

Si sono curate le relazioni con le strutture dellAmministrazione centrale e periferica e con altre Amministrazioni, enti e organismi nellambito delle attivita di
competenza dell’Ufficio.

L'impegno dell'Ufficio sul versante della formazione del personale della scuola & stato indirizzato alla ricerca continua di significative opportunita professionalizzanti, di
progettazioni finalizzate a realizzare i reali bisogni educativi degli studenti, di percorsi che anticipino e rispondano alle esigenze di una scuola che possa dirsi moderna

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico — Ufficio VI
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ed efficace. Gli interventi formativi destinati al personale docente sono stati declinati in una pluralitd di percorsi tesi a fornire idonei supporti all'azione didattica
“tradizionale”, ma anche e soprattutto a corredare il personale stesso degli strumenti metodologici pit innovativi e funzionali al superamento di prassi didattiche
improntate esclusivamente al rapporto frontale con gli studenti. L'obiettivo primario & stato quello di sviluppare competenze professionali sempre piu in linea con i
competitors europei e commisurate all’accresciuta valenza della didattica dell’apprendimento, che il processo di riforma in atto sostiene con vigore. Laborialita,
apprendimento collaborativo e definizione della scuola come ambiente per I'apprendimento e per la crescita personale e civile dell’alunno: queste sono, in sintesi, le

coordinate, che individuano I'offerta formativa proposta da questo Ufficio.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico — Ufficio VI
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSIAB'L'TA DIPARTIMENTO per I''STRUZIONE
APPARTENENZA
2. D.G. DI DIREZIONE per il PERSONALE SCOLASTICO
APPARTENENZA P
3. UFFICIO VIl - Formazione personale dirigente e ATA
4. RESPONSABILE dott. CALCERANO Luigi
Totale
. . Personalg e
5. RISORSE Area | Area Il Area lll bir DiVR.E. | Personale| Dirigenti | ool o0 |7 (e | UNita di
UMANE a contratto| Scolastici Amm.ni personal
ASSEGNATE qualifica |F1|F2 | F3|F1|F2|[F3|[F4|F5|F6|F1|F2|F3|F4]|F5]F6 ' e
numqro 1 2 4 7
unita
6. RISORSE Legge 440/97 € 70.000,00
FINANZIARIE Religione cattolica corsi nazionali € 86,813,60
ASSEGNATE | Religione cattolica corsi territoriali € 98,833,30
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio VII
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UFFICIO VII - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di ——
dell'ufficio riferimento mancato raggiungimento
22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
Elaborazione Atto i gradi e ordini di scuola, sostegno
Datoriale Dirigenti Attivazione dei tavoli dei processi di innovazione nella
Formazione iniziale e permanente dej scolastici sindacali per le 100% 10% didattica e razionalizzazione degli
dirigenti scolastici Elaborazione Atto informative organici. Priorita politica: conte
Datoriale Personale 100% nimento della spesa attraverso |la
docente e ATA riduzione degli organici, allinea
mento agli indicatori europei
Formazione personale ATA n. 3 progetti di
Riconversione e riqualificazione - formazione avviati su
Formazione personale docente con | risorse finanziarie
riferimento a: disponibili Legge 22.8/15: Riorganizzazione di tutti
CCNL/2007 comparto scuola 440/97 i gradi e ordini di scuola, sostegho
CCNI 2010 formazione pers. docente|, Direzione generale Emanazione degli atti di dei processi di innovazione nella
educativo e ATA Marche — Progetto carattere amministrativo 100% 50% didattica e razionalizzazione degli
Direttiva generale sull'azione AGORA’ e gestionale organici. Priorita politica: conte
amministrativa e sulla gestione per | Direzioni generali 100% nimento della spesa attraverso |la
'anno 2011 Emilia Romagna e riduzione degli organici, allinea
Protocollo d'intesa MIUR-CEIS Calabria — Progetto “ mento agli indicatori europei
11/05/2011 La scuola studia e
Atto Datoriale racconta il terremoto”
) S 22.8/15: Riorganizzazione di tutti
Emanazione degli atti di . . S
LS . i gradi e ordini di scuola, sostegho
Formazione insegnanti di religione | n.10 progetti carattere amtmlmftranvo dei processi di innovazione nella
cattolica territoriali di Firngs?: (Ij%rll:gi del didattica e razionalizzazione degli
formazione Direttoré generale, delle 100% 30% organici. Priorita politica: conte
n. 3 progetti nazionali necessarie convénzioni nimento della spesa attraverso |la
di formazione con le diocesi e |a CEI riduzione dggli Qrgani.ci, aIIine.a
100% mento agli indicatori europei
Coordinamento e supporto Nessuna attivita ) ) ) 22.8/15: Riorganizzazione di tutti
dellANSAS, INVALSI per le attivita i gradi e ordini di scuola, sostegno

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio VII
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di formazione del personale dei processi di innovazione nella
dirigente scolastico, docente e ATA didattica e razionalizzazione degli
organici. Priorita politica:
contenimento della spesa
attraverso la riduzione degli
organici, allinea-mento agli
indicatori europei
22.8/15 Riorganizzazione di tutfi
i gradi e ordini di scuola, sostegho

Gestione delle risorse umane i nerenti 3 didatica o rezlonalizzazione dei
afferenti all'ufficio (personale . i . 9 9 S T -
. . (® n. 7 persone gestite gestione del personale 100% 10% organici. Priorita politica: conte
amministrativo e docente) o .
100% nimento della spesa attraverso |la

riduzione degli organici, allinea
mento agli indicatori europei

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati
Considerato il depauperamento progressivo occdisaisorse ordinarie di bilancio dellE.F. 2012, Direzione generale per il personale scolay
non avrebbe potuto realizzare le attivita di forroae dettate sia dalla normativa sia dalle innamaizintervenute nel mondo della scuola.
Per consentire la realizzazione di dette iniziasive attinto ai fondi derivanti dalla legge 440Q/97

Il progetto AGORA’ che nasce da un protocollo désea MIUR-CEIS vede il coinvolgimento delle 3 Di@ai regionali: del’Emilia Romagn:
Marche e Calabria. In progetto nazionale e voltomarricchimento culturale e professionale diotilttmondo della scuola
| progetti di formazione dei docenti di religionatiolica sono inviati al MIUR dopo I'approvazionelld CEIl. L'approvazione da parte del MIUH
soggetta ad una attenta analisi delle Commisspositamente istituite.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio VII
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO VIl

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSIAB”-'TA DIPARTIMENTO per I''STRUZIONE
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE per il PERSONALE SCOLASTICO
APPARTENENZA P
3. UFFICIO VIl - Risorse finanziarie e contabilita

4. RESPONSABILE

dott. CALCERANO LUIGI

Totale
5. RISORSE Area | Areall Area lll Dir DivR E. | Personalel Dirigenti | ool )y P:f;?g" unita di
UMANE ’ "~ | a contratto] Scolastici AMMm.ni personal
ASSEGNATE qualifica | F1|F2 | F3 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 €
numero
unita 1 2 1 4
6. RISORSE
FINANZIARIE 133.819,54
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio VIII




AMinistoro dell’ .,%////1;{/0 ne, dell" Vniversiter e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo obiettivo
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di
dell'ufficio riferimento

22.8/15: Riorganizzazione dj
tutti i gradi e ordini di scuola
sostegno dei processi di
innovazione nella didattica e
razionalizzazione degli

organici. Priorita politica:
contenimento della spesa
attraverso la riduzione degl
organici, allineamento agli

indicatori europei

22.8/14: Valorizzazione del
merito e sostegno alle attivit
di formazione del personale
della scuola

Eventuali cause di
mancato raggiungimento

Gestione delle risorse finanziarie finanziamenti
della direzione generale e assegnati/finanziament 100% 100% 100%
contabilita da assegnare

j9

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

Contabilita_ economica 1) Previsione e monitoraggio costi per definizione budget della DG (vafigZa€ionsuntivo costi della DG (varie fasi)

Contabilita_generale 1) Somme Perenti — Decreti Accertamento Residui; 2) Proposte per il bittupcavisione per la DG; 3) Proposte per I'assestamento di bilancio per |3
Gestione risorse finanziarie della DA) Impegni di spesa, liquidazione ed emissione ordini di pagamento per missiaf@dtalo, per formazione per personale scolastico
per compensi componenti gruppi di lavoro; 3) Emissione ordini di accreditamento; 4n@dxsioni pasto per il personale della D.G., impegno, liquidazione ed ordinazion
spesa;

Ricerca, studio e aggiornamento costante delle norme finanziarie e disposi@oministrativo-contabili attinenti |'attivita della contabilita econora e generale

Rapporti costanti con L'Ufficio Centrale di Bilancieirca I'applicazione delle disposizioni riferite ai controlli di regoamministrativa e contabile nonché alle attivita di
analisi e valutazione della spesa.

Gestione del personal@assenze, presenze, visite fiscali ecc. del personale; conto annualea@lpers

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio VIII
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO IX

UFFICIO IX - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPON§|ABILITA DIPARTIMENTO per 'ISTRUZIONE
APPARTENENZA
2.D.G. DI )
APPARTENENZA DIREZIONE per il PERSONALE
3. UFFICIO IX - Contenzioso

4. RESPONSABILE |

Posto vacante

Totale
- . Personale e i
5. RISORSE Area Area |l Area lll Dir DivR E. | Personalel Dirigenti | ool oo |72 o unitadi
UMANE a contratto| Scolastici Amm.ni personal
ASSEGNATE qualifica | F1 | F2 | F3 | F1| F2 | F3 | FA | F5 | F6 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 €
nUMero 1)1 1 2 1 6
unita
6. RISORSE
FINANZIARIE 0
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IX
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UFFICIO IX - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o . : peso _complessi_vp _obiettivo .| Eventuali cause di mancatd
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di raqgiungimento
dell'ufficio riferimento ggiung
Gestione del contenzioso
relativo a provvedimenti aventi
carattere generale e degli altri
di competenza ministeriale.
Implementazione e sviluppo de Numero atti
sistema informatico mirato alla digitalizzati
gestione del contenzioso con accessibili e
articolazione di un sistema di consultabili nel 100% 100% 25% 22.8/15
indicatori volto alla classifi- sistema
cazione analitica degli elementi informatico/atti
carat-terizzanti le singole trattati
proce-dure. Aggiornamento
delle informazioni e produzione
di report anche di natura
statistica.
Indirizzi per la gestione del
contenzioso di competenza delle
articolazioni territoriali.
ep RS Numero
Diffusione contributi giuridici . :
. . - . aggiornamenti
utili alla predisposizione degli . . .
SO L i, linee difensive
atti difensivi degli Uffici contenziosi di
Scolastici Regionali in sede 100% 100% 25% 22.8/15
A carattere
giudiziaria. enerale/numero
Reperibilita indirizzi difensivi genera
L ; " ricorsi di carattere
suddivisi per voci analitiche
. ; . generale
mediante numero di posizione e
collegamento ipertestuale nel
sistema informatico.
Attivita di consulenza e supporto | Numero contenziosi
agli uffici scolastici regionali. di carattere generale 100% 100% 2504 22 8/15

Individuazione contenziosi di
carattere generale

individuati/numero
contenziosi di

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IX



AMinistero doll’ .%&/’ﬂ;{/ﬂ%(&, dollUUniversites o detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

carattere generale
pervenuti

Coordinamento del contenzioso del Numero atti spediti

Ottimizzazione tempi di spedizione| informatico/numero
entro tempi utili per la difesa. atti pervenuti

personale scolastico. tramite il sistema 100% 100% 2504 22 8/15

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

Redazione di un repertorio informatico settimartikcontenzioso di carattere generale, suddivasorispettivi uffici della Direzione. Estrapolarie dal sistema informatico del repertorio
settimanale mediante associazione di piu numegrosizione.

Adempimenti connessi al procedimento previsto dadlanativa per i ricorsi straordinari al Capo deélato. Evidenziazione nel sistema informaticoedfabi del procedimento, interne ed
esterne, mediante associazione di pit numeri dzjpoe relativi al singolo procedimento. Restitumadi un output sia digitale e sia cartaceo.

Elaborazione automatizzata delle note di trasmigsio

Aggiornamento periodico del sistema informaticaliRione del cartaceo con incremento dell'attivifarimatica e telematica verificabile dal sistenfaimatico.

Ricerca, studio e aggiornamento costante degligpilgiudiziari del contenzioso relativo al persenscolastico con aggiornamento del sistema inféomaugli sviluppi dei contenziosi.
Trasmissione telematica agli Uffici Scolastici Rewli della giurisprudenza dei contenziosi serl@éitabase di giurisprudenza.

Monitoraggio del contenzioso di rilevante entitsueldivisione dettagliata per voci (Autorita giudiza, Numero ruolo, Natura giuridica atto, Nomimatetc.). Reperibilita nel sistema
informatico delle memorie trasmesse, mediante nardeposizione. Invio telematico di memorie difaresti supporto ai contenziosi gestiti dagli Uff@colastici Regionali

Trasmissione per competenza degli atti giudiziglii @ffici Scolastici Regionali. Reperibilitd nelstema informatico del singolo atto mediante nuntinposizione e collegamento
ipertestuale. Archiviazione informatica atti giudid.

Elaborazione automatizzata delle note di trasmigsio

Restituzione di un output sia cartaceo che digitale

Invio simultaneo di piu atti con unico numero dbfmrcollo e mantenimento della reperibilita di ogimgolo atto mediante numero di posizione e cotiegy@o ipertestuale.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio IX
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO X

UFFICIO X - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSIAB”-'TA DIPARTIMENTO per I'STRUZIONE
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE per iI PERSONALE SCOLASTICO
APPARTENENZA P
3. UFFICIO X - Area dell’ edilizia scolastica e della sicurezza nelle scuole

4. RESPONSABILE

Dott. De COSTANZO Mario

Totale
. . Personalg o
5. RISORSE Area | Area Area lll Dir.DivR.E. PErEEEl Dlrlgenfu_ Docenti| ATA | da altre <I0E 6T
UMANE a contratto| Scolastici Amm.ni personal
ASSEGNATE qualifica | F1|F2 | F3 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 | F1| F2 | F3 | F4 | F5 | F6 €
numero 1 > > 5
unita
6. RISORSE
FINANZIARIE 0
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio X
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UFFICIO X - Relazione sulla Performance — 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di A
e o mancato raggiungimento
dell'ufficio riferimento
Monitoraggi finanziamenti leggi
speciali e piani di messa in Realizzazione 100% 100% 15% 22.8/15:
sicurezza ed adeguamento
sismico delle scuole
Anagrafe dell'edilizia scolastica Realizzazione 100 100% 10% 22.8/15
Definizione ed applicazione
normativa complessiva di Realizzazione 100% 100% 35% 22.8/15:
riferimento
Sicurezza nelle scuole Realizzazione 100% 100% 25% 22.8/15: indicatori europei
Terziarizzazione Servizi nelle | " er0 di incontri
necessari per le 30 100% 15% 22.8/15:
Scuole attivita

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nelllambito delle funzioni di competenza, I'ufficio - tra I'altro - ha curato tutte le attivita inerenti l'iter per la predisposizione dei piani ordinari e straordinari di
finanziamento delle opere di edilizia scolastica, con tutte le attivita presupposte e consequenziali, ivi compresi numerosi rapporti interistituzionali con altre
Amministrazioni ed Enti territoriali, curando, in particolare, tutti gli adempimenti connessi con la legge 23/96 (legge quadro per I'edilizia scolastica), quelli relativi
alla Legge 289/2002; alle Delibere CIPE 3/2009 e ss., alla delibere CIPE 10 gennaio 2012 e ss., alla “Risoluzione Alfano”(Finanziaria 2010), al sisma in Emilia
Romagna ed alle altre attivita relative alla sicurezza nelle scuole. Ha curato, altresi, le attivita di competenza inerenti alla normativa tecnica, ai Fondi immobiliari,
al’Anagrafe dell’edilizia scolastica ed alle attivita collegate; ha proceduto alla predisposizione della normativa, anche primaria, delle attivita di competenza,
curato il dimensionamento delle istituzioni scolastiche, I'Intesa Istituzionale con la Sicilia, nonché le attivita di competenza relative alla terziarizzazione dei
servizi nelle scuole ed alla presenza in esse di personale Co.co.co. Ha adottato azioni di monitoraggio sulle attivita poste in essere dalle Regioni e dagli Enti
locali nell'ambito dell’Edilizia scolastica e curato e coordinato i rapporti Istituzionali con i citati Enti locali, la Presidenza del Consiglio, la Protezione civile, i vari
Ministeri coinvolti e gli Uffici Scolastici Regionali, ecc., nonché con la Corte dei Conti e I'’Avvocatura di Stato, svolgendo altresi un’ampia attivita relazionale,
anche di carattere mediatico, con interviste , con partecipazione come relatore a convegni, a trasmissioni radio e televisive, ecc.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio X
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DIREZIONE GENERALE PER LO STUDENTE, L'INTEGRAZIONE, LA PARTECIPAZIONE E LA COMUNICAZIONE - Relazione s ulla Performance - ANNO

2012
Descrizione obiettivo Obiettivi
(indicare Strategico / L . Risorse dicatore/i Tarqet Risultati
missione/programma di strutturale Gl Risorse umane finanziarie Indicatore/i 9 raggiunti
I afferenti
riferimento)
Obiettivo A
Promozione e sostegno alle
diverse iniziative di educazio- Realizzazione
ne alla legalita Strategico 22.8/60 75 € 1.653.552,23 | finanziaria 100 % 100 %
Obiettivo B
Lotta alla dispersione scola-
stica, prevenzione del disagio
giovanile e lotta ai fenomeni Realizzazione
di tossicodipendenza Strutturale 22.8/16 16 € 2.225.476,15 |finanziaria 100 % 100 %
Obiettivo C
Promozione e sostegno delle
diverse iniziative di educazio-
ne, della partecipazione degli
utenti alla vita della scuola e 22.8/17
delle iniziative di comunica- 22.8/18 38 Realizzazione
zione Strutturale 22.8/34 € 4.395.482,85 |finanziaria 100 % 100 %

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Obiettivo A

Organizzazione di attivita di informazione sul territorio per la diffusione della cultura della legalita
Realizzazione di iniziative e concorsi a livello nazionale in collaborazione con soggetti che operano sul territorio

Obiettivo B

Realizzazione di azioni di prevenzione e contrasto della dispersione scolastica
Realizzazione di azioni sul tema della lotta alle dipendenze

Obiettivo C

Realizzazione di iniziative a carattere informativo per sensibilizzare la partecipazione alla vita scolastica da parte di studenti e genitori
Realizzazione di progetti di inclusione degli alunni con cittadinanza non italiana e degli studenti diversamente abili
Realizzazione di interventi a sostegno dell’attivita motoria nella scuola

Realizzazione delle attivita di comunicazione previste nel Piano della Comunicazione

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitampartecipazione e la comunicazione
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento Istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per lo Studente, I'Integrazione,

la Partecipazione e la Comunicazione

3. UFFICIO

| Ufficio |

4. RESPONSABILE |Vacante fino al 28 Marzo 2012. dal 29 marzo 2012 Dirigente Dott. Giuseppe Pierro

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F3 |F3 |F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 ALl 2
numero
unita 2 1 ]1]1 ]2 1 2 |3 13

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Peso
o _ _ _ Risultato complt_ass_ivo Qbiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo Indicatore/i Target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto SO Shg O
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
A) Funzionamento |Garantire il 100% 40% 022.008
degli uffici non continuo ed
dirigenziali ordinato
funzionamento
degli uffici della
Direzione
Generale
B) Gestione delle Corretta 100% 40% 022.008
risorse umane programmazione
del controllo delle
presenze e
adempimenti
correlati
C) Gestione delle Numero istruttorie 100% 30% 022.008
richieste di predisposte/numero
patrocinio e richieste pervenute.
risarcimento

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Obiettivo operativo A:

* Incontri periodici sull’ andamento dell’attivita e esame delle criticita
» Relazioni periodiche al Direttore Generale

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio |
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» Protocollo, smistamento corrispondenza e conservazione atti
Obiettivo operativo B:
* Rilevazione delle presenze con procedure informatiche e tenuta fascicoli personali
« Adempimenti relativi allindennita di amministrazione, visite fiscali
» Conteggio acquisizione e distribuzione dei buoni pasto
Obiettivo operativo C:
» Istruttoria delle richieste di patrocinio pervenute e inoltro al Gabinetto
e Istruttoria delle richieste di risarcimento per infortuni alunni

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio |
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1

1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L’ ISTRUZIONE
RESPONSABILITA'
]|
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER LO STUDENTE, L'INTEGRAZIONE, LA PARTECIPAZIONE E LA COMUNICAZIONE
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Il — CONTABILITA’ E CONTRATTI

4. RESPONSABILE |

DOTT.SSA MICHELA CORSI

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll Area lll Personale

Dirigente

qualifica

F1

F2

F3

F1

F2

F3

F4 |F5 |F6 |F1 |F2 | F3 |F4 | F5 | F6 2l el

Dirigenti
Scolastici

Docenti

Personal
e da altre
Amm.ni

Totale
unita di
personale

numero
unita

1

6

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso obiettivo
o _ o _ Risultato comple_:ss_ivo strategico/ Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strutturale di mancato
ottenuto TN . . .
nell'attivita di raggiungimento
dell'ufficio riferimento

OBIETTIVO A
Acquisizione e Acquisizione dati mensili personale della direzione
distribuzione buoni ed emissione mandati pagamento fatture con
pasto relativo riscontro di regolarita 100% 100% 25% 22.008
OBIETTIVO B
Gestione budget e Applicazione normativa vigente con relative
conto economico, informative dirette ai vari uffici della direzione.:
bilancio economico e Conto Economico e relativo assestamento . Bilancio
finanziario Economico e relativo assestamento. Bilancio

Finanziario e relativo assestamento 100% 100% 25% 22.008

Formulazione budget della D.G. sia provvisori che
OBIETTIVO C assestati. Inserimento al sistema dati contabili
Inserimento al sistema |budget della D.G. sia provvisori che assestati.
dati contabili direzione |Formulazione ed inserimento al sistema dati
generale per contabili del conto economico della D.G. e relativo
definizione budget, assestamento. Formulazione inserimento al sistema
conto economico, dati contabili del bilancio finanziario preventivo della | 100% 100% 20% 22.008

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il




bilancio finanziario
preventivo, perenzione
amministrativa;
richiesta adempimenti
fiscali (Equitalia)
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D.G. e relativo assestamento. Formulazione ed
inserimento al sistema dati contabili del bilancio
finanziario consuntivo della D.G. e relativo
assestamento.

Accertamento e acquisizione in adempimenti fiscali
da parte delle ditte creditrici per servizi forniti alla
D.G. (Equitalia)

OBIETTIVO D
Predisposizione decreti
cartacei di spesa ed
emissione mandati
informatici
(impegni,ordini di
accreditamento, ordini

Predisposizione decreti impegno, ordini
accreditamento e ordini pagamento;verifica,
predisposizione decreti e liquidazione indennita

di pagamento) missione in Italia e all'estero 100% 100% 15% 22.008
OBIETTIVO E Acquisizione beni facile consumo per il
Economato funzionamento della D.G. 100% 100% 15% 22.008

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Ill - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento Istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per lo Studente, I'Integrazione,

la Partecipazione e la Comunicazione

3. UFFICIO

| Ufficio Il

4. RESPONSABILE |Vacante

5. RISORSE | Person | Totale

UMANE Area | Area ll Area lll Dir.DivR. FEEOE ale da |unita di

ASSEGNATE corirez;tto altre | person
qualifica F2 F3|F4|F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni | ale
numero
unita 1 1 3

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il
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UFFICIO lll - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

. Eventuali
Peso complessivo .
- . . . Risultato dell'obiettivo - . o GEIEE ]
Obiettivo operativo Indicatore/i Target R Obiettivo strategico/strutturale di riferimento mancato
ottenuto nell'attivita .
dell'ufficio ggiung
nto
A) Iniziative di educazione Organizzazio 100% 40% 22..8/60: Promozione e sostegno alle diverse
alla legalita che vanno ne e iniziative di educazione alla legalita
ricondotte a quelle di realizzazione
Cittadinanza e Costituzione e | Nave della
si articolano in una serie di Legalita con il
azioni che investono coinvolgiment
educazioni trasversali (nave | o di 23.000
della legalita, collaborazioni | studenti
con il Parlamento, Beni
confiscati, ...)
B) Coinvolgimento del Forum | Incontri del 100% 22.8.11 — Promozione e sostegno della
. . . . 30% o . . .
Nazionale degli Studenti Forum degli partecipazione degli utenti alla vita della scuola
e delle Consulte Provinciali Studenti e 22..8/17; 22.8/18; 22.8/34
degli studenti delle Consulte Promozione e sostegno delle diverse iniziative di
Provinciali educazione, della partecipazione degli utenti alla vita
Studentesche della scuola e delle iniziative di comunicazione
C) Coinvolgimento del Forum | Incontri del 30% 22.8.11 — Promozione e sostegno della
. . L 100% o . . .
Nazionale dei Genitori Forum partecipazione degli utenti alla vita della scuola
Nazionale dei 22.8/17; 22.8/18; 22.8/34
Genitori della Promozione e sostegno delle diverse iniziative di

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il
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Scuola educazione, della partecipazione degli utenti alla vita
della scuola e delle iniziative di comunicazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo Operativo A):

» Organizzazione di attivita di informazione sul territorio per la diffusione della cultura della legalita

» Organizzazione di seminari, incontri e percorsi su tutto il territorio nazionale

 Attivita di recupero di utilizzo di beni confiscati alla mafia a scopi socio-educativi

» Collaborazione con enti e soggetti nazionali che si occupano di attivita di contrasto al fenomeno della criminalita
» Promozione di percorsi di cittadinanza nelle scuole secondarie di secondo grado

» Awvio di concorsi e iniziative nazionali in collaborazione con soggetti che operano nel territorio

Obiettivo operativo B):
» Attivazione di tavoli tecnici nel lambito del Forum Nazionale degli Studenti su specifiche tematiche proposte dagli studenti con esperti MIUR

* Promozione dell'attivita progettuale delle Consulte Provinciali Studentesche anche attraverso n.4 riunioni del Coordinamento Regionale delle CPS e n.1
riunione del Consiglio Nazionale dei Presidenti delle Consulte

» Formazione sul ruolo della rappresentanza studentesca nelle scuole
* Implementazione e gestione del portale nazionale per gli studenti “lo Studio” e dell'iniziativa nazionale “Carta dello Studente”

Obiettivo operativo C)

» Riunioni periodiche del Forum Nazionale delle Associazioni dei Genitori finalizzate alla sensibilizzazione dei genitori riguardo alla partecipazione alla vita della
scuola

» Organizzazione e realizzazione dell'incontro nazionale “ Giornata europea dei Genitori della Scuola”

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio Il
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'ISTRUZIONE

RESPONSABILITA' DI

APPARTENENZA

2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER LO STUDENTE, L'INTEGRAZIONE, LA PARTECIPAZIONE E LA COMUNICAZIONE
APPARTENENZA

3. UFFICIO | IV — EDUCAZIONE STRADALE, EDUCAZIONE AMBIENTALE ED EDUCAZIONE ALLA SALUTE

4. RESPONSABILE

DOTT.SSA MICHELA CORSI

5. RISORSE UMANE P | Persona Total
ASSEGNATE o ersonale | .. . otale
Area | Area Il Area lll RDmgente a Dirigenti Docenti | ATA le da unita di
eggente contratto Scolastici altre_ personale
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni
numero
unita 1)1 1 3 1 7
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio IV
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
€so "
isul comzlessivo ob|et_t|v0 i di
Obiettivo operativo indicatore/i target METIELD dell'obiettivo strateglco/s_tr Eventgal cause di mancato
ottenuto s utturale di raggiungimento obiettivo
nell'attivita e
Ve riferimento
dell'ufficio
Ripartizione delle risorse finanziarie aventi priorita
politica con stanziamenti in conto competenza per la
realizzazione dell'obiettivo; il calcolo & dato da
monitoraggi sulle scuole e trasformati in
percentuale. Predisposizione per erogazione fondi
per organizzazione e acquisizione del patentino .
OBIETTIVO A Monitoraggio c/o le istituzioni scolastiche.
Interventi e campagna | Collaborazione con gli UU.SS.RR. del territorio su
informative per la direttive nazionali. Intese con la Motorizzazione
promozione Civile. Predisposizione linee guida sulla sicurezza
dell’educazione stradale. Sito Internet e Forum sulla sicurezza
stradale nelle scuole. |stradale. Progetti in via di attuazione o attuati.
Interventi di Protocolli di intesa stipulati. Collaborazioni
formazione e Interministeriali con Polizia Stradale e Ministero dei
informazione dei Trasporti. Coinvolgimento referenti regionali in
docenti convegni e seminari di formazione 100% 100% 25% 22.008.17
Ripartizione delle risorse finanziarie aventi priorita
politica con stanziamenti in conto competenza per la
realizzazione dell'obiettivo; il calcolo & dato da
monitoraggi sulle scuole e trasformati in
percentuale. Promozione di azioni e iniziative a
OBIETTIVO B favore della biodiversita, dell’educazione ambientale
Azioni e iniziative a e della protezione del territorio. Promozione di
favore dell'educazione | progetti con la Guardia Forestale per la giornata
ambientale. Interventi | mondiale delle foreste. Promozione di attivita
di formazione e attinenti al fotovoltaico e all'ambiente in generale.
informazione dei Coinvolgimento referenti regionali in convegni e
docenti seminari di formazione. 100% 100% 25% 22.008.17
Ripartizione delle risorse finanziarie aventi priorita
politica con stanziamenti in conto competenza per la| 100% 100% 25% 22.008.16

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio IV




OBIETTIVO C
Realizzazione di
iniziative sul tema
della salute, ivi
compresa
'educazione
alimentare. Interventi
di formazione e
informazione dei
docenti. Valutazione
interventi e campagne
comunicative e
valutazione ed
elaborazione progetti
sull’educazione salute
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realizzazione dell’'obiettivo; il calcolo € dato da
monitoraggi sulle scuole e trasformati in
percentuale.

Progetti “Scuole e cibo” e “Frutta nelle scuole” in
collaborazione con il Ministero della salute ed il
MIPAAF. Promozione e concreta realizzazione di
attivita concernenti I'educazione alla salute e
I'educazione alimentare. Coinvolgimento referenti
regionali in convegni e seminari di formazione.

OBIETTIVO D
Azioni sul tema della
lotta alle dipendenze,
ivi comprese quelle di
prevenzione alle
tossicodipendenze e
al disagio giovanile.
Valutazione interventi
e campagne
informative.
Valutazione ed
elaborazione progetti
sull’educazione alla
salute.

Interventi di
formazione ed
informazione dei
docenti

Ripartizione delle risorse finanziarie aventi priorita
politica con stanziamenti in conto competenza per la
realizzazione dell'obiettivo; il calcolo & dato da
monitoraggi sulle scuole e trasformati in
percentuale.

Attivita attinenti tutte le lotte alle dipendenze, sia al
cibo che al tabagismo. Iniziative importanti per la
prevenzione delle tossicodipendenze con progetti
inseriti negli istituti scolastici. Progetti congiunti con
la PCM . Attivita attinenti prevenzione delle tossico
dipendenze con comunita e associazioni (San
Patrignano, Moige, ecc). Promozione e diffusione ai
giovani sull'argomento delle dipendenze, anche
tramite spettacoli teatrali. Azioni congiunte con il
Ministero della Salute. Coinvolgimento referenti
regionali in convegni e seminari di formazione:

100%

100%

25%

22.008.16

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio IV
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UFFICIO V- Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento Istruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per lo Studente, la Partecipazi

one e la Comunicazione

3. UFFICIO |

\Y

4. RESPONSABILE |

da novembre 2012 — dott. Giuseppe Pierro

5. RISORSE Personale Persona | Totale
Xg"g'z\g\l ATE Area | Areall Area lll DirDVR.E.| a SD"ige".“. Docenti | ATA | '€da | unitadi
contratto colastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 3
6. RISORSE Sono stati assegnati per I'attivita sportiva scolastica nazionale e internazionale con DD. n. 12 del 18.05.2012 agli UUSSRR l'importo di 637.825,00
FINANZIARIE — cap. 1331/5, mentre per I'alfabetizzazione motoria al Comitato Olimpico Nazionale Italiano con DD. n. 18 del 1° agosto 2012 I'importo di €
ASSEGNATE 2.500.000,00 — cap. 1331/6.
(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio V
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause
o . L . Risultato dell'obiettivo strategico/strutturale ;
Obiettivo operativo indicatore/i target o A di mancato
ottenuto nell'attivita di riferimento raogiunaimento
dell'ufficio 22.8.60 ggiing
Programmazione, Coinvolgimento a
organizzazione e livello nazionale degli
coordinamento degli interventi Oraanizzazione di alunni della scuola
a sostegno dell'attivita motoria Oraanizzazione e n g secondaria di primo e
fisica e sportiva nella scuola di ga . o L di secondo grado
. : gestione di manifestazioni 100% o et .
primo e di secondo grado a : I . . . . 40% nell'attivita sportiva -
X : manifestazioni sportive | internazionali e 17 . . .
livello nazionale e . A . . . . scolastica dal livello di
. . : nazionali e internazionali | nazionali o i
internazionale attraverso i istituto, distrettuale,
Giochi Sportivi Studenteschi e provinciale, regionale,
le manifestazioni sportive interregionale, e
scolastiche internazionali (ISF) nazionale
. . . .| - coinvolti . .
- n. diplessi scolastici n 1975 plessi Inserimento di un
coinvolti séolastigi esperto in attivita
. : - n.classi di scuola . motoria a livello
Realizzazione del terzo anno : ) ; - circa 15.000 :
; primaria coinvolte . nazionale per
consecutivo del progetto . : classi 100% e .
, : . . - n. diplomati . 30% l'affiancamento ai -
dell’Alfabetizzazione motoria . - circa 1.700 .
: ) ISEF/laureati . ) docenti della scuola
nella Scuola primaria . . diplomati T :
scienze motorie ISEE/laureati primaria con il
coinvolti nelle scienze coinvolgimento di
attivita motorie alunni e docenti
| campi sportivi
scolastici vengono
Campi sportivi scolastici utilizzati da alunni
Attivita svolte in ore curriculari . campi Sportivi Progetti delle scuole statali e
ed extra curriculari in campi y PSP . . |presentati n. 9 non di primo e di -
e ) scolastici convenzionati
gestititi dal Comune di secondo grado e
riferimento messi a disposizione
100% 59 alle Istituzioni

scolastiche di

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio V
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riferimento.
Progetto “Sport e Legalita”
Derivato dall’Accordo di
programma fra il MIUR Promozione

(DGSC) e il PCM
(Dipartimento Affari regionali

N. 5 Istituti
scolastici ( Roma,

attraverso lo sport dei
valori di lealta,

siglato a _chm_p|a I'8 maggio n. istituzioni scolastiche Palermo, Reggio | 100% correttezza rispetto In fase _d|
2012 fra il Ministro coinvolte . . . esecuzione
; : o ps . Calabria, Milano e delle regole, rispetto
dell'lstruzione dell’'Universita e . , . s
. o Napoli) dell'avversario e spirito
della Ricerca e il Ministro del . gy
; di sacrificio
Turismo e dello Sport .
Coinvolgimento CONI, Gruppi 10%
sportivi militari e Cip
N. 17istituti
scolastici (
Progetto negli “Istituti penali Acireale, Catania, Promuovere i valori
minorili” con la partecipazione Caltanissetta, educativi dello sport ai
delle scuole secondarie con Palermo, Airola, fini del miglioramento
alunni e alunne per n. istituzioni scolastiche | Bari, Bologna, 17 istituzioni 15% del recupero del In fase di
promuovere lo sport presso gli | coinvolte Cagliari, scolastiche minore recluso e del esecuzione
Istituti Penitenziari Minorili Catanzaro, rafforzamento della

individuati dal MIUR e dal
Ministero Giustizia

Firenze, Milano,
Napoli Bonascola,
Potenza, Roma,
Torino e Treviso

sua dimensione etica
e sociale

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita indicate nel dettaglio sopra riportato sono state realizzate con il supporto delle figure amministrative e del personale docente assegnato all'ufficio V
della DG per lo Studente, I'integrazione, la Partecipazione e la Comunicazione. Il tutto & stato condotto in stretta collaborazione con la rete nazionale dei
Coordinatori di Educazione Fisica e Sportiva in servizio presso gli UU.SS.RR. e gli Ambiti Territoriali provinciali di appartenenza. Nello svolgimento delle attivita,
I'Ufficio ha stretto particolari sinergie inter-istituzionali, tra le quali pare opportuno segnalare il rapporto con la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il CONI, il CIP,
tutte le Federazioni Sportive Nazionali e la rete degli Enti Locali.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio V
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

MIUR — Dipartimento Istruzione

2.D.G. DI

APPARTENENZA

Direzione Generale per lo studente, 'integrazione,

la partecipazione e la comunicazione

3. UFFICIO

| VI

4. RESPONSABILE |D0tt. Antonio Cutolo

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3|F1|F2 |F3|F4 (F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 1 1 2 7

6. RISORSE

FINANZIARIE € 150.000,00 (centocinquantamila)

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio VI
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UFFICIO VI - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

eso
comglessivo obiettivo strategico/strutturale Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo di riferimento mancato
nell'attivita 22.8/60 raggiungimento
dell'ufficio

Progetti di Docenti e 100% Formazione docentie [40% Integrazione alunni stranieri
accoglienza alunni dirigenti dirigenti sui nuovi
stranieri aspetti della

integrazione
Progetti di Alunni 100% Azioni di sostegno 40% Educazione interculturale
educazione all'integrazione degli come dimensione
interculturale alunni stranieri trasversale del curricolo

Docenti e 100% Aggiornamento dati 10% Approfondimento e analisi
Attivita, di istituziqni guantitativi e qualitativi Qel fgnomeno della
. . . scolastiche sulla presenza immigrazione
informazione ai . .
A . complessiva degli

docenti e dirigenti ) 2

studenti stranieri in

Italia
Attivita di supporto Docenti 100% Implementazione del 10% Sviluppo di competenze In awvio

alla formazione dei
docenti

modello di didattica
attraverso
'emanazione di nuove
Linee-Guida

negli operatori della scuola

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio VI




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro doll’ .yz}//‘/'ﬂ;{/{v//ﬂ, doll VUniversites o dotla Ricerca

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

* Presentazione Rapporto Nazionale Alunni Stranieri — MIUR febbraio 2012

« Seminario Nazionale “Enti locali, scuola, integrazione” Firenze — marzo 2012
e Seminario Nazionale “Insieme scuola, famiglie, integrazione” Ancona — settembre 2012
« Seminario Nazionale “Formarsi ad un ethos interculturale — Un viaggio esplorativo nelle scuole italiana” Rovereto ottobre 2012
« Convegno “Maestri nel mondo” Napoli ottobre 2012
e Progetto “Intercultura TV" 2012
« Predisposizione decreto di costituzione del gruppo di lavoro, per la revisione delle Linee Giuda per I'accoglienza e I'integrazione degli alunni stranieri

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance — 2012

SEZIONE 2
PESO. obiettivo ; .
dep . _— . . complessivo strategico/strutturale di SRS
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto deII'ob|eftt.|\{o fiferimento mancato
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio 22.8/60

Azioni di prevenzione | Referenti 100% 20% Orientamento longlife
dispersione scolastica |regionali e Risultato pieno: piani
e orientamento: piani | provinciali USR e regionali in tutte le
regionali referenti scuole regioni
Azioni di prevenzione | Raccordo MIUR — | 100% |In awvio I'elaborazione | 10% Orientamento longlife | La cabina di regia
dispersione scolastica | Conf. Unificata x di Linee guida congiunta si sta
e orientamento linee guida congiunte per insediando ora

orientamento I'integrazione dei

servizi di
orientamento

Dispersione Integrazione dati 100% | Poste le basi perun | 10% Dispersione In avvio
scolastica anagrafe nuovo modello di Scolastica

Progetti contro la intervento a carattere

dlsper'smn'e o!elle integrato

regioni obiettivo

convergenza
Orientamento e Numero progetti e | 100% | Implementazione del | 10% Orientamento e Attivita completate

Lauree Scientifiche

laboratori studenti,

modello di didattica

competenze

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio VI
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numero scuole e laboratoriale scientifiche
universita
coinvolte.

Livello delle
competenze
scientifiche degli
studenti coinvolti.
Numero iscrizioni

alle facolta

scientifiche.
Prevenzione N. 20 scuole polo, | 100% | Garanzia del diritto 30% Benessere globale
dispersione scolastica |numero 230 allo studio per tutti gli della persona. Scuola
per studenti in sezioni aventi diritto anche in e salute insieme nel
ospedale e a domicilio | ospedaliere situazioni di protocollo terapeutico

n. 76.415 studenti complessita

seguiti in ospedale
e 1200 studenti a

domicilio.
Aree arischio e a Scuole coinvolte | 100% | Interventi progettuali | 20% Recupero
forte processo 7000 di ogni in aree di forte disagio dell'insuccesso
immigratorio ordine e grado. sociale e scolastico e formativo, didattica
Progetti finanziati con forte presenza di flessibile e aperta al
circa 8000 ad stranieri territorio
anno.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Alcune azioni strategiche e prioritarie della Direzione:

1. sostenere le azioni di orientamento alla scelta , incrementando I'apertura al territorio e al mondo del lavoro. Avviata una
collaborazione con la Conferenza unificata, commissione orientamento, per I'elaborazione di linee guida per la realizzazione di
un’offerta di servizi congiunti in materia di orientamento e coerenti con la domanda. In corso la sperimentazione in piu di 100
scuole di un software come supporto agli studenti e ai docenti in materia di orientamento alla scelta.

2. prosegue I'impegno e il sostegno al Piano Lauree Scientifiche, per il contributo che esso sta dando al cambiamento della
didattica delle discipline scientifiche e all’accrescimento delle competenze degli studenti.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio VI
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3. massima attenzione alla dispersione scolastica, con un sostegno avanzato ai progetti delle aree a rischio e a forte processo
immigratorio, alla ricerca di un comune denominatore tra le varie Direzioni per un approccio condiviso su tale tema. In
particolare, la Direzione Studente ha avviato la collaborazione con la DG affari internazionali per I'azione F3 di contrasto alla
dispersione nell'ambito del Piano di azione e coesione per il Sud. Altro tema di impegno € I'ampliamento dei dati dell'anagrafe
scolastica.

4. massimo impegno a garantire a tutti il diritto all'istruzione anche in situazione di complessita. Obiettivo: Scuola fuori della

scuola : in particolare, in ospedale e a domicilio per ragazzi gravemente malati e avvio di una sperimentazione sostenuta dalle
tecnologie avanzate per garantire la scuola a chi € permanentemente o per lunghi periodi isolato a casa.
5. avvio di azioni progettuali a carattere sperimentale per minori in carcere.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitanpartecipazione e la comunicazione - Ufficio VI
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UFFICIO ...VIl.... - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per lo studente, l'integrazione,

la partecipazione e la comunicazione

3. UFFICIO

| VIl - Disabilita

4. RESPONSABILE |Raffae|e Ciambrone

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 | F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 1 1 1 2 5

6. RISORSE Fondi ex lege 440/97 cap. 1512 € 7.140.700

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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UFFICIO...VII.. - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventual
Obiettivo operativo A indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di
e o mancato rag
dell'ufficio riferimento
Missione 1
Programma 1.8
Obiettivo 60
Distribuzione fondi Legge fondi favorire
440/97 per l'integrazione degli distribuiti/fondi "l'integrazione di alunni
alunni con disabilita assegnati 100% 100% 30% | disabili"

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Formazione docenti: Corsi di perfezionamento e Master su disabilita specifiche

attivita 2 - Integrazione alunni con disabilita

attivita 3 - Rilevazione utilizzo fondi relativi alle attivita di formazione

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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Obiettivo
operativo B

indicatore/i

target

Risultato
ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale di
riferimento

Eventuali cause di
mancato raggiungimento

Realizzazione
dei compiti
assegnati dalla
L. 170/2010 in
materia di DSA
(Disturbi
Specifici di
Apprendimento)
al Comitato
Tecnico
scientifico

Attivita realizzate
dalla

Commissione/Attivita

previste dalla legge

100%

100%

22%

22.13/49

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Contributo alla realizzazione dell’Accordo in Conferenza Stato-Regioni relativamente alla diagnosi dei DSA
Contributo alla realizzazione delle Linee guida per l'individuazione precoce dei DSA

Attivita 2 — Formazione del personale della scuola sui DSA

Attivita 3 — Attivazione Corsi di Perfezionamento e Master sui DSA

Attivita 4 — Protocollo d’Intesa MIUR/AID7FTI Progetto “A scuola di dislessia”

Obiettivo
operativo C

indicatore/i

target

Risultato
ottenuto

peso complessivo
dell'obiettivo nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale di
riferimento

Eventuali cause di
mancato raggiungimento

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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Completamento
del Progetto ICF | Numero

"dal modello scuole che

dellOMS alla realizzano il

progettazione per | progetto/scuole

I'inclusione” selezionate 100% 100% 23% | 22.13/49

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Realizzazione della sperimentazione
Attivita 2 - Diffusione del PEI su base ICF

Azione 3 - Conclusione e predisposizione materiali per il report finale

Obiettivo - . Risultato 2E5T COIpIEZEND chiei Eventuali cause di
. indicatore/i target dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di R
operativo D ottenuto dellufficio riferimento mancato raggiungimento
Distribuzione Fondi
fondi 440/97 per | distribuiti /
implementazione |fondi
attivita dei 98 disponibili
CTS (Centri
Territoriali di
Supporto) 100% 100% 10% | 22.13/49

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Attribuzione fondi fra 98 CTS per implementazioni di metodologie didattiche per l'integrazione

Attivita 2 — conferenze di servizio e attivita seminariali con gli operatori dei centri

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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Obiettivo Risultato UEST EEIplEEEND el Eventuali cause di
} indicatore/i target dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di Co
operativo E ottenuto dell'ufficio riferimento mancato raggiungimento
Analisi dei dati Realizzare
statistici degli una relazione
alunni con annuale e
disabilita lettura dei dati 100% 100% 5% | 22.13/49
Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati
Attivita 1 - Analisi dei dati
Attivita 2 - Elaborazione documento conclusivo (dati 2010-2011)
— . peso complessivo obiettivo . .
Ob'et.t Vo indicatore/i target ez dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di SVETE cause el
operativo F ottenuto dellufficio riferimento mancato raggiungimento

Assicurare la
distribuzione dei
dati e degli
elementi utili per | Contributo
un confronto con | fornito /
I'Agenzia contributo
Europea richiesto 100% 100% 5% | 22.13/49

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Partecipazione al Progetto MIPIE

Obiettivo N . Risultato peso complessivo podieivo . Eventuali cause di
. indicatore/i target dell'obiettivo nell'attivita strategico/strutturale di S
operativo G ottenuto dellufficio riferimento mancato raggiungimento
Segreteria
Osservatorio N. di incontri/n.
Permanente per |dirichieste da
l'integrazione parte
delle persone dell'Osservatorio
con disabilita naz. 100% 100% 5% | 22.13/49

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Attivita 1 - Attivita di segreteria

Relazione finale
Nel corso del 2012 sono stati assegnati i fondi ex-lege 440/97 agli Uffici Scolastici Regionali, per attivita di formazione e di potenziamento dell'offerta
formativa. Sono stati attivati 35 Master e corsi di perfezionamento sui DSA. Sono stati finanziati ulteriori 40 master e corsi di perfezionamento su disabilita

specifiche.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII
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Sono stati rifinanziati i 98 Centri Territoriali di Supporto di cui al Progetto Nuove tecnologie e disabilita.

E stato ricostituito dal Ministro Profumo I'Osservatorio nazionale permanente per l'integrazione degli alunni con disabilita che si & insediato il 10 gennaio
2012.

Per quanto concerne il Progetto ICF, si & proseguita la realizzazione della sperimentazione, la diffusione del PEI su base ICF e si & predisposta la
documentazione per la valutazione finale.

Nell'ambito dell'attuazione della Legge 170/2010, € stata condotta I'istruttoria che ha portato a sancire il 25 luglio 2012 I'accordo in Conferenza Stato-
Regioni "Indicazioni per la diagnosi e la certificazione dei Disturbi Specifici di Apprendimento”.

E stata inoltre completata l'istruttoria finalizzata al decreto, di concerto con il Ministero della salute, previa intesa in sede di Conferenza Stato-Regioni,
relativo allo screening per il riconoscimento precoce di alunni con DSA.

E stato introdotto nell’ordinamento scolastico italiano il concetto di BES attraverso una Direttiva, firmata dal Ministro il 27 dicembre 2012, elaborata
dall’'Ufficio.

E' stata inoltre realizzata I'elaborazione dei dati concernenti gli alunni con DSA e disabilita nel sistema nazionale di istruzione, sulla base delle
informazioni fornite dalla Direzione generale per i Sistemi informativi di questo Ministero.

L'ufficio ha inoltre partecipato al progetto MIPIE organizzato dall’Agenzia europea, volto a identificare le politiche inclusive in atto fra i Paesi membri
dell'Unione Europea.

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - Ufficio VII




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ ./({i/f/'///;.f,m//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'lstruzione

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per lo Studente, I'Integrazione,

la Partecipazione e la Comunicazione

3. UFFICIO

| Ufficio studi e strategia dei contenuti della comunicazione istituzionale del Ministero, URP, WEB, convegni, Eventi e Fiere

4. RESPONSABILE |D0tt. Giuseppe Zito

?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 |F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 2 3 101 [1]1]1 3 13

6. RISORSE Cap.1396/22 € 3.150,00 risorse fondo ex legge 440/97

FINANZIARIE Cap.1396/22 € 168.356,00

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'lstruzione
Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - UfficiolVII
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UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Peso. obiettivo .
o . o . Risultato complgss_wo strategico/strutt Eve_ntuall cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo . di mancato
ottenuto s urale di S
nell'attivita e raggiungimento
e riferimento
dell'ufficio
Obiettivo A
Diffusione delle pubblicazioni Progettazione e
realizzazione di programmi multimediali di n. interventi
comunicazione editoriale per il supporto alle azioni di |informativi
orientamento scolastico e universitario, di effettuati/n.
educazione alla cittadinanza e alla legalita, alle interventi
azioni di contrasto alla dispersione scolastica e alle | informativi
altre aree tematiche della D.G. e di altri uffici centrali | programmati 100% 100% 15% 60
Obiettivo B
Realizzazione di programmi di comunicazione realizzazione e
multimediale per il supporto alle azioni di didattica a | messa on line del
distanza della lingua italiana per stranieri e interventi | portale della
informativi lingua italiana 80% 100% 15% 60
Obiettivo C
EVENTI E RASSEGNE- realizzazione n. eventi
manifestazioni istituzionali per il supporto dei pianificati/n. eventi
programmi di comunicazione pianificati realizzati 100% 100% 50% 60
Obiettivo D
URP E WEB -gestione e inserimenti sul portale MIUR | n. interventi
e sulla rete intranet di atti e documenti; contatti dell' | effettuati/
Ufficio relazioni con il pubblico con l'utenza interventi richiesti | 100% 100% 20 60

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'lstruzione

Direzione generale per lo studente, l'integrazitapartecipazione e la comunicazione - UfficiolVII
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO |

I’Alta formazione artistica, musicale e coreutica e

per la Ricerca

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione ar tistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Uffici di staff del Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione artistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
APPARTENENZA
3. UFFICIO | | — Affari Generali, funzionalita delle  Direzioni generali, flussi finanziari

4. RESPONSABILE |Dirigente reggente Dott.ssa CLAUDIA  GALLETTI

5. RISORSE

Persona | Totale
UMANE Area | Area Il Area lll Personale | ;00 o
rea rea rea Dir DIVR E. a Dirigenti Docenti | ATA leda | unita di
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 | F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 1 1
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita dell'ufficio

Risultato
ottenuto

obiettivo
strategico/struttural
e di riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

Supportare il Capo
Dipartimento nelle seguenti
materie:

Affari Generali, funzionalita
delle Direzioni Generali,
flussi finanziari.

Affari generali e segreteria.
Supporto all'organizzazione
della Conferenza
dipartimentale dei Direttori
generali per le materie di
competenza e
coordinamento delle attivita
interdirezionali.
Programmazione,
assegnazione e
ottimizzazione delle risorse
umane, finanziarie e
strumentali del Dipartimento.
Fabbisogni finanziari del
sistema Universita, Ricerca
e AFAM. Indirizzi relativi al
controllo di gestione e
valutazione dei dirigenti.

1) Soddisfazione del

Capo Dipartimento

2) Intervento
dell’'Ufficio nei
tempi e con le
modalita richieste
dal Capo
Dipartimento

1) Alta

2) Sl

1) Alta

100%

2) Sl

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Per il raggiungimento dell’obiettivo operativo assegnato I'ufficio ha svolto le seguenti attivita di supporto al Capo Dipartimento:
Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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icerca

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione ar

tistica, musicale e coreutica e per la Ricerca

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Uffici di staff del Dipartimento per I'Universita,

I’Alta formazione artistica, musicale e coreutica e

per la Ricerca

3. UFFICIO

| Il — Attivita di indirizzo, coordinament

0 e programmazione

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Rossella SCHIETROMA

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll

Area lll

qualifica F1 | F2

F3

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F1

F2

F3 | F4

F5

F6

Dir.DivR.E.

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio I
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AMinistoro dell’ ./({}/f/'///;.f,/()//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso cl:onjplgsswo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target REMIED gl (?b":?tt.“{o strategico/struttura mancato
ottenuto nell'attivita N L
dellufficio le di riferimento raggiungimento
Supportare il Capo
Dipartimento nelle seguenti
materie: attivita relative al
perseguimento degli obiettivi
fissati nella direttiva del
Ministro e controllo del
relativo stato di
avanzamento. 1) Soddisfazione
Attivita di indirizzo, del Capo
coordinamento, Dipartimento 1) Alta 2) Alta
programmazione e controllo
del Dipartimento ai fini della | 2) Intervento
formulazione dei piani e dei dell'Ufficio nei 100%
programmi di attivita e dei tempi e con le
criteri di ripartizione delle modalita
risorse, istruttoria per richieste dal 2) Sl 2) Sl
I'elaborazione degli atti di Capo
indirizzo, coordinamento e Dipartimento
programmazione del
Sistema Universita, AFAM e
ricerca.
Supporto alle decisioni e alla
valutazione dei processi e
dei risultati del sistema

| Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio I




AMeinistoro doll St ccone, dell” Vniversites ¢ dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

Per il raggiungimento dell'obiettivo operativo assegnato I'ufficio ha svolto le seguenti attivita di supporto al Capo Dipartimento:
Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento
- Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali
- Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento
- Ricerca, studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri, ecc.)
- Supporto alle Direzioni Generali per specifiche problematiche
- Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative
- Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento
- Rapporti con soggetti esterni allAmministrazione
- Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni
- Gestione amministrativa e funzionamento dell’'ufficio

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio I




All. 1 — SCHEDA UFFICIO I

Uffici del Dipartimento per I'Universita, I'Alta fo rmazione artistica, musicale e coreutica e perla R icerca
UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione ar tistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Uffici di staff del  Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione ar tistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
APPARTENENZA
3. UFFICIO | [ll — Valutazione del sistema universita rio, della ricerca e dell’'alta formazione artistica  , musicale e coreutica
4. RESPONSABILE |Dirigente Dott.ssa CLAUDIA GALLETTI
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
. Area | Area Area ll DIrDVRE.| a Dirigenti | o congi | aTa | €02 | unitadi
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica F1|F2 |F3 | F1|F2 |F3 |F4 |F5 |[F6 |F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 2 3 1]1 ]2 9
* n. 2 risorse, allo stato, sono provvisoriamente occupate presso I’ANVUR, I'ufficio lll, inoltre, ha assorbito il personale dell'ufficio IV dal 21 settembre 2012
6. RISORSE
FINANZIARIE € 2.540.591,00
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il




UFFICIO lll - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o _ o _ Risultato pes(;)e'ﬁgg?gtlﬁjgwo qbiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto nell'attivita strategpo/gtruttural mancato
dellufficio e di riferimento raggiungimento
Supportare il Capo Dipartimento
nelle seguenti materie: cura dei
rapporti con '’Agenzia Nazionale per
la Valutazione del sistema
universitario e della ricerca
(ANVUR) e delle procedure
connesse all’'approvazione del
programma annuale di attivita.
Organizzazione, finanziamento e : ;
funzionamento dellANVUR e ézalsct:)gs(ljsfazmne
relativa attivita di vigilanza. -
Indirizzo e coordinagmento per Dipartimento 1) Alta | 1) Alta
'implementazione ed il monitoraggio 2) Intervento
delle banche dati afferenti alle dell'Ufficio nei 100%
Direzioni generali, in raccordo, per tempi e con le
l'implementazione, con il modalita
Dipartimento per la richieste dal 2) Sl 2) Sl
programmazione e la gestione delle Capo

risorse umane, finanziarie e
strumentali.

Connessione con i sistemi
informativi del’ANVUR e con quelli
delle Universita e degli Enti di
ricerca.

Rapporti con i consorzi di calcolo
(CINECA, CILEA e CASPUR)

Dipartimento

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il




Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Per il raggiungimento dell’obiettivo operativo assegnato I'ufficio ha svolto le seguenti attivita di supporto al Capo Dipartimento:

Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento;

- Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali;

- Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento;

- Ricerca, studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri, ecc.);

- Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative;

- Rapporti con soggetti esterni allAmministrazione (ANVUR);

- Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento;

- Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni;

- Gestione amministrativa e funzionamento dell’'ufficio

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO IV

Uffici del Dipartimento per I'Universita, I'Alta fo rmazione artistica, musicale e coreutica e perla R icerca

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione ar tistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Uffici di staff del Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione artistica, musicale e coreutica e per la Ricerca
APPARTENENZA
3. UFFICIO | IV — Segreteria Tecnica di cui all’art. 2, c. 3, del decreto legislativo 5 giugno 1998 n.2 04

4. RESPONSABILE |Post0 vacante (le funzioni di coord inamento sono attualmente svolte dall’Ufficio 11l d ella Dott.ssa Galletti)

5. RISORSE Personale Persona | Totale
XgAéAlli\lCENATE* Area | Area Area ll DIrDVRE.| a |09 | pocenti | ATA leda ) unitad
contratto colastici altre_ persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 0
» Lerisorse umane dell'ufficio IV sono state assegnate all’'Ufficio 1l dal 21 settembre 2012

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ .%/f/'m;ﬁb//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

PNR e degli
aggiornamenti
annuali dello stesso.
Supporto alle attivita
del Comitato di
Esperti per la
Politica della
Ricerca (CEPR).

dal Capo
Dipartimento

SEZIONE 2
peso complessivo . :
_— . . . Risultato dell'obiettivo obiettivo operativo SVEIREN S of
Obiettivo operativo indicatore/i target o S mancato
ottenuto nell'attivita di riferimento L
Ve raggiungimento
dell'ufficio
Supportare il Capo
Dipartimento nelle
seguenti materie:
supporto alle attivita
del Ministro ai fini
della definizione
_degll |nd|_r|ZZ| pergli |1) Soddlsfazmr_le del 1) Alta 1) Alta
interventi a favore Capo Dipartimento
della ricerca
scientifica e 2) Intervento
tecnologica. dell'Ufficio nei 100%
Istruttoria per tempi e con le
I'approvazione del modalita richieste 2) SI 2) SI

| Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

Per il raggiungimento dell'obiettivo operativo assegnato I'ufficio ha svolto le seguenti attivita di supporto al Capo Dipartimento:
Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento
- Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali
- Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento
- Ricerca, studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri, ecc.)
- Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative anche territoriali
- Rapporti con soggetti esterni allAmministrazione (CEPR)
- Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento
- Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni
- Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento
- Gestione amministrativa e funzionamento dell'ufficio

Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazionetestica, musicale e coreutica e per la Ricerdaffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

DIREZIONE GENERALE UNIVERSITA', STUDENTE E DIRITTO ALLO STUDIO UNIVERSITARIO - Relazione sulla perform ance - 2012

Sezione 2

Descrizione obiettivo (indicare

missione/programma di SITEIEE | Obiettivi operativi afferenti RIEEES ' R|so_rse_ Indicatore/i Target R|su_ltat|_
I strutturale umane finanziarie raggiunti
riferimento)
262.670.357 riﬁ::ﬁgiﬁge 98% 100%
. . Entro
Uff. VIII C: Riforma Diritto allo Studio :zg;?gzglone novembre si al 70%
2012
o Obiettvo A Uff. X A: Disciplina riconoscimento entro
Missione 2 Istruzione universitaria collegi universitari e di accreditamento tempo di novembre no
(023) dei collegi di merito (art. 16 e 17 digs realizzazione | .-
Programma 2.1 Diritto allo studio Stratedico 126/2012)
nell'istruzione universitaria g Uff. X B: Predisposizione Schema di
o (023.001) _ Decreto di approvazione del Piano tempo di gg:trgmbre N
Obiettivo 26 - Rafforzamento degli triennale degli interventi ammessi al Il realizzazione
interventi sul diritto allo studio bando L. n.338/2000 2012
Uff. X C: Anticipare a meta anno erogazione
I'erogazione di almeno il 70% del del 70% del
contributo annuale dovuto alle finanziamento | contributo Si
residenze statali ed ai Collegi annuo entro
Legalmente riconosciuti luglio 2012
Obiettivo B: i i
. realizzazione
Missione 2 Istruzione universitaria Strategico 7.481.997.107 | "% o ioria 98% 100%
(023)
Programma 2.3 Sistema Uffl A: tem : entro
. 2 . . . . po di .
universitario e formazione post- ASN: Formazione delle commissioni realizzazione novembre Si
universitaria (023.003) per l'abilitazione scientifica nazionale 2012

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario




Obiettivo 28 - Attivita e azioni
intese a migliorare la qualita,
I'efficienza e I'efficacia
dell'attivita didattica, di ricerca e
gestionale.

AMinistoro dell’ .,%///ﬁmb ne, doll Vniversités ¢ della Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

Uit 1 B: tempo di entro luglio
ASN: Avvio dell'abilitazione scientifica podi 9 Si
. . s realizzazione |2012
nazionale per i candidati
Uff I C:ASN: coordinare l'attivita di
. o . . . Entro
supporto delle universita sedi termine di .
e T . - . . novembre Si
dell'abilitazione nei confronti delle realizzazione 2012
commissioni
Ufficio Il A- Riorganizzazione banca tempo di entro
dati scuole di specializzazione dell'area podi dicembre sial 70%
. realizzazione
medica 2012
Ufficio Il B - DM di assegnazione tempo di 1/1 - i
contratti a medici specialisti realizzazione |31/12/12
Uff. Il C: Supporto atenei
nell'organizzazione didattica a livello si/no si Si
dipartimentale
Uff, lll A: Coordinamento si riferisce al
X S . programma/ | dal 1/1 al .
problematiche di bilancio per la DG e il : Si
S tempo di 31/12
Dipartimento : .
realizzazione
Uff, Il B: Sistema universitario -
finanziamento e sistemi di tempo di dal 1/1 al i
monitaraggio bilanci e attribuzione realizzazione |31/12
disponibilita entro limiti assunzionali
Uff. lll C: Riforma sistema contabile e temoo di
di controllo delle universita (Decreti poa entro 31/12 si al 60%
L realizzazione
attuativi)
) . . . . , Entro
Uff. IV A: Monitoraggio e Assegnazione termine di novembre i
Risorse Cooperazione internazionale realizzazione 2012
Uff. IV B:Partecipazione MIUR ai lavori termine di Entro i
dei tavoli internazionali realizzazione | ottobre 2012
Uff. V A: Procedure accreditamento tempo di entro .
. S o ! . dicembre Si
sedi e corsi universitari realizzazione 2012

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario
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Relazione sulla Performance 2012

Uff. V B: Valutazione e tempo di entro .
. . . . : . dicembre Si
Programmazione triennale universita realizzazione 2012
Uff. VI A: Predisposizione dello no - in corso
schema di modifica del decreto del d'anno
Presidente della Repubblica 5 giugno I . .
; attenzione si é
2001, n. 328 recante norme per il
. o . . . Entro spostata sul
regolamento degli esami di Stato di termine di
AT , o i . . novembre regolamento per
abilitazione all'esercizio delle libere realizzazione ,

- i s 2012 l'accesso alle
professioni e dello schema di modifica scuole di
del regolamento approvato con D.M. 9 specializzazione
settembre 1957, e del regolamento per pdi Medicina
I'esame di Stato di Medico Chirurgo

Applicazione no - mutato
tempo di delle nuove contesto
Uff. VI B: Tirocini formativi podi norme suli >
realizzazione tirocini normativo in
formativi corso d'anno
Conclusione
) o della
Uff. VI C: Modifica del regolamento .
. . L ; tempo di procedura .
sulle scuole private di specializzazione ! . Si
) . ) realizzazione |entrola
in psicoterapia . .
prima meta
del 2013
Uff. VIl A: Supporto al CUN tempi e costi 1, 550, si
organizzativi
UFf. VIl B: Supporto al CNSU tempi e costi 1450, si
organizzativi
) L . . entro
Uff. VIII A: TFA - Tirocinio Formativo tempo di .
. ; . settembre Si
attivo a.a. 2011/12 realizzazione
2012
Uff. VIII B: Offerta Formativa a.a. termine di Entro i
2012/13 realizzazione | ottobre 2012
tempo di entro
Uff. IX A: DOTTORATI DI RICERCA ! . dicembre Si
realizzazione 2012

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario
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Relazione sulla Performance 2012

Uff. IX B: Nuova regolamentazione tempo di entro .
. . . . dicembre Si
nazionale su dottorato di ricerca realizzazione 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazioneagli obiettivi assegnati

Nel corso dell'anno l'attivita della Direzione (iselo complesso) € stata coerente e finalizzataiesdl&zazione degli obiettivi strategici defirail
inizio anno. La gran parte delle attivita e dsulati ottenuti sono stati in continuita con l'ar#@d 1 soprattutto sul versante della attuazionia del
Legge 240/10 di riforma del sistema universitaNel corso d'el 2012 alcuni obiettivi si sono mazhfi 0 , in ogni caso, la loro realizzazione nei
termini stabiliti inizialmente ha subito delle remini anche a seguito del mutato atteggiamentdigmistituzionale (es. riforma del diritto allo
studio , tirocini per esami di Stato).

Tra gli aspetti positivi si segnala: avvio delifazione scientifica nazionale, maggiore tempattinell'assegnazione delle risorse alle univaysit
rmessa a punto della riforma per I'accreditamest@arsi di studio e del dottorato di ricerca.

Tra gli aspetti negativi si segnala: difficolta pelrtare a termine il quadro normativo di riferi@per l'introduzione della contabilita economico
patrimoniale nelle universita.

Criticita e Opportunita

Tra le criticita si segnala un aspetto strutturalativo al gap esistente tra obiettivi (con patace riferimento alla concreta attuazione delgayée
240/10) e dotazione quali/quantitativa del perseunialla DG Universita. Senza un adeguato livellordorzo e revisione della struttura
organizzativa (su 10 uffici dirigenziali 5 sono @ghi vacanti) non sara possibile governare la cesgifa dei provvedimenti attuativi della legge
240/10: rischia pertanto di prevalere I'approcoirfalistico della riforma piuttosto che il suo v@di rilancio e revisione del modello di
funzionamento del sistema universitario.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA’, L'AFAM E PER LARIC ERCA
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione Generale per I'Universita, lo studente e il diritto allo studio universitario
APPARTENENZA
3. UFFICIO | | - Statuti, regolamenti generali, organi accadem ici e personale universitario

4. RESPONSABILE |

Dott. Gianluca Cerracchio - Dirigente di seconda fa  scia

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 13 ]2 2 |1 1 4 14

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita dell'ufficio

Risultato ottenuto

indicatore/i target

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali
cause di
mancato
raggiungim
ento

ASN: Formazione delle
commissioni per
I'abilitazione scientifica
nazionale

Le principali attivita propedeutiche
alla formazione delle commissioni
(bando, coordinamento dei soggetti
coinvolti, verifica dei requisiti
giuridici) si sono concluse molto
prima del novembre del 2012;
notevolmente piu complesse
rispetto alle aspettative sono
risultate le attivita di accertamento,
insieme con ANVUR e in
contraddittorio con gli aspiranti
commissari della loro qualificazione
scientifica (anche a causa del
contenzioso sviluppatosi dinanzi al
TAR Lazio), e le conseguenti
operazioni di pubblicazione delle
liste dei sorteggiabili, di sorteggio e
di nomina dei commissari; cio
nonostante la formazione delle liste
e delle commissioni si & realizzata
comunque entro i termini previsti
dalla normativa vigente

Entro
novembre
2012

termine di
realizzazione

40%

Obiettivo 28 - Attivita e
azioni intese a
migliorare la qualita,
I'efficienza e l'efficacia

ASN: Awvio
dell'abilitazione scientifica
nazionale per i candidati;

Le attivita di avvio dell’abilitazione
scientifica per i candidati (bando e
coordinamento dei soggetti coinvolti)
sono state svolte tutte entro i termini
previsti

- Entro
luglio
2012;

termine di
realizzazione

30%

Obiettivo 28 - Attivita e
azioni intese a
migliorare la qualita,
I'efficienza e l'efficacia

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

Le attivita di coordinamento delle

ASN: coordinare l'attivita di Obiettivo 28 - Attivita e

. R . , - Entro sedi dell’abilitazione sono state .
supporto delle universita termine di . . - e o azioni intese a
; e i . g novembre avviate entro i termini previsti e 30% . .
sedi dell'abilitazione nei realizzazione . migliorare la qualita,
2012 stanno parallelamente seguendo i

confronti delle commissioni I'efficienza e l'efficacia

lavori delle commissioni

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L’attivita svolta per realizzare gli obiettivi legati all'abilitazione scientifica nazionale & consistita prevalentemente nella redazione dei provvedimenti amministrativi e
nello svolgimento delle attivita amministrative e materiali necessari all’avvio della formazione e alla costituzione delle 184 commissioni (bando, decreti di lista,
sorteggi, decreti di nomina) nonché all’avvio delle procedure per il conseguimento dell’abilitazione da parte dei candidati (bando, sorteggio delle sedi, consulenza
alle commissioni, alle universita sedi dell'abilitazione e ai candidati).

Un’altra attivita rilevante ha riguardato il coordinamento di tutti i soggetti/istituzioni coinvolti nel processo dell’abilitazione (ANVUR e CINECA, in particolare), ai fini
della definizione ed implementazione delle modalita operative ed informatiche con la quale procedere alla formazione delle commissioni ed alla gestione delle
procedure di abilitazione.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio |
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per l'universita, I'alta formazione ar

tistica, musicale e coreutica e per la ricerca

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per l'universita, lo studente e

il diritto allo studio universitario

3. UFFICIO

| UFFICIO Il - Ordinamenti e regolamenti didattici

4. RESPONSABILE | Dott.ssa ZILLI Maria

?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5|F6 e le
numero
unita 1 11 2 2 {3 ]2 12

6. RISORSE 10.786.515,00

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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UFFICIO 1l - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
peso
complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo | strategico/strutturale di mancato
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Sono state implementate in banca dati le
modifiche compatibili con il contemporaneo
corso dell'iter telematico di accreditamento
delle strutture delle scuole specializzazione
di competenza del Ministero della Salute .
Tale iter, avviato dall’'ufficio nel settembre
2011, si e concluso con I'approvazione dei
decreti interministeriali del Ministero della
Salute, di concerto col MIUR, nel febbraio
2013. L'ufficio, inoltre, che nel 2011 era stato
impegnato anche nelle attivita della
formazione insegnanti (compresa la gestione
del contenzioso avverso il DM 249/2010, la
cui fase istruttoria non era stata seguita
dall’'ufficio stesso), nell’anno 2012 ha svolto Obiettivo 28 — Attivita
Riorganizzazione della anche un’attivita di supporto alla Direzione e azioni intese a
banca dati delle scuole di Generale nella gestione del capitolo di spesa migliorare la qualita,
specializzazione area Tempo di 1657, prima gestito dall'ufficio | del I'efficienza e I'efficacia
medica realizzazione 1/1-31/12/12 | Dipartimento. 35% dell'attivita didattica
Obiettivo 28 — Attivita
e azioni intese a
DM di assegnazione Adozione D.M. 10 aprile 2012 di migliorare la qualita,
contratti a medici Tempo di assegnazione contratti di formazione I'efficienza e I'efficacia
specialisti realizzazione 1/1-31/12/12 | specialistica a.a. 2011/2012 35% dell’attivita didattica
Obiettivo 28 — Attivita
Supporto atenei e azioni intese a
nell’organizzazione migliorare la qualita,
didattica a livello Avvenuta effettuazione supporto atenei I'efficienza e I'efficacia
dipartimentale si/no si nell’organizzazione didattica 30% dell’attivita didattica

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Interazione con il Ministero della Salute, I'Osservatorio della formazione medica specialistica e il CINECA per il miglioramento dell'utilizzo dello strumento della banca
dati. L'ufficio ha svolto tutta I'attivita istruttoria finalizzata all'adozione del decreto dell'assegnazione dei contratti di cui all'art. 35, comma 2, interagendo con tutti i

soggetti coinvolti (Ministero dell’Economia e Finanze, Ministero della Salute, Conferenza Stato- Regioni, Universita ecc.).
Gestione banca dati RAD. Rapporti con Atenei, CUN e CINECA per adeguamento dell'organizzazione della didattica alla nuova governance degli Atenei

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio Il
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UFFICIO Ill - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1

1. CENTRO DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA' L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA
RESPONSABILITA'
Dl
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'UNIVERSITA’ LO STUDENTE ED IL DIRITTO ALLO STUDIO UNIVERSITARIO
APPARTENENZA
3. UFFICIO [l

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Mariangela Mazzaglia

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 | F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 2 113 |2 8

6. RISORSE

FINANZIARIE € 7.251.905.097

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio Il
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UFFICIO lll - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
peso
; complessivo o . Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatorel/i target Elttsgrlﬁttg dell'obiettivo gib'rﬁg'r\i/r?]:rt]rgeg'(:()/ SILIEl mancato
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Coordinamento problematiche di si riferisce al iagzgl\;omzisn'oﬁgr';'tlg eua;:?g
bilancio per la DG e il programma/ tempo di dal 1/1 al 31/12 100% 20% A 9 . g TR
. ) . - I'efficienza e I'efficacia dell'attivita
Dipartimento realizzazione o g, ;
didattica, di ricerca e gestionale
Attivita (descrizione sintetica) indicatorel/i target CeulEL peso delle_ -
ottenuto singole attivita
estione problematiche collegate si riferisce al
gi cal itolipdi spesa 9 programma/ tempo di dal 1/1 al 31/12 100% 50%
P P realizzazione
si riferisce al
assestamento di bilancio programma/ tempo di dal 1/1 al 31/12 100% 20%
realizzazione
si riferisce al
previsione di bilancio programma/ tempo di dal 1/1 al 31/12 100% 20%
realizzazione
budget economico - varie fasi di si riferisce al
get e . programma/ tempo di dal 1/1 al 31/12 100% 10%
realizzazione e verifiche . N
realizzazione

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ .%/f/'m;ﬁb//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

peso
. . - . Risultato con?plgss!vo obiettivo strategico/strutturale SR el
Obiettivo operativo indicatore/i target e —— dell'obiettivo e . mancato
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
fsiéjﬁg?:#::]\;grz'ts?:tzr;ﬂ di Obiettivo 28 - Attivita e azioni
. S - . . . intese a migliorare la qualita
- 0, 0, !
Q:)ﬂnt;tuazr;%gg%ilglagxgﬁné entro tempo di realizzazione 1/1 - 31/12 100% 60% lefficienza e I'efficacia dell'attivita
limiti assunziongli didattica, di ricerca e gestionale
R - N — . risultato peso delle
Attivita (descrizione sintetica) indicatore/i target . singole ativita
predisposizione decreti tempo di realizzazione dal 1/1 al 30/4 100% 20%
elaborazione dati e ripartizione . . : o o
risorse con applicazione criteri tempo di realizzazione dal 1/1 al 30/5 100% 20%
entro giugno |
assegnazione dei
principali
interventi entro
comunicazione agli atenei tempo di realizzazione | 31/12 definizione 100% 20%
delle procedure
di ripartizione
delle restanti
quote
monitoraggio bilanci tempo di realizzazione entro ottobre 100% 20%
monitoraggio limiti assunzionali tempo di realizzazione entro settembre 100% 20%
peso
. . - . Risultato con?plgss!vo obiettivo strategico/strutturale SR el
Obiettivo operativo indicatore/i target e —— dell'obiettivo e . mancato
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
70 %
decreti
Riforma sistema contabile e di pr%l:sqp:stsj:;lla ggzgl\éonﬁgli_o'?ggltlg eua;:;)énl Tempi di
controllo delle universita (Decreti tempo di realizzazione entro 31/12 definiti quas 20% reffici 9 leffi 'qd n Lo Negoziazione con il
attuativi) efinitiva e in efficienza e I'efficacia dell'attivita MEE.

attesa del parere
favorevole del
MEF

didattica, di ricerca e gestionale

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Relazione sulla Performance 2012

f s - N _— . risultato peso delle
Attivita (descrizione sintetica) indicatore/i target ottenuto singole attivita
100%
predisposte
DM missioni e programmi tempo di realizzazione entro ottobre bozze ed inviate 40%
2012 ;
al MEF per il
concerto
100%

I s . predisposte
D;\:Irilpz‘:lcr;r(]:ilgllecontablllta economico tempo di realizzazione 282(2) ottobre bozze ed inviate 40%
P al MEF per il

concerto
DM costo standard e rapporti tempo di realizzazione entro dicembre 0% 20%
personale 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L’attivita nel corso dell’anno 2012 é stata svolta sulla base degli obiettivi assegnati nonostante la carenza di personale per effetto di pensionamenti o trasferimenti per un totale di n.5 unita non
sostituiti. Si segnala inoltre che le attivita di verifica e di monitoraggio richiedono elevate competenze e specifiche professionalita.
Gli obiettivi assegnati hanno dato luogo ad attivita di:
coordinamento e gestione delle problematiche di bilancio per la Direzione e per il Dipartimento;
provvedimenti, procedimenti nonché elaborazione di dati e monitoraggi per il finanziamento del sistema universitario e le modalita assunzionali ;
predisposizione di decreti attuativi per la riforma del sistema contabile e di controllo delle universita.

Per quanto concerne I'ultima attivita si fa presente che non € stato possibile il raggiungimento totale dell’'obiettivo prefissato tenuto conto che i tempi di negoziazione con il MEF ha richiesto dei tempi piu
lunghi del previsto. Tuttavia i decreti sono stati predisposti nella loro forma quasi definitiva e in attesa di parere favorevole del MEF.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'AFAM E LA RICERCA
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione Generale per I'Universita, lo Studente e il Diritto allo Studio
APPARTENENZA '
3. UFFICIO | IV — Cooperazione interuniversitaria
4. RESPONSABILE | Vacante
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica |F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 111 1 1 4
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE € 2.522.566
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

peso

complessivo

dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

target Risultato ottenuto

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali
cause di
mancato
raggiungime
nto

A Monitoraggio e
Assegnazione Risorse
Cooperazione
Internazionale

Termine di
realizzazione

Il monitoraggio dell'uso delle risorse
stanziate negli anni precedenti (a.f 2010
e a.f. 2011) é proseguito tutto I'anno.
Le rendicontazioni sia per i Progetti
Cooperlink che per le risorse a valere
sull’FFO relative ai progetti a.a.
2010/2011 e stata completata al 100%.
Le risorse finanziarie disponibili per I'a.f.
2012 sono state impegnate al 100%.

Entro
novembre
2012

50%

Obiettivo 28 — Attivita e
azioni intese a
migliorare la qualita,
I'efficienza e l'efficacia.

B Partecipazione MIUR ai
lavori dei tavoli
internazionali

Termine di
realizzazione

A inizio anno, & stato definito un piano di
massima degli incontri internazionali ai
quali prendere parte e il calendario cosi

definito e stato rispettato al 100%. ||

principale risultato raggiunto & stato
I'ottenimento, per conto del Ministero,
del coordinamento dei lavori del gruppo

del Processo di Bologna sul Dottorato di

Ricerca. Gli esiti degli altri tavoli
internazionali sono stati riportati al
vertice e condivisi, nel rispetto delle
competenze attribuite, con gli Uffici di
volta in volta coinvolti della DG e del
Ministero.

Sono stati garantiti i rapporti con la
Direzione Generale per gli Affari
Internazionali per le competenze

condivise. Il 100% delle risorse attribuite

sono state impegnate.

Entro

0,
ottobre 2012 0%

Obiettivo 28 — Attivita e
azioni intese a
migliorare la qualita,
I'efficienza e l'efficacia.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo A — L'Ufficio ha curato i rapporti con le Universita beneficiarie dei finanziamenti nell'a.f. 2010 (a.a. 2010/2011), che dovevano predisporre le
rendicontazioni entro il 30 aprile 2012, e con le Universita beneficiarie dei finanziamenti nell'a.f. 2011 (a.a. 2011/2012), laddove fossero necessari chiarimenti
sulla realizzazione dei progetti approvati. Esso ha verificato la presentazione di tutte le rendicontazioni e sollecitato quelle mancanti, sia per il Progetto
Cooperlink che per le risorse attribuite sul’FFO.

Per quello che riguarda I'a.f. 2012, I'Ufficio ha predisposto il bando, ovvero il Decreto di impegno delle risorse disponibili, garantendo la premialita a favore delle
Universita che avevano attivato Corsi di studio internazionali.

Obiettivo B — L'Ufficio ha curato i rapporti con i principali organismi internazionali e con gli altri Paesi partecipanti ai tavoli multi e bi-laterali. In questo ambito, un
delegato dell’Ufficio ha preso parte a tutte le riunioni istituzionali previste, inclusa la Conferenza Ministeriale di Bucarest (25 e 26 aprile) del Processo di
Bologna. Sono, inoltre, stati garantiti i rapporti con i principali attori nazionali, ovvero Il Ministero Affari Esteri, la CRUI, le Agenzie e i punti di contatto nazionali,
gli Esperti di Bologna e, nel Ministero stesso, la Direzione Generale per gli Affari Internazionali. Laddove fosse rilevante, gli altri Uffici della DGU sono stati
coinvolti nella preparazione delle attivita in sede internazionali 0 sono stati messi a conoscenza di quanto per loro rilevante. IN questo ambito, si &€ dato
supporto per la realizzazione in Italia degli impegni assunti a livello internazionale. La totalita delle risorse a disposizione & stata impegnata. Nell'ambito del
Processo di Bologna, I'Ufficio ha supportato la Direzione nell'ottenere il coordinamento di un Gruppo di lavoro europeo (Processo di Bologna) sul dottorato di
ricerca e ha contribuito alla conduzione dei lavori.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI

Dipartimento per I'Universita, I’AFAM e la Ricerca

APPARTENENZA

2.D.G. DI Direzione Generale per I'Universita’, lo studente e il diritto allo studio universitario

APPARTENENZA

3. UFFICIO V - Programmazione e valutazione del sistema univ  ersitario

4. RESPONSABILE Dott.ssa Donatella Marsiglia - Dirigente di seconda fascia

5. RISORSE Persona | Totale

UMANE Area | Area Area I S Personale | 1.0 enti Socenti | AT | leda | unitadi

ASSEGNATE ILDIVIR-E. conf: atto Scolastici | ~°¢¢M altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |Fl1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 1 4

6. RISORSE 36.881,767

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedg&itto allo studio universitario — Ufficio V




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ .%/f/'m;ﬁb//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

UFFICIO V. - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto s e = . X
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Obiettivo 28 - Attivita e
azioni intese a
migliorare la qualita, Il decreto ha recepito
l'efficienza e l'efficacia | procedure e indicatori
Procedure accreditamento |termine di Entro dicembre dell'attivita didattica, di | ridefinite dallANVUR

sedi e corsi universitari

realizzazione

2012

ricerca e gestionale

in data 19 dicembre

50% 2012
Analisi Puntuale della Entro 15gg da Riesame
documentazione ANVUR | termine di invio della congiunto con
su accreditamento realizzazione documentazione ANVUR e nuovo Il processo ha richiesta
documento anvur 25% una lunga fase di
sulle linee guida interlocuzione tra uffici
termine di Entro 30gg da della Valutazione del MIUR, CINECA,
Proposte di miglioramento | realizzazione invio della ANVUR, CRUI,
documentazione ANVUR documentazione 25% CODAU e Atenei
DM nuove procedure di
accreditamento sedi e termine di
corsi realizzazione Entro ottobre DM 30 gennaio
2012 2013, n.47 25%
La Banca dati
SUA cds e stata
Revisione banche dati utilizzata per a
RAD e OFF in relazione a |termine di presentazione
nuove procedure realizzazione Entro dicembre dell'offerta
accreditamento 2012 formativa 2013-14 25%

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto R A = g L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Obiettivo 28 - Attivita
e azioni intese a
termine di Entro dicembre migliorare la qualita,

Valutazione e realizzazione 2012 I'efficienza e 'efficacia
Programmazione triennale dell'attivita didattica, di
universita ricerca e gestionale

50%
Attribuzione agli atenei
delle risorse 2012_ relative termme (j| Entro marzo 2012 DD 15 marzo 30%
alla Programmazione realizzazione 2012,n.32
triennale 2010 - 2012
DM Programmazione termine di Entro ottobre DM 17 aprile 2013 | 40% Attesa pareri CRUI,
triennale 2013-15 realizzazione 2012 n.296 CUN, CNSU

Il DM 296 ha introdotto
una nuova procedura di
Revisione banca dati PRO attr|bu2|one Qel fondi
- . . . che non richiedono

3in linea con nuova termine di Entro dicembre S .

30% l'utilizzo di questa

Programmazione
triennaale

realizzazione

2012

banca dati. || DM ¢
ancora in fase di
registrazione alla corte
dei conti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Tutte le attivita connesse sono state realizzate entro i termini previsti in fase di programmazione. Il ritardo nella definizione del decreto sui Livelli essenziali delle
prestazioni € stato bloccato da attivita che non imputabili all'ufficio.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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UFFICIO VI — Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA’
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA, COREUTICA E MUSICALE E PER LA RICERCA

2.D.G. DI
APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE PER L'UNIVERSITA’, LO STUDENTE E IL DIRITTO ALLO STUDIO UNIVERSITARIO

3. UFFICIO

| VI

4. RESPONSABILE |DR.SSA ASSUNTA CIOFFI

5. RISORSE Personale Persona | Totale
Xg"g'z\g\l ATE Area | Areall Area lll DirDVR.E.| a SD"ige".“. Docenti | ATA | '€da | unitadi
contratto colastici altre_ persona

qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero 9
unita 2 1 3|3

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studented@itto allo studio universitario — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

peso
complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo Operativo Indicatore Target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Predisposizione dello schema di
modifica del decreto del La bozza di modifica dei
Presidente della Repubblica 5 primi due regolamenti &
giugno 200_1 , N. 328 recante _ stata predisposta, ma deve Obiettivo 28 - Attivita e L ob|ett|vo non e stato
norme per il regolamento degli essere sottoposta a o - raggiunto
- S ; s L azioni intese a migliorare ,
esami di Stato di abilitazione . entro Universita e Ordini e completamente in
| S . tempo di . . la qualita, I'efficienza e
all'esercizio delle libere : . novembre professionali per un 40% e R guanto la sua
o . realizzazione . i . I'efficacia dell'attivita X .
professioni e dello schema di 2012 aggiornamento; manca pero o L attuazione necessita
o : " s didattica, di ricerca e . R L
modifica del regolamento l'input politico per I'avvio . di una volonta politica
gestionale )
approvato con D.M. 9 settembre della procedura. Il terzo in tal senso
1957, e del regolamento per regolamento non é stato
I'esame di Stato di Medico predisposto.
Chirurgo
Per quanto concerne
la convenzione quadro
C con il Consiglio
Applicazione Nazionale Forense, la
delle nuove Obiettivo 28 - Attivita e RN '
: o - normativa € nel
norme sui " e . azioni intese a migliorare :
. Y L’Ufficio ha awviato la e frattempo cambiata.
L - tempo di tirocini : la qualita, I'efficienza e X
Tirocini formativi : . L procedura per la stipula delle  30% e R Per quella con il
realizzazione formativi " I'efficacia dell'attivita o .
convenzioni quadro. o . Consiglio Nazionale
entro didattica, di ricerca e . X
. . dei Dottori
dicembre gestionale commercialisti il
2012

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studented@itto allo studio universitario — Ufficio VI

ritardo € dovuto al
Commissariamento
del Consiglio.
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Relazione sulla Performance 2012

Conclusione | La bozza di regolamento & Obiettivo 28 - Attivita e
- della stata predisposta. azioni intese a migliorare
Modifica del regolamento sulle . } : : NG
) . tempo di procedura E’ stato anche predisposto |l la qualita, l'efficienza e
scuole private di . . . 30% PP TN
e ) . . ; realizzazione |entrola data —base con la raccolta di I'efficacia dell'attivita
specializzazione in psicoterapia . R oo T S .
prima meta | numerosissimi dati sulle didattica, di ricerca e
del 2013 scuole. gestionale

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obbiettivi fissati

L'Ufficio, in relazione alla competenza sugli esami di Stato, ha prevalentemente svolto I'attivita ordinaria costituita da una mole notevole di adempimenti. Ha
individuato le professioni interessate, ma non ha potuto avviare i tavoli tecnici per la predisposizione delle convenzioni per i motivi suesposti.

Ci sono stati numerosi incontri con la Commissione tecnico-consultiva per la predisposizione del regolamento e altri con i tecnici informatici per perfezionare il data-
base che raccoglie tutte le informazioni relative alle scuole di psicoterapia.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studented@itto allo studio universitario — Ufficio VI
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA’, L'AFAM E PER LA RIC ERCA
APPARTENENZA
2. D.G. DI APPARTENENZA |Direzione Generale per 'Un iversita, lo studente e il diritto allo studio univ ersitario

VIl - Supporto agli organi collegiali: Consiglio universitario nazionale (CUN) e Consiglio nazionale degli
3. UFFICIO S e

studenti universitari (CNSU).
4. RESPONSABILE lvacante

Area Area Area terza | Area terza | Areaterza | Area terza
lifi R. .

5 RISORSE UMANE qualifica seclé);da secl;)gda £2 £3 F4 F5 DD.R.E ISP.RE
ASSEGNATE

numero 1 2 1 1 1| |10

unita
6. RISORSE FINANZIARIE € 536.958

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented@itto allo studio universitario — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

peso
complessivo Eventuale causa | obiettivo
Obiettivo operativo A indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo di mancato strategico/strutturale
nell'attivita raggiungimento di riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 28 - Attivita
Supporto al CUN tempi e costi 100% 100% 60% € azioniintesea
organizzativi migliorare la qualita,
l'efficienza e l'efficacia
peso
complessivo Eventuale causa | obiettivo
Obiettivo operativo B indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo di mancato strategico/strutturale
nell'attivita raggiungimento di riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 28 - Attivita
Supporto al CNSU tempi & cost 100% 100% 40% eazioniintesea
organizzativi migliorare la qualita,
I'efficienza e l'efficacia

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented@itto allo studio universitario — Ufficio VII
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UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA’, LAFAM E PER LARIC ERCA

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per I'Universita, lo studente e

il diritto allo studio universitario

3. UFFICIO

VIl - Studenti: accessi, attivita di orientament

0 e tutorato, diritto allo studio

4. RESPONSABILE

POSTO VACANTE

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area |

Area lll

qualifica

F1

F2

F3|F1|F2|F3

F4

F5

F6

F1

F2

F3

F4

F5

F6

Dir.DivR.E.

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona
le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

168.519.914

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio VIII
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

o _ o _ Risultato peso conjplgssivo _ obiettivo _ Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
ottenuto R Ve o L
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
28-Attivita e azioni intese
a migliorare la qualita,
Procedura l'efficienza e I'efficacia
TFA Tirocinio Formativo | Termine di conclusa entro i dell'attivita didattica, di
attivo a.a.2012-13 realizzazione | Entro sett 2012 termini 40% ricerca e gestionale
Predisposizione DM
modalita svolgimento
prove Termine di DM 23 aprile
realizzazione | Entro aprile 2012 2012, 74 25%
Predisposizione DM
attribuzione posti a sedi e
classi Termine di DM 14 marzo
realizzazione Entro marzo 2012 | 2012, n.31 25%
La fase di
progettazione &
Progettazione piattaforma stata conclusa in
informatica per la gestione tempo utile e il 4-5
del TFA (in collaborazione 2012 il sito era
con Cineca) Termine di operativo per le
realizzazione Entro aprile 2012 iscrizioni 25%
Esiti di tutte le
Pubblicazione Risultati test classi di concorso
TFA Termine di Entro 15 gg da pubblicati entro 8
realizzazione | correzione test agosto 2012 25%

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio VIII
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Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
ottenuto R R o T
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
Termine di Entro ottobre
Offerta Formativa 2012-13 | realizzazione 2012 40%
DM Modalita svolgimento
delle prove corsi ad DM 243 pubblicato
accesso programmato a.a. DDMM il 3 agosto 2012
2012/13 Termine di 2012,n.196- Stessi termini anno
realizzazione Entro luglio 2012 | 224-243 30% precedente
Nessun ritardo DM
DM Programmazione Posti 243 pubblicato il 7
corsi ad accesso DDMM, n. 197- agosto 2012
programmato a.a. 2012/13 | Termine di 198-199-200- Stessi termini anno
realizzazione Entro luglio 2012 | 201-225-247 30% precedente
Definizione e
Implementazione
Procedure per erogazione
test in lingua inglese ai
corsi ad accesso Termine di DM 4 luglio
programmato realizzazione Entro luglio 2012 | 2012 n.214 20%
Coordinamento attivita per Risultati
regolare avvio a.a. pubblicati entro
2012/13 corsi ad accesso | Termine di Entro 15 ottobre |15 gg dalla
programmato realizzazione 2012 prova 20%
Obiettivo 26 -
Rafforzamento degli
Termine di Entro novembre interventi sul diritto allo
Riforma Diritto allo Studio | realizzazione 2012 20% studio
(.:onteggl e Riparto Piano di riparto
risorse per borse Termine di Entro novembre | approvato il
studio a.a. 2010/11 realizzazione 2012 I DPCM 30%
Approvazione D.Igs
Riforma normativa diritto Termine di Entro marzo D-Lgs 29 marzo
allo studio realizzazione 2012 2012, n.68 30%
Costituzione Osservatorio | Termine di Entro novembre | DM 5 febbraio 10% Il ritardo & dovuto

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio VIII
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Relazione sulla Performance 2012

per il diritto allo studio realizzazione 2012 2013 all'attesa delle
designazioni
richieste in data
17-9-2012

DM LEP (Livelli essenziali
delle prestazioni) e

Requisiti di eleggibilita in Schema di Iter bloccato in
applicazione Riforma Termine di Entro novembre | decreto non Conferenza Stato
Diritto allo studio realizzazione 2012 approvato Regioni

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Tutte le attivita connesse sono state realizzate entro i termini previsti in fase di programmazione. |l ritardo nella definizione del decreto sui Livelli essenziali delle
prestazioni € stato bloccato da attivita che non imputabili all’ufficio

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studented&itto allo studio universitario — Ufficio VIII
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UFFICIO IX. - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

Dipartimento per I'Universita, I'AFAM e la Ricerca

2.D.G. DI

APPARTENENZA

Direzione Generale per I'Universita, lo Studente e il diritto allo studio universitario

3. UFFICIO

| Ufficio IX

4. RESPONSABILE | Dott.ssa Teresa Cuomo

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 101 4 6

6. RISORSE

FINANZIARIE € 164.407.331

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio IX
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO 1l - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
2012
peso
complessivo eventuali cause | obiettivo
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo di mancato strategico/strutturale
nell'attivita raggiungimento | di riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 28 - Attivita
e azioni intese a
DOTTORATI DI RICERCA tempo di dicembre-12 40% [migliorare la qualit,
realizzazione I'efficienza e I'efficacia
dell'attivita didattica, di
ricerca e gestionale
Predisposizione Decreto Criteri ripartizione tempo _d| ott-12 100% 12.5%
Fondo sostegno giovani realizzazione
Decreto e Assegnazione fondi per borse
aggiuntive di dottorato di ricerca - Fondo tempo di . o o
sostegno giovani - Predisposizione ordini di realizzazione dic-12 100% 12,5%
pagamento informatici
peso
complessivo eventuali cause | obiettivo
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo di mancato strategico/strutturale
nell'attivita raggiungimento | di riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 28 - Attivita
e azioni intese a
Nuova regolamentazione nazioanle su termine Entro dicembre 60% migliorare la qualita,

dottorato di ricerca

realizzazione

2012

I'efficienza e I'efficacia
dell'attivita didattica, di
ricerca e gestionale

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio IX
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Per il dottorato di ricerca sono stati rispettati i tempi di realizzazione per quanto concerne tutti gli obiettivi.

La nuova regolamentazione del dottorato di ricerca ha dovuto tener conto dei principi di accreditamento e autovalutazione del sistema universitario e della
permanenza dei requisiti stessi I'accreditamento dei dottorati. Requisiti indispensabili per la istituzione dei dottorati di ricerca sono il numero delle borse di studio e il
numero minimo dei docenti qualificati. E' stato inoltre istituito e attivato il collegamento tra il dottorato di ricerca e il mondo del lavoro attraverso l'istituzione di
dottorati industriali e dottorati apprendistato di alta formazione.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio IX
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO X - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento Universita, AFAM, Ricerca

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Universita, Studente, Diritto allo Studio Universit

ario

3. UFFICIO |

X — Collegi e residenze per studenti universitari

4. RESPONSABILE |

Luisa Antonella De Paola

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area ll Area lll

Dir.DivR.E.

qualifica F1 | F2

F3

F1

F2

F3|Fa|F5 [F6 |[FL|F2[F3|[Fa|[F5]F6

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

92.939.960,00 €

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio X
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UFFICIO X - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Disciplina _ riconoscimento Obiettivo 26 - e
collegi universitari e di , . Diverse priorita di
. . . tempo di entro novembre Rafforzamento degli o
accreditamento dei collegi : , NO 30% . . - carattere politico-
) . realizzazione 2012 interventi sul diritto allo N
di merito (art. 16 e 17 digs studio istituzionale
126/2012)
Sl
Predisposizione Schema N7 .agc_)s.to 2012 I
. . . (quindi, in netto Obiettivo 26 -
di Decreto di approvazione . .y .
: : . Tempo di entro settembre anticipo sulle Rafforzamento degli
del Piano triennale degli : . C P . 40% . . - i
) ) . realizzazione 2012 previsioni) si &, infatti, interventi sul diritto allo
interventi ammessi al |l emanato il DM di studio
bando L. n.338/2000 )
approvazione del
Piano triennale)
Anticipare a meta anno
I'erogazione di almeno il : Sl o
70% del contributo erogazione del erogazione del 70% Obiettivo 26 - .
. . 70% del : Rafforzamento degli
annuale dovuto alle | finanziamento . del contributo annuo 30% . ) - i
. X . contributo annuo : ) interventi sul diritto allo
residenze statali ed ai entro lualio 2012 effettuata il 5 luglio studio
Collegi Legalmente 9 2012
riconosciuti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Nel corso del semestre giugno/dicembre 2012 si & dato seguito ad una serie di incontri con i rappresentanti dei Collegi legalmente riconosciuti per iniziare ad
analizzare e discutere in ordine ai possibili criteri di riconoscimento e di accreditamento dei Collegi di merito. Si € individuata la necessita di costituire un
Tavolo Tecnico in seno al quale approfondire le tematiche di maggiore complessita, al fine di consentire il delineamento di un quadro di insieme sul quale
operare per la stesura dei Decreti attuativi di cui agli art. 16 e 17 D.lgs 126/2012
Collaborazione con la Commissione alloggi e residenze per studenti universitari per l'istruttoria sulle domande di partecipazione al Ill bando L.338/2000
Quantificazione delle risorse a disposizione del lll bando con particolare riferimento alla quantificazione delle residue risorse derivanti dai precedenti Piani

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio X
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Relazione sulla Performance 2012

triennali.

Predisposizione dello Schema di Decreto di Piano e trasmissione all'Ufficio di Gabinetto per la firma del Ministro (luglio 2012)
Approvazione Decreto del Ministro (7 agosto 2012)

Trasmissione del Decreto alla Corte dei conti per la registrazione 8intervenuta il 17 ottobre 2012)

Pubblicazione in G.U. del Decreto di Piano (28.12.2012)

Verifica degli stanziamenti su Capitolo 1696 con I'Ufficio Centrale di Bilancio presso MIUR

Trasmissione richiesta al MEF di disaccantonamento dodicesimi su Capitolo di bilancio 1696

Emanazione Decreto di impegno e contestuale pagamento (3 luglio 2012)

Emissione di tutti gli ordinativi di pagamento su Sistema Sicoge (3 luglio 2012)

Trasmissione Decreto di pagamento e di tutti gli ordinativi di pagamento all'UCB presso il MIUR (5 luglio 2012)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'universita, lo studentedgitto allo studio universitario — Ufficio X
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DIREZIONE GENERALE PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA MUSICALE E COREUTICA
Relazione sulla performance - 2012

All. 2 -SCHEDA DIREZIONE

Descrizione obiettivo Strategico/strutturale | Obiettivi operativi afferenti Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati
(indicare umane finanziarie raggiunti
missione/programma
di riferimento)
Obiettivo A - UFFICIO | | Razionalizzazione e | Elaborazione direttive generali AF 2012, Numero dei Vigilanza sul 100%
sviluppo del sistema | per la predisposizione dei € bilanci esaminati | delle Istituzioni
AFAM. Valorizzazione | bilanci preventivi e consuntivi - 2 61.842.941,91 | rispetto al numero 100%
delle iniziative di verifica di bilanci presentati dei bilanci
eccellenza con dalle istituzioni pervenuti
Obiettivo B - UFFICIO | paru;clnllea;?tir\l/fi?é?g}ento Analisi delle verifiche Numero delle Conclusione del 70%
produzione. amministrativo-contabili per verifiche dei procedimenti aperti
garantire la collaborazione del 3 ok esaminate rispetto | relativi alle verifiche 100%
Ministero tra I'lGF, le a quelle IGF
Istituzioni e la Corte dei Conti pervenute
Obiettivo A - UFFICIO Completamento Decreti e Attuazione del DPR
1] dell'attuazione della Riforma provvedimenti 212/05 - "disciplina per
sul piano didattico. autorizzativi la definizione degli
emanati rispetto ordinamenti didattici
alle istanze delle | delle Istituzioni di alta
7 el Istituzioni. formazione artistica, 100%
musicale e coreutica, a
norma dell'articolo 2
della legge 21
dicembre 1999, n.
508"
Obiettivo B - UFFICIO Cooperazione internazionale e Numero dei Mantenere il target di
Il armonizzazione del sistema procedimenti partecipazione
formativo AFAM con la 1 ok avviati rispetto dell'anno precedente 100%

normativa europea in materia
di istruzione.

alle iniziative
proposte.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'alta formazione artistasgicale e coreutica




Obiettivo A - UFFICIO
1l

Obiettivo B - UFFICIO
i

AMinistero dell Sotrusio ne, doll VUniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

Garantire in tempo utile la
copertura delle piante
organiche sul piano nazionale

Completamento
delle procedure di
competenza del

Ricoprire tutti i posti
disponibili sul piano
nazionale

Obiettivo A - UFFICIO
\

Obiettivo B - UFFICIO
\

Obiettivo A - UFFICIO
Vv

Obiettivo B - UFFICIO
\%

tramite il corretto ek MIUR in tempo 100%
espletamento delle procedure utile
di reclutamento e mobilita
Corretta gestione del Numero delle Attuazione di tutte le
contenzioso e del disciplinare pratiche espletate |iniziative necessarie
i *%k%k .. H 100%
per il personale delle per tutelare gli interessi
Istituzioni Afam dell’Amministrazione
Rispondere alle esigenze delle AF. 2012, Decreti e Ottimizzazione delle
Istituzioni in materia di edilizia € provvedimenti risorse disponibili
e spese in conto capitale 4.966.001,00 |emanati come rappresentata dal
definiti nei raggiungimento di tutti i 100%
sottostanti target sottoindicati
indicatori
Iniziative di sostegno e Numero iniziative | Promozione del
valorizzazione del sistema intraprese e sistema Afam mediante
corretto la valorizzazione delle
- svolgimento delle |iniziative intraprese in 100%
attivita inerenti gli | relazione alle attivita
indicatori sottoindicate
sottoindicati
Promuovere iniziative AF. 2012, Numero Istituzioni | Mantenere il target di
artistiche a livelllo nazionale €10.094,00 coinvolte rispetto | partecipazione
coordinando le varie Istituzioni al loro totale dell'anno precedente 100%
(numero...Istituzioni)
Supporto alle esigenze AF. 2012, Numero sedute e | Consentire il corretto
operative del CNAM € 76.789,69 commissioni del | funzionamento del 100%

CNAM

CNAM

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'alta formazione artistasgicale e coreutica
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo A -UFFICIO I: elaborazione dei criteri per I'assegnazione delle risorse e relativa attribuzione; Obiettivo A -UFFICIO II: riordinamento didattico dei corsi di studio
attivati dalle Istituzioni (TRIENNI E BIENNI); Obiettivo B -UFFICIO II: Scambi internazionali: Erasmus, Processo di Bologna, Immatricolazioni studenti extraeuropei,
progetto Turandot, Suona italiano, Suona francese, Accordi culturali internazionali con Serbia, Bornia, Repubblica Kirghisa, Ecuador, Angola, Ungheria, Cile; Obiettivo A -
UFFICIO llI: mobilita del personale e razionalizzazione delle piante organiche; Obiettivo B -UFFICIO llI: interventi relativi al contenzioso sul piano nazionale e
procedimenti disciplinari su proposta delle Istituzioni; Obiettivo A - UFFICIO IV: Interventi di edilizia con priorita per la messa in sicurezza degli edifici e la valorizzazione
degli spazi; sostegno alle dotazioni laboratoriali e strumentali; Obiettivo A -UFFICIO V: promozione del sistema attraverso il Premio nazionale delle arti, il sostegno
all'Orchestra nazionale dei Conservatori, e la partecipazione a saloni e mostre di arti visive e del design.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'alta formazione artistasgicale e coreutica
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE
ARTISTICA, MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA.

2. D.G. DI APPARTENENZA

P.G. PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA, MUSICALE E
COREUTICA

3. UFFICIO

4. RESPONSABILE

birigente Dott. Renato La Peccerell a

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica AlllF4  |AlIl F3 ALTRO |[TOTALE

numero unita
umero uni 2 3 0 5

6. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(CONSUNTIVO)

AF 2012, CAP 1603/4, 1603/6, 1606, 1613, 1646, 1673/2/3/5, 1675,
1676: € 61.842.941,91

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'alta formazione artistnasicale e coreutica - Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
complessivo obiettivo cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita di riferimento raggiungime
dell'ufficio nto
Elaborazione direttive Numero dei Vigilanza sul Razionalizzazione e
generali per la bilanci 100% delle sviluppo del sistema
predisposizione dei bilanci | esaminati Istituzioni AFAM. Valorizzazione
preyfentivj e conguntivi - rispetto al . 100% 70% delle iniziative di
verifica di bilanci presentati | numero dei eccellenza con
dalle istituzioni bilanci pervenuti particolare riferimento
alle attivita di
produzione.
Analisi delle verifiche Numero delle Superament Razionalizzazione e
amministrativo-contabili richieste o delle sviluppo del sistema
per garantire la soddisfatte situazioni di AFAM. Valorizzazione
cqllgborazionle del rispetto a quelle c_riticité 100% 30% delle iniziative di
Ministero tra I'IGF, le pervenute riscontrate eccellenza con
Istituzioni e la Corte dei particolare riferimento
Conti alle attivita di
produzione.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per 'alta formazione artistnasicale e coreutica - Ufficio |
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA,
APPARTENENZA MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA.
2. D.G. DI APPARTENENZA |D.G. PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA, MUSICALE E COREUTICA
3. UFFICIO |1l
4. RESPONSABILE Dirigente dott. Gianfranco Minisola dal 01.01.2012  al 31.5.2012
Dirigente dott.ssa Clelia Caiazza dal 25.06.2012 al 31.12.2012
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica AlllF4 |AINIF3 |AllIF1 |AIlF5 |ALTRO TOTALE

numero unita 1 3 2 2 0 8

6. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(CONSUNTIVO)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio |l
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
o _ o _ Risultato compk_ess.ivo . obiettivo _ cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita riferimento raggiungime
dell'ufficio nto
Completamento Decreti e Attuazione del DPR Razionalizzazione e
dell'attuazione della provvedimenti 212/05 - "disciplina per la sviluppo del sistema
Riforma sul piano autorizzativi definizione degli AFAM. Valorizzazione
didattico. emanati rispetto | ordinamenti didattici delle delle iniziative di
alle ista_nze. . Istituziqni di al'ga . 100% 750 epcgllenza con part[cplgre
delle Istituzioni. |formazione artistica, riferimento alle attivita di
musicale e coreutica, a produzione.
norma dell'articolo 2 della
legge 21 dicembre 1999,
n. 508".
Cooperazione Numero dei Mantenere il target di Razionalizzazione e
internazionale e procedimenti partecipazione dell'anno sviluppo del sistema
armonizzazione del avviati rispetto | precedente AFAM. Valorizzazione
sistema formativo AFAM alle iniziative 100% 25% delle iniziative di

con la normativa europea
in materia di istruzione.

proposte.

eccellenza con particolare
riferimento alle attivita di
produzione.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Si e proceduto: a esaminare e approvare i Regolamenti didattici delle Accademie di belle arti; ad adeguare i piani di studio agli ordinamenti didattici;
alla stesura del decreto riguardante gli esami dei privatisti nei Conservatori di musica; alla approvazione dei decreti ministeriali di attivazione dei corsi
biennali abilitanti alla classe di concorso A077 -strumento musicale, per la formazione dei docenti; all'avvio della costituzione di una banca dati
informatizzata dell'offerta formativa del sistema AFAM.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio |l
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI | DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA, MUSICALE E
APPARTENENZA COREUTICA E PER LA RICERCA.
2. D.G. DI APPARTENENZA |D.G. PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA, MUSICALE E COREUTICA
3. UFFICIO |
4. RESPONSABILE |Dirigente Dott.ssa Laura Franca Lid ia Pocci

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE | qualifica AlllF6 |Alll F4 |Alll F3 |AIll F1 |AIIF5 |All F3 |ALTRO |TOTALE

numero
unita 1 3 2 1 4 2 0 13

6. RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE (CONSUNTIVO)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
: complessivo — . . cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target B dell'obiettivo EREe stra_teg_lcolstrutturale ol mancato
ottenuto e s riferimento o
nell'attivita raggiungime
dell'ufficio nto
Garantire in tempo utile la copertura Completamento | Ricoprire tutti i posti Razionalizzazione e sviluppo del
delle piante organiche sul piano delle procedure | disponibili sul piano sistema AFAM. Valorizzazione delle
nazionale tramite il corretto di competenza |nazionale 100% 60% iniziative di eccellenza con
espletamento delle procedure di del MIUR in particolare riferimento alle attivita di
reclutamento e mobilita tempo utile produzione.
Corretta gestione del contenzioso e del | Numero delle Attuazione di tutte le Razionalizzazione e sviluppo del
disciplinare per il personale delle pratiche iniziative necessarie sistema AFAM. Valorizzazione delle
Istituzioni Afam espletate per tutelare gli 100% 40% iniziative di eccellenza con
interessi particolare riferimento alle attivita di
dell' Amministrazione produzione.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dati numerici relativi all'attivita dell'ufficio -anno 2012: pratiche gestione docenti circa 500; pratiche gestione non docenti circa 640; pratiche contenzioso circa 860
(tra relazioni all'Avvocatura, costituzioni dirette in giudizio da parte dell'ufficio e da part delle istituzioni, relazioni al Consiglio di Stato per i ricorsi straordinari al
Presidente della Repubblica); procedimenti disciplinari 24. Breve descrizione: in relazione agli obiettivi assegnati si sono introdotte delle modifiche procedurali
indispensabili per garantire la correttezza dell'azione amministrativa e la coerenza con il dato normativo. In ambito disciplinare per es. si & perfezionata l'attivita
istruttoria e la stesura delle contestazioni di addebiti coinvolgendo inoltre un funzionario nell'attivita formativa in materia gestita dalla Scuola Superiore della pubblica
Amministrazione. Si e fra I'altro operata la trasformazione dell'attivita dell'ufficio nel rispetto del ruolo che la legge gli attribuisce anche in termini di "filtro" delle
segnalazioni che pervengono dalle istituzioni, entrando nel merito delle stesse. Cido ha comportato che dei 24 procedimenti disciplinari gestiti nel corso del 2012, 7
siano stati restituiti alle istituzioni segnalanti per scadenza dei termini o per altre cause, prevenendo in tal modo il sicuro conseguente contenzioso. Per quel che
riguarda la gestione del contenzioso € stata garantita sempre la costituzione in giudizio davanti al giudice del lavoro tramite il deposito della memoria di costituzione
nelle cancellerie dei tribunali nel rispetto della tempistica prescritta dalla normativa processuale civilistica, evitando cosi le dichiarazioni di contumacia
dell'amministrazione che in passato erano state a volte effettuate per mancato rispetto delle formalita costitutive. Recentemente, per garantire il rispetto dei termini
molto stringenti al riguardo (e che comportano a volte la costituzione in giudizio nello stesso giorno in cui arriva in ufficio la citazione), € stato introdotto I'uso
dell'invio dei documenti tramite posta elettronica certificata alle istituzioni interessate. In relazione all'attivita di gestione del personale docente e non docente, dopo
un periodo di necessaria osservazione, sono state predisposte alcune modifiche organizzative che, pur nel mantenimento delle procedure consolidate dall'ufficio nel
corso del tempo, consentano una razionalizzazione del personale coinvolto in tali attivita € una maggiore condivisione delle competenze anche in vista dei futuri
pensionamenti , ponendole basi per la futura stesura di un manuale operativo. Le pratiche relative alle modifiche degli statuti delle Istituzioni sono state curate
direttamente dal Dirigente.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio Il
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA,
MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA.

2. D.G. DI APPARTENENZA

|D.G. PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA, MUSICALE E COREUTICA

3. UFFICIO

Y

4. RESPONSABILE

|Dirigente reggente dott. Gianfranco  Minisola fino al 31.5.2012

5. RISORSE UMANE ASSEGNATE

qualifica Alll F4 All F2 ALTRO TOTALE

numero unita
umero uni 1 1 0 2

6. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE
(CONSUNTIVO)

AF. 2012, CAP. 7312 € 4.996.001,00

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio IV




AMinistoro doll’ .yz}//‘/'ﬂ;{/{v//ﬂ, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
: complessivo — . . cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target B dell'obiettivo EREe stra_teg_lcolstrutturale ol mancato
ottenuto SRR riferimento o
nell'attivita raggiungime
dell'ufficio nto
Rispondere alle esigenze delle decreti e Ottimizzazione delle Razionalizzazione e sviluppo del
Istituzioni in materia di edilizia e provvedimenti risorse disponibili sistema AFAM. Valorizzazione delle
attrezzature didattiche e strumentali emanati come | rappresentata dal iniziative di eccellenza con
S LV L 100% 70% . o o
definiti nei raggiungimento di tutti particolare riferimento alle attivita di
sottostanti i target sottoindicati produzione.
indicatori
Iniziative di sostegno e valorizzazione | Numero Promozione del Razionalizzazione e sviluppo del
del sistema iniziative sistema Afam sistema AFAM. Valorizzazione delle
intraprese e mediante la iniziative di eccellenza con
corretto valorizzazione delle particolare riferimento alle attivita di
svolgimento iniziative intraprese in 100% 30% produzione.
delle attivita relazione alle attivita
inerenti gli sottoindicate
indicatori

sottoindicati

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Predisposizione dei decreti e degli ordini di pagamento per l'attribuzione delle risorse finanziarie. Monitoraggio sui finanziamenti accordati. Rapporti con i Nuclei di
valutazione. Un periodo di necessaria osservazione, sono state predisposte alcune modifiche organizzative che, pur nel mantenimento delle procedure consolidate
dall'ufficio nel corso del tempo, consentano una razionalizzazione del personale coinvolto in tali attivita e una maggiore condivisione delle competenze anche in vista
dei futuri pensionamenti , ponendole basi per la futura stesura di un manuale operativo. Le pratiche relative alle modifiche degli statuti delle Istituzioni sono state

curate direttamente dal Dirigente.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio IV
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'ALTA FORMAZIONE A RTISTICA, MUSICALE
APPARTENENZA E COREUTICA E PER LA RICERCA.
2. D.G. DI APPARTENENZA [D.G. PER L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA, MUSICALE E COREUTICA
3. UFFICIO |V
4. RESPONSABILE |Dirigente Dott.ssa Clelia Caiazzad al 01.01.2012 al 24.06.2012
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica AIIE3 |AIIF5 |AIIF2 |AllF4 |ALTRO [TOTALE
numero unita 1 1 1 1 0 4

6. RISORSE FINANZIARIE ASSEGNATE | AF. 2012, CAP. 1626, 1673/1, 1685/21: € 86.883,69
(CONSUNTIVO)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio V
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso Eventuali
: complessivo — . . cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target B dell'obiettivo EREe stra_teg_lcolstrutturale ol mancato
ottenuto e s riferimento o
nell'attivita raggiungime
dell'ufficio nto
Promuovere iniziative artistiche a Numero Mantenere il target di Razionalizzazione e sviluppo del
livelllo nazionale coordinando le varie | Istituzioni partecipazione sistema AFAM. Valorizzazione delle
Istituzioni coinvolte dell'anno precedente 100% 50% iniziative di eccellenza con
rispetto al loro | (numero...Istituzioni) particolare riferimento alle attivita di
totale produzione.
Supporto alle esigenze operative del Numero sedute | Consentire il corretto Razionalizzazione e sviluppo del
CNAM e commissioni | funzionamento del sistema AFAM. Valorizzazione delle
del CNAM CNAM 100% 50% iniziative di eccellenza con

particolare riferimento alle attivita di
produzione.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Promozione del sistema attraverso il Premio nazionale delle arti, il sostegno all'Orchestra nazionale dei Conservatori, e la partecipazione a saloni e mostre di arti
visive e del design. Studio e analisi al fine di risolvere la problematica relativa all'interpretazione e applicazione dell'art. 6, commi 1-3 del DL 78/2010, riguardante le
indennita e i gettoni di presenza dei membiri e del Presidente del CNAM.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per I'alta formazione artistmagicale e coreutica - Ufficio V
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DIREZIONE GENERALE per lo sviluppo e il coordinamento della ricerca .- Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

- . Obiettivi . . . .
(indicare Strategico / L Risorse Risorse . . Risultati
. . operativi . e Indicatore/i Target P
missione/programma di strutturale " umane finanziarie raggiunti
e afferenti
riferimento)
Obiettivo A (017.009.24): Nel rispetto STRATEGICO R DI REALIZZAZIONE o o
di criteri e obiettivi del PNR sostenere UFFICIO. 17 OB. A FISICA 95% 99,5%
la crescita e l'incremento di UFFICIO. 1° OB.B DI REALIZZAZIONE 05% 100%
produttivita attraverso attivita di ricerca FISICA 0 0
per la competitivita e lo sviluppo, UFFICIO. 1° OB. C DI REALIZZAZIONE 100% 100%
nonché la qualificazione del capitale FISICA 0 0
umano e del capitale tecnologico. R DI REALIZZAZIONE
Attuare il Programma Nazionale di UFFICIO. 1° OB.D FISICA 85% 100%
Ricerca R DI REALIZZAZIONE SI SI
UFFICIO. 3° OB. A FISICA
R DI REALIZZAZIONE | 80% delle somme
UFFICIO. 37 OB. B FISICA stanziate St
100% delle delibere,
verbali ed atti
sottoposti a
o DI REALIZZAZIONE controllo; o
UFFICIO. 3° OB. C €1.894.575.610,00 FISICA 100%
€56.050.309,00 80% somme
assegnate
100% organi da
o DI REALIZZAZIONE nominare E degli o
UFFICIO. 3° OB. D FISICA statuti, regolamenti 100%
ed atti trasmessi
o DI REALIZZAZIONE o o
UFFICIO. 3° OB E FISICA 100% 100%
UEEICIO. 5° OB. C DI REALIZZAZIONE 95% delle risorse 100%
FISICA assegnate
- -
T e
UEFICIO. 6° OB. A DI REALIZZAZIONE
FISICA 95%progetti
oproge 100%
ammessi
DI REALIZZAZIONE :
75% proge_ttl 100%
pervenuti
UFFICIO.6° OB. B
FISICA ;
95%proge'tt| 100%
ammessi
LIEEICIO6° OR C DI REAL1ZZAZIONE 75% nroaetti 100%

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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FISICA pervenuti
75%progetti 100%
ammessi
Mpervontt 100%
UEFICIO.6° OB.D DI REALIZZAZIONE
FISICA 95%progetti
oproge 100%
ammessi
50% progetti
pervenuti
UFFICIO. 6° OB. E DIREALIZZAZIONE 99,5%
75% progetti
ammessi
75% progetti
pervenuti
o DI REALIZZAZIONE
UFFICIO. 6° OB. F FISICA 100%
95% progetti
ammessi
1. 107%
1. nd (dato PON)
o DI REALIZZAZIONE 2.nd 2. 100%
UFFICIO. 7° OB. A FISICA
3. N° 1-2 inviti 3. N° 2 inviti
bandi/inviti annuali bandi/inviti annuali
(1 PON - 1 PAC)
UFFICIO. 7° OB. B €2.365.696.821,00 DI REALIZZAZIONE 100% -
€767.000.000,00 FISICA
o e DI REALIZZAZIONE | N° 1 RAE approvato | N° 1 RAE approvato
UFFICIO. 7° OB. C -
FISICA 2-5 annuali
o o Awvio di N° 2
UFFICIO. 7° OB. D bl RE/?:'I'SZI@Z'ONE NvgliZ‘;irg'rféd' Esercizi di
valutazione
Variazione
incrementale pari al
UFFICIO. 7° OB E DIREALIZZAZIONE |1 504 del numero dei +86%
FISICA } VR .
cittadini coinvolti
rispetto al 2010
Obiettivo B (017.010.25): Nel rispetto o DI REALIZZAZIONE o o
dei criteri e obiettivi del PNR STRATEGICO UFFICIO. 17 OB. A FISICA 95% 99.5%
sostenere e qualificare la ricerca UFFICIO. 1° OB. B DI REALIZZAZIONE 05% 100%
pubblica in funzione per I'economica FISICA ° °
della conoscenza, dell'innovazione e UFFICIO. 1° OB.C DI REALIZZAZIONE 100% 100%
del recupero di competitivita del FISICA 0 0

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca




sistema paese; valorizzare le
eccellenze, sviluppare le tecnologie
abilitanti
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o DI REALIZZAZIONE
UFFICIO. 1° OB. EISICA 85% 100%
o DI REALIZZAZIONE .
UFFICIO. 2° OB. FISICA Si No
o DI REALIZZAZIONE .
UFFICIO. 2° OB. FISICA Si Sl
Emanazione decreto
definitivo entro il
o DI REALIZZAZIONE | mese di settembre
UFFICIO. 3 OB. FISICA dell'anno di Sl
riferimento
o DI REALIZZAZIONE 80% delle somme o
UFFICIO. 3" OB. FISICA stanziate 100%
100% delle delibere,
verbali ed atti
sottoposti a 100%
o €1.894.575.610,00 | DI REALIZZAZIONE .
UFFICIO. 3° OB. €56.050.309,00 FISICA controllo;
100%
80% somme
assegnate
100% organi da
nominare;
UEFICIO. 3° OB DI REALIZZAZIONE 100%
' ' FISICA 100% degli statuti, 100%
regolamenti ed atti 0
trasmessi
o DI REALIZZAZIONE
UFFICIO. 3° OB. FISICA 100%
o DI REALIZZAZIONE
UFFICIO. 4° OB. FISICA 100% 100%
o DI REALIZZAZIONE o o
UFFICIO. 4 OB. €10.128.182,00 FISICA 100% 100%
R €4.488.934,00 | DI REALIZZAZIONE
UFFICIO. 4° OB. €50.641.00 FISICA 100% 100%
UFFICIO. 4° OB. €23.426.496,00 | DI REALIZZAZIONE 100% 100%
FISICA
o DI REALIZZAZIONE o o
UFFICIO. 4° OB. FISICA 100% 100%
UEEICIO. 5° OB. €82.215.518,00 DI REALIZZAZIONE 95% delle risorse 100%
FISICA assegnate
o DI REALIZZAZIONE o
UFFICIO. 5° OB. FISICA Sl 100%
o DI REALIZZAZIONE | 95% delle risorse o
UFFICIO. 5° OB. FISICA assegnate 100%
UEEICIO. 5° OB. DI REALIZZAZIONE 95% delle risorse 100%
FISICA assegnate
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO. 5° OB. E

UFFICIO. 5° OB. A

UFFICIO. 5° OB.B

UFFICIO. 5° OB.C

DI REALIZZAZIONE

FISICA s! 100%
DI RE)T:ITISZISZZIONE Sl, 100% SI1100%
DI RE)?:ITISZI%:ZIONE 100% 100%
DI RE/-'\:ITISZI?:,;\ZIONE 100% 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Per la descrizione di obiettivi ed attivita operative si rimanda alle schede dei singoli uffici.

Si ritiene utile segnalare I'obiettivo operativo E dell'ufficio VII ( Accrescere la conoscenza, la cooperazione e la partecipazione attiva delle cittadine e cittadini
europei sulle priorita di intervento del PON R&C 2007-2013,) che nell'ottica del coinvolgimento degli stakeholders ha visto la messa in campo di interventi
multidimensionali tutti volti alla socializzazione di informazioni rilevanti e alla realizzazione di attivita di social marketing.

Note: nella tabella precedente si e preferito, per semplificare I'esposizione, utilizzare un rimando alle schede analitiche compilate dagli uffici, individuando con

lettera dell'alfabeto ciascuno degli obiettivi operativi assegnati agli uffici.

Le schede degli uffici non permettono la ripartizione delle risorse umane per singolo obiettivo, le risorse sono considerate

Criticita e opportunita

Le criticita sono rappresentate dalla esigua dotazione di personale di ruolo e di risorse finanziarie che determinano, rispettivamente, un sovraccarico operativo

notevole e la difficolta di realizzare gli obiettivi di medio periodo sul fronte dell'accrescimento della competitivita del sistema economico attraverso il

finanziamento della ricerca.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'

DI DIPRATIMENTO PER L'UNIVERSITA’, LALTA FORMAZIONE A RTISTICA, MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA
APPARTENENZA

2.D.G. DI

APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PER IL COORDINAMENTO E LO SVILUP PO DELLA RICERCA

3. UFFICIO | - PERSONALE E AFFARI GENERALI ED ECONOMICI

4. RESPONSABILE

PRO-TEMPORE: ING. MASSULLI

5. RISORSE Area | Areall Area i pirpi | Personal | oy | Personale | Personal | Tot. unita
ea . .| Docenti | esterno |e da altre | personal

UMANE = contratto SelaE allAmm.ne | Amm.ni e
ASSEGNATE  [qualifica |Fa|F2|F1|F2|F3|F4|F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 ' '

numero

unita 114 |1 1 1|2 1 1 12 0 0 16 0 28
6. RISORSE
FINANZIARIE -
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, l'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
o _ o _ Risultato complt_ass_ivo (_)biettivo Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i | target dell'obiettivo | strategico/strutturale di mancato Note
ottenuto e s (= L
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
1) Gli adempimenti sono
stati rispettati nei limiti delle
risorse disponibili assegnate
all'Ufficio e nei limiti delle
richieste di reiscrizione in
Coordinamento del bilancio finanziario, % di bilancio delle somme perenti
del budget economico della Direzione rispetto accordate dal MEF
e della gestione contabile dei fondi scadenze 95% 99’5% 30% 17.9.24 2) L’iter di predisposizione
assegnati, con particolare riguardo alle previste 17.10.25 del Decreto di ripartizione
risorse del FIRST 4.3.9 delle risorse FIRST & stato

completato dall'Ufficio entro
il 31.12.12 nonostante lo
stesso Decreto sia stata
registrato alla Corte dei
Conti il 29.04.2013.

Dipartimento per l'universita, l'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio |
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1) Gli adempimenti sono
stati rispettati nei limiti delle
risorse disponibili assegnate
all'Ufficio e nei limiti delle
richieste di reiscrizione in
bilancio delle somme perenti

Gestione del Conto di contabilita % di accordate dal MEF
speciale afferente il Fondo per le rispetto 95% 100% 35% 17.9.24 2) L'iter di predisposizione
Agevolazioni alla Ricerca FAR scadenze 17.10.25 degli atti relativi
previste 4.3.9 allamministrazione del FAR

sono stati completati
dall’'Ufficio entro il 31.12.12
nonostante il Decreto
Direttoriale di ripartizione del
Fondo sia stato emanato |l

13.03.2013.
1) Gli adempimenti sono
% di 17.9.24 stati rispettati nei limiti delle
Autorita di Certificazione e Organismo rispetto 100% 100% 20% 17.10.25 risorse disponibili assegnate
Responsabile per I'esecuzione dei scadenze 4.3.9 all'Ufficio e nei limiti delle
pagamenti del PON "Ricerca e previste - richieste di reiscrizione in
Competitivita" 2007/2013 bilancio delle somme perenti

accordate dal MEF

1) Gli adempimenti sono

Liguidazione compensi e rimborso N° stati rispettati nei limiti delle
spese a esperti, comitati e pagamenti | 85% 100% 15% 17.9.24 risorse disponibili assegnate
commissioni, nonché pagamento effettuati 17.10.25 all'Ufficio e nei limiti delle
compensi agli istituti di credito per le | rispetto alle 4.3.9 richieste di reiscrizione in
attivita di servizio relative all'istruttoria e |  richieste - bilancio delle somme perenti
alla gestione contrattuale delle pervenute accordate dal MEF
agevolazioni previste per i progetti di
ricerca.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per l'universita, l'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio |
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Obiettivo operativo A: predisposizione tempestiva degli di programmazione finanziaria e di bilancio (Target raggiunti: 100% - Peso attivita: 30%); gestione delle
risorse affidate alla Direzione e predisposizione della direttiva ministeriale di ripartizione delle risorse FIRST (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 30%); gestione
dei capitoli di spesa - impegni (Target raggiunto: 98% - Peso attivita: 13%) ed erogazioni (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 15%); acquisizione dati per la
predisposizione del budget (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 10%); rilevazione dei fabbisogni ed elaborazione del piano acquisti e logistica della Direzione
(Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 2%).

Obiettivo operativo B: amministrazione del Fondo (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 15%); gestione degli impegni di spesa (Target raggiunto: 100% - Peso
attivita: 10%); gestione dei pagamenti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 40%); gestione dei rientri delle rate di credito agevolato (Target raggiunto: 100%
Peso attivita: 10%); recupero crediti in sofferenza (Target raggiunto: 100% - Peso raggiunto: 25%).

Obiettivo operativo C: elaborazione e trasmissione alla Commissione delle dichiarazioni certificate delle spese e delle domande di pagamento e relativa
contabilizzazione delle entrate e delle spese (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 45%); attivita di recupero di somme per revoche di finanziamento (Target
raggiunto 100% - Peso attivita: 10%); gestione dei pagamenti Fondi Comunitari e Cofinanziamento Nazionale Fondo Rotazione IGRUE (Target raggiunto: 100% -
Peso attivita: 35%); rapporti con autorita e partner istituzionali (Target raggiunto 100% - Peso attivita: 10%).

Obiettivo operativo D: liquidazioni compensi e rimborsi spese a esperti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 50%); commissioni e comitati e fatture a istituti di
credito convenzionati (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 20%); elaborazione e comunicazione dati fiscali contributivi e Anagrafe prestazioni ai sensi dell’art. 24
L. 30 dicembre 1991 n. 412 (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 30%).

Dipartimento per l'universita, l'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio |
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per l'universita, I'alta formazione ar

tistica, musicale e coreutica e per la ricerca

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per il Coordinamento e lo svi

luppo della Ricerca

3. UFFICIO |

Ufficio Il

4. RESPONSABILE |

Massimo Ghilardi

5. RISORSE Personale Persona | Totale
Xg"g'z\g\l ATE Area | Areall Area lll DirDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
contratto Scolastici altre_ persona

qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 3 2

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto o v e A L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Nell'ottica del nuovo

Nel rispetto dei criteri | negoziato europeo
ed obiettivi del PNR Horizon 2020, si &

Aggiornamento annuale Aggiornamento | 80% attivita s . sostenere la crescita e | preferito non

. X . . L'obiettivo non & .
del Piano nazionale della |entro il 2013 prevista . 50% l'incremento della procedere
- stato raggiunto s o

Ricerca produttivita attraverso | allaggiornamento
lo sviluppo delle annuale, rinviando
tecnologie abilitanti all'elaborazione del

nuovo PNR 2014/2016

Rafforzamento nel

Realizzazione di azioni rispetto dei criteri ed

organiche attraverso la 100% obiettivi del PNR delle

gestione ed Implementazione | . L conoscenze di base,

; . X . implementazioni | 100% 50%

implementazione varie sezioni reviste delle competenze delle

dell’Anagrafe nazionale P capacita scientifiche

delle Ricerche anche attraverso l'uso

di tecnologie abilitanti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Predisposizione del piano Nazionale delle Ricerche, anche in raccordo con le altre Direzioni Generali del ministero e con gli altri soggetti pubblici i e privati
coinvolti nell’elaborazione di strategie programmatiche a livello nazionale ed internazionale in tema di ricerca ed innovazione.

Gestione dell’Anagrafe nazionale delle Ricerche e relative implementazioni tecnologiche al Fine di rendere piu fruibile ed interattivo il processo di iscrizione e
verifica degli utenti coinvolti. Verifica e monitoraggio dei requisiti previsti dalla legge in ordine alle richieste di iscrizione da parte di tutti i soggetti coinvolti in
attivita di ricerca.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per l'universita, I'alta formazione ar

tistica, musicale e coreutica e per la ricerca

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per il Coordinamento e lo svilu

ppo della Ricerca

3. UFFICIO |

4. RESPONSABILE |

Massimo Ghilardi

E.IVTASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVRE.| a  |2ngent |nocon| ata| '€da | unitadi

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 2 11 1 01 ]2

6. RISORSE

FINANZIARIE 1.894.575.610,00

ASSEGNATE 56.050.309,00

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo s\plugella ricerca — Ufficio 1l
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto nell'attivita strategico/strutturale mancato
dell'uffici di riferimento raggiungimento
ell'ufficio

Predisposizione della
proposta di Decreto di
Riparto del Fondo
ordinario per gli Enti Emanazione
pubblici di Ricerca e decreto definitivo
predisposizione del Data di entro il mese di Programmazione,
Decreto definitivo a emanazione del settembre finanziamento e
seguito di approvazione Decreto definitivo | dell'anno di valutazione enti di
delle Camere da inviare riferimento ricerca
alla Corte dei Conti Sl 30%

Numero di piani

triennali, progetti

premiali e
Supporto all’elaborazione |bandiera valutati
dei piani e progetti e 80% delle
presentati dagli enti ed finanziatinumero |somme stanziate 20% Sostegno ai progetti di
espletamento delle attivita | di progetti ricerca promossi dagli
necessarie al presentati per il enti di ricerca con
finanziamento dei progetti | finanziamento; maggiori ricadute

Si socio-economiche

Espletamento delle Numero di 100% delle 20% Programmazione,
procedure e dei controlli delibere, verbali delibere, verbali finanziamento e
propedeutici e necessari | ed atti presentati | ed atti sottoposti valutazione enti di
al finanziamento degli dagli enti per i a controllo; ricerca
enti; quali & necessaria

I'approvazione

ministeriale

approvati/numero

di delibere, verbali

ed atti presentati 100%

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per il coordinamento e lo s\plugella ricerca — Ufficio 1l
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dagli enti;

finanziamenti
erogati per
ente/risorse
finanziarie
assegnate per
ente;

80% somme
assegnate

AMinistoro dell’ ./({}/f/'///;.f,/()//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Espletamento delle

Numero di organi

Verifica della corretta

procedure di selezione nominati per 100% organi da 100% applicazione del
degli organi di governo ciascun nominare; riordino degli enti
degli enti; ente/numero di 20%
supporto nell’elaborazione | organi da
dei nuovi statuti, nominare per
regolamenti degli enti. ciascun ente;
numero di nuovi
statuti e 100% degli
regolamenti statuti, 100%
approvati ed regolamenti ed
emanati trasmessi | atti trasmessi
da ciascun
ente/numero di
nuovi statuti e
regolamenti da
approvare ed
emanare
trasmessi da
ciascun ente;
Richieste 100%richieste 10%
Erogazione del cinque per | evase/richieste Sostegno alle attivita
mille dell'Irpef presentate di enti privati di ricerca
Entro 60 giorni di interesse scientifico
dal e culturale
Richieste completamento
finanziate/richieste | della procedura di
presentate acquisizione delle
richieste
100%

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo s\plugella ricerca — Ufficio 1l
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Predisposizione del Decreto di Riparto del Fondo ordinario per gli Enti pubblici di Ricerca ed erogazione dei finanziamenti previsti a favore degli Enti pubblici di
Ricerca.

Valutazione di Piani, programmi e progetti di ricerca al fine di individuare e coordinare le linee programmatiche di attivita degli Enti di Ricerca e di procedere ad
una corretta erogazione dei fondi previsti dalla normativa vigente.

Controllo dal punto di vista amministrativo e contabile, per la parte di competenza del MIUR, di tutti gli atti adottati dagli Enti di Ricerca suscettibili di controlli da
parte degli enti pubblici vigilanti.

Verifica dei requisiti di legittimita e di merito per 'ammissione al beneficio del cinque per mille da parte dei soggetti beneficiari. Erogazione del relativo contributo.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo s\plugella ricerca — Ufficio 1l
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UFFICIO IV -Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI RESPONSABILITA' DI APPARTENENZA Dipartimento per I'Universita, I'Alta formazione a  rtistica, musicale e
coreutica e per la ricerca

2. D.G. DI APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PER IL COORDINAMENTO E LO SVILUPPO
DELLA RICERCA
3. UFFICIO | IV - Programmi speciali di ricerca e diffusione del  la cultura scientifica
4. RESPONSABILE | Dott. Fabrizio COBIS
5. RISORSE UMANE ASSEGNATE qualifica Alll E3 All F4 All E3 All F1
numero unita o 1 1 5
6. RISORSE FINANZIARIE €10.128.182,00 (Diffusione cultura scientifica, L. 6/2000 - cap. 7230/5)
(stanziamenti in c/competenza) € 4.488.934,00 (Contributi a enti privati, DM 44/2008 - cap. 1679)
€ 50.641,00 (Partecipazione ad organismi internazionali, Antartide - cap.

1701)
€ 23.426.496,00 (PRORA - cap. 1678/1)

* Una unita di personale ¢ stato trasferito ad altro ufficio durante il 2012

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio IV
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 2
peso
complessivo obiettivo eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale | mancato

nell'attivita di riferimento raggiungimento

dell'ufficio
Obiettivo operativo A: Attuazione dei
procedimenti previsti dalla legge n. 6/2000
per la promozione e diffusione della cultura 37% 17.10.25

scientifica, ivi compresa la definizione e la
gestione dei relativi accordi di programma.

Att. 1: Tabella Triennale: Controllo
rendiconti economici; Attivita di controllo
connesse alla presentazione domande
bando triennio 2012-2014;Pagamento
annualita triennio 2012-2014;

Att. 2: Accordi di programma: Controllo
rendiconti economici; Pagamento contributi
e stati avanzamento Accordi anni
precedenti;Pubblicazione bando contributi
2011/ 2012; selezione e controllo delle
domande; Gestione iter procedurale
sottoscrizione accordi 2012; erogazione
contributi 2012; Pubblicazione bando
contributi 2013; selezione e controllo delle
domande;Gestione iter procedurale
sottoscrizione accordi 2013; erogazione dei
contributi 2013; Pubblicazione bando
contributi 2014; controllo e selezione delle
domande;Gestione iter procedurale
sottoscrizione accordi 2014; erogazione dei
contributi 2014.

a) pubblicazione
bando;

b) pagamenti effettuati
rispetto ai dovuti;

c) n. controlli effettuati
rispetto ai dovuti

Att.2: a) pubblicazione
bando;

b) n.pagamenti
effettuati rispetto ai
dovuti;

c) n. controlli effettuati
rispetto ai dovuti;

d) n. accordi sottoscritti
rispetto ai selezionati

a) Sl;
b) 100%;
c) 100%

a) Sl;
b) 100%;
¢) 100%;
d) 100%

pubblicazione
effettuata,pagamenti
effettuati e controlli
esequiti

pubblicazione
effettuata e
completato l'iter
concessione
contributo

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Att.3:Progetti annuali: pubblicazione bando
contributi anni 2011/2012; istruttoria delle
domande presentate;pagamento contributi;
controllo rendiconti economici;

Att.3: a) pubblicazione
bando;

AMinistoro doll’ .y;}/f/'///;.f,/'(v/m, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

pubblicazione

pubblicazione bando contributi 2013; b) n. controlli effettuati a) Sl ; effettuata e
istruttoria delle domande presentate; s étto ai dovuti- b) 100%; completato l'iter
erogazione dei contributi; controllo o) Fr)1 controlli efféttuati c) 100% concessione
rendiconti economici; pubblicazione bando s étto ai dovut contributo
contributi 2014; istruttoria delle domande P
presentate; erogazione dei contributi;
controllo dei rendiconti economici.
Att.4 : Gestione segreteria Comitato tecnico | Att. 4: Assistenza alle S| S|
Scientifico sedute del CTS
Obiettivo operativo B:  Controllo rendiconti
economici contributi assegnati 2011-2013 e
relativi pagamenti; pagamento somme anni
precedenti; gestione Commissione
valutatrice.
26% 17.10.25
1) Pagamenti n. 122 enti anno 2011 h.pagamentl effettuan 100% 100%
rispetto ai dovuti
2) Pagamenti n. 122 enti anni 2012 n.pagamenti effettuati 100%
rispetto ai dovuti 100%
3) Assistenza Commissione valutatrice assistenza alla
Commissione Sl Sl
Obiettivo operativo C: Attivita di ricerca in
Antartide e Campagne spedizione in 20% 17.10.25

Antartide

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Risorse derivanti dal
att. 1: Approvazione Piano Esecutivo . : FOE sono state
: ... | Approvazione del perfezionato ma approvate ad agosto
Annuale ed espletamento di tutte le attivita : . . .
. e . Piano Esecutivo approvato dal 2012, inoltre il
di competenza dell'ufficio compresi i PR SI g :
X . oo . Annuale attivita ufficio Ministro in data programma annuale
rapporti con gli organismi individuati dal DI : N
30.9.2010 (CSNA, CNR, ENEA) previste dal D.I. 7marzo 2013 2012 é stato
o ’ ’ sottoposto a
molteplici revisioni.
att. 2:monitoraggio e controllo dei rendiconti | finanziamenti
economici del finanziamento anni monitorati anni 100% 100%
precedenti precedenti
att.3:autorizzazione erogazioni finanziarie al
CNR (attuatqre con il compito di tutte Ie.auf[onzza2|on| di 100% 100%
programmazione e coordinamento del erogazioni dovute
Programma)
att. 4:direttive ministeriali concernenti : -
La o emanazione direttive Sl Sl
modalita di espletamento delle attivita
Obiettivo operativo D: PRORA -
Programma Nazionale Ricerche
Aerospaziale
att. 1: monitoraggio programma triennale a | stanziamento
yalere. su stanziamento ricerca e Q|spon|b|le utilizzato in 100% 100%
investimenti anche attraverso controllo SAL |linea con la spesa
semestrali approvata
att. 2: monitoraggio e controllo rendiconti g{gg;g;l;igello 15% 17.10.25
sull'utilizzo dello stanziamento di gestione . o 100% 100%
disponibile a fronte
del Programma
della spesa approvata
att.3: monitoraggio finanziamenti anni monitoraggio sul totale
N oragg finanziato anni 100% 100%
precedenti .
precedenti
att. 4: coordinamento e gestione assistenza,
S - : Sl Sl
Commissione verbalizzazione sedute

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Obiettivo operativo E:  progetti strategici Non é stato pagato

1999-2000 alcun saldo
progettuale in

guanto non sono
pervenuti i

reiscrizione e 2% 17.10.25 S
agamento importi a documenti richiesti
att. 1: stralcio pagamenti somme perenti bag P 100% 0% dall'ufficio a
saldo effettuati su
dowut supporto della
richiesta di

reiscrizione

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'

DI DIPRATIMENTO PER L'UNIVERSITA’, LALTA FORMAZIONE A RTISTICA, MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA
APPARTENENZA

2.D.G. DI

APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PER IL COORDINAMENTO E LO SVILUP PO DELLA RICERCA

3. UFFICIO

MEZZOGIORNO

V — INCENTIVAZIONE E VALORIZZAZIONE DELLA RICERCA P UBBLICA - COMPLETAMENTO DEGLI INTERVENTI STRAORDINA RI NEL

4. RESPONSABILE ING. MASSULLI
5. RISORSE Area | Area Il Area lll Dir.Div Personale Dir. ) Personale | Personale Tot. unita
a . . | Docenti esterno da altre
UMANE R.E. contratto Scolastici allAmm.ne | Amm.ni personale
ASSEGNATE  Iqualifica |F1|F2|F1|F2|F3|Fa|F5 |[F6 |F1|F2|F3|Fa|F5|F6
numero
unita 2 1 1 4 2 1 11 0 0 6 0 17
6. RISORSE
ig‘ggg‘ﬁ?g € 82.215.518,00 (come previsto nel piano di rip&t®RST in seguito ai tagli sulla ricerca pubblic 8012)
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formaziondistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo strategico / Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strutturale di di mancato
ottenuto R o . S
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
Grado di utilizzo | 95% delle risorse
PRIN - GESTIONE PROGETTI IN dei fondi assegnate 100% 15% 17.10.25 -
ESECUZIONE
PRIN - GESTIONE BANDI rispetto scadenze .
previste SI 100% 20% 17.10.25
LEGGE 64/86 - GESTIONE
PROGETTI IN ESECUZIONE grado di utilizzo | 95% delle risorse 17.9.24 )
dei fondi assegnate 100% 10% 17.10.25
grado di utilizzo | 95% delle risorse 40% 17.10.25
ALTRI PROGETTI FIRST - dei fondi assegnate
GESTIONE PROGETTI IN 100% -
ESECUZIONE
ALTRI PROGETTI FIRST -
GESTIONE BANDI E ATTIVITA'
NEGOZIALI rispetto scadenze SI 100% 15% 17.10.25 -

previste

Dipartimento per l'universita, I'alta formaziondistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo operativo A: gestione contabile del PRIN (comprensiva dei decreti di impegno) con predisposizione decreti di pagamento e mandati informatici (Target
raggiunto:100% - Peso attivita: 305); verifica contabile-amministrativa delle rendicontazioni finali, con l'ausilio del sistema CINECA (target raggiunto: 100% - Peso
attivita: 30%); assistenza telefonica e/o informatica, on-line, su rendicontazione progetti e richieste di variante (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 40%).

Obiettivo operativo B: predisposizione bandi annuali e relative linee guida (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 25%); segreteria CNGR e relativi CdS -
organizzazione riunioni, predisposizione documentazione, assistenza alla richiesta di liquidazione rimborsi e gettoni, stesura verbali — (Target raggiunto: 100% -
Peso attivita: 15%); monitoraggio, assitenza telefonica e/o informatica, on-line, su predisposizione progetti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 40%);
predisposizione decreti di approvazione progetti e pubblicazione atti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 20%).

Obiettivo operativo C: gestione e verifica contabile-amministrativa delle rendicontazioni - completezza documentazione, ammissibilita delle spese, richieste durc,
Equitalia, antimafia, impegno Deggendorff — (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 50%); assistenza telefonica e/o informatica, on-line, su rendicontazioni
progetti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 20%); gestione del contenzioso e pre-contenzioso - richieste chiarimenti e integrazioni — (Target raggiunto: 100%
- Peso attivita: 20%); predisposizione decreti di pagamento e mandati informatici (Target raggiunto:100% - Peso attivita: 10%).

Obiettivo operativo D: gestione e verifica contabile-amministrativa delle rendicontazioni - completezza documentazione, ammissibilita delle spese, richieste durc,
Equitalia, antimafia, impegno Deggendorff — (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 45%); assistenza telefonica e/o informatica, on-line, su rendicontazioni
progetti e coordinamento audit conclusivi (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 20%); predisposizione decreti di pagamento e mandati informatici (Target
raggiunto: 100% - Peso attivita: 10%); gestione contabile complessiva dei capitoli, con evidenza particolare della gestione dei fondi perenti e dei residui passivi
con monitoraggio e controllo di secondo livello sulle verifiche contabili (Target raggiunto:100% - Peso attivita: 25%).

Obiettivo operativo E: predisposizione bandi/avvisi e relative linee guida (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 30%); segreteria CNGR e relativi CdS -
organizzazione riunioni, predisposizione documentazione, assistenza alla richiesta di liquidazione rimborsi e gettoni, stesura verbali — (Target raggiunto: 100% -
Peso attivita: 20%); monitoraggio e assitenza telefonica e/o informatica, on-line, su predisposizione progetti (Target raggiunto: 100% - Peso attivita: 40%);
predisposizione decreti di approvazione progetti, di ammissione ai contributi e/o disciplinari di attuazione e pubblicazione (Target raggiunto: 100% - Peso attivita:
10%).

Dipartimento per l'universita, I'alta formaziondistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per il coordinamento e lo syplupella ricerca — Ufficio V
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UFFICIO VII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA, L'ALTA FORMAZIONE ARTISTICA MUSICALE E COREUTICA E PER LA RICERCA

2.D.G. DI

APPARTENENZA D.G. PER IL COORDINAMENTO E LO SVILUPPO DELLA RICERCA

3. UFFICIO | viI

4. RESPONSABILE | Dott. Fabrizio COBIS

Personale Persona | Totale
A | A ] A 1 iri i ita di
> RISORSE rea rea rea Dir.DivR.E. a Dingemti Ny e i | ATAN| & Ge S uniteld
UMANE contratto | Scolastici altre | persona
ASSEGNATE qualifica | F1 |F2 |F3 |Fl1 |F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 Amm.ni le
numero
unita 12 121 |2
Risorse PON “R&C” 2007-2013 post riprogrammazione 2012: 2.365.696.821,00 Euro.
6. RISORSE Risorse “Piano di Azione e Coesione”: 867.000.000,00 Euro di cui 767.000.000,00 Euro a gestione diretta MIUR.
FINANZIARIE o ) o ) o ] o
ASSEGNATE NOTA: nel 2012 la Commissione Europea con propria decisione C(2012)7629 ha approvato la proposta di revisione del PON “R&C”, resasi necessaria in
(consuntivo) considerazione dello stato di attuazione del Programma e per la conseguente necessita di aderire al Piano nazionale d'Azione e Coesione. Nello specifico, la
modifica ha riguardato il piano di finanziamento del PON, che & passato da 6.205,4 Meuro a 4.424,3 Meuro e una parziale revisione dell'articolazione delle azioni
dello stesso, con una riduzione della dotazione complessiva MIUR a 2.365,7 Meuro.
Successivamente, con la definizione del Piano di Azione e Coesione, € stata assegnata alla gestione diretta MIUR una dotazione pari a 767 Meuro.
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
Risultato complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Obiettivo Operativo “A”
I?rogrammare e attuare/ges.tlre le azioni per| ; o Jolie risorse
l'intero ammontare delle risorse finanziarie
= programmate sul .
assegnate al MIUR allo scopo di: . Sostenere la crescita e
S . . TOT delle risorse 1.107% , X R
- promuovere la specializzazione produttiva . o ree I'incremento di produttivita
. S gestite dall'Ufficio 1.nd (dato PON) e
che caratterizza le Regioni della VI attraverso l'attivita di ricerca
Convergenza (Asse 1) per la competitivita e lo
A s 2.nd 2. 100% : .
- rafforzare la qualita dell'azione del PON e o i o sviluppo, nonché la
del relativo impatto (Asse Il1) 2. % di copertura A - 15% qualificazione del capitale i
) . rispetto alle azioni 3. N° 1-2 inviti 3. N° 2 inviti -
incrementando: . o oo umano e del capitale
. = . s . previste dal PON bandi/inviti bandi/inviti : -
(i) efficienza, efficacia e qualita degli . . tecnologico. Attuare |l
) - . annuali annuali . .
interventi, nonché delle connesse I Programma Nazionale di
o . . 3. numerosita di (1 PON - 1 PAC) .
attivita di monitoraggio L Ricerca
- N . . — bandi/inviti
(i) capacita strategica e di comunicazione ubblicati
del PON P
(iif) integrazioni programmatiche per il
perseguimento di effetti di sistemi
NOTA: Si fa presente che le funzioni di controllo di |
livello connesse al PON R&C (espletate da UOCIL
e UCAT) esulano dalla competenza dell’'Ufficio VII.
Obiettivo Operativo “B” Con D.D. n. 888/Ric del 30 novembre 2012 & stato
conferito incarico a Daniela Franchini quale
Controllare, attraverso controlli documentali, % di progetti responsabile dellUOCIL e la stessa & stata
controlli in loco e verifiche di sistema, la| controllati/progetti 100% - 30% incardinata nella DG per il Coordinamento e lo
rendicontazione presentata sui progetti dai finanziati Sviluppo della Ricerca. Con D.D. n. 413 del 10
soggetti  coinvolti  nell'attuazione  delle luglio 2012 & stato conferito a Luciano Lucchetti
operazioni.* incarico di Responsabile dellUCAT, incardinando
la stessa Unitd nella medesima Direzione. Per la
valorizzazione dell'Obiettivo si veda, pertanto, la
scheda relativa alle suddette Unita.
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Obiettivo Operativo “C”

Sostenere la crescita e

regionale unitaria, valorizzando il ruolo delllUE
nel cofinanziamento del Programma e
diffondendo il valore aggiunto dell'intervento
comunitario a livello nazionale regionale e
locale.

visitatori unici del
sito istituzionale
(dato stimato
33.000 utenti
fidelizzati)

cittadini coinvolti
rispetto al 2010

N° RAE approvati N° 1 RAE N° 1 RAE . . NN
aobrovato aobrovato I'incremento di produttivita
Condivisione delle performance del Sa PP PP attraverso l'attivita di ricerca
oL . I Numerosita di TR
Programma e individuazione delle azioni L . . per la competitivita e lo
. . . azioni, eventi, 2-5 annuali 7 . A
correttive e di  mantenimento, anche ST sviluppo, nonché la
, o . . occasioni di 20% . -
attraverso l'acquisizione e la valorizzazione . : qualificazione del capitale
. . . -| coinvolgimento del :
del contributo del partenariato in fase di . . umano e del capitale
. . - partenariato socio- : -
preparazione, attuazione, sorveglianza e| . .0 _. . tecnologico. Attuare il
. N . istituzionale nei . .
valutazione del PON cosi come previsto rocessi del PON Programma Nazionale di
dall'art. 11 del Reg. CE 1083/2006. P Ricerca
Obiettivo Operativo “D” N° esercizi di '_Sostenere Ia_ crescne} e N
: L l'incremento di produttivita
valutazione avviati ey
. s . ; . attraverso l'attivita di ricerca
Realizzare attivita connesse alla valutazione e/o in corso di R
- S e per la competitivita e lo
del PON, ex art. 48 del Reg. CE 1083/2006, | svolgimento e/o o - Awvio di N° 2 ) "
. . - . . . N° 2 Esercizi di R 15% sviluppo, nonché la
attraverso articolazione, programmazione, | conclusi nell'ambito . Esercizi di e :
N o AN - valutazione - qualificazione del capitale
determinazione obiettivi e finalita contenute del Piano delle valutazione -
: . ) . L umano e del capitale
nel Piano delle Valutazioni adottato al fine di| Valutazioni della : ;
- e e . . tecnologico. Attuare |l
migliorare la qualita, I'efficienza, I'efficacia e la| politica regionale . .
L o Programma Nazionale di
coerenza delle azioni programmate. unitaria 2007-2013 .
Ricerca
Obiettivo Operativo “E” Incremento % del
numero di cittadini Sostenere la crescita e
Accrescere la conoscenza, la cooperazione e | che conoscono e/o l'incremento di produttivita
la partecipazione attiva delle cittadine e cooperano e/o Variazione attraverso l'attivita di ricerca
cittadini europei sulle priorita di intervento del partecipano, incrementale pari per la competitivita e lo
PON R&C 2007-2013, in coerenza con | misurato sulla base al 15% del sviluppo, nonché la
SR - . . : . . . + 86% 20% o ] -
finalitd, metodi e risultati attesi della politica| del numero dei numero dei qualificazione del capitale

umano e del capitale
tecnologico. Attuare |l
Programma Nazionale di
Ricerca

| Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati
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Obiettivo Operativo “A”

Nel corso del 2012 I'Ufficio ha programmato e svolto 12 riunioni mensili

Al 31 dicembre 2012 il dato cumulato degli impegni PON ammontava ad Euro 2.539.702.610,57 a fronte di una dotazione complessiva MIUR pari ad Euro 2.365.696.821,00 per
un valore pari al 107%, con un 7% di overbooking. Per quanto alla copertura delle azioni previste dal PON, alla stessa data tale indicatore risulta realizzato al 100% (n° di
avviate/previste - 5/5: Avvisi PONO1, PONO02, PONO03, PONO4a2, PONO4a3.

Nel corso del 2012, nello specifico, sono stati pubblicati due Awvisi, uno a valere sul PON “R&C” e uno sul “PAC”:

- “Smart Cities and Communities and Social Innovation del nellambito del Programma Operativo Nazionale Ricerca & Competitivita 2007-2013 (PON"R&C")", pubblicato il 2
marzo 2012;

Importo stanziato SMART CITIES: 200.696.821,00 Euro

Importo stanziato SOCIAL INNOVATION: 40.000.000,00 Euro

Totale stanziato con I'’Avviso PON04: 240.696.821,00 Euro - % delle risorse assegnate sul totale delle risorse stanziate: 236.229.207,12 Euro (98,14%)

- "Messaggeri della Conoscenza", nell’ambito del Piano di Azione Coesione (PAC), pubblicato il 12 settembre 2012
Importo stanziato: 5.300.000,00 Euro - % delle risorse assegnate sul totale delle risorse stanziate: 4.472.705,20 Euro (84,3%)

Da gennaio a dicembre 2012 sono stati ammessi a cofinanziamento:

-47 progetti PONO2 (su 75 presentati, 63% ammessi ),

- 8 progetti PONO4a2 (su 39 progetti esecutivi, 21% ammessi),

-57 progetti PON04a3 (su 188 presentati, 30% ammessi),

-113 progetti a valere sul bando “Messaggeri” (su 350 progetti, 32% ammessi),
per un totale di 225 progetti (sui 652 presentati, 34,5% di progetti ammessi).

Nello stesso periodo sono state formalmente assegnate (tramite contratti/convenzioni/disciplinari) risorse a 159 progetti (71% dei progetti ammessi a cofinanziamento nell’anno).
Nel corso del 2012 e stata garantita la piena copertura gestionale e organizzativa delle UO impegnate nell’attuazione del PON.

Obiettivo Operativo “B”
Vd. Nota pag. 2
Obiettivo Operativo “C”

Nel corso del 2012 si sono svolte, presso il MIUR, n.2 riunioni del Tavolo Tecnico delle Regioni Ob. Convergenza, rispettivamente nelle date 12 gennaio 2012 e 29 febbraio 2012.
In datal0 agosto 2012 , a seguito dello svolgimento della seduta dell’annuale Comitato di Sorveglianza, i Servizi della Commissione Europea hanno approvato il RAE 2011.

Nei mesi di febbraio e luglio, sono stati formalizzati due gruppi di partenariato finalizzati all'avvio, rispettivamente in Calabria e Sicilia, di esperienze pilota di cooperazione
interistituzionale nell'lambito dell’azione creazione e sviluppo di una Rete di Punti di Informazione e di Antenne per la ricerca e I'innovazione. Inoltre, grazie alla collaborazione
attivata tra MIUR e APRE, sono state realizzati quattro seminari/workshop incentrati sul tema dell’'uguaglianza di genere dal titolo “Valorizzare la presenza femminile nella ricerca
e nell'innovazione” nelle Regioni della Convergenza. Infine, per la realizzazione dell’evento "Light ‘12: Accendi la luce sulla scienza" (Roma 28 settembre), I'Autorita di Gestione
ha sottoscritto una convenzione per la formalizzazione di un gruppo di lavoro in partenariato con I'lstituto di Ricerche sulla Popolazione e le Politiche Sociali (CNR) di Roma.

Obiettivo Operativo “D”

Dipartimento per l'universita, I'alta formaziondistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Nel corso del 2012 sono stati avviati due degli Esercizi di valutazione previsti dal Piano delle Valutazioni della Politica regionale unitaria 2007-2013, come di seguito descritto:

* Esercizio di valutazione n. 5 “Impatto delle azioni di valorizzazione del capitale umano nel settore d  ella ricerca sulla capacita di innovazione delle im  prese
delle Regioni dell'Obiettivo 1 e, nello specifico, dellArea Convergenza”. Le attivita sono state avviate nel mese di aprile 2012 e nel mese di novembre e stato
consegnato il Rapporto Intermedio prodotto nell’ambito dello stesso Esercizio.

e Esercizio di valutazione n. 6 “Le strutture di inte rfaccia tra organismi scientifico-tecnologici e imp rese per la promozione dellinnovazione e il raffor =~ zamento
competitivo del’economia nelle Regioni della Conve rgenza”. Le attivita sono state avviate nel mese di aprile 2012, e nel mese di dicembre e stato consegnato il
Rapporto Intermedio prodotto nell’ambito dello stesso Esercizio.

Inoltre, si segnalano le seguenti attivita:

¢ Riunione del Gruppo CPV ristretto in data 25 gennaio 2012;

* Riunione del Gruppo CPV allargato in data 14 febbraio 2012;

* Riunione del Gruppo di Pilotaggio delle singole valutazioni (Steering Group) in data 8 maggio 2012;

e Alimentazione del sistema di Knowledge Tree con la documentazione via via prodotta nell’ambito delle attivita di valutazione.
Infine, le attivita di diffusione dei risultati saranno avviate nel corso del 2013.

Obiettivo Operativo “E”

* Reuvisione del Portale:

Nel corso dellanno € stata realizzata I'attivita di revisione del Portale web che ha previsto, tra le altre, la riorganizzazione dei contenuti in home page, con una nuova
descrizione del Programma coerente con I'immagine dell'identita visiva della Campagna di comunicazione e la redazione dei contenuti delle pagine inerenti gli Assi del
Programma e delle pagine relative agli interventi (descrizione, impegno finanziario, progetti realizzati, erogato, costo ammesso, tipologia beneficiari, roadmap dell'intervento).
Da aprile 2012 & stato avviato il servizio di Open data riferito ai dati sui progetti e sui beneficiari, in formato aperto e rielaborabile. Infine & stata avviata la stretta
collaborazione per la realizzazione del portale www.opencoesione.gov.it/ che, sul piano dei contenuti del Portale del Programma, ha previsto una revisione finalizzata alla
ottimizzazione della fruizione delle informazioni in merito ad ogni aspetto della gestione. L’analisi dei dati di accesso al sito www.ponrec.it nel corso dell’anno 2012 ha
evidenziato un forte aumento di interesse verso portale, infatti si rileva un numero di visitatori diversi pari a 209.243 che, confrontati con quelli registrati nel’anno 2010
(112.697), confermano un incremento pari all’ 86% (valore obiettivo 15%).

e Organizzazione eventi:
L’attivita relativa agli eventi ha visto I'organizzazione/presenza del PON “R&C" 2007-2013 a 20 eventi pubblici, risultato ben al di sopra del valore annuale atteso (5 eventi):
o “Forum della Pubblica Amministrazione 2012” (Roma 16-19 maggio);

“Premiazione dei Progetti vincitori del bando” (Roma 7 giugno);

"Light ‘12: Accendi la luce sulla scienza" (28 settembre);

“Presentazione dei Progetti ammessi a cofinanziamento” (Roma 9 ottobre);

“Smart City Exhibition 2012” (Bologna 29-31 ottobre);

“Eventi informativi tecnici sulla riserva PON “R&C” 2007-2013 a valere sul Fondo Centrale di Garanzia (D.M. 11/12/2009)" (15 eventi ottobre-dicembre ).

O O O O o

e Supporto informativo
In merito all’attivita di supporto informativo ai beneficiari risulta evaso il 100% delle richieste ricevute alle caselle di posta elettronica attivate per il servizio.

» Partenariato della Comunicazione
L'Autorita di Gestione, nei mesi di febbraio e luglio, ha sottoscritto due convenzioni finalizzate all'avvio, rispettivamente in Calabria e Sicilia, di esperienze pilota di
cooperazione interistituzionale nell'ambito dell'azione creazione e sviluppo di una Rete di Punti di Informazione e di Antenne per la ricerca e I'innovazione. Inoltre, grazie alla
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collaborazione attivata tra MIUR e APRE, sono state realizzate quattro giornate incentrate sul tema dell’'uguaglianza di genere dal titolo “Valorizzare la presenza femminile
nella ricerca e nell'innovazione” nelle Regioni della Convergenza. Infine, per la realizzazione dell’evento "Light ‘12: Accendi la luce sulla scienza" (Roma 28 settembre),
I'Autorita di Gestione ha sottoscritto una convenzione per la formalizzazione di un gruppo di lavoro in partenariato con I'lstituto di Ricerche sulla Popolazione e le Politiche
Sociali (CNR) di Roma. Il numero totale delle azioni di partenariato realizzate nel corso dell’'anno (n.7) risulta superiore al valore obiettivo prestabilito (n.3).

* Progettazione e realizzazione di Pubblicazioni
Nel rispetto dellimmagine coordinata del Programma sono state realizzate due pubblicazioni informative (valore obiettivo n.1 pubblicazione) e nello specifico:
0 Brochure sulla riserva PON “Ricerca e Competitivita” 2007-2013 a valere sul Fondo Centrale di Garanzia;

o Guida digitale sintetica sulla riserva PON “Ricerca e Competitivita” 2007-2013 a valere sul Fondo Centrale di Garanzia.

e Organizzazione evento annuale
L'evento annuale, con tema "Parliamo di risultati”, si & tenuto a Napoli il 16 novembre presso il Complesso dei SS. Marcellino e Festo. La giornata si € svolta in due sessioni,
nella prima i beneficiari dei progetti finanziati hanno presentato lo stato di avanzamento ed i risultati gia acquisiti, la seconda parte dell'evento, invece, si € concentrata sulle
prospettive della prossima programmazione 2014-2020.

* Pubblicitd Radio/TV
Nel trimestre ottobre-dicembre & stata progettata e realizzata la prima Campagna di Comunicazione del Programma per la quale é stata definita e sviluppata la relativa
creativita e, a seguire, si € proceduto alla realizzazione del visual e del copy di entrambe le versioni previste per le due fasi del Piano di Comunicazione del PON: visibilita e
risultati. Con riferimento alla produzione degli strumenti di comunicazione, sono stati progettati e realizzati avvisi stampa, manifesti, spot radio e video, poster, banner, video-
servizi e altri prodotti multimediali, allestendo un set adeguato alla strategia di comunicazione e nel dettaglio:
0 1 spotvideo

1 spot radiofonico

2 video-servizi: 30 ottobre 2012, Smart Cities Exhibition 2012 di Bologna; 16 novembre 2012, evento annuale.

2 reportage tematici: premiazione dei progetti Smart Cities il 9 ottobre 2012 a Roma, XXVII Convegno di Capri dei Giovani Imprenditori di Confindustria

2 riprese audio-video integrali: evento di premiazione dei progetti Smart Cities ed evento annuale.

O O O o

* Relazione con i media
Nell'ambito del PON é stato realizzato un piano di diffusione che ha previsto 30 uscite su testate locali, 11 uscite su testate regionali, 13 uscite su testate nazionali, 2 uscite
con inserti cellophanati (brochure) sulle testate regionali dei settimanali a tiratura nazionale “Panorama” e “L’Espresso” (1 uscita per ciascuna testata) e 49 uscite su testate
giornalistiche online, nazionali e locali. Inoltre & stata realizzata la redazione e la diffusione dei comunicati stampa pre e post eventi. L'attivita evidenzia il pieno
raggiungimento dei valori obiettivo prestabiliti (n. 4 Comunicati stampa - n. 8 Articoli/inserzioni).

Dipartimento per l'universita, I'alta formaziondistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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DIREZIONE GENERALE PER L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DEL LA RICERCA..- Relazione sulla Performance - ANNO 2 012

Obiettivi

Descrizione obiettivo (indicare Strategico / L Risorse Risorse . . Risultati
e DN operativi : . Indicatore/i Target -
missione/programma di riferimento) strutturale afferenti umane finanziarie raggiunti
Obiettivo 9 Strategico 1° A, 1° B. 19 1.426.108 Realizzazione 98% 100%
Missione 4 3°A, 3°B, 3°C, finanziaria
Programma 3 3°D, 3°E, 3°F.
Promozione e sostegno di programmi comunitari 4° A, 4° B. Realizzazione 98% 100%
ed iniziative europee 5°A, 6°A fisica
Obiettivo 44 Strategico 1°A, 15 163.996.571 Realizzazione 98% 98,22%
Missione 4 2°A, 2°B, 2°C, finanziaria
Programma 3 5°B
Partecipare ad organismi multilaterali, ad Realizzazione 98% 100%
iniziative e progetti di ricerca internazionale, fisica
inclusi quelli attuativi di accordi bilaterali
Obiettivo 24 Strategico 1°A,1°D 4 2.249.467. Realizzazione Sl Sl
Missione 3 fisica
Programma 2 Realizzazione di | 50% 80% 100% | 100%
Nel rispetto di criteri ed obiettivi del PNR risultato
sostenere la crescita e l'incremento di produttivita
attraverso attivita di ricerca per la competitivita e
lo sviluppo, nonché la qualificazione del capitale
umano e del capitale tecnologico.
Obiettivo 25 . 1°A,1°C,5°C 10 1.955.575.487 Realizzazione Sl Sl
Missione 3 Strategico fisica
Programma 3 Realizzazione di 50% 80% 33% | 100%

Nel rispetto di criteri ed obiettivi del PNR
sostenere e qualificare la ricerca pubblica per
I'economia della conoscenza, dell'innovazione e
del recupero di competitivita del sistema paese;
valorizzare I'eccellenze; sviluppare le tecnologie
abilitanti

risultato

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nel corso del 2012, la DGIR ha dato per conto del Governo un contributo significativo a tutte le iniziative per il sostegno delle attivita di Ricerca e Sviluppo - R&S
promosse in ambito europeo ed internazionale. In particolare si € assicurata la partecipazione attiva e propositiva dell'ltalia ai Consigli dell'Unione europea nella
formazione Competitivita (Mercato interno, Industria, Ricerca e Spazio.)

Ha, inoltre, assicurato la partecipazione italiana agli organismi internazionali di ricerca, I'attuazione di accordi bilaterali con il Ministero degli Affari Esteri, la selezione,
nomina e rinnovo degli addetti scientifici ed esperti presso le Rappresentanze diplomatiche d’Italia.

Ha, infine, assicurato I'attivita di indirizzo, di normazione generale, di finanziamento, di vigilanza e coordinamento dell’Agenzia Spaziale Italiana.

Criticita e opportunita

La ridotta dotazione di personale, spesso in possesso di competenze piu di natura meramente amministrativa € meno indirizzate alle tematiche di trattazione della DGIR,
non ha reso agevole 'adempimento degli obiettivi prefissati, i quali sono comunque stati conseguiti. Alla luce di quanto sopra evidenziato sopra, e in vista del futuro
semestre di presidenza italiana dell'UE, appare indispensabile un congruo incremento della dotazione organica con I'acquisizione di professionalita adeguate.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondadaterca
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UFFICIO 1° - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA’, L'AFAM E PER LA RIC ERCA
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PR L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DEL LA RICERCA
APPARTENENZA
3. UFFICIO | UFFICIO 1° “Affari Generali”

4. RESPONSABILE

| Dir. Gen. Mario Ali

5. RISORSE UMANE Dirigente

ASSEGNATE Area Il Area lll Tot. unita i personale
qualifica F5 F3
numero = 1 1 2
unita

| |

6. RISORSE € 102.607,00 (cap. 1687 pp.gg. 1/2/3/4/19/20/Zhp. 1650 p.g 4)

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondadeterca — Ufficio |
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UFFICIO | Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
ottenuto mper x v g o L
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
1 A) Supporto al composito 100% 100% 50% Obiettivo 44 —

coordinamento delle aree
tematiche afferenti alle
competenze di piu uffici
della Direzione Generale

Partecipazione a
organismi multilaterali, ad
iniziative e progetti di
ricerca internazionali,
inclusi quelli attuativi di
accordi bilaterali

Obiettivo 9 — Promozione
e sostegno di programmi
comunitari ed iniziative
europee

Obiettivo 25 — Nel rispetto
di criteri e obiettivi del PNR
sostenere e qualificare la
ricerca pubblica per
'economia della
conoscenza,
dell'innovazione e del
recupero di competitivita
del sistema paese;
valorizzare le eccellenze;
sviluppare le tecnologie
abilitanti

Obiettivo 24

Nel rispetto di criteri ed
obiettivi del PNR,
sostenere la crescita e
l'incremento di produttivita
attraverso l'attivita di
ricerca per la competitivita

e lo sviluppo, noncheé la

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondadeterca — Ufficio |
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gualificazione del capitale
umano e del capitale

tecnologico
1 B) Adeguamento della composito 100% 100% 20% Obiettivo 9 — Promozione
gestione amministrativa e sostegno di programmi
del sistema della ricerca comunitari ed iniziative
italiana in relazione alla europee
progettualita europea in
collaborazione con altre
strutture del Dipartimento
e dei rappresentanti della
CRUI, del CODAU e
dellAPRE
1 C) Individuazione di composito 100% 100% 10% Dbiettivo 25 —  Nel rispetto

opportunita di
finanziamento a valere sui
fondi nazionali pubblici e
relativo utilizzo

di criteri e obiettivi del PNR
sostenere e qualificare la
ricerca pubblica per
'economia della
conoscenza,
dell'innovazione e del
recupero di competitivita
del sistema paese;
valorizzare le eccellenze;
sviluppare le tecnologie
abilitanti

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'internazionalizzaziondadeterca — Ufficio |
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Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
ottenuto e e o S
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
1 D) Attuazione Protocollo composito 100% 100% 20% Dbiettivo 24 —  Nel rispetto
d’intesa per le pari di criteri e obiettivi del PNR
opportunita sostenere la crescita e

l'incremento di produttivita
attraverso attivita di ricerca
per la competitivita e lo
sviluppo, nonché la
qualificazione del capitale
umano e del capitale
tecnologico

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Sotto il diretto coordinamento del Direttore Generale, I'Ufficio 1° ha svolto attivita trasversali di coordinamento alla Direzione Generale con particolare riguardo a
quelle attivita pertinenti tematiche orizzontali ai diversi uffici e con particolare rilevanza esterna ( Dipartimento, Gabinetto, Presidenza del Consiglio dei Ministri,
Commissione Europea).Gli obiettivi assegnati sono stati svolti pienamente anche con la collaborazione dei dirigenti degli uffici 2°, 3° e 5°.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondadeterca — Ufficio |
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All. 1- SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO UNIVERSITA', AFAM E RICERCA
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DEL LA RICERCA
APPARTENENZA
3. UFFICIO | | 2° Promozione, programmazione e coordinamento della  ricerca in ambito internazionale

4. RESPONSABILE |

| Dott. Federico Cinquepalmi

5. RISORSE Totale unita di
Dirigente
Xg/lglli\lg NATE ’ Areal Areal Area lll personale
qualifica F2 F3 F4 F5 F3 F6
numero
unita 1 1 1 1 1 1 1 7
|
6. RISORSE €160.274.884,00 (Cap. 1702 —1704/p.g.1 — 7291 — 7292 — 7293 — 7294)
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio I
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UFFICIO Il. - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo

o . - . Risultato dell'obiettivo . el . Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target A strategico/strutturale di di mancato
ottenuto nell'attivita o L
dellufficio riferimento raggiungimento
2 A) Elaborazione dell'indirizzo unitario e coordinamento | Composito 98% 100% 40% Obiettivo 44 — Partecipazione
della politica della ricerca in ambito internazionale a organismi multilaterali, ad
iniziative e progetti di ricerca
internazionali, inclusi quelli
attuativi di accordi bilaterali
2 B) Assicurare la partecipazione e il contributo italiano Composito 98% 100% 40% Obiettivo 44 — Partecipazione
alle organizzazioni scientifiche internazionali (organismi a organismi multilaterali, ad
multilaterali di ricerca): iniziative e progetti di ricerca
- Istituto internazionale di Scienze amministrative di internazionali, inclusi quelli
Bruxelles ed alla sezione italiana (IIAS); attuativi di accordi bilaterali
- Centro Europeo di Previsioni Meteorologiche Medio
Termine (ECMWF);
- Organizzazione europea di ricerche nucleari (CERN);
- Agenzia Internazionale delllEnergia Atomica (AIEA);
- Conferenza europea di biologia molecolare (EMBC);
- Laboratorio europeo di biologia molecolare (EMBL);
- Organizzazione Europea di Biologia Molecolare
(EMBO);
- Centro di fisica teorica di Trieste (ICTP).
2 C) Assicurare la partecipazione italiana alle numerico 98% 100% 20% Obiettivo 44 — Partecipazione

organizzazioni scientifiche internazionali (organismi
multilaterali di ricerca)(*):

- Comitato per le politiche scientifiche e tecnologiche
CSTP dellOCSE;

- UNESCO;

- Human Frontier Science Program;

- Von Karman Institute;

- European Southern Observatory (ESO).

a organismi multilaterali, ad
iniziative e progetti di ricerca
internazionali, inclusi quelli
attuativi di accordi bilaterali

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio I
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'ufficio ha svolto le funzioni di rappresentanza del Governo Italiano in alcune delle piu importanti organizzazioni internazionali dedicate alla ricerca scientifica e
tecnologica. Per alcune di esse, quali UNESCO, NATO, FAO, ONU, l'azione svolta & stata quella di fornire uno specifico sostegno tecnico-scientifico, con I'apporto di
contributi e suggerimenti, e in alcuni casi di coordinamento, allo scopo di agevolare con puntuali direttive I'opera di rappresentanza, realizzata da esperti esterni. Per altri
organismi quali CERN, IAEA, EMBC, EMBL, ICTP e IIAS, nei cui confronti il MIUR versa le quote di partecipazione, 'azione & stata orientata alla vigilanza sulla coerenza
dei risultati agli obiettivi programmati

Per la realizzazione degli obiettivi di cooperazione scientifica bilaterale, la Direzione Generale del Ministero dell’'Universita e della Ricerca, d’'intesa con il Ministero degli
Affari esteri, ha assegnato i contributi per la realizzazione di progetti bilaterali scientifici e tecnologici.

Per la valorizzazione dei settori di eccellenza della ricerca scientifica e tecnologica e per il sostegno all'affermazione delle imprese italiane che operano in settori di
tecnologia avanzata, la DGIR ha collaborato con I'Unita per la Cooperazione Scientifica e Tecnologica della Direzione Generale per la Promozione del Sistema Paese del
MAE e si avvale di una rete di esperti, nominati ai sensi dell'art. 168 del DPR 18/1967 provenienti in maggioranza dai ruoli dello Stato e di Enti Pubblici.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio I
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UFFICIO 3° - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'AFAM, E PER LARI CERCA
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DEL LA RICERCA
APPARTENENZA
3. UFFICIO | | UFFICIO 3° "PROMOZIONE, PROGRAMMAZIONE E COORDINAME NTO DELLA RICERCA IN AMBITO EUROPEO

4. RESPONSABILE |

| Dott.ssa Maria Uccellatore

> RISORSE Personale da altre Totale unita di
UMANE Area ll Area Personale a contratto "
ASSEGNATE Amm.ni personale
gualifica | Dirigente F4 F3
Il fascia
numero
unita 1 1 2 3 1 8
|
6. RISORSE € 325.367,00 ( cap. 1703) e quota parte del capito lo 7291, il cui stanziamento complessivo a consunti vo € pari ad € 6.032.000,00,
FINANZIARIE ai fini della partecipazione italiana ad iniziative da attuarsi in esecuzione del programma europeo di cooperazione scientifica e
ASSEGNATE tecnologica (COST).
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondéad@terca — Ufficio IlI
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UFFICIO 3° - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio
3 A) Assicurare il supporto al | composito 98 % 100% 15% Obiettivo 9 - Promozione e
Ministro, al Consiglio EU, al sostegno di programmi
Comitato Interministeriale per comunitari ed iniziative
gli Affari Comunitari Europei europee
(CIACE) e al Comitato ERA
(ERAC) nella formazione
della posizione italiana
nell'ambito degli atti adottati
dalle istituzioni UE nella
materie relative alla Ricerca e
Sviluppo
3B) Implementare la strategia | numero riunioni 98% 100% 5% Obiettivo 9 - Promozione e
Europa 2020 e la relative sostegno di programmi
iniziative faro ("I'Unione per comunitari ed iniziative
l'innovazione", ...) europee
3C) Favorire la composito 98% 100% 35% Obiettivo 9 - Promozione e
partecipazione italiana ai sostegno di programmi
programmi quadro comunitari comunitari ed iniziative
di R&S europee
3D) Assicurare la composito 98% 100% 5% Obiettivo 9 - Promozione e
partecipazione italiana alle sostegno di programmi
iniziative del Forum Strategico comunitari ed iniziative
sulle Infrastrutture di Ricerca europee
Europee (ESFRI)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'internazionalizzaziondéad@terca — Ufficio IlI
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Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato

nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio

3E) Assicurare la numerico e 98% 100% 30% Obiettivo 9 - Promozione e

partecipazione italiana alle percentuale sostegno di programmi

iniziative comunitarie per il comunitari ed iniziative

supporto transnazionale alle europee

attivita di R&S (Joint
Programming Initiatives, Joint
Tecnology Iniziatives,
programmi ex art. 169 Trattato
UE, progetti ERANET ed

ERANETH+, ...)

3F) Assicurare la composito 98% 100% 10% Obiettivo 9 - Promozione e
partecipazione italiana ai sostegno di programmi
programmi intergovernativi comunitari ed iniziative
EUREKA e COST europee

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'Ufficio 3°, pur in presenza di una carenza storica di personale, ha raggiunto tutti gli obiettivi programmati, assicurando il necessario supporto alle attivita del
MIUR in merito al Consiglio dell’'Unione europea, al Comitato Interministeriale per gli Affari Europei (CIAE) e al Comitato ERA (ERAC). In particolare, nell'ambito
dei lavori del Consiglio, I'Ufficio ha supportato I'attaché presso la RPUE, che partecipa ai lavori del Gruppo Ricerca, nel quale avviene la negoziazione tecnica di
Horizon 2020. Inoltre, I'Ufficiohaassicurato il coordinamento con le delegazioni nazionali nei comitati di programma del 7PQ, gestendo la partecipazione italiana
e del Ministero ai programmi cofinanziati e non della UE ( art,185, art. 187, ERANET, COST, EUREKA).

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzaziondéad@terca — Ufficio IlI
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UFFICIO 4° - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA’, LAFAM E PER LARIC ERCA
APPARTENENZA
2.D.G. DI DIREZIONE GENERALE PER L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DE LLA RICERCA
APPARTENENZA
3. UFFICIO UFFICIO 4° “RICERCA E IMPRESA”

4. RESPONSABILE

Dott.ssa Maria Uccellatore con inc

decorrere dal 29 ottobre 2012

arico di reggenza dal 3/10/ 2011 fino al 02/04/2012

e successivo incarico di reggenza a

5. RISORSE
UMANE Area ll Area lll Tot. unita i personale
ASSEGNATE

qualifica | Dirigenti F5 E3

numero 1 1 2 4

unita
6. RISORSE L'ufficio non gestisce direttamente risorse finanzarie, ma avvia i processi istruttori relativi ai bandi di alcune iniziative
ig\g\é\‘é'ﬁ?r'g europee (Art. 185, JTls, ERANET),_iI cui co-finanzamento é assicurato tramite il Fondo FAR dalla Direione generale per il
(consuntivo) coordinamento e lo sviluppo della ricerca.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio IV
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UFFICIO IV Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto g v g S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
4 A) Agevolare la ricerca 80% 100% 90% Obiettivo 9 -
nelle imprese e in altri Promozione e
soggetti pubblici e privati sostegno di programmi
nell’ambito di accordi comunitari ed iniziative
internazionali di europee
cooperazione, nonché di
programmi comunitari. *
4B) Valutare l'impatto Redazione diun | SlI Sl 10% Obiettivo 9 -
degli investimenti. documento Promozione e
analitico (SI/NO) sostegno di programmi
comunitari ed iniziative
europee

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L’Ufficio ha assicurato il sostegno alla partecipazione di soggetti italiani ai bandi lanciati da iniziative comunitarie o internazionali (Art. 185, JTIs, ERANET,
EUREKA, JPIs . L'Ufficio ha, inoltre, dato il suo contributo nel corso del 2012 per il processo di semplificazione e sincronizzazione della normativa italiana in
materia di Ricerca, rispetto a quella Comunitaria, partecipando attivamente alla redazione annuale del Programma Nazionale di Riforma, in attuazione del
semestre UE e alla stesura della parte ricerca del Decreto Legge 9 febbraio 2012, n. 5.

(*) La realizzazione delle attivita asteriscate &€ legata all'azione di altri soggetti/uffici/amministrazioni, il raggiungimento del target previsto & pertanto determinato
dal concorso di detti soggetti e quindi non dipende esclusivamente da attivita svolta dalla DGIR.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio IV
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UFFICIO 5°"Ricerca Aerospaziale” - Relazione sulla

Performance - 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO PER L'UNIVERSITA', L'AFAM E PER LARIC ERCA
APPARTENENZA
|
2.D.G. DI :
APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PR L'INTERNAZIONALIZZAZIONE DELL A RICERCA
| UFFICIO 5° “RICERCA AEROSPAZIALE’
3. UFFICIO | |

4. RESPONSABILE |

DOTT .MICHELE MORETTA

5. RISORSE
UMANE Area ll Area lll Totale unita di personale
ASSEGNATE
qualifica | DIRIGENTE F5 F3
numero 1 2 6 9
unita
|
6. RISORSE € 502.790.284,00Cap 7236 - quota parte ASI)
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca

Direzione generale per l'internazionalizzazion¢edeterca — Ufficio V
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UFFICIO 5°"Ricerca Aerospaziale” .. - Relazione su lla Performance - 2012
SEZIONE 2
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali
ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di cause di
nell'attivita dell'ufficio riferimento mancato
raggiungim
ento
5 A) Assicurare il coordinamento delle | numero documenti 15 18 10% Obiettivo 9 - Promozione
attivita e politiche aerospaziali in predisposti e sostegno di programmi
ambito UE. S _ comunitari ed iniziative
riunioni previste 25 28 europee
5 B) Assicurare il coordinamento delle | numero istruttorie 100% 100% 15% Obiettivo 44 -
attivita e politiche aerospaziali in predisposte/ richieste Partecipazione a
ambito internazionale (Bilaterali ed pervenute organismi multilaterali, ad
ESA) riunioni previste 15 25 iniziative e progetti di
ricerca internazionali,
inclusi quelli attuativi di
accordi bilaterali
5 C) Assicurare l'indirizzo, la Composito 100% 100% 75% Obiettivo n. 25 —
normazione generale, il finanziamento, | ( sia numerico che Nel rispetto di criteri e
la vigilanza ed il coordinamento percentuale) obiettivi del PNR

dell’Agenzia Spaziale Italiana (ASI).

sostenere e qualificare la
ricerca pubblica per
I'economia della
conoscenza,
dell'innovazione e del
recupero di competivita
del sistema paese,
sviluppare le eccellenze,
sviluppare le tecnologie
abilitanti

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazion¢edeterca — Ufficio V
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nell’lambito delle attivita e politiche aerospaziali del’'Unione Europea, I'Ufficio ha assicurato il coordinamento della posizione nazionale, in collaborazione con
I’Agenzia spaziale Italiana, nonché il coordinamento delle attivita propositive nell’ambito del comitato di programma “Spazio” del 7° Programma Quadro di ricerca
dell’UE.

Ha assicurato, altresi, il coordinamento delle attivita e politiche aerospaziali in ambito bilaterale e in ambito ESA . In ambito bilaterale il dossier di maggior rilievo
nel 2012 ha riguardato la stipula dell’accordo quadro tra Italia ed USA per I'esplorazione e uso dello spazio extraatmosferico per scopi pacifici. Per quanto
riguarda, invece, 'aspetto relativo alla partecipazione ai programmi dell’Agenzia Spaziale Europea (ESA), il dossier di maggior rilievo ha riguardato I'attivita
preparatoria e la partecipazione alla riunione di livello ministeriale del Consiglio del’ESA ( Napoli 20 e 21 novembre 2012 )

In ambito nazionale, I'Ufficio ha svolto le attivita inerenti la valutazione degli aggiornamenti annuali del PTA dell’ASI, il controllo sugli atti normativi interni e sui
documenti finanziari, il sostegno alla ricerca aerospaziale tramite I'erogazione del contributo ordinario, la redazione di documenti informativi sulle questioni
relative alla gestione dell’ASI e, piu in generale, alle tematiche del comparto aerospaziale.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazion¢edeterca — Ufficio V
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UFFICIO 6° - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO PER L’ UNIVERSITA', L'AFAM, E PER LA R ICERCA

APPARTENENZA

2.D.G. DI

APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PER INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLA RICERCA

3. UFFICIO | | Ufficio 6 ° “STATISTICHE NEL SETTORE DELLA RICERCA INTERNAZIONALE”

4. RESPONSABILE | [ Dir.Gen. Mario Ali

5. RISORSE

UMANE . Area ll Totale unita di personale
ASSEGNATE Dirigente

qualifica F3

numero unita

6. RISORSE 0
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio VI
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UFFICIO 6°. - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
o . - . Risultato L ;
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto R PP S S
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

6 A) Realizzare analisi composito 98% 100% 100% Obiettivo 9 -
statistiche sulla Promozione e
partecipazione italiana ai sostegno di programmi
programmi quadro comunitari ed iniziative
dell'unione europea europee

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'ufficio ha assicurato sotto la diretta supervisione del Direttore Generale I'elaborazione dei dati statistici in merito ai programmi quadro dell’Unione Europea, con
particolare riferimento alla partecipazione italiana.

Dipartimento per l'universita, I'alta formazionéistica, musicale e coreutica e per la ricerca
Direzione generale per l'internazionalizzazionéadeterca — Ufficio VI
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
SFSPONSABILITA CDR 4 - DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GES TIONE DELLE RISORSE UMANE, FINANZIARIE E STRUMENTAL |
APPARTENENZA
3. UFFICIO | |_ AFFARI GENERALI E TEMATICHE TRASVERS ALI

4. RESPONSABILE |DELIA CAMPANELLI

5. RISORSE Personale Persona | Totale
UMANE Area | Area |l Area llI Dir.Div a Dirigenti | 5 vl aTa | l€da | unitadi
ASSEGNATE R.E. contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6|F7 A le
numero
unita 1 1 1 2 1 1 1 8
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v g S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Supportare il Capo
Dipartimento nelle
seguenti materie:
definizione degli indirizzi
generali in materia di . Tutti gli obiettivi
gestione delle risorse Grado di :
umane: soddisfazione | | . strategico/strutturale
relazioni sindacali; del Capo Alto Alto 100% che fanno capo al

conferenza permanente
dei Capi Dipartimento;
innovazione organizzativa
e gestionale; progetti
speciali; programmazione
economico - finanziaria.

Dipartimento

Dipartimento per la
Programmazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L'obiettivo si sviluppa nelle seguenti attivita:
Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento

Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali

Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento

Ricerca, studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri, ecc)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

Supporto alle Direzioni Generali per specifiche problematiche:

Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative, anche territoriali
Rapporti con soggetti esterni all' Amministrazione

Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento

Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni

Gestione amministrativa e funzionamento dell'ufficio.

In qualita di ufficio di staff supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per
guanto riguarda le aree di competenza.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio |
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA' DI
APPARTENENZA

CDR 4 - DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GES TIONE DELLE RISORSE UMANE FINANZIARIE E STRUMENTALI

2. D.G. DI APPARTENENZA |

3. UFFICIO

| Il _ PIANIFICAZIONE - PROGRAMMAZIONE E MONITORAGGIO

4. RESPONSABILE

|CLAUDIA ROSATI

5. RISORSE UMANE

Dir Div Personale Dirigenti Personale | Totale
ASSEGNATE Area | Area Il Area llI RE a Scol%stici Docenti ATA | da altre unita di
"~ | contratto Amm.ni | personale
qualifica Art. 26 | Art.
c.8 17 c.
F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4|F5|F6|F1|F2|F3|F4|F5|F6| F7 ";egge ?:geNlL
448/98 | 2006/
2009
numero
unita 1 1 1 1 4
6. RISORSE FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto o Ve S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Supportare il Capo
Dipartimento nelle
seguenti materie:
pianificazione strategica,
programmazione e
monitoraggio dellazione . tutti gli obiettivi
amministrativa; controllo di Grado di ;
. | ) strategico/strutturale
gestione delle strutture soddisfazione Alto alto 100% che fanno caoo al
dell'amministrazione del Capo P

centrale e periferica e del
sistema scolastico; analisi
e monitoraggio dei
processi di lavoro e di
organizzazione degli uffici;
Sistema informativo e
innovazione tecnologica.

Dipartimento

Dipartimento per la
programmazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L'obiettivo si & sviluppato svolgendo le seguenti attivita:

Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento

Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali

Dipartimento

Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il
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Ricerca, studio e consulenza sulle questione di volta in volta assegnate (relazioni,
pareri, ecc.)

Supporto alle Direzioni generali per specifiche problematiche

Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita
organizzative, anche territoriali

Rapporti con soggetti esterni all' Amministrazione

Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento

Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni

Gestione amministrativa e funzionamento dell'ufficio

In qualita di ufficio di staff si supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per quanto riguarda le aree di competenza.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICI di STAFF - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

CDR 4 - DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GES TIONE DELLE RISORSE UMANE FINANZIARIE E STRUMENTALI

2.D.G. DI
APPARTENENZA

3. UFFICIO

| [lI_ POLITICHE FINANZIARIE E BILANCIO

4. RESPONSABILE |VACANTE

5. RISORSE Persona | .. . Persona
oo Dirigenti Totale

UMANE Area | Area Il Area lll RUEBLLSE Co'ﬁtfatt Scolastic | Docenti | ATA I:It(:: unita di
ASSEGNATE . o | Amm.ni persona]e

qualifica

FL|F2|F3|F1L |F2 | F3 |F4 | F5 | F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6| F7

numero

unita 4
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio 11l
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o _ o _ Risultato peso comple_ssivo (_Jbiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Supportare il Capo
Dipartimento nelle
seguenti materie: politiche
finanziarie ed economiche,
bilancio e monitoraggio del Co
fabbisogno finanziario; Grado di str;ltjttetglji?:lcl)/%?rlsgalrlale
affari e relazioni soddisfazione che fanno capo al
internazionali, con del Capo L

: . . S Dipartimento per la
particolare riguardo ai Dipartimento ;
FSE; controllo di regolarita programmazione
amministrativo - contabile;
disciplina giuridica ed
economica del rapporto di
lavoro.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L'obiettivo si sviluppa nelle seguenti attivita:

Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento

Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali

Capo Dipartimento

Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio 11l
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Ricerca, studio e consulenza sulle questione di volta in volta
assegnate (relazioni, pareri, ecc.)

Supporto alle Direzioni generali per specifiche problematiche

Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita
organizzative, anche territoriali

Rapporti con soggetti esterni all' Amministrazione

Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento

Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e
convegni

Gestione amministrativa e funzionamento dell'ufficio

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio 11l
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO IV

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
SFSPONSABILITA CDR 4 - DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GER STIONE DELLE RISORSE UMANE, FINANZIARIE E STRUMENTA LI
APPARTENENZA
3. UFFICIO | IV — SISTEMI INFORMATIVI ED ANALISI STATISTICHE

4. RESPONSABILE |ANTONELLA TOZZA

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 3 1 1 2 8

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
— . N . Risultato S ;
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Supportare il Capo
Dipartimento nelle
seguenti materie:
processi di governo e
gestione strategica delle
Ijeeﬁlr']i?\!%?:ﬁazione' Grado di str;tuemic?cl;/gtt;ftftﬂ\rlgle

: . soddisfazione 0 9
sviluppo ed evoluzione del Capo Alto Alto 100% che fanno capo al

delle architetture del
sistema informativo;
analisi statistiche in
ambito nazionale ed
internazionale; progetti
sperimentali valutazione
docenti e scuole

Dipartimento

Dipartimento per la
Programmazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Istruttoria e predisposizione degli atti del Capo Dipartimento

Supporto alla definizione delle politiche dipartimentali

Supporto all'attivita di programmazione, coordinamento e direzione del Capo Dipartimento

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV
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Ricerca, studio e consulenza sulle questioni di volta in volta assegnate (relazioni, pareri, ecc)

Supporto alle Direzioni Generali per specifiche problematiche: in particolare gestione della fase preselettiva
del concorso docenti in supporto alla DG del personale scolastico

Rapporti con le Direzioni Generali del Dipartimento e con le altre unita organizzative, anche territoriali
Rapporti con soggetti esterni all' Amministrazione

Rapporti con gli organismi internazionali (OCSE: Programma di consulenza su “Review of the Italian
Strategy for Digital Schools; Progetto TALIS (Teaching And Learning International Survey)
Comunicazione esterna ed interna al Dipartimento

Organizzazione e partecipazione ad eventi istituzionali, seminari e convegni

Gestione amministrativa e funzionamento dell'ufficio

In qualita di ufficio di staff supporta il Capo Dipartimento nel raggiungimento degli obiettivi assegnati per
guanto riguarda le aree di competenza

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Uffici di Staff Dipartimento — Ufficio IV




e

AMinistoro doll. 7;/1'///;:/0/1(& dollVUniversites ¢ dotla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

Strategico / strutturale Obiettivi operativi afferenti Risor Risorse Indicatore/i Target = Risultati
Descrizione obiettivo (indicare se finanziarie raggiunti
missione/programma di riferimento uma
ne
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | A I) Contrattazione nazionale Invio dell'ipotesi di 100% 100
ordinato funzionamento integrativa concernente la ripartizione contratto alla
degli uffici del FUA per il personale delle aree certificazione
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed B ) Contrattazione nazionale Invio dell'ipotesi di 100% 100
ordinato funzionamento integrativa concernente la retribuzione contratto alla
degli uffici di risultato dei dirigenti certificazione
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed C I) Progressioni economiche 2008- Trasmissione della 100% 100
ordinato funzionamento 2009 (CCNI n. 3/ 2009 e n. 2/2010 graduatoria all’Ufficio
degli uffici competente per le
dell'amministrazione modifiche dello stato
giuridico
54. Garantire il continuo ed A Il) gestione procedure concorsuali graduatorie 100% 100
32/32.3 ordinato funzionamento
degli uffici
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed ' B Il)reclutamento categorie protette n. assunzioni effettuate / | 100%
ordinato funzionamento n. assunzioni da 100
degli uffici effettuare
dell'amministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo C Il)gestione accesso agli atti n. domande riscontrate / | 100%
ed ordinato funzionamento n. domande pervenute 100
degli uffici
dellamministrazione
Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali 1

Direzione generale per le risorse umane del Mirost@cquisti e affari generali
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Strategico / strutturale Obiettivi operativi afferenti Risor Risorse Indicatore/i Target = Risultati
Descrizione obiettivo (indicare se finanziarie raggiunti
missione/programma di riferimento uma
ne
32/32.3 54. Garantire il continuo D Ilattivita strumentale alla gestione n. richieste riscontrate / | 100%
ed ordinato funzionamento  del contenzioso in materia di n. richieste pervenute 100
degli uffici reclutamento e di procedure
dellamministrazione concorsuali
32/32.3 54. Garantire il continuo ed A 1V) Rideterminazione trattamento Provv.ti fatti/provv.tida  100% 100
ordinato funzionamento pensionistico per effetto incrementi fare
degli uffici contrattuali
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed B IV) riduzione organico ex art. 2 d.l. si/no (31 ottobre) 100% 100
ordinato funzionamento 95 del 6.7.2012
degli uffici
dell'amministrazione
54. Garantire il continuo ed  C IV) Inquadramento del personale a Decreti di 100% 100
ordinato funzionamento seguito delle progressioni economiche inguadramento (si/no)
degli uffici
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | D IV) Provvedimenti di stato giuridico n. Provvedimenti 100% 100
ordinato funzionamento del personale fatti/richieste pervenute
degli uffici
dellamministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | Predisposizione e deposito delle Tempo unitario per
ordinato funzionamento relazioni/memaorie difensive in tempo attivita
degli uffici utile per le udienze e adempimenti
dell'amministrazione propedeutici alla tempestiva
dell’ Amministrazione esecuzione delle sentenze
(Contenzioso Giurisd.le)
Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali 2

Direzione generale per le risorse umane del Mirost@cquisti e affari generali
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. /A/M!J/{Wﬂ dell. %Ziwmbwﬂ, dell J//////UM/.M/{’// e della %{kﬂ/’ﬂ'//

Strategico / strutturale Obiettivi operativi afferenti Risor Risorse Indicatore/i Target = Risultati
Descrizione obiettivo (indicare se finanziarie raggiunti
missione/programma di riferimento uma
ne
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | Acquisizione ed espressione di pareri, Tempo unitario per 100%  100%
ordinato funzionamento corrispondenza con Uffici, ecc. attivita
degli uffici
dellamministrazione
dell’ Amministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed Conclusione procedimenti disciplinari Tempo unitario per 100%  100%
ordinato funzionamento e adempimenti connessi a attivita
degli uffici procedimenti penali nei tempi previsti
dell'amministrazione dalla legge (procedimenti disciplinari e
dell’ Amministrazione penali)
32/32.3 54. Garantire il continuo ed A VI) Servizi Generali per Garantire il funzionamento  100%  100%
ordinato funzionamento I'Amministrazione Centrale delle sedi centrali del
degli uffici MIU.R, meg:iianttle I.a
dellamministrazione fornitura di servizi, utenze
del’Amministrazione € manutenzioni
32/32.3 54. Garantire il continuo ed ' B VI) Razionalizzazione degli spazi in 23.340.537,6  Riduzione della spesa 100%  100%
ordinato funzionamento uso alla Amministrazione centrale 0 tramite ottimizzazione degli
degli uffici spazi- Indjcatore : tempo
dell'amministrazione necessario
dell’ Amministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed = A VII) Trattamento economico Numero atti/numero 100% 100
ordinato funzionamento fondamentale ed accessorio del personale in servizio
degli uffici personale del Ministero
dell'amministrazione
dell’ Amministrazione
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | B VII) Gestione dei capitoli affidati Numero atti/numero 100% 100
ordinato funzionamento all'Ufficio individuato come struttura di centri di responsabilita
degli uffici servizio del Gabinetto e del
dell'amministrazione Dipartimento per la Programmazione,
del Dipartimento dell’'Universita e del
Dipartimento per I'lstruzione
Dipartimento per la programmazione e la gestiorke disorse umane, finanziarie e strumentali 3

Direzione generale per le risorse umane del Mirost@cquisti e affari generali
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Relazione sulla Performance 2012

Strategico / strutturale Obiettivi operativi afferenti Risor Risorse Indicatore/i Target = Risultati
Descrizione obiettivo (indicare se finanziarie raggiunti
missione/programma di riferimento uma
ne
32/32.3 54. Garantire il continuo ed | C VII) Supporto tecnico-finanziario alla Numero contratti 100% 100
ordinato funzionamento stesura dei contratti collettivi nazionali sottoscritti/numero
degli uffici integrativi per il personale ipotesi di accordo
dellamministrazione dellAmministrazione centrale e
periferica. Attuazione dei contratti
32/32.3 Sviluppare un sistema di A Ill) rilevazione fabbisogni; analisi 1A3 durata temporale 7 100
32/32.5.2.1 formazione organico e dati acquisiti e definizione priorita 2B2 mesi
22/22.1.1.1 condiviso formative; programmazione attivita
formative in relazione alle disponibilita
finanziarie; pianificazione e diffusione
del Piano.
32/32.3 migliorare la qualita e B Ill) progettazione interventi 1A3 {E.F.2012 durata temporale 12 100
32/32.5.2.1 I'efficacia dell'attivita formativi correlati agli obiettivi ed ai 2B2 euro mesi
22/22.1.1.1 amministrativa destinatari; organizzazione 309.538,00, di
(fornitori servizi, docenti, materiale Cui una parte
didattico, logistica) e realizzazione; per I'obiettivo
valutazione in itinere su quantita e D
qualita;
attestazioni finali.
32/32.3 verificare il raggiungimento | C Ill) acquisizione dati a livello 1A3 durata temporale 6 100
32/32.5.2.1 dell’obiettivo attraverso nazionale (quantita,tipologia formati, | 3 B2 mesi
22/22.1.1.1 indicatori gradimento,ricaduta su competenze e
singola struttura); analisi, sintesi
trasformazione in dati statistici;
diffusione Rapporto
32/32.3 Migliorare la qualita e D Ill) Acquisizione proposte 1B2 euro Durata temporale 12 100
32/32.5.2.1 I'efficacia dell’attivita abbonamenti e pubblicazioni cartacee 84.000,00 mesi
22/22.1.1.1 amministrativa e/o on-line; esame e valutazione
proposte; attivazione abbonamenti e
relativi adempimenti amministrativo-
contabili
Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali 4
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'obiettivo relativo ai compiti istituzionali di “garantire il continuo e ordinato funzionamento degli uffici dell'amministrazione” € assegnato, dal piano della
Performance 2011/2013, a tutti gli uffici della scrivente direzione generale.

Le principali attivita connesse al conseguimento del medesimo, descritte nelle apposite schede compilate da ciascun dirigente della direzione generale,
sono state svolte consentendo il raggiungimento dei livelli attesi.

In particolare si rileva che lo svolgimento dei compiti di istituto ha permesso, fra 'altro, di portare avanti anche nel corso del 2012 I'attivita istruttoria relativa
alle procedure tese ad assicurare le progressioni economiche del personale in servizio presso 'Amministrazione centrale e periferica, con contratto di lavoro
a tempo indeterminato.

Particolare impegno ha richiesto, inoltre, la gestione degli accessi agli atti, richiesti da candidati delle varie procedure concorsuali in atto, e ancor piu una
intensa attivita strumentale alla gestione del contenzioso, svolta relativamente ai concorsi recentemente conclusi.

Si e altresi svolta con regolarita I'intensa attivita relativa alla gestione del personale del Ministero, svoltasi in tutti i settori dello stato giuridico, dalle
assunzioni al collocamento a riposo del personale, consentendo di rappresentare il raggiungimento degli standard prefissi.

Si evidenziano il completamento nei termini del processo di riduzione dell'organico, reso obbligatorio dalla normativa sul contenimento della spesa pubblica
(c.d. spending review), delle progressioni economiche del personale utiimente collocato nelle graduatorie per gli anni 2009 e 2010, con oltre 1.300
inquadramenti nelle nuove p.e., delle procedure di rideterminazione delle pensioni per il personale beneficiario degli incrementi derivanti dal CCNL.

Cio vale anche per i compiti connessi al funzionamento dellAmministrazione centrale e ai “servizi generali” (acquisto di beni e servizi, contrattualistica,
locazioni e manutenzioni immobili, sicurezza degli ambienti di lavoro, servizio automobilistico, ufficio del consegnatario, ufficio cassa, ufficio postale,
portierato....), la cui attivita & stata incentrata sul raggiungimento dei livelli di risparmio definiti dalle norme di riduzione della spesa, nonché per tutte quelle
attivita riferite al contenzioso giurisdizionale, procedimenti disciplinari, adempimenti connessi a procedimenti penali, acquisizione ed espressione di pareri e
relazioni con Organi e Uffici.

L'obiettivo strutturale di “sviluppare un sistema di formazione, organico e condiviso, per tutti gli uffici centrali e periferici finalizzato alla crescita di
competenze” attribuito all’'ufficio Il della Direzione generale & stato anch’esso perseguito con costanza e regolarita consentendo di rappresentare il 100%
dei risultati raggiunti.

A seguito dell'atto di indirizzo dell'on.le Ministro, e stato assegnato all’ ufficio VI della scrivente Direzione, in aggiunta all’obiettivo istituzionale 32.3/54, il
compito di “razionalizzazione degli immobili in uso al’amministrazione centrale con contestuale dismissione dell’ex MUR”.

Il progetto si articola in due percorsi paralleli, cosi sintetizzabili:

a. Predisposizione di piani di razionalizzazione degli spazi complessivamente utilizzati negli immobili in uso, a qualsiasi titolo, al’ Amministrazione centrale.
b. Adeguamento alle normative vigenti in materia di sicurezza sulla base del Piano di valutazione dei rischi da redigere per ogni singolo fabbricato,
compatibilmente con le risorse umane, tecniche e finanziarie disponibili.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorke disorse umane, finanziarie e strumentali 5
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'

DI Dipartimento per la Programmazione e la gestione de

APPARTENENZA

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale delle Risorse Umane del Minister

0, Acquisti e Affari generali

3. UFFICIO I

4. RESPONSABILE |Mario Angelini

5. RISORSE | personale | .. . Persona thgle_
UMANE Area | Area ll Area lll \E/)Iggl a SI?CI ggi,?igi Docenti | ATA I:ncrj: u::;%rc]i;
ASSEGNATE -1 contratto (P
Amm.ni le
qualifica F1 F2 F3 F1 F2 F3|F4 |F5 |F6 | F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6
numero
unita 1 2 2 2 2 1 1 11
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo A indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento

Contrattazione Garantire il continuo
nazionale integrativa |Invio ed ordinato
concernente la dell'ipotesi di : .

P 100% 100% 50% funzionamento degli

ripartizione del FUA
per il personale delle
aree

contratto alla
certificazione

uffici
dell’Amministrazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Predisposizione, previa acquisizione delle entita delle risorse finanziarie ed umane, delle ipotesi di contratti integrativi da sottoporre alla
discussione, nel corso delle riunioni con le OO.SS. e/o RSU, finalizzate alla sottoscrizione dei contratti definitivi

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo B indicatore/i Target dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
ottenuto per x PP o o
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
Contrattazione , Garantire il continuo
. . . Invio i
nazionale integrativa dellivotesi di ed ordinato
concernente la P 100% 100% 40% funzionamento degli

retribuzione di
risultato dei dirigenti

contratto alla
certificazione

uffici
dellAmministrazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Predisposizione, previa acquisizione delle entita delle risorse finanziarie ed umane, delle ipotesi di contratti integrativi da sottoporre alla
discussione, nel corso delle riunioni con le OO.SS., finalizzate alla sottoscrizione dei contratti definitivi

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo C indicatore/i Target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento

Trasmissione Garantire il continuo
Progressioni della graduatoria ed ordinato
economiche 2008- all'Ufficio . .

100% 100% 10% funzionament li

2009 (CCNI n. 3/2009 | competente per 00% 00% 0% uufficio amento deg
e n. 2/2010) le modifiche dello , " .

stato giuridico dellAmministrazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Stesura delle graduatoria, previo esame e valutazione della documentazione prodotta dagli aspiranti, con relativi aggiornamenti ed
eventuali rettifiche resesi necessarie anche a seguito di contenzioso

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio |



Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ ./({i/f/w/;.f,m//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il D.G.R.U.. - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per le Risorse umane acquisti e

affari generali

3. UFFICIO |

Secondo — reclutamento personale amministrativo

4. RESPONSABILE |

Maria Annunziata Cautilli

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 2 11 11 3 |1 8

6. RISORSE N.D.

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirost&cquisti e affari generali — Ufficio Il




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ ./({i/f/w/;.f,/(///m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

UFFICIO..... - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v oo et SO
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
n. 54 — nota

A — gestione integrativa legge di
procedure concorsuali | graduatorie | 100% 100 40% bilancio 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Predisposizione bandi di concorso, acquisizione domande, istruttoria domande, eventuali esclusioni;
nomina commissioni esaminatrici, e funzione di supporto alle stesse
organizzazione prove concorsuali (preselettive, scritte ed orali)
approvazione graduatorie di merito e pubblicazioni su sito ufficiale e G.U.

UFFICIO

- Relazione sulla Performance - 2012

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirost&cquisti e affari generali — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto R AP o S
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
n. assunzioni
effettuate / n. n. 54 — nota
B — reclutamento assunzioni integrativa legge di
categorie protette da effettuare |100% 100 20% bilancio 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

predisposizione dell’eventuale contratto di assunzione;
elaborazione prospetti annuali per gli uffici sia dell’'amministrazione centrale che periferica

Ricezione domande di assunzione personale categorie protette, attivita istruttoria, riscontro domande pervenute,

UFFICIO

..... - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirost&cquisti e affari generali — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

Risultato peso complessivo
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo
ottenuto g o
nell'attivita dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

n. domande
riscontrate /
C — gestione accesso | n. domande
agli atti pervenute 100% 100 20%

n. 54 — nota
integrativa legge di
bilancio 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Ricezione delle istanze di accesso agli atti relativamente alle varie fasi procedurali dei concorsi trattati, istruttoria,

riscontro delle istanze (accoglimento, differimento, diniego)

UFFICIO..... - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirost&cquisti e affari generali — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

peso complessivo

obiettivo

Eventuali cause di

Obiettivo operativo indicatore/i target B dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
D — attivita
strumentale alla
gestione del n. richieste
contenzioso in materia | riscontrate / n. 54 — nota
di reclutamento e di n. richieste integrativa legge di
procedure concorsuali | pervenute 100% 100 20% bilancio 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Ricezione delle richieste dall'ufficio contenzioso su materia relativa a procedure concorsuali, istruttoria,

riscontro alle istanze (relazione illustrativa)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirost&cquisti e affari generali — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO 3 - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE
APPARTENENZA
2.D.G.DI
APPARTENENZA DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE UMANE DEL MINISTE RO, ACQUISTI E AFFARI GENERALI
3. UFFICIO | lll - Formazione del personale amministrativo del ~ MIUR
4. RESPONSABILE | Dr.ssa Delia Campanelli, Dirigente reggente
EJ'I\/TAIJS\ICI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Area |l Areal lll . Dirigenti . leda | unitadi
ASSEGNATE DrOVRE [ 8 o | Scolastici | P°%M | ATA|  aitre | persona
qualifica | F1|F2 |F3|F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 11 7 2 2 1 14
6. RISORSE o
FINANZIARIE Cap. 1173/8 euro 309.538,00 missione n. 22
ASSEGNATE Cap.1170/8 euro 44.000,00 missione n. 32
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IlI
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO 3 - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
. peso (?on?ple_sswo obiettivo Eventuali cause di
o . o . Risultato dell'obiettivo ;
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto nell'attivita strategico/strutturale mancato
Ry di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Piano di formazione sviluppare un
_ annuale 2012, _ durata 7 mesi 100% 20% sistema di
aggiornamento del Piano temporale formazione
triennale 2011- 2013 organico e
condiviso
migliorare la
Formazione e aggiornamento durata 12 mesi 100% 50% qualita (’e I (?fflgaC|a
personale amm.vo MIUR temporale dell’attivita
amministrativa
verificare il
raggiungimento
durata 6 mesi 100% 20% dell'obiettivo
. . temporale
Rapporto di valutazione 2011 attraverso
indicatori
migliorare la
Agglornam(.er)to/mforr.namone- durata 12 mesi 100% 10% qualita (’e I (?fflgaC|a
Uffici centrali temporale dell’attivita
amministrativa

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Sviluppare un sistema di formazione organico e condiviso per tutti gli uffici centrali e periferici del MIUR, finalizzato alla crescita di
competenze correlate alle innovazioni del settore pubblico e dirette a migliorare la qualita e I'efficacia dell’attivith amministrativa

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IlI



AMinistoro dell’ ./({i/f/w/mk///m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IlI
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GESTIONE DE LLE RISORSE UMANE, FINANZIARIE E STRUMENTALI

2.D.G. DI

APPARTENENZA

D.G.R.U.

3. UFFICIO

| UFFICIO V

4. RESPONSABILE |D0tt. JACOPO GRECO

5. RISORSE sy || | birigerti | Docent Personal Totale
UMANE Areal Areall Area lll U el el S | ATA |edaaltre | unita di
ASSEGNATE o Amm.ni | personale
qualifica F1| F2 F3 |F1|F2 |F3|F4 |F5 (F6 |F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6
numero
unita 1|1 1 3 3 9
6. RISORSE
FINANZIARIE 0
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio V
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
comple
Ssivo
o _ o _ Risultato dell_‘obi o _ - Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto ettivo obiettivo strategico/strutturale di riferimento mancato
nell'atti raggiungimento
vita
dell'uffi
cio
Predisposizione e deposito | Tempo unitario per attivita 100% 100% 50 % | MISSIONE 32 - PROGRAMMA 32.3 - OBIETTIVO N°
delle relazioni/memorie 54 - Garantire il continuo ed ordinato funzionamento
difensive in tempo utile per degli uffici d_eII_'amnjinistrazione CFR. nota integrativa
le udienze e adempimenti alla legge di bilancio 2012 e 2013
propedeutici alla
tempestiva esecuzione
delle sentenze
(Contenzioso Giurisd.le)
Acquisizione ed Tempo unitario per attivita 100% 100% 30 % MISSIONE 32 - PROGRAMMA 32.3 - OBIETTIVO N°
espressione di pareri, 54 - Garantire il continuo ed ordinato funzionamento
corrispondenza con Uffici, degli uffici Qelll'amministrazione CFR. nota integrativa
ecc. alla legge di bilancio 2012 e 2013
Conclusione procedimenti Tempo unitario per attivita 100% 100% 20 % MISSIONE 32 - PROGRAMMA 32.3 - OBIETTIVO N°
disciplinari e adempimenti 54 - Garantire il continuo ed ordinato funzionamento
connessi a procedimenti degli uffici d_eII_'amnjinistrazione CFR. nota integrativa
penali nei tempi previsti alla legge di bilancio 2012 e 2013
dalla legge (procedimenti
disciplinari e penali)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L'azione amministrativo contabile dell'Ufficio V si caratterizza nel garantire I'espletamento di tutte le attivita istituzionali connesse al Contenzioso Giurisdizionale, ai procedimenti

disciplinari, agli adempimenti connessi a procedimenti penali, all'acquisizione ed espressione di pareri e alle relazioni con Organi e Uffici.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio V
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento programmazione
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI D.G. Risorse Umane
APPARTENENZA
3. UFFICIO | IV - Amministrazione e stato giuridico del persona le -

4. RESPONSABILE |

Dr. Francesco Magno

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3|F4 |F5|F6 e le
(31.12.2012) nUMero
unita 1 (2 3 (4 |0 |9 |0 |91 |3 |6 |1 |2 1
6. RISORSE 0
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v g S L
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
54. Garantire il
Rideterminazione continuo ed ordinato
trattamento Provv.ti funzionamento degli
pensionistico per effetto fatti/provv.ti da uffici
incrementi contrattuali fare 100 dell'amministrazione
100% 30
54. Garantire il
continuo ed ordinato
funzionamento degli
riduzione organico ex si/no (31 uffici
art. 2d.l. 95 del 6.7.2012 ottobre) 100 20 dell'amministrazione
100%
54. Garantire il
Inquadramento del continuo ed ordinato
personale a seguito delle Decreti di funzionamento degli
progressioni inquadramento uffici
economiche (si/no) 100% 100 dell'amministrazione
10
54. Garantire il
n. continuo ed ordinato
Provvedimenti funzionamento degli
Provvedimenti di stato fatti/richieste uffici
giuridico del personale pervenute 100% 100 40 dell'amministrazione

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nel corso del 2012 I'Ufficio IV e stato chiamato ad un’intensa attivita gestionale, svoltasi in tutti i settori dello stato giuridico, dalle assunzioni al collocamento a
riposo del personale. Senza pretesa di esaustivita delle innumerevoli linee di intervento dell'ufficio, impegnato spesso anche in compiti non riconducibili alla
gestione dello stato giuridico (si pensi ad es. alle azioni in materia di trasparenza o alla consulenza fornita agli altri uffici), si dara conto solo degli obiettivi
contenuti nel piano della performance 2012. Rideterminazione delle Pensioni . Gia avviato nel 2011, il processo di rideterminazione del trattamento
pensionistico per il personale beneficiario degli incrementi derivanti dal CCNL & proseguito senza soluzione di continuita, sia per il personale delle aree sia per
quello dirigenziale e si & concluso regolarmente. Riduzione dell'Organico . Il processo in parola, reso obbligatorio dalla normativa sul contenimento della spesa
pubblica (c.d. spending review), & stato completato entro il termine prescritto. Inquadramento del personale a seguito delle progres  sioni economiche . Nel
corso dell’anno, I'Ufficio ha proceduto ad inquadrare il personale utiimente collocato nelle graduatorie di progressione economica per gli anni 2009 (A2-F5, A3-
F4) e 2010 (diverse aree e p.e.). Complessivamente, sono state inquadrate nella nuova p.e. oltre 1300 unita di personale. Provvedimenti stato giuridico
personale . Cospicui, come sempre, gli interventi in materia di stato giuridico. In termini numerici, si evidenziano i decreti di risoluzione del rapporto di lavoro e le
conseguenti certificazioni in materia pensionistica, che testimoniano I'eta avanzata del personale. Degne di rilievo sono anche le assunzioni, che hanno
condotto, complessivamente, all'ingresso di 83 nuove unita di personale nel Ministero.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE E LA GESTIONE DE LLE RISORSE UMANE, FINANZIARIE E STRUMENTALI

2.D.G. DI

APPARTENENZA

D.G.R.U.

3. UFFICIO

| UFFICIO VI

4. RESPONSABILE |D0tt. JACOPO GRECO

5. RISORSE sir by | p N [ r— Personal | Totale
UMANE Areal Areall Area lll U el el S | ATA |edaaltre | unita di
ASSEGNATE o Amm.ni | personale
qualifica F1| F2 F3 |F1|F2 |F3|F4 |F5 (F6 |F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6
numero
unita 6 16 | 3 (41|16 | 7 3 5 1 5 3 3 109
6. RISORSE
FINANZIARIE 23.340.547,60
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
comple
Ssivo
— . dell'obi Eventuali cause di
Obiettivo T ] Risultato . " . o
. indicatore/i target ettivo obiettivo strategico/strutturale di riferimento mancato
operativo ottenuto e L
nell'atti raggiungimento
vita
dell'uffi
cio
Servizi Generali | Garantire il funzionamento delle sedi 100% 100% 67 % | MISSIONE 32 - PROGRAMMA 32.3 - OBIETTIVO N°
per centrali del MIUR, mediante la fornitura di 54 - Garantire il continuo ed ordinato funzionamento
I'Amministrazion | Servizi, utenze e manutenzioni. degli uffici dell'amministrazione CFR. nota integrativa
e Centrale alla legge di bilancio 2012 e 2013
Razionalizzazio | Riduzione della spesa tramite 100% 100% 33% | MISSIONE 32 - PROGRAMMA 32.3 - OBIETTIVO N° 63
ne degli spazi in | ottimizzazione degli spazi- Indicatore : - Razionalizzazione degli spazi in uso
uso alla tempo necessario al’Amministrazione centrale - CFR. nota integrativa alla
Amministrazione legge di bilancio 2012 e 2013
centrale

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'azione amministrativo contabile dell'Ufficio VI si caratterizza nel garantire I'espletamento di tutte le attivita istituzionali connesse al funzionamento dellAmministrazione centrale
e ai “servizi generali” ( acquisto di beni e servizi, contrattualistica, locazioni e manutenzioni immobili, sicurezza degli ambienti di lavoro, servizio automobilistico, ufficio del
consegnatario, ufficio cassa, ufficio postale, portierato....).

A seguito dell'atto di indirizzo dell'on.le Ministro & stato assegnato allo scrivente Ufficio il compito di razionalizzazione degli spazi in uso, a qualsiasi titolo, all Amministrazione
centrale e il progressivo adeguamento degli stessi alle normative vigenti in materia di sicurezza

Il progetto si articola in due percorsi paralleli, cosi sintetizzabili:

a. Predisposizione di piani di razionalizzazione degli spazi complessivamente utilizzati negli immobili in uso, a qualsiasi titolo, all Amministrazione centrale.

b. Adeguamento alle normative vigenti in materia di sicurezza sulla base del Piano di valutazione dei rischi, da redigere per ogni singolo fabbricato, compatibilmente con le
risorse umane, tecniche e finanziarie disponibili.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIOVII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la Programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale delle Risorse Umane del Minister o, Acquisti e Affari generali

3. UFFICIO

|ViI

4. RESPONSABILE |Mario Angelini

?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Area Il Area lll . Dirigenti . leda | unitadi

ASSEGNATE DI YRS conte: atto Scolastici LTSI Al altre | persona
qualifica |F1 |F2 |F3|F1|F2 |F3|F4 |[F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1]1 |25 1 5 (3 18

6. RISORSE € 10.590.739

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo A indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento
Trattamento . .
economico NUmero Garantire il continuo
: ed ordinato

fondamentale ed atti/numero . .

. : 100% 100% 40% funzionamento degli
accessorio del personale in uffici
personale del servizio , " .
Ministero dell Amministrazione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Ricezione delle domande influenti sul trattamento economico fondamentale ed accessorio, istruttoria delle richieste e relativa decisione

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirosigcquisti e affari generali — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo _obiettivo _ Eventuali cause di
Obiettivo operativo B indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
ottenuto nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento

Gestione dei capitoli
affidati all’'Ufficio
individuato come
struttura di servizio NUMero Garantire il continuo
del Gabinetto e del atti/numero ed ordinato
Dipartimento per la centri di 100% 100% 40% funzionamento degli
Programmazione, del . uffici

L2 responsabilita ; - .
Dipartimento dellAmministrazione
dell’'Universita e del
Dipartimento per
I'lstruzione

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Ricezione delle richieste riguardanti la gestione dei capitoli di competenza del Gabinetto e dei Dipartimenti, istruttoria delle richieste e
consequenziale decisione

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per le risorse umane del Mirostcquisti e affari generali — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo C indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
nell'attivita dell'ufficio riferimento raggiungimento

Supporto tecnico-
finanziario alla
stesura dei contratti o .
collettivi nazionali : Garantllre il continuo
intearativi per il Numero contratti ed ordinato

ersgonale P sottoscritti/numero 100% 100% 20% funzionamento degli
P ) " , ipotesi di accordo uffici
del’Amministrazione . - .
centrale e periferica dellAmministrazione
Attuazione dei
contratti

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Ricezione delle richieste di supporto da parte dell’Ufficio competente, istruttoria delle richieste ed invio dei dati necessari alla stesura dei
contratti collettivi nazionali integrativi, con partecipazione alle sedute finalizzate alla contrattazione integrativa

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per le risorse umane del Mirosigcquisti e affari generali — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

DIREZIONE GENERALE PER LA POLITICA FINANZIARIA E PE R IL BILANCIO Relazione sulla Performance - ANNO 2012
Descrizione obiettivo (indicare . Obiettivi . . .
S : Strategico / L . Risorse . . Risultati
missione/programma di operativi Risorse umane ] A Indicatore/i Target —
i strutturale . finanziarie raggiunti
riferimento) afferenti
Obiettivo A
- Direttore
Garantire il funzionamento degli divisione ruolo
USR al fine dell’ordinato avvio esaurimento 2; -
dell’anno scolastico assicurando il Obiettivo A3F3 1;- A2F5
raggiungimento degli obiettivi di operativo A 1; - Docente
razionalizzazione della spesa Obiettivo ufficio IlI- ufficio | collocato fuori
(22.16.52)) strategico VI ruolo 2; ASF51 | 231.832.579,12 Utilizzo fondi 100% 100%
Obiettivo B
Obiettivi
operativi B,C,D, | -Direttore di
Definire, sperimentare e ufficio Il; divisione ruolo
implementare modelli gestionali - obiettivo esaurimento 2; -
contabili (22.1.40; 22.1.41; 32.3.53; Obiettivo operativo C A2F5 1; - A2F2 Indicatore di
32.3.55) strutturale ufficio VI 1 7.570.187,47 risultato 100% 100%
Obiettivo C
Attribuire alle scuole di ogni ordine e
grado le risorse finanziarie
necessarie al loro funzionamento nel A3F6 1; A3F3
limite delle disponibilita di bilancio ( Obiettivo 1,A2F4 1,
22.2.32; 22.11.45; 22.12.59; Obiettivo operativo A docenti collocati | 41.388.119.142,75 | Assegnazione
22.13.48; 22.1.65) strutturale ufficio VII fuori ruolo 2 fondi 100% 100%
Obiettivo D
Finalizzare e ripartire i fondi sulla A2F4 1;
base degli obiettivi individuabili nel Obiettivo dirigente
corso dell’anno a sostegno della Obiettivo operativo A collocato fuori
programmazione effettuata (33.1.56) | strutturale ufficio IV ruolo 2 0,00 Fondi ripartiti 100% 100%
Obiettivo E
Sostenere l'integrazione scolastica
del bambino handicappato anche
con l'utilizzo di attrezzature
tecniche,sussidi didattici e ogni altra Obiettivo
forma di ausilio tecnico nella scuola | strutturale 728.907

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio
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Relazione sulla Performance 2012

Breve deg

crizione dell'attivit3

1 svolta in relazione

agli obiettivi asg

egnati

Gli obiettivi assegnati alla Direzione ¢
Direzione generale provvede solo all'g

enerale nell’anno s
ssegnazione dei fq

ono stati raggiunti
ndi ma gli obiettivi

Per quanto attiene
in questione sono

> agli obiettivi 22.2.30
gestiti da altra Direzig

;22.11.42; 22.12.4
bne generale.

6; 22.13.49 si preg

isa che la

Criticita e opportunita

Si segnala la scarsa disponibilita di ris

orse umane asseg

nata alla Direzione

a fronte di sempre

pil crescenti e grav(

si compiti assegna

ti.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio | — Affari generali e personale
4. RESPONSABILE | Dott.ssa Elisabetta Davoli reggente
?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F3 |F3|F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 2 1 1 6
6. RISORSE € 41.190,44 per pagamento fornitura buoni pasto.
FINANZIARIE € 5.918,44 per pagamento missioni sul territorio nazionale. € 4.133,36 per pagamento missioni all’estero.
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
pesgelﬁgg?ggﬁjslvo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto nell'attivita strate_gi_co/_strutturale di_mancato
dell'ufficio di riferimento raggiungimento

A) Corretta gestione del| Gestione del
personale in linea con le|personale della
recenti disposizioni | Direzione
normative in materia generale SI/NO 100% 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nel corso dell'anno 2012 sono stati gestiti sia i capitoli di spesa per le missioni svolte sul territorio nazionale e all’estero dai componenti dell’audit sia il capitolo per il
pagamento dei buoni pasto ordinati dalla direzione; é stata predisposta la relazione al piano della performance per I'anno 2011 e la relazione sulla performance relativa
all'anno 2012; si é provveduto alla gestione del personale e dei dirigenti assegnati alla Direzione generale; si é provveduto alla gestione dei buoni pasto della direzione.
L'ufficio ha gestito il protocollo della Direzione generale che nell’anno ha protocollato oltre 13.000 pratiche.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO II- Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio Il- Programmazione della politica finanziar  ia
4. RESPONSABILE | Dr. Corrado Faletti
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3 |F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 3
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio Il




AMinistoro doll’ .y;}/f/'///;.f,/'(v/m, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato
ottenuto

peso

complessivo

dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale di
riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

A)Attivita propedeutica
alla definizione delle linee
di programmazione
strategica ed attuativa
della politica finanziaria del
Ministero

Documento linee
di
programmazione

SI/INO

100%

40%

B)Continuare la
sperimentazione di un
modello di controllo di
gestione per le istituzioni
scolastiche statali

Sperimentazione
modello

100%

100%

20%

Obiettivo strutturale
n.22.1.40

C)Sperimentare su un
campione di istituzioni
scolastiche statali il nuovo
modello di finanziamento
ordinario

Sperimentazione
del modello

100%

100%

20%

Obiettivo strutturale
n.22.1.41

D)Implementazione di un
modello integrato di bilancio a
supporto della politica
dellamministrazione

modello

100%

100%

20%

Obiettivo strutturale
32.3.53

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio Ill - Coordinamento della previsione e dell  a gestione del bilancio

4. RESPONSABILE |

Dr. Rocco Pinneri reggente

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 2 2 7

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio Il
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

Risultato
ottenuto

peso

complessivo

dell'obiettivo
nell'attivita
dell'ufficio

obiettivo
strategico/strutturale di
riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

Ministero

A) Predisposizione
gestione del bilancio del

e

Predisporre il
bilancio

SI/INO

100%

100%

Garantire il
funzionamento degli
USR al fine
dell'ordinato avvio
dell’anno scolastico
assicurando il
raggiungimento degli
obiettivi di
razionalizzazione della
spesa (22.16.52)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio Il
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio IV - Ripartizione delle risorse finanziarie

4. RESPONSABILE |

Dr. Paolo Piantedosi

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 3

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio IV




Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro doll’ .y;}/f/w/;.f,/'(v/m, doll VUniversites o dotla Ricerca

UFFICIO IV- Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
: peso cI:on?pIe_sswo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Rz dell (?b@tt_l\{o strategico/strutturale mancato
ottenuto nell'attivita A L
dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Finalizzare e
ripartire i fondi
sulla base degli
obiettivi
individuabili nel
corso dell'anno a
sostegno della
Piano di programmazione
A) Ripartizione delle | riparto/capitoli effettuata
risorse finanziarie da ripartire 100% 100% 50% (obiettivo 33.1.56)
Numero di
B) Variazioni di variazioni
bilancio per presentate al
intervenute esigenze | MEF/Numero
degli Uffici centralie |di variazioni
periferici pervenute 100% 100% 40%
C) Analisi degli esiti
delle verifiche Numero
amministrativo- verifiche
contabili presso gli analizzate/Nu
Uffici Scolastici mero verifiche
Regionali pervenute 100% 100% 10%

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio IV
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VI- Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio VI — Monitoraggio dei flussi finanziari
4. RESPONSABILE | Dr. Rocco Pinneri
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3 |F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 2
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
Risultato complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
ottenuto e o L
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio

Garantire il funzionamento

degli USR al fine

dell'ordinato avvio dell’'anno

scolastico assicurando |l

raggiungimento degli

A) Monitoraggio dei flussi obiettivi di razionalizzazione

finanziari del’Amministrazione | Monitoraggio SI/NO 100% 50% della spesa (22.16.52)
B) Produrre il conto annuale(
Ministero, Istituzioni scolastiche,
AFAM) Conto annuale 100% 100% 30%
C) Definire un modello di
controllo delle attivita-
economico relative alla gestione
contabile del’ Amministrazione e
delle scuole Definizione modello | 100% 100% 20% Obiettivo strutturale 32.3.55

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VI
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio VII — Assegnazione risorse finan  ziarie alle scuole e loro gestione amministrativo-c ontabile
4. RESPONSABILE | Dr.ssa Elisabetta Davoli
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica F1|F2 |F3 | F1|F2 |F3 |F4 |F5 |[F6 |F1 |F2 | F3 | F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 2 5
6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VII
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UFFICIO VIl Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di mancato
ottenuto RS R S . .
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
A) Assegnazione
delle risorse
finanziarie alle scuole | Somme
loro gestione | assegnate/Fondi 22.2.32; 22.11.45;
amministrativo- disponibili  nel 100% 22.12.59; 22.1.65;
contabile bilancio statale 100% 100% 22.13.48;
B) Elaborazione delle
istruzioni generali per
la gestione
amministrativo- 22.2.32; 22.11.45;
contabile delle 22.12.59; 22.1.65;
istituzioni scolastiche | Circolari/direttive | 100% 100% 100% 22.13.48;
D) Istruttoria e
nomina dei revisori 22.2.32; 22.11.45;
dei conti nelle 22.12.59; 22.1.65;
istituzioni scolastiche | Decreti/incarichi |100% 100% 100% 22.13.48;

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VII
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VIlII- Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per la politica finanziaria e pe  r il bilancio
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Ufficio VIII- Supporto tecnico per la predisposizio ne di atti normativi

4. RESPONSABILE |

Dr. Luigi Pievani

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 2

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VIII




AMinistoro dell’ ./({i/f/w/;.f,/(///m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO VIl Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Risultato peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v oo et O
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

A) Predisporre
relazioni per  atti| Relazioni SI/NO
normativi tecniche 100% 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio VIII
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | X- Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per la politica finanziaria e pe

r il bilancio

3. UFFICIO |

Ufficio IX -

4. RESPONSABILE |

Dr. Luigi Pievani

5. RISORSE
UMANE
ASSEGNATE

Area |

Area Il Area lll
rea rea Dir.DivR.E.

qualifica

F1 | F2

F3

F1

F2|F3|Fa|F5 [F6 [FL|F2[F3|Fa|F5]F6

Personale
a
contratto

Dirigenti
Scolastici

Docenti

ATA

Persona
le da
altre

Amm.ni

Totale
unita di
persona

le

numero
unita

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio IX
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IX Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Numero
verifiche
esaminate/
A) Verifica delle risultanze |numero
amministrativo-contabili verifiche 100%
delle scuole pervenute 100% 30%
B) Attuare i regolamenti
internazionali dell’audit
sulla gestione dei Fondi Attuazione
Europei regolamenti SI/NO 100% 70%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione Generale per la politica finanziaria e ipbilancio — Ufficio IX
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Relazione sulla Performance 2012

DIREZIONE GENERALE PER GLI STUDI LA STATISTICAE |

SISTEMI INFORMATIVI Relazione sulla Performance - A NNO 2012

Descrizione obiettivo (indicare . Obiettivi ! ! 3 :
S : Strategico / L Risorse Risorse : . Risultati
missione/programma di operativi . o Indicatore/i Target S
0 strutturale . umane finanziarie raggiunti
riferimento) afferenti
o Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio I: ob. D singole attivita > 75% > 75%
S Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio I: ob. E singole attivita > 75% > 75%
Scostamento rispetto ai tempi
03200310 s o dein i delaocedure | <20
viluppare ed incrementare i servizi .
. . . . contratti
del sistema informativo volti alla Rendicontazione
semplificazione e snellimento dei Ufficio II: ob. C realizzata/Rendicontazione >90% >90%
procedimenti amministrativi, programmata
attraverso la dematerializzazione .| Conclusione del progetto "Portale
. . R, . Ufficio II: ob. A 38 cap. 1202 ScuolaMia: nuovi servizi scuola- Sl Sl
dei provvedimenti, I'utilizzo della Strategico 1392* famiglia”
rete internet, 'applicazione del Raggiungimento degli indicatori delle
. . . . . . et . o o
codice del’amministrazione digitale Ufficio lil: ob. € singole attivita 2 75% 275%
e l'integrazione delle banche dati e Ufficio 11l ob. D Numero di enti/amministrazioni con >3 >3
realizzare sinergie con le banche ;ﬁg";ﬂggﬁ;ﬂﬁ”&g;?igg}'catori i
. . .. . . . T . 0, 0,
(éau. di ?gle Amlm|n|llstraz|on|, degli Ufficio IV: ob. A singole attivita 2 75% >75%
nti pubblici e locall. L Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio IV: ob. B singole attivita > 75% > 75%
- ] Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio IV: ob. C singole attivita > 75% > 75%
. . Raggiungimento degli indicatori delle 3 720 3 750,
Ufficio IV: ob. D singole attivita 75% 75%
22.01.57 Ufficio Il: ob. B Attivita realizzate/ attivita pianificate > 80% > 80%
Gestione ordinaria e funzionamento
del sistema informativo strutturale 10 Raggiungi degli indi i dell
. aggiungimento degli indicatori delle
) . . Ufficio Ill: ob. B . > 759 > 759
del’ Amministrazione: e singole attivita 75% 75%
22 01.58 strutturale Ufficio V- ob. A 14 R’_aggiungim_ento degli indicatori delle > 75% > 75%
Scuola digitale. - singole attivita ____ - -
Ufficio V- ob. B Raggiungimento degli indicatori delle > 75% > 75%

singole attivita

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi
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Raggiungimento degli indicatori delle

Ufficio V: ob. C singole attivita 2 75% 275%
Ufficio V: ob. D % prototipi acquisiti 3 80% > 80%
NV Raggiungimento degli indicatori delle
Ufficio V: ob. E singole attivita 2 75% 275%
. Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio V: ob. G singole attivita = 75% > 75%
Proseguire i processi per
l'unificazione delle applicazioni relativo Raogiungimento degli indicatori dell
gestionali e delle infrastrutture di all'attivita Ufficio IX: ob. C 3 siﬁgg:g”agt'tmg 0 degll Indicator! detle > 75% > 75%
rete utilizzate dalle strutture istituzionale
organizzative ex MPI ed ex MUR
Gestione efficiente ed efficace delle relativo Ufficio I ob. A 55 Raggiungimento degli indicatori delle > 750 > 7506
attivita strumentali alla Direzione all'attivita zngo!e at.t'v'tat Seol T cator dai
anche in riferimento istituzionale Ufficio I: ob. B siﬁgg:gne?t'tmg 0 degh ndlcator cefle 275% 275%
all'elaborazione statistica e alla Raggiungimento degli indicatori delle
. . Lo . Ufficio I: ob. C . > 759 > 759
gestione di progetti di studio e cono singole attivita % =%
; o Raggiungimento degli indicatori delle
ricerca 0, ()
Ufficio IV: ob. E singole attivita = 75% > 75%
Ufficio V: ob. F % scuole raggiunte > 80% > 80%
I Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio V: ob. H singole attivita = 75% > 75%
. . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VII: ob. A singole attivita 2 75% > 75%
. . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VII: ob. B singole attivita 2 75% > 75%
- . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VII: ob. C singole attivita = 75% > 75%
- . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VII: ob. D singole attivita = 75% > 75%
Ufficio VII: ob. E % popolamento banca dati > 75% > 75%
" . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VII: ob. F singole attivita = 75% > 75%
. . Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VIII: ob. A singole attivita 2 75% = 75%
. . Raggiungimento degli indicatori delle
Ufficio VIII: ob. B singole attivita 2 75% = 75%
- ] Raggiungimento degli indicatori delle o o
Ufficio VIII: ob. C singole attivita = 75% > 75%
Ufficio VIII: ob. D Raggiungimento degli indicatori delle > 750 > 750

singole attivita

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali

Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

- . Raggiungimento degli indicatori delle
Ufficio VIII: ob. E singole attivita > 75% >75%
o Raggiungimento degli indicatori delle
Ufficio IX: ob. A singole attivita = 75% = 75%
Raggiungimento degli indicatori delle
Ufficio IX: ob. B singole attivita 2 75% 2 75%

* in considerazione del fatto che gli obiettivi della DGSSSI si realizzano per la maggior parte attraverso contratti per lo sviluppo e la gestione del S.I. e di rete, non &
possibile guantificare la parte di risorse finanziarie provenienti da tali contratti per il raggiungimento del singolo obiettivo.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

APPARTENENZA

2.D.G. DI Direzione generale per gli studi, la statistica e i sistemi informativi
APPARTENENZA

3. UFFICIO | UFFICIO | - Affari generali, risorse umane e finanziarie

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Anna Rita BOVE

E.A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | * Area Il * Area lIl * irigenti ita di
rea rea rea Dir DIVR E. a Dirigenti Docenti | ATA leda | unita di
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F3|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero 1 3 2
unita +1 11 +1 +2 1 1 2 12

* || secondo numero &

relativo al personale di segreteria del direttore generale

6. RISORSE
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

capitolo 1173 (art. 2): € 2.861,34
capitolo 1173 (art. 3): € 5.253,67
capitolo 1170 (art. 8): € 17.250,00
capitolo 1181 (art. 1): € 101.047,87

capitolo 1202:
capitolo 1392/1:
capitolo 1392/2:

€ 21.639.346,00
€ 21.422.840,00
€ 2.515.882,00

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi — Ufficio |
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UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
o . . complessivo " . . Eventuali cause di
Obiettiv rativo - : Risultato e iettivo strategico/strutturale di
biettivo ope indicatore/i target dell'obiettivo obiettivo s eg o/stru € mancato
A ottenuto R riferimento L
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Organizzazione e gestione | Raggiungimento Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
efficiente delle risorse degli indicatori delle Gestione efficiente ed efficace delle
(gostione presenze: buoni | 275% | 100% 20 anche in ifermento alfelaborazione
pasto; logistica ed statistica e alla gestione di progetti di
economato) studio e ricerca.
Obiettivo operativo
B
Efficace pianificazione e Raggiungimento Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
gestione delle risorse degli indicatori delle Gestione efficiente ed efficace delle
Iranciaredela dieione | sngole sl | 7500 | 100 0 | e
Direzione; liquidaz.fatture statistica e alla gestione di progetti di
S.1.; liquidaz. Missioni) studio e ricerca.
Obiettivo operativo
C
Costruzione e gestione di Raggiungimento Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
un efficace sistema di degli indicatori delle Gestione efficiente ed efficace delle
controllo di gestione per la singole attivita - 75 100% 10 attivita strumentali alla Direzione

direzione (diffusione del
sistema presso le strutture
del Ministero)

(direzioni generali
formate/direzioni
generali esistenti)

anche in riferimento all'elaborazione
statistica e alla gestione di progetti di
studio e ricerca.

Obiettivo operativo

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi — Ufficio |
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Relazione sulla Performance 2012

D
Awvio e coordinamento di Raggiungimento 100%
progetti ICT degli indicatori delle >75 (3 progetti) 20 32.03.10
singole attivita brog
Obiettivo operativo
E
Contributo al raggiungimento | Raggiungimento
degli obiettivi degli altri uffici | degli indicatori delle
e del direttore generale singole attivita
attraverso un costante =75 100% 20 32.03.10
supporto (rapporto con enti
esterni: rendicontazioni,
pareri ecc.)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'ufficio & stato impegnato nel corso dell'anno, oltre che nella ordinaria gestione delle risorse umane e finanziarie della direzione generale, nel coordinamento di attivita
progettuali e piu in generale nel supporto agli altri uffici della direzione, per alcuni periodi privi di dirigente titolare, nella ordinaria gestione delle attivita.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi — Ufficio |
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

APPARTENENZA

2.D.G. DI Direzione generale per gli studi, la statistica e i sistemi informativi

APPARTENENZA

3. UFFICIO Pianificazione delle attivita del sistema informativo e definizione, anche in raccordo con i Dipartimenti, le Direzioni generali e gli Uffici scolastici

regionali, di nuove procedure e applicazioni. Azioni amministrative per la gestione dei servizi concernenti il sistema informativo dell’lstruzione,
Universita e Ricerca. Coordinamento nella gestione dei contratti concernenti il sistema informativo e relativo monitoraggio. Rapporti con DIGITPA
ed altri enti, in materia di sistemi informativi. Gestione del contratto di monitoraggio del sistema informativo.

4. RESPONSABILE |dott.ssa Melissa Valentino

5. RISORSE

Persona | Totale
UMANE Area | Area Area I S Personale | 1.0 enti Socenti | AT | leda | unitadi
ASSEGNATE ILDIVIR-E. conte:atto Scolastici | ~°¢¢M altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 4 4 2 2 13
6. RISORSE Si fa riferimento all'Ufficio |
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo " .
Obiettivo operativo - : Risultato dell'obiettivo (_)blettlvo Eve_n tuali cause
indicatore/i target e s strategico/strutturale di mancato
A ottenuto nell'attivita A o
R di riferimento raggiungimento
dell'ufficio
Scostamento rispetto ai
Espletamento e chiusura tempi previsti della .
; durata della procedura di| <20 % 100 % 40 32.03.10
della procedura di gara .
gara e della successiva
stipula dei contratti
Obiettivo operativo
B
Gestione del contratto di Attivita realizzate/
outsourcing del’_ Sistema Attivita pianificate = 80% 100 % 30 22.01.57
informativo dell'istruzione
Obiettivo operativo
C
Gestione del contratto di Ir?ezrlli(:;:;[gt?zmne
monitoraggio d?l Sistema Rendicontazione = 90% 100 % 30 32.03.10
informativo dell'istruzione
programmata

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Nel corso del 2012 ['ufficio & stato impegnato principalmente nelle attivita conclusive della gara europea per I'affidamento di due nuovi contratti per lo sviluppo
e la gestione del sistema informativo del MIUR,; tali attivita si sono concluse con successo con l'aggiudicazione e la stipula dei nuovi contratti e con la gestione
del contenzioso che ne é scaturito.
Come attivita di ordinaria amministrazione I'ufficio ha gestito i contratti in essere per lo sviluppo e la gestione del sistema informativo, il monitoraggio ed il
trasferimento di competenze fra fornitore uscente e nuovi fornitori

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione generale per gli studi, la statistica e i

sistemi informativi

3. UFFICIO

| UFFICIO Il - Sviluppo del sistema informativo

4. RESPONSABILE |D0tt. Paolo De Santis (dal 16/10/20 12)

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F3 |F3|F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 |F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 1 11 |1 1 1 |2 17

6. RISORSE Si fa riferimento all'Ufficio |

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO Il - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
o . . complessivo " . , Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatoreli target Risultato dell'obiettivo obiettivo strgteg_lco/strutturale di mancato
A ottenuto SR riferimento L
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Realizzazione di servizi Conclusione del
innovativi progetto "Portale
ScuolaMia: nuovi SI Sl 10 32.03.10
servizi
scuola-famiglia”
Obiettivo operativo
B
Supervisione, gestione e
controllo delle attivita di Raggiungimento o o
manutenzione ed evoluzione | degli indicatori delle 2 75% 100% 50 22.01.57
delle procedure applicative | singole attivita
del sistema informativo
nell’ambito del contratto di
outsourcing
Obiettivo operativo
C
Dematerializzazione dei Raggiungimento
procedimenti amministrativi | degli indicatori delle >75% 100% 30 32.03.10

singole attivita

Obiettivo operativo

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

D
Cooperazione con altri Numero di
enti/amministrazioni enti/famministrazioni >3 8 10
con cui vengono = 32.03.10

scambiati dati

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati
Nel corso del 2012 [I'ufficio & stato impegnato principalmente nella realizzazione di servizi innovativi rivolti alle scuole e alle famiglie attraverso I'offerta di servizi in rete, la gestione di tutto il
processo di sviluppo del software di supporto al corretto svolgimento dei procedimenti amministrativi del MIUR, la dematerializzazione dei procedimenti amministrativi e la cooperazione con

altre amministrazioni pubbliche.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e gestione delle risorse umane, finanziarie e strumentali e perla  comunicazione
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione Generale per gli Studi la Statisticae i  Sistemi Informativi
APPARTENENZA
3. UFFICIO | UFFICIO IV - Infrastrutture di rete e dotazioni tec  nologiche
4. RESPONSABILE |DOTT. Rosario RICCIO
?J'A/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1|F2 |F3 |F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 Amm.ni le
numero
unita 2 |3 6 1 1 1
6. RISORSE Si fa riferimento all'Ufficio |
FINANZIARIE
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO IV - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso complessivo obiettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato o ttenuto dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento

Ob. A Plico telematico:
supervisionare, gestire e realizzare,
in collaborazione con l'outsourcer Raggiungimento
RTI HP, le attivita di deali indicatori
implementazione del nuovo modello del?e sinaole >=75% 100% 40 32.03.10
organizzativo, della soluzione attivita 9
tecnologica, del piano di
comunicazione e formazione verso
gli uffici e le scuole

Raggiungimento
Ob. B Estendere l'utilizzo dei servizi | degli indicatori _
VolIP presso gli uffici del MIUR delle singole >=15% 100% 10 32.03.10

attivita
Ob. C Dematerializzazione dei gsglgzzgfgg:gﬂto
procedimenti amministrativi e deﬁe sinaole >=75% 100 % 20 32.03.10
attuazione del CAD attivita 9
Ob. D Informatizzazione della gsglgzzgfgg:gﬂto
gestione documentale e attuazione deﬁe singole >=75% 100 % 20 32.03.10
del CAD attivita

Ob. Relativo all'att.
Istituzionale: Gestione
- efficiente ed efficace
Raggiungimento S
. . degli indicatori delle attivita

Ob. E Sicurezza del sistema delle singole >=75% 100% 10 strumentali alla
informativo attivith Direzione anche in

riferimento
all'elaborazione
statistica e alla
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gestione di progetti di
studio e ricerca.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Il progetto “Plico telematico”, per la sua natura innovativa e sfidante nonché per il forte commitment politico che lo ha contraddistinto, ha catalizzato per tutto il 1°
semestre l'attivita dell’ufficio, il cui dirigente ha coordinato il gruppo di lavoro tecnico che ha curato le attivita realizzative, svolte in collaborazione col gestore del
sistema informativo: il successo del progetto si € riverberato nel completo raggiungimento dell’'obiettivo operativo.

| servizi VoIP sono stati estesi ben oltre I'obiettivo fissato, grazie ad un’attenta razionalizzazione delle risorse finanziarie impegnate sui contratti di rete.

La dematerializzazione delle procedure di convocazione supplenti, avviata nel 2011, ha visto piena attuazione nel 2012 da parte delle scuole, che hanno riconosciuto e
apprezzato i benefici della nuova soluzione; riguardo alla distribuzione dei certificati digitali, invece, sia I'implementazione tecnica che la condivisione con Postecom di
tutta la documentazione amministrativa e contrattuale a corredo ha richiesto continui cicli di lavorazione, succedutisi per tutto I'anno.

E’ stato realizzato un percorso formativo sull'informatizzazione dei flussi documentali e sull’applicazione del CAD, che ha riguardato piu di 800 utenti di tutti gli uffici
centrali e territoriali del MIUR, con l'obiettivo di illustrare come la normativa e gli strumenti (protocollo informatico, posta elettronica ordinaria e certificata, etc.) rendano
I’Amministrazione piu efficace ed efficiente: la validita del percorso si € manifestata sotto forma di incremento del tasso di dematerializzazione dei documenti in
ingresso/uscita, che si auspica sempre piu marcato in futuro.

L'ufficio ha inoltre predisposto, al termine di un approfondito esame dei processi e dei servizi del sistema informativo, lo studio di fattibilita tecnica sui piani di business
continuity e disaster recovery, previsto dall'art. 50-bis del CAD: oltre che per ottemperare nei tempi ad un preciso obbligo di legge (il MIUR ¢ stata tra le prime
Amministrazioni centrali a farlo), 'attivita risulta di fondamentale importanza nell'ottica di garantire un’erogazione dei servizi in continuita.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de  lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per gli studi, la statistica e i sistemi informativi
APPARTENENZA
3. UFFICIO | UFFICIO V - Innovazione tecnologica nella scuola: la scuola digitale

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Rossella Schietroma (fino

al 04/11/2012)

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F3|F3 |F1|F2 |F3|F4 (F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 |1 2 |1 1 6 12

6. RISORSE

FINANZIARIE Le attivita del 2012 sono state finanziate con fondi (L.440, L.296) stanziati negli anni precedenti

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
Obiettivo operativo I , Risultato conlwplt_ess_lvo obiettivo strategico/strutturale di Eventuali cause di
indicatore/i target dell'obiettivo 2 mancato
A ottenuto SN riferimento L
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Azione LIM per Raggiungimento
promuovere in mpdo degli |qd|cator| >7506 100 % 15 22 01.58
capillare la cittadinanza delle singole
attiva digitale e e-inclusion | attivita
Obiettivo operativo
B
Azione Cl@ssi 2.0 - Raggiungimento
Innovazione avanzata per |degli indicatori
la modifica degli ambienti |delle singole 2 75% 100 % 20 22.01.58
e degli stili di attivita
apprendimento in classe
Obiettivo operativo
C
Scuol@ 2.0 - Interventi Raggiungimento
strutturali e di sistema per | degli indicatori
la modifica delle singole
dell'organizzazione attivita 2 75% 100 % 15 22.01.58
didattica, gestionale e
ambientale dell'intero
istituto scolastico
| Obiettivo operativo | indicatorefi farget  Rjsultato | peso | obiettivo strategico/strutturale di | Eventuali cause di
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D ottenuto complessivo riferimento mancato
dell'obiettivo raggiungimento
nell'attivita
dell'ufficio
Editoria digitale:
promuovere il settore percentuale > 80% 100 % 10 29 01.58
dell'editoria digitale prototipi acquisiti | T
scolastica
Obiettivo operativo
E
Raggiungimento
Protocolli di intesa e degli indicatori
accordi deﬁe singole 2 75% 100 % 10 22.01.58
attivita
Obiettivo operativo
F
Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
Gestione efficiente ed efficace
_ _ percentuale de;lle _attivita strumer?tali' alla
Osservatorio Tecnologico scuole raggiunte = 80% 100 % 10 Direzione a_nche in r_|fe_r|mento
all'elaborazione statistica e alla
gestione di progetti di studio e
ricerca.
Obiettivo operativo
G
Impegni internazionali
per attivita di Raggiungimento
benchmarking e degli indicatori
conseguimento di delle singole 2 75% 100 % 10 22.01.58
obiettivi comunitari attivita
(Agenda digitale)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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peso
Obiettivo operativo _— , Risultato COWIIDI(.—}SS]VO obiettivo strategico/strutturale di Eventuali cause di
indicatore/i target dell'obiettivo e 2 mancato
H ottenuto e e riferimento P
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio

Realizzazione MEPI -
Mercato Elettronico
Pubbilica Istruzione -
Diffusione capillare della
cultura dell'e-procurement | Raggiungimento
nella scuola in degli indicatori
collaborazione con delle singole
CONSIP, definizione di attivita

standard qualitativi,
utilizzazione di tutte le
risorse destinate
all'acquisizione

Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
Gestione efficiente ed efficace
delle attivita strumentali alla
= 75% 100 % 10 Direzione anche in riferimento
all'elaborazione statistica e alla
gestione di progetti di studio e
ricerca.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nel corso del 2012 sono proseguite le attivita inerenti le Azioni del Piano Nazionale Scuola Digitale, in particolare sono stati siglati accordi con 12 regioni per il co-
finanziamento delle azioni “LIM in classe”, “Cl@ssi 2.0" e “Scu@Ia 2.0 , gia avviate negli anni precedenti, e la creazione di Centri Scolastici Digitali nei piccoli centri. Nel
corso dell’'anno sono state avviate le gare su piattaforma MEPA per i prototipi di prodotti di editoria digitale.
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VII. - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per gli Studi, la Statistica ed

i Sistemi Informativi

3. UFFICIO

| Servizio Statistico — settore Istruzione

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Gianna Barbieri

E.A/TASNCI;RSE Personale | . . _ Persona thale_
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3 | F4 | F5 | F6 e le
numero
unita 1 |3 11 1 1 11 |1 4

6. RISORSE Si fa riferimento all’Ufficio | DGSSSI

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Obiettivo operativo indicatore/i arget Risultato peso obiettivo strategico/strutturale di Eventuali cause di
ottenuto comples riferimento mancato
sivo raggiungimento
dell'obie
ttivo
nell'attiv
it
dell'uffic
io
OO0 “A” : Sviluppo dell’Anagrafe Raggiungimento degli =>75% 100% 35 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
Nazionale degli Studenti e sua indicatori delle singole Gestione efficiente ed efficace delle
integrazione con il Sistema delle attivita come descritte nel attivita strumentali alla Direzione
Anagrafi Regionali degli Studenti Piano della Performance anche in riferimento all'elaborazione
come strumento efficace ai fini 2012/2014 statistica e alla gestione di progetti di
della realizzazione del diritto studio e ricerca.
dovere all'istruzione e alla
formazione
OO “B” Razionalizzazione dei Raggiungimento degli =>75% 100% 15 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
flussi dei dati in modo tale da indicatori delle singole Gestione efficiente ed efficace delle
fornire rapporti statistici validati, sia | attivita come descritte nel attivita strumentali alla Direzione
internamente, all’Amministrazione | Piano della Performance anche in riferimento all'elaborazione
centrale e periferica, sia 2012/2014 statistica e alla gestione di progetti di
esternamente agli organi di studio e ricerca.
stampa, alle Commissioni
parlamentari e pit in generale ad
interlocutori istituzionali e non
OO0 “C” Informazione aggregata Raggiungimento degli >=75% 100% 20 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
alle famiglie, restituzione dati indicatori delle singole Gestione efficiente ed efficace delle
attraverso indicatori statistici: attivith come descritte nel attivitd strumentali alla Direzione
Scuola in Chiaro Piano della Performance anche in riferimento all'elaborazione
2012/2014 statistica e alla gestione di progetti di
studio e ricerca.
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OO “D” Edilizia scolastica Raggiungimento degli >=75% 100% 10 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
indicatori delle singole Gestione efficiente ed efficace delle
attivita come descritte nel attivita strumentali alla Direzione
Piano della Performance anche in riferimento all'elaborazione
2012/2014 statistica e alla gestione di progetti di

studio e ricerca.

OO “E” Anagrafe professionalitd | % popolamento della banca |>=75% 100% 10 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:

docente dati Gestione efficiente ed efficace delle

attivita strumentali alla Direzione
anche in riferimento all'elaborazione
statistica e alla gestione di progetti di
studio e ricerca.

OO “F” Analisi dei percorsi di Raggiungimento degli >=75% 95% 10 Ob. Relativo all'att. Istituzionale: Pur proseguendo la
studio e occupazionali degli alunni | indicatori delle singole Gestione efficiente ed efficace delle | collaborazione con
della scuola primaria fino attivita come descritte nel attivita strumentali alla Direzione I'INPS e predisposto il
allingresso nel mercato del lavoro. | Piano della Performance anche in riferimento all'elaborazione |documento di accordo
2012/2014 statistica e alla gestione di progetti di |tra i due enti (stipula
studio e ricerca. accordo / convenzione)

non si & al momento
giunti alla firma

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

OO0 “A”: Per ogni attivita di rilevazione riguardante I'’Anagrafe (iscrizioni, frequenze, scrutini, esami di Stato, ecc) € stato migliorato del processo di raccolta dei dati,
adeguando le informazioni richieste alle nuove esigenze dell Amministrazione.

E prossima alla sottoscrizione la Convenzione con I'’Agenzia delle Entrate per la validazione dei codici fiscali degli alunni in modalita di cooperazione informatica.
E al parere del Garante della privacy il DM con relativo allegato tecnico per la verifica dei titoli posseduti dagli Studenti da parte delle Universita (legge n. 35/2012)

OO0 “B": & stato rilevato il fabbisogno informativo dell Amministrazione Centrale e periferica e viene periodicamente convocato il tavolo tecnico per I'aggiornamento dei
pacchetti gestionali delle scuole e consentire la comunicazione tra SIDI e i pacchetti gestionali.

OO0 “C”: L'applicazione “Scuola in Chiaro” & ormai in linea e fruibile dagli utenti della rete. Mostra I'elaborazione di macro categorie di indicatori relative ad alunni,
personale, attrezzature e finanza attraverso I'utilizzo dei dati presenti nel sistema informativo del MIUR e consente la pubblicazione di informazioni e documenti di
pertinenza delle scuole attraverso una funzione predisposta nel SIDI.

E stato realizzato, inoltre, all'interno dell'applicazione un servizio dedicato alle "Iscrizioni on line".

00 “D™
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La rilevazione degli edifici scolastici € stata avviata e conclusa per I'anno di riferimento (2012). Si e trattato di un aggiornamento dell'esistente banca dati degli edifici
scolastici attraverso l'introduzione di un nuovo sistema di codifica degli edifici.

00 “E™
Avviata e conclusa per I'anno di riferimento anche banca dati "Professionalita docente" (ovvero la raccolta dei titoli professionali e di servizio del personale docente a
tempo indeterminato, attraverso POLIS)

00 “F™
Prosecuzione della collaborazione con I'INPS
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VIII - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

Dipartimento per la programmazione e la gestione de

lle risorse umane, finanziarie e strumentali

2.D.G. DI
APPARTENENZA

Direzione Generale per gli Studi, la Statistica ed

i Sistemi Informativi

3. UFFICIO

| Servizio Statistico — settore Universita

4. RESPONSABILE |D0tt.ssa Gianna Barbieri

5. RISORSE Personale Persona | Totale
Xg"g'z\g\l ATE Area | Areall Area lll DirDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
contratto Scolastici altre_ persona

qualifica | F1|F2|F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 3 |4 1

6. RISORSE

FINANZIARIE

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
Obiettivo operativo indicatore/i target Risultato peso | obiettivo strategico/strutturale Eventuali
ottenuto | compl di riferimento cause di
essivo mancato
dell'obi raggiungi
ettivo mento
nell'att
ivita
dell'uff
icio
OO0 “A” - Sviluppo dell'Anagrafe Nazionale | Raggiungimento degli indicatori | >=75% 100% 30 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
degli Studenti Universitari e sua delle singole attivita come Gestione efficiente ed efficace
integrazione con I'Anagrafe del comparto | descritte nel Piano della delle attivita strumentali alla
Istruzione a fini amministrativi e statististici, | Performance 2012/2014 Direzione anche in riferimento
per la sostituzione di alcune delle attuali all'elaborazione statistica e alla
Rilevazioni Statistiche condotte dall'Ufficio gestione di progetti di studio e
ricerca.
OO0 “B”"- Rilevazioni Statistiche non Raggiungimento degli indicatori | >=75% 100% 40 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
attualmente sostituibili dall' ANS: a) delle singole attivita come Gestione efficiente ed efficace
Istruzione Universitaria descritte nel Piano della delle attivita strumentali alla
(Iscritti/Laureati/Crediti/Post Laurea). Performance 2012/2014 Direzione anche in riferimento
b) DSU per Universita e AFAM . all'elaborazione statistica e alla
c¢) Contribuzione studentesca e interventi a gestione di progetti di studio e
favore degli studenti per le Universita e ricerca.
AFAM
OO0 “C” - Razionalizzazione dei flussi dei | Raggiungimento degli indicatori | >=75% 100% 10 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
dati in modo tale da fornire rapporti delle singole attivita come Gestione efficiente ed efficace
statistici validati, sia internamente descritte nel Piano della delle attivita strumentali alla
all'Amministrazione Centrale ed agli Performance 2012/2014 Direzione anche in riferimento
Atenei, sia esternamente agli organi di all'elaborazione statistica e alla
stampa, alle Amministrazioni Pubbliche, gestione di progetti di studio e
agli Enti di Ricerca... ricerca.
OO “D” - Rapporti con ISTAT, ex-ISAE e | Raggiungimento degli indicatori | >=75% 100% 10 Ob. Relativo all'att.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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ANVUR delle singole attivita come Istituzionale: Gestione
descritte nel Piano della efficiente ed efficace delle
Performance 2012/2014 attivita strumentali alla

Direzione anche in riferimento
all'elaborazione statistica e alla
gestione di progetti di studio e

ricerca
OO “E” - Rapporti con OCSE e Raggiungimento degli indicatori | >=75% 100% 10 Ob. Relativo all'att. Istituzionale:
EUROSTAT per lo sviluppo dei sistemi di | delle singole attivita come Gestione efficiente ed efficace
comparazione internazionale descritte nel Piano della delle attivita strumentali alla
Performance 2012/2014 Direzione anche in riferimento

all'elaborazione statistica e alla
gestione di progetti di studio e
ricerca.

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

00 “A” —

Sono state avviate consultazioni e confronti con gli attori del Sistema Universitario coinvolti nellANS (Referenti di Ateneo/CINECA/MIUR) per il miglioramento
del processo di raccolta dati e loro implementazione.

00 “B" -

E stata fatta la programmazione per le attivita di rilevazioni del settore universitario.

0o “C" -

Sono state avviate le rilevazioni previste per il settore ed elaborati dati raccolti

00 “D" -

Partecipazione ai Circoli di qualita SISTAN e adempimenti del PSN

Predisposizione tavole RGE e partecipazione tavoli tecnici (ex-ISAE)

Partecipazione tavoli tecnici ANVUR e fornitura dei dati attraverso cui I'Agenzia deve adempiere ai propri fini istituzionali in materia di valutazione dell'Universita
e della Ricerca.

00 “E" -

Partecipazione alle attivita dei gruppi tecnici del'lOCSE e di EUROSTAT per lo sviluppo dei sistemi di comparazione internazionale e fornitura dati
Partecipazione alle attivita del gruppo "INES" (Working Party) presso I'OCSE e fornitura dati

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO IX - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione e la gestione de  lle risorse umane, finanziarie e strumentali
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Direzione generale per gli studi, la statistica e i sistemi informativi
APPARTENENZA
3. UFFICIO | UFFICIO IX - Analisi fabbisogni del sistema informativo del settore universita, ricerca ed alta formazione artistica, musicale e coreutica

4. RESPONSABILE |D0tt. Leonardo Panattoni

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]

ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3|F4 (F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 101 1 3 2 8

6. RISORSE Gestione (Capitolo 1202): 1.000.000 euro (quota parte del capitolo 1202)

FINANZIARIE Evoluzione (Capitolo 7072): 384.665 euro

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO IX - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

Obiettivo operativo

indicatore/i

target

peso complessivo
dell'obiettivo
nell'attivita dell'ufficio

Risultato
ottenuto

obiettivo
strategico/strutturale
di riferimento

Eventuali cause di
mancato
raggiungimento

Ob. A Gestione del
sistema unformativo ex
URST

Analisi fabbisogni e
gestione pdI

Raggiungimento
degli indicatori
delle singole
attivita

275%

100% 40

Ob. Relativo all'att.
Istituzionale: Gestione
efficiente ed efficace
delle attivita
strumentali alla
Direzione anche in
riferimento
all'elaborazione
statistica e alla
gestione di progetti di
studio e ricerca.

Ob. B Evoluzione del
sistema unformativo ex
URST

Analisi fabbisogni

Raggiungimento
degli indicatori
delle singole
attivita

275%

100% 30

Ob. Relativo all'att.
Istituzionale: Gestione
efficiente ed efficace
delle attivita
strumentali alla
Direzione anche in
riferimento
all'elaborazione
statistica e alla
gestione di progetti di
studio e ricerca.

Ob. C Integrazione del
sistema con il S| ex-
Istruzione

Raggiungimento
degli indicatori
delle singole
attivita

275%

10 % 30

Ob. Relativo all'att.
Istituzionale:
proseguire i processi
per I'unificazione delle
applicazioni gestionali
e delle infrastrutture
organizzative ex MPI
ed ex MIUR

Per ragioni
indipendenti dall'ufficio
la completa
I'integrazione fra i due
sistemi informativi &
rimandata al
2013/2014.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

La gestione e lo sviluppo del Sistema Informativo, per il Dipartimento Universita, Ricerca e AFAM, si sono esplicate attraverso la determinazione dei fabbisogni
anche tenendo conto delle disponibilita economiche che, pur se in diminuzione, hanno consentito la pianificazione degli interventi in misura soddisfacente, sia
in termini evolutivi che nell’ottica di fornire un adeguato sistema di assistenza tecnica alle persone ed alle apparecchiature.

Riguardo, invece, il processo di unificazione tra i Sistemi Informativi ex-MURST ed ex-MPI, in attesa di meglio definire le priorita ed, in particolare, in attesa del
trasferimento della sede ex-MURST, si & ritenuto attendere I'effettivo spostamento al fine di evidenziare eventuali sovrapposizioni ed individuare soluzioni di
unificazioni in un verso o nell’altro.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli studi, la statisticasesiemi informativi — Ufficio IX
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DIREZIONE GENERALE PER GLI AFFARI INTERNAZIONALI -

Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

Obiettivo 29: Integrazione della dimensione europea e internazionale nelle politiche per listruzione e la formazione a livello nazionale, regionale e locale;
attuazione dei programmi operativi per la coesione e lo sviluppo

Descrizione obiettivo
(indicare
missione/programma di
riferimento)

Strategico / strutturale

Obiettivi operativi
afferenti

Risorse
umane

Risorse finanziarie

Indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

Obiettivo A
Implementazione di una
strategia di sviluppo della
dimensione europea
dell'educazione, in termini di
valori, conoscenze,
motivazioni e opportunita,
attraverso una qualificata
partecipazione italiana ai
programmi di cooperazione
europea.

Strutturale

Ufficio Il —A/B/C

1.342.116,00

Realizzazione
fisica/avanzament
0 spesa/risultato

100

100

Obiettivo B

Incentivazione delle relazioni
culturali, in attuazione di
accordi internazionali
bilaterali e multilaterali,
attraverso la partecipazione ai
progetti internazionali di
interesse specifico

Strutturale

Ufficio | - B

Ufficio Ill — A/B

Ufficio V — B/C

Ufficio VI - A/B

2.540.740.35

Realizzazione
fisica/avanzament
0 spesa/risultato

100

100

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli affari internazionali
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Descrizione obiettivo

('r_‘d'9are . Strategico / strutturale Ol EgIEEii B Risorse finanziarie Indicatore/i Target R|su_ltat|_
missione/programma di afferenti umane raggiunti
riferimento)
Obiettivo C
Programmazione delle risorse
finalizzate all'attuazione delle Risorse extra bilancio
politiche di coesione europee a valere su Fondo di . :
a supporto degli obiettivi Rotazione c/o MEF Realizzazione
ppor -9l 0BIet : Ufficio IV A/B/C 15 fisica/avanzament

strategici nazionali al fine di Strutturale Ufficio V/ - A- (FSE/FESR) o spesalisultato 100 100
concorrere al raggiungimento 898.566.252,00 P
degli obiettivi di crescita e
sviluppo definiti a livello
nazionale
Obiettivo D
Promozione del sistema : : .

S i Risorse extra bilancio
formativo italiano dell'alta ) . .

. . . . a valere su Fondo di Realizzazione
formazione in una dimensione 3 Rotazione c/o MEF | fisica/avanzament
internazionale ed europea, Strutturale Ufficio VII- A/B . 100 100

. : (FSE/FESR 0 spesa/risultato

nell'ambito della
cooperazione Cultur_ale e 8.945.710.00
scientifico-tecnologica
Obiettivo E . .
Supporto amministrativo e Ufficio | A ' Reallzzazmne
funzionale alle attivita della Segreteria e 17 117.307.77 fisica/avanzament 100 100

Direzione

segreteria tecnica

0 spesa/risultato

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli affari internazionali
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Ufficio |

Obiettivo A-  Gestione affari generali e del personale DGAI (comprese acquisizione e distribuzione buoni pasto); gestione archivio e conservazione
documentazione DG; gestione delle risorse tecn.; coord. Prot. informatico e PEC; logistica ed economato della DG. Gestione budget e conto economico. Bilancio
economico e finanziario DGAI (inserimento a sistema dati contabili DG per definizione budget, conto ecomico, bilancio finanziario, prev. Cons.), perenzione
amministrativa. Predisposizione decreti cartacei di spesa ed emissione di mandati informatici (impegni; ordini di accreditamento e o.d.p.).

Obiettivo B - Predisposizione schede con obiettivi strategici ed operativi DG per Direttiva Ministro e Capo Dipartimento.

Acquisizione; istruttoria e verifica documentazione unita a richieste di iscrizione nell'elenco 1.B.O.; emanazione Decreti di inserimento Istituzioni Scolastiche
nell'’elenco 1.B.O. e relativa pubblicazione su GU e BU.

Obiettivo A

1. Agenzia ANSAS /INDIRE - Approvazione del Piano di lavoro annuale da presentare alla Commissione Europea; valutazione ed approvazione del Piano di
funzionamento; predisposizione convenzione, assegnazione risorse (Decreto di impegno, anticipo e saldo). Controllo del funzionamento dell’Agenzia: verifica
Yearly report; valutazione rendiconto finanziario; predisposizione DOA (Declaration of Assurance) per la Commissione Europea.

2. Agenzia ISFOL - Rapporti con il Ministero del Lavoro. Approvazione del Piano di lavoro annuale da presentare alla Commissione Europea; valutazione ed
approvazione del Piano di funzionamento; predisposizione convenzione, assegnazione risorse (Decreto di impegno, anticipo e saldo). Controllo del funzionamento
dell'’Agenzia: verifica Yearly report; valutazione rendiconto finanziario; predisposizione DOA (Declaration of Assurance) per la Commissione Europea.

Obiettivo B

1.Piani regionali "Europa dell'istruzione": predisposizione circolare, valutazione dei piani, assegnazione risorse(decreti di impegno, anticipo e saldo)

2. Sostegno alla rete "Educare all'Europa”

3. Organizzazione concorso "L’Europa cambia la scuola": predisposizione bando, homina commissione di valutazione, svolgimento, premiazione vincitori.

4. Protocolli di intesa con le Regioni (attivita nuova rispetto alla predisposizione del P iano della Performance 2012-2014)

5. Attivita di comunicazione rispetto alle iniziative della DGAI (attivita nuova rispetto alla predisposizione del P iano della Performance 2012-2014)

Obiettivo C.

1. Comitato Istruzione: analisi, valutazione e modifica dei documenti, partecipazione riunioni, relazioni

2. Consiglio Istruzione. analisi dei documenti, predisposizione elementi di intervento e fascicoli per organo politico

Obiettivo A -Sostegno alla rete nazionale "Piu lingue e piu Europa™: predisposizione piani di lavoro annuali, assegnazione risorse economiche, organizzazione
eventi di formazione e disseminazione attivita delle scuole delle reti

Obiettivo B_ - Corsi di perfezionamento per docenti stranieri di lingua italiana: richiesta preventivo alle Universita, accettazione preventivo, predisposizione
convenzione per svolgimento corsi. Corsi di perfezionamento all'estero per docenti italiani di lingua straniera: predisposizione accordi bilaterali, pubblicazione
Rip@sTimenia Peh ady AgFanRERERRE £JaGRMMAUNIEHBAMSA, Wataine cinba@ieacsumentalita straniere degli assegnatari delle borse. Programma
Bileijbnergereaogler passglratfiarientérmsz ibaalkiio ad assistenti di lingua inglese (docenti americani) presso istituti scolastici secondari di secondo grado
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Gli obiettivi A, B e C e le relative attivita realizzate sono descritte nella parte sovrastante della scheda. Tutte le attivita previste sono state realizzate e ampliate
rispetto alla previsione a seguito dell’approvazione del Piano di Azione Coesione.

L'attivita dell’Ufficio & proseguita con I'attuazione dei due Programmi Operativi Nazionali “Competenze per lo Sviluppo” a valere sul Fondo Sociale Europeo ed
“Ambienti per I'Apprendimento” a valere sul Fondo di Sviluppo Regionale Europeo. Al 31.12.2012 risulta impegnato '85,64% delle risorse complessive per quanto
riguarda il Fondo Sociale Europeo, mentre per cio che riguarda il Fondo di Sviluppo Regionale Europeo risulta un impegno pari al 97,1% delle risorse stanziate. |
livelli di spesa raggiunti sono risultanti in linea con quanto previsto dall’'Unione Europea.

L'Ufficio IV é stato impegnato notevolmente nella gestione controllo, valutazione ed informazione al pubblico su quanto realizzato con i Programmi Operativi
Nazionali. Inoltre & proseguita I'attivita di attuazione delle iniziative avviate nell'anno 2011 nell’ambito dell'accelerazione della spesa promossa dal Governo italiano
con la delibera CIPE n.1 del 2011. In particolare si € sviluppata I'attivita di controllo e rendicontazione di circa 500 ML di euro impegnati nell’anno 2011 quale
Organismo Intermedio dei Programmi Operativi Regionali.

Nell'anno 2012 , inoltre, I'Ufficio IV della D.G.A.l. & stato investito da ulteriori compiti a seguito all'approvazione del Piano di Azione e Coesione da parte del
Governo italiano per il periodo 2012/2015. A seguito dell’approvazione di tale piano I'Ufficio IV ha svolto la funzione di Organismo intermedio di otto POR regionali
procedendo all'impegno di € 311.270.000,00 per il FSE e di € 562.296.252,00 per il FESR. Come gia evidenziato per I'anno 2011 relativamente alle azioni di
accelerazione della spesa delle Regioni dell'Obiettivo “Convergenza”, tale attivita ha costituito un vero e proprio impegno straordinario in termini sia organizzativi
che finanziari. L’attivita svolta ha contribuito in maniera consistente e determinante ad evitare il disimpegno automatico delle risorse a valere sui Programmi

Operativi Regionali evitando cosi il saldo negativo del Paese.

Obiettivo A _ - Certificazione Fondi Strutturali Europei

Come Autorita di Certificazione dei Fondi strutturali, I'Ufficio V € riuscito a raggiungere tutti i target prefissati, effettuando 4 certificazioni contro le 3 previste dai
regolamenti e dagli obiettivi 2012. Anche l'attivita di controllo a campione ha raggiunto e superato I'obiettivo del 5% della spesa certificata, contribuendo a garantire
I'affidabilita del sistema di gestione dei fondi.

Obiettivo B - Promozione ed attuazione rapporti bilateralie m  ultilaterali UE

Per quanto riguarda le attivita relative alle iniziative concordate in sede bilaterale, sicuramente il maggior peso € da ascrivere al programma "assistenti di lingua",
iniziativa cui sono dedicati oltre 1.400.000€ destinati alla corresponsione delle borse di studio degli assistenti stranieri. Grazie al notevole sforzo, dovuto all'estrema
esiguita delle risorse umane a disposizione, si € riusciti a garantire un congruo contingente di assistenti italiani (selezionati direttamente dall'ufficio con un concorso
pubblico) tale da assicurare un analogo flusso di assistenti stranieri. L'analisi delle valutazioni degli assistenti e delle scuole ospitanti mostra una grande
soddisfazione per l'iniziativa.

Altre iniziative di cooperazione bilaterale, di piu contenuto impatto finanziario ma comunque apprezzate dagli istituti scolastici sono gli scambi professionali per i
docenti di lingua francese, il programma Highlights in collaborazione con il MIT di Boston, giunto nell’anno scolastico 2012/2013 alla sua ultima edizione, che
consente di ospitare studenti delle facolta di chimica e fisica in alcuni licei per tenere un ciclo di lezioni "sperimentali” e l'iniziativa Ambasciatori del Gusto, destinata
ad offrire stage agli studenti degli Istituti professionali per i servizi alberghieri e della ristorazione presso llstituto italiano di cultura di Londra. Quest'ultima
iniziativa, si € conclusa nel 2012 non potendo piu garantire I'llC di Londra I'ospitalita degli stage degli studenti. L'esperienza ha pero dato vita ad una nuova intesa
con I'lIC di Bruxelles per avviare un analogo programma destinato sia agli studenti degli IPSSAR che agli allievi degli Istituti AFAM. E’ stata inoltre avviata
un’attivita di cooperazione con la Spagna in virtu degli Accordi previsti dal Memorandum d’Intesa sottoscritto tra il MIUR e 'omologo Ministero Spagnolo. In
guest'ultimo ambito le iniziative sono finalizzate a sostenere la diffusione della lingua e cultura dei rispettivi Paesi, attraverso azioni di supporto all’aggiornamento

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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professionale dei docenti nonché all’istituzionalizzazione di un doppio diploma italo spagnolo.
Obiettivo C_ - Studi e analisi comparative
Su richiesta del Direttore Generale, I'Ufficio ha predisposto studi di approfondimento sulle materie di competenza

Obiettivo A

1. Attivita di corrispondenza e contatto con i seguenti organismi sovranazionali: Consiglio d’Europa, OCSE, UNESCO, ONU, UNICEF. Partecipazione a gruppi di
lavoro . Elaborazione di attivita normative conseguenti e realizzazione dei relativi seminari internazionali di studio e formazione.

2. Attivita istruttorie, tra le quali si inserisce la partecipazione ai Comitati Educazione e ad incontri con autorita diplomatiche anche attraverso appositi gruppi di
lavoro. Stipula di accordi e convenzioni per realizzazione dei relativi progetti, manifestazioni ed eventi in collaborazione con Scuole, Atenei ed Istituzioni A.F.A.M..
Emanazione dei decreti cartacei di spesa e dei relativi mandati informatici.

Obiettivo B

1. promozione ed attuazione di programmi di cooperazione bilaterale con stati non membri dell’ Unione Europea

2. attivita di consulenza normativa con elaborazione di pareri e proposte su accordi e protocolli internazionali con paesi non U.E. trasmessi dal Consigliere
Diplomatico e dal Ministero degli Affari Esteri. Attivita istruttorie e di supporto, tra le quali vanno considerate la partecipazione alle riunioni ed ai relativi gruppi di
lavoro interministeriali di coordinamento, oltre ad eventuali incontri con le autorita diplomatiche estere coinvolte. Attivita di elaborazione e stipula di Protocolli
Esecutivi in ambito specifico, sulla base di preesistenti Accordi Culturali.

3. attivita istruttorie tra cui partecipazione a gruppi di lavoro e ad incontri con le autorita diplomatiche. Contatti con le scuole e gli Atenei coinvolti nella realizzazione
dei relativi progetti, o0 manifestazioni ed eventi. Realizzazione di attivita di collaborazione e scambio con Paesi non membri dell’'U.E. previste in Accordi culturali e
Protocolli esecutivi . Sviluppo di progetti bilaterali di cooperazione educativa con il coinvolgimento di istituzioni scolastiche, atenei e istituzioni Afam e conseguente
organizzazione di incontri di coordinamento, momenti seminariali, manifestazioni ed eventi di pubblicizzazione e di diffusione dei risultati. Emanazione dei decreti
cartacei di spesa e dei relativi mandati.

Obiettivo A

1. Ha partecipato a 6 riunioni presso la Commissione Europea per le tematiche di modernizzazione dei sistemi di istruzione superiore. Per quanto riguarda i
programmi comunitari l'ufficio ha partecipato nel corso del 2012 a varie riunioni di coordinamento nazionale per la stesura del futuro Regolamento del nuovo
programma comunitario Erasmus for All (2014-2020). L'ufficio VII, poiché ¢ il referente per la parte del sottoprogramma LLP/Erasmus ha partecipato a 5 giornate
organizzate dall’Agenzia Nazionale per i referenti del settore universitario ed Afam. Quale Autorita nazionale,ha svolto, inoltre, attivita di controllo e verifica sulle
attivita dell’Agenzia nazionale per il programma Erasmus, ai fini del rilascio alla Commissione europea della Dichiarazione di Affidabilita. In tale veste ha condotto 6
visite di controllo presso I'Agenzia nazionale. Ha accompagnato, inoltre, I’Agenzia nazionale, in 3 visite di controllo presso le universita beneficiare del contributo
comunitario.

2. Nei primi mesi dell'anno, I'ufficio ha provveduto ad assegnare, tramite il Fondo di rotazione del Ministero del’Economia e delle Finanze, il cofinanziamento
nazionale, relativo allanno accademico 2010-2011, per l'implementazione del programma comunitario Erasmus, pari ad Euro 2.477.060,00 per il settore
universitario e ad Euro 1.541.430,00 per il settore Afam.

Nei mesi di luglio ed agosto I'ufficio ha avviato la procedura di cofinanziamento nazionale per I'anno accademico 2011-2012 a sostegno del programma Erasmus,
che si & conclusa con la riunione, avvenuta il 19 dicembre 2012, presso il Ministero dellEconomia e delle Finanze, dove sono state accolte le richieste per Euro
3.542.500,00 da destinarsi al settore universitario e per Euro 1.384.720,00 da destinarsi al settore Afam.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Ad ottobre 2012 I'ufficio ha attivato una procedura on line per la rendicontazione del cofinanziamento nazionale, anno accademico 2009.-2010, per 68 istituzioni
Afam per un importo pari a Euro 1.430.528,50. Tale procedura € stata elaborata con la collaborazione del CINECA a cui € stata affidata la consulenza tecnica della
procedura.

Obiettivo B

1. A novembre 2012 I'ufficio ha avviato I'aggiornamento della banca dati sugli accordi di collaborazione internazionale del settore Afam, che si € concluso nel mese
di dicembre 2012. La banca dati viene implementata on line dalle stesse istituzioni ed il Cineca assicura la gestione informatizzata della procedura.

2. Nell'ottica della preparazione alla Terza Conferenza mondiale UNESCO, l'ufficio ha organizzato un Gruppo di lavoro a coordinamento aperto tra le varie
Direzioni Generali MIUR (Ordinamenti scolastici, Personale della Scuola, Afam, Universita), la Commissione italiana UNESCO, il Ministero per i Beni Culturali e
Ambientali, la CRUI, la Conferenza dei Direttori dei Conservatori di musica e delle Accademie di Belle Arti, il Comitato nazionale per I'apprendimento pratico della
musica al fine di elaborare un Piano nazionale di azione per la realizzazione degli obiettivi del’Agenda di Seul: obiettivi di sviluppo per I'educazione artistica. Il
Gruppo di lavoro ha avuto 7 incontri, da maggio a dicembre 2012. Il Piano delle attivita & in corso di elaborazione.

A novembre 2012 é stata designata I'’Accademia di Belle Arti di Torino, quale Punto di Contatto, a livello nazionale, per ’Agenda di Seul, al fine di supportare il
Ministero nella azione di diffusione dei principi e dei valori del’Agenda di Seul.

3. Con DD 21 dicembre 2012 é stata costituita la Commissione di valutazione per la scelta del logo che rappresentera I'ltalia nell’'ambito della Terza Conferenza
mondiale UNESCO sull’educazione artistica ed identifichera tale tematica all'interno del sito del Ministero.

Criticita e opportunita
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AMinistoro dell’ .%/f/'m;ﬁb//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO | - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI Dipartimento per la Programmazione e la gestione die risorse umane, finanziarie e strumentali

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

2.D.G.DI Direzione Generale per gli Affari Internazionali

APPARTENENZA

3. UFFICIO | - Affari Generali e Personale. Aree tematicherhti le competenze di piu uffici /o non impuliadispecifiche competenze degli
uffici medesimi. Fabbisogni finanziari, piano acsjue logistica della DG. Tenuta e conservaziotie@bntrollo di gestione.
Contabilita. Economato. Cerimoniale.

4. RESPONSABILE | Annamaria LEUZZI — Dirigente ad interim

5. RISORSE Persona | Total

UMANE Area | Area Il Area lll . Personale Dirigenti . fes(;)aa u,ﬁtggi

ASSEGNATE RIERIESE conf: atto Scolastici DB | 510 altre | persona
qualifica | F1 | F3 F1|F2|F3|F4a|F5 |[F6 |F1|F2|F3|F4|F5]|F6 Amm.ni | le
numero
unita 1 1 |1 3 1|2 101 11
1170/8 € 8.054,00

6. RISORSE 1313/6 € 91.843,00

FINANZIARIE 1328/3 € 17.949,00

ASSEGNATE 1328/4 € 43.295,00

(consuntivo) 1328/10 € 999,01
1473/2 € 3.701,00

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO | - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
: peso
R complessivo obiettivo Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target otteonu i dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
o nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio

A. Percentuale note e attiemessi| 100% | 100% | 75% Obiettivo 29: Integrazione
Affari generali e del personale: |in rapporto alle richieste; della dimensione europea
tenuta e coordinamento archivio e percentuale avanzamento e internazionale nelle
protocollo informatico e PEC; spesa in rapporto alle risorse politiche per listruzione e
coordinamento risorse tecnologiche finanziarie assegnate alla DG la formazione a livello
(PDL); gestione amministrativo- elo utilizzate dagli uffici della nazionale, regionale e
contabile e risorse finanziarie; DG locale; attuazione dei
controllo di gestione; economato e programmi operativi per la
logistica D.G. coesione e lo sviluppo
B. Realizzazione fisica 100% [100 % |25% Obiettivo 29: Integrazione
Conservazione e gestione elenco della dimensione europea
Istituzioni Scolastiche Italiane e e internazionale nelle
Straniere dell'l.B.O. di Ginevra p0||t|che per l'istruzione e
(L.738/86) la formazione a livello

nazionale, regionale e

locale; attuazione dei

programmi operativi per la

coesione e lo sviluppo

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Obiettivo A- Gestione affari generali e del personale DGAI (comprese acquisizione e distribuzione buoni pasto); gestione archivio e conservazione
documentazione DG; gestione delle risorse tecn.; coord. Prot. informatico e PEC; logistica ed economato della DG. Gestione budget e conto economico.
Bilancio economico e finanziario DGAI (inserimento a sistema dati contabili DG per definizione budget, conto ecomico, bilancio finanziario, prev. Cons.),
perenzione amministrativa. Predisposizione decreti cartacei di spesa ed emissione di mandati informatici (impegni; ordini di accreditamento e o0.d.p.).
Obiettivo B - Predisposizione schede con obiettivi strategici ed operativi DG per Direttiva Ministro e Capo Dipartimento.
Acquisizione; istruttoria e verifica documentazione unita a richieste di iscrizione nell'elenco 1.B.O.; emanazione Decreti di inserimento Istituzioni Scolastiche
nell'elenco 1.B.O. e relativa pubblicazione su GU e BU.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO ...1l.... - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1
1. CENTRO DI Dipartimento per la programmazione
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA
2.D.G. DI Affari Internazionali
APPARTENENZA
3. UFFICIO | Il — Unione Europea. Programmi di cooperazione

4. RESPONSABILE |

Dr. Donatella Amatucci

5. RISORSE Persona | Totale

UMANE Area | Area Area I S Personale | 1.0 enti Socenti | AT | leda | unitadi

ASSEGNATE ILDIVIR-E. conte:atto Scolastici | ~°¢¢M altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1 |F2 |F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 1 4

6. RISORSE Cap. 1473/4:

FINANZIARIE Stanziamento definitivo: Euro 1.342.116,00

ASSEGNATE

(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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UFFICIO....Il. - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2

peso complessivo

obiettivo

Eventuali cause di

Obiettivo operativo indicatore/i target B dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
%Emanazione
di provvedimenti
cartacei e
A avanzamento
Autorita Nazionale della spesa in
Programma LLP rapporto risorse
assegnate. 80% 100% 35% 29
%Emanazione
B. di provvedimenti
Iniziative di supporto |cartacei e
e disseminazione avanzamento
della dimensione della spesa in
europea rapporto risorse
dell’'educazione assegnate. 80% 80% 35% 29
C.
Coordinamento e
partecipazione alle
sedi negoziali
istruttorie ed
attuative del
Consiglio, Istruzione
e dei Consigli
europei Binario SI/NO Sl 30% 29

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

A.

1.Agenzia ANSAS /INDIRE - Approvazione del Piano di lavoro annuale da presentare alla Commissione Europea; valutazione ed approvazione del Piano di
funzionamento; predisposizione convenzione, assegnazione risorse (Decreto di impegno, anticipo e saldo). Controllo del funzionamento dell’Agenzia: verifica Yearly
report; valutazione rendiconto finanziario; predisposizione DOA (Declaration of Assurance) per la Commissione Europea.

2.Agenzia ISFOL - Rapporti con il Ministero del Lavoro. Approvazione del Piano di lavoro annuale da presentare alla Commissione Europea; valutazione ed
approvazione del Piano di funzionamento; predisposizione convenzione, assegnazione risorse (Decreto di impegno, anticipo e saldo). Controllo del funzionamento
dell'Agenzia: verifica Yearly report; valutazione rendiconto finanziario; predisposizione DOA (Declaration of Assurance) per la Commissione Europea.

B.

1.Piani regionali "Europa dell'istruzione"; predisposizione circolare, valutazione dei piani, assegnazione risorse(decreti di impegno, anticipo e saldo)

2. Sostegno alla rete "Educare all'Europa”

3. Organizzazione concorso "L’Europa cambia la scuola”: predisposizione bando, nomina commissione di valutazione, svolgimento, premiazione vincitori.
4. Protocolli di intesa con le Regioni (attivita nuova rispetto alla predisposizione del P iano della Performance 2012-2014)

5. Attivita di comunicazione rispetto alle iniziative della DGAI (attivita nuova rispetto alla predisposizione del P iano della Performance 2012-2014)

C.
1. Comitato Istruzione: analisi, valutazione e modifica dei documenti, partecipazione riunioni, relazioni
2. Consiglio Istruzione. analisi dei documenti, predisposizione elementi di intervento e fascicoli per organo politico.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO Il - Relazione sulla Performance 2012
SEZIONE 1
1. CENTRO DI

RESPONSIAB'L'TA DIPARTIMENTO PROGRAMMAZIONE
APPARTENENZA

2.D.G. Dl DIREZIONE GENERALE AFFARI INTERNAZIONALI
APPARTENENZA

3. UFFICIO | Ufficio Ill - Unione Europea - Sviluppo e monitoraggio. Progetti e obiettivi

4. RESPONSABILE |

Tiziana Sestan

5. RISORSE

Persona | Totale
UMANE Personale 8- ] iex g
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a DRI | oamm) || A | (0GR | UG
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica F1|F2 |F3|F1|F2|F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2|F3|F4|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1
6. RISORSE Capitoli
FINANZIARIE 1328/2 € 100.648,35
ASSEGNATE 1473/4 € 3.600,00
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO lll - Relazione sulla Performance - 2012
SEZIONE 2
peso
—_ . - : Risultato complgss_lvo . cloiizie . Eventuali cause di
Obiettivo operativo A indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di C
ottenuto o s o mancato raggiungimento
nell'attivita riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 29: Integrazione
Emanazione della dimensione europea e
provvedimenti internazionale nelle
cartacei e politiche per l'istruzione e la
Europa dell'lstruzione avanzamento della 70% 100% 30% formazione a livello
spesa in rapporto nazionale, regionale e
alle risorse locale; attuazione dei
assegnate programmi operativi per la
coesione e lo sviluppo

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Sostegno alla rete nazionale "Piu lingue e piu Europa": predisposizione piani di lavoro annuali, assegnazione risorse economiche, organizzazione eventi di
formazione e disseminazione attivita delle scuole delle reti

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli affari internazionalvicio Il
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peso
— . - . Risultato compI(_ess]vo . obiettivo . Eventuali cause di
Obiettivo operativo B indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale di S
ottenuto o s o mancato raggiungimento
nell'attivita riferimento
dell'ufficio
Obiettivo 29: Integrazione
Emanazione della dimensione europea e
provvedimenti internazionale nelle
cartacei e politiche per l'istruzione e la
Attivitd di Formazione avanzamento della 85% 100% 70% formazione a livello
spesa in rapporto nazionale, regionale e
alle risorse locale; attuazione dei
assegnate programmi operativi per la
coesione e lo sviluppo

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

1 Corsi di perfezionamento per docenti stranieri di lingua italiana: richiesta preventivo alle Universita, accettazione preventivo, predisposizione convenzione per
svolgimento corsi.

2 Corsi di perfezionamento all'estero per docenti italiani di lingua straniera: predisposizione accordi bilaterali, pubblicazione bando, raccolta domande di
partecipazione e selezione dei candidati, nomine con comunicazione alle autorita straniere degli assegnatari delle borse.

3 Programma Fulbright - Progetto per I'assegnazione di borse di studio ad assistenti di lingua inglese (docenti americani) presso istituti scolastici secondari di
secondo grado.

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli affari internazionalvicio Il
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO IV - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI

Dipartimento per la Programmazione e la gestione de risorse umane, finanziarie e strumentali

APPARTENENZA

2.D.G. DI Direzione Generale per gli Affari Internazionali

APPARTENENZA

3. UFFICIO IV - Programmazione e gestione dei Fondi  Strutturali Europei e Nazionali per lo sviluppo e la coesione sociale

4. RESPONSABILE | Annamaria Tiziana LEUZZI — Dirigente

5. RISORSE

UMANE Area | Area Il Area lll - Personale Dirigenti _ Pfers(;):a L‘?:g'gi
ASSEGNATE RIERIESE conf: atto Scolastici DB | 510 altre | persona
qualifica | F1][F3 F1|F2|F3|Fa|F5 |F6 |F1|F2 |F3|F4a|F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 2 20 1 1 1 1 5 14
6. RISORSE Programmazione 2007/2013 - Fondo di Rotazione c/o MEF; FSE Euro 1,485,929,00 - FESR Euro 510,309,830,00. Piano Azione e Coesione FSE
FINANZIARIE Euro 311.270.000,00 FESR Euro 562.296.252,00
ASSEGNATE
(consuntivo)

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

UFFICIO IV- Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
o _ o _ Risultato complt_ass.ivo _ obiettivo _ Eve_ntuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target ottenuto dell'obiettivo strategico/strutturale di di mancato
nell'attivita riferimento raggiungimento
dell'ufficio
A.Programmazione delle risorse Provvedimenti emessi e Obiettivo 29: Integrazione
finanziarie con fondi europei e titoli emanati della dimensione europea
nazionali finalizzati allo sviluppo e internazionale nelle
economico e all'attuazione delle politiche per listruzione e
politiche di coesione 100% 100% 30% la formazione a livello
nazionale, regionale e
locale; attuazione dei
programmi operativi per la
coesione e lo sviluppo
peso complessivo
Attivita descrizione sintetica Indicatore Target Risultato dell CI)bI(-?.'tt.I\‘/O
ottenuto nell'attivita
dell'ufficio
Studi e Ricerche documenti nazionali e . .
internazionali su istruzione e politiche Rapporto tra Num.ero di Stu.d"
di coesione. ricerche e analisi ncerch(_e e rapporti effettuati/ e | 100% 100% 30%
NN rapporti richiesti
statistiche;
Programmazione comunitaria, Programmi e Piani
ngzu_male_ed |nterreg|pr_1al_e. _ p_resent_an/_approvap. Nu_mer(_) 100% 100% 70%
Pianificazione delle iniziative. Raccordi | di Comitati e Tavoli nazionali e
con le altre Amministrazioni. comunitari effettuati/richiesti.
Totale 100%
B. Attuazione e gestione di Piani e Provvedimenti emessi e Obiettivo 29: Integrazione
Programmi finanziati titoli emanati della dimensione europea
e internazionale nelle
100% 100% 40% politiche per listruzione e
la formazione a livello
nazionale, regionale e
locale; attuazione dei

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
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Relazione sulla Performance 2012

programmi operativi per la
coesione e lo sviluppo

Risultato | peso delle singole

Attivita (descrizione sintetica) indicatore target ottenuto | attivita

Comitato di sorveglianza e relativa
organizzazione. Partecipazione ai
Comitati nazionali e regionali, nonché | Rapporto tra Numero di
ai gruppi di lavoro eventualmente Comitati e Repporti effettuati/ | 100% 100% 10%
costituiti a livello interministeriale; Programmati
reportistica standard sull'attuazione dei
Programmi Operativi Nazionali.

Elaborazione ed emanazione delle
disposizioni di attuazione per i A : .
L D .. | Manuali, circolari, Avvisi e
beneficiari ed attuatori dei programmi; Bandi redatti secondo le
Manualistica relativa all'organizzazione | 7. L - 100% 100% 15%
. . LTS ; disposizioni Europee / stabiliti
e ai procedimenti; criteri di selezione : )
. . T dalla normativa nazionale e
secondo gli standard fissati a livello

Rapporto tra Numero di

2 . comunitaria
comunitario e nazionale
Gestione ed attuazione di programmi e
progetti. Procedure di selezione e Rapporto procedure attivate /
valutazione in collaborazione con gli previste dai Programmi;
Ufficio Scolastici Regionali coinvolti numero progetti attivati /
nella programmazione. Collaborazione | previsti per I'anno di 100% 100% 30%
con le altre Direzioni del MIUR. riferimento; Numero di utenti
Supporto alle scuole ed agli Enti coinvolti / previsti per I'anno di
attuatori. Corrispondenza e riferimento

archiviazione documentazione.

Rapporto tra Numero di
beneficiari raggiunti dalle
iniziative di Informazione e
pubblicita / numero di
beneficiari potenziali dei PO;
Rapporto numero dei progetti
attivati / previsti per I'anno di
riferimento

Informazione e pubblicita; 100% 100% 10%

Rapporto tra le Risorse
impegnate rispetto alle risorse | 100% 100%
Impegni, Contabilitd e pagamenti; programmate per lI'anno di 35%
e i 40%
riferimento; rapporto tra 40%
I'ammontare dei pagamenti

Dipartimento per la programmazione e la gestiorle dsorse umane, finanziarie e strumentali
Direzione generale per gli affari internazionalv#icio IV
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Relazione sulla Performance 2012

erogati / impegni assunti per
I'anno di riferimento

Totale 100%

C. Valutazione, monitoraggio,

sorvegllan;a e controllo di Piani e F_’royvedlmentl emessi e 100% 100% 30%
Programmi titoli emanati

Attivita (descrizione sintetica) indicatore target Risultato | peso delle singole

ottenuto attivita

Predisposizione e implementazione del | Rapporto tra numero delle
sistema di gestione informatizzata dei | informazioni (dati procedurali

progetti e delle risorse finanziarie. fisici e finanziari) raccolti

FI_US_S| di comynlcazmr_le con il attraverso il sistema _ 100% 100% 30%
Ministero dell'economia e delle informativo e di gestione dei

Finanze e l'unione Europea, PO / numero delle

Monitoraggio procedurale, fisico e informagzioni trasferite al

finanziario sistema informativo IGRUE

Numero di iniziative di
valutazione di Piani e
Valutazione di Piani e Programmi Programmi attivate / numero 100% 100% 30%
di iniziative previste nel Piano
di Valutazione dei PO

Rapporto tra 'ammontare
delle Certificazioni di spesa
controllate e 'ammontare delle | 100% 100% 40%
Certificazioni inviate per I'anno
di riferimento allUE

Verifiche, Controlli e Controlli di primo
livello;

Totale 100%

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Gli obiettivi A,B,C e le relative attivita realiz@sono descritte nella parte sovrastante delladschTutte le attivita previste sono state realezea
ampliate rispetto alla previsione a seguito deptawyazione del Piano di Azione Coesione.

L’attivita dell’Ufficio € proseguita con I'attuazie dei due Programmi Operativi Nazionali “Compeéeper lo Sviluppo” a valere sul Fondo
Sociale Europeo ed “Ambienti per I'’Apprendimentovalere sul Fondo di Sviluppo Regionale Europea3lL2.2012 risulta impegnato I'85,6494
delle risorse complessive per quanto riguardarndeoSociale Europeo, mentre per cio che riguarBando di Sviluppo Regionale Europeo risu
un impegno pari al 97,1% delle risorse stanzidigelli di spesa raggiunti sono risultanti in [eaeon quanto previsto dall’Unione Europea.
L’Ufficio IV é stato impegnato notevolmente nellaggione controllo, valutazione ed informazionewigico su quanto realizzato con i Progran
Operativi Nazionali. Inoltre e proseguita I'att&itli attuazione delle iniziative avviate nell’ar2@l 1 nell’ambito dell'accelerazione della spesa

promossa dal Governo italiano con la delibera GiBEdel 2011. In particolare si e sviluppata Raté di controllo e rendicontazione di circa 50(
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ML di euro impegnati nell’anno 2011 quale Organisgmermedio dei Programmi Operativi Regionali.
Nell'anno 2012 , inoltre, I'Ufficio IV della D.G.A.é stato investito da ulteriori compiti a seguatbapprovazione del Piano di Azione e Coesione
da parte del Governo italiano per il periodo 20028 A seguito dell’approvazione di tale piano fitlb IV ha svolto la funzione di Organismo
intermedio di otto POR regionali procedendo allé@gpo di € 311.270.000,00 per il FSE e di € 562288500 per il FESR. Come gia evidenziatp
per I'anno 2011 relativamente alle azioni di acegi®ne della spesa delle Regioni dell’Obiettivaf@ergenza”, tale attivita ha costituito un verno e
proprio impegno straordinario in termini sia orgapaitivi che finanziari. L'attivita svolta ha corttiito in maniera consistente e determinante ad
evitare il disimpegno automatico delle risorse l@neasui Programmi Operativi Regionali evitandoidbsaldo negativo del Paese.
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO V - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PROGRAMMAZIONE

2.D.G. DI
APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE AFFARI INTERNAZIONALI

3. UFFICIO

|V - Certificazione e monitoraggio Fondi strutturali europei e Cooperazione bilaterale con Stati membri del'UE

4. RESPONSABILE |A|essandra AUGUSTO

?J'R/TASNCI;RSE Personale Persona | Totale
Area | Areall Area lll DIrDVR.E.| a IR | o || || (202 | L]
ASSEGNATE contratto Scolastici altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3|F4 (F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 1 4
Capitoli:
6. RISORSE 1308/1 € 1.467.043,00
FINANZIARIE
ASSEGNATE 1328/2 €  14.024,00
) 1328/18 €  11.000,00
(consuntivo)

1473/3 € 30.000,00
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UFFICIO V - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
_— . - . Risultato corr?plgss_wo obiettivo strategico/strutturale di Eventuali cause di mancato
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo N A
ottenuto g riferimento raggiungimento
nell'attivita
dell'ufficio
- certificazioni
effettuate;
-0
reA)istrazioni Obiettivo 29: Integrazione della
A effgettuate dimensione europea e internazionale
Cértificazione Fondi relativamente nelle politiche per lstruzione e la
Strutturali Euronei A recuneri 100% 100% 45% formazione a livello nazionale,
P fitiri pert, regionale e locale; attuazione dei
_ dichiarazioni lr:)r(;%:ﬁljmnz)l operativi per la coesione e
di spesa; bp
- % di verifiche
effettuate
Obiettivo 29: Integrazione della
B. % attuazione dimensione europea e internazionale
- 0, - 0,
Promozione ed attuazione iniziative g 1600%/? g 1600%/? nelle politiche per listruzione e la
rapporti bilaterali e programmate 3 60% |3)- 60% 50% formazione a livello nazionale,
multilaterali UE nell'ambito regionale e locale; attuazione dei
degli accordi programmi operativi per la coesione e
lo sviluppo
Obiettivo 29: Integrazione della
C rapporto tra dimensione europea e internazionale
studi (ovvero 100% 100% 5% nelle politiche per l'istruzione e la

Studi e analisi comparative

relazioni e
ricerche)

formazione a livello nazionale,
regionale e locale; attuazione dei
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richiesti ed programmi operativi per la coesione e
effettuati lo sviluppo

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

A. Certificazione Fondi Strutturali Europei

Come Autorita di Certificazione dei Fondi strutturali, I'Ufficio V & riuscito a raggiungere tutti i target prefissati, effettuando 4 certificazioni contro le 3 previste dai
regolamenti e dagli obiettivi 2012. Anche ['attivita di controllo a campione ha raggiunto e superato l'obiettivo del 5% della spesa certificata, contribuendo a garantire
I'affidabilita del sistema di gestione dei fondi.

B. Promozione ed attuazione rapporti bilateralie m ultilaterali UE

Per quanto riguarda le attivita relative alle iniziative concordate in sede bilaterale, sicuramente il maggior peso & da ascrivere al programma "assistenti di lingua",
iniziativa cui sono dedicati oltre 1.400.000€ destinati alla corresponsione delle borse di studio degli assistenti stranieri. Grazie al notevole sforzo, dovuto all'estrema
esiguita delle risorse umane a disposizione, si € riusciti a garantire un congruo contingente di assistenti italiani (selezionati direttamente dall'ufficio con un concorso
pubblico) tale da assicurare un analogo flusso di assistenti stranieri. L'analisi delle valutazioni degli assistenti e delle scuole ospitanti mostra una grande soddisfazione
per l'iniziativa.

Altre iniziative di cooperazione bilaterale, di piu contenuto impatto finanziario ma comunque apprezzate dagli istituti scolastici sono gli scambi professionali per i docenti
di lingua francese, il programma Highlights in collaborazione con il MIT di Boston, giunto nelllanno scolastico 2012/2013 alla sua ultima edizione, che consente di
ospitare studenti delle facolta di chimica e fisica in alcuni licei per tenere un ciclo di lezioni "sperimentali" e l'iniziativa Ambasciatori del Gusto, destinata ad offrire stage
agli studenti degli Istituti professionali per i servizi alberghieri e della ristorazione presso I'lstituto italiano di cultura di Londra. Quest'ultima iniziativa, si € conclusa nel
2012 non potendo piu garantire I'llIC di Londra l'ospitalita degli stage degli studenti. L’'esperienza ha pero dato vita ad una nuova intesa con I'llIC di Bruxelles per avviare
un analogo programma destinato sia agli studenti degli IPSSAR che agli allievi degli Istituti AFAM. E’ stata inoltre avviata un’attivita di cooperazione con la Spagna in
virtd degli Accordi previsti dal Memorandum d’Intesa sottoscritto tra il MIUR e I'omologo Ministero Spagnolo. In quest'ultimo ambito le iniziative sono finalizzate a
sostenere la diffusione della lingua e cultura dei rispettivi Paesi, attraverso azioni di supporto all’'aggiornamento professionale dei docenti nonché all'istituzionalizzazione
di un doppio diploma italo spagnolo.

C. Studi e analisi comparative

Su richiesta del Direttore Generale, I'Ufficio ha predisposto studi di approfondimento sulle materie di competenza.
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO VI

UFFICIO VI - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI
RESPONSABILITA'
DI
APPARTENENZA

DIPARTIMENTO PER LA PROGRAMMAZIONE

2.D.G. DI
APPARTENENZA

DIREZIONE GENERALE AFFARI INTERNAZIONALI

3. UFFICIO

VI - Cooperazione con organismi internaz  ionali e accordi bilaterali con Stati non membri de

['Unione Europea

4. RESPONSABILE

Ufficio vacante

5. RISORSE Persona | Totale

UMANE Areal Area ll Area lll I e s il ara| leda | unitad

ASSEGNATE IFDIVIS.E- com"’;atto Scolastici | ~°¢€™ altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |F1|F2 |F3 |F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 | F5 | F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1
Capitoli:

6. RISORSE 1328/16 € 127.860,00

FINANZIARIE

ASSEGNATE 1350/1 € 103.783,00

(consuntivo)

1473/3 € 682.782,00
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UFFICIOVI - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
peso
. complessivo I . Eventuali cause
Obiettivo operativo indicatore/i target Rstliie dell'c?biettivo el St.“”?teg'm’ Szl di mancato
ottenuto e di riferimento L
nell'attivita raggiungimento
dell'ufficio
Obiettivo A
Attivita di collaborazione Obiettivo 29: Integrazione della
con gli organismi dimensione europea e
sovranazionali internazionale nelle politiche per
multilaterali: Consiglio l'istruzione e la formazione a livello
d'Europa, O.C.S.E.; nazionale, regionale e locale;
U.N.E.S.C.O.; ONU; Numero provvedimenti attuazione dei programmi operativi
UNICEF emessi e titoli emanati 100% 100% per la coesione e lo sviluppo
40 %

Obiettivo 29: Integrazione della

dimensione europea e

internazionale nelle politiche per

l'istruzione e la formazione a livello
Obiettivo B nazionale, regionale e locale;
Rapporti bilaterali con Numero provvedimenti attuazione dei programmi operativi
Paesi Extra U.E. emessi e titoli emanati 100% 100% per la coesione e lo sviluppo

60%
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

OBIETTIVO A, attivita 1: Attivita di corrispondenza e contatto con i seguenti organismi sovranazionali: Consiglio d’Europa, OCSE, UNESCO, ONU, UNICEF.

Partecipazione a gruppi di lavoro . Elaborazione di attivita normative conseguenti e realizzazione dei relativi seminari internazionali di studio e formazione.

OBIETTIVO A, attivita 2: Attivita istruttorie, tra le quali si inserisce la partecipazione ai Comitati Educazione e ad incontri con autorita diplomatiche anche
attraverso appositi gruppi di lavoro. Stipula di accordi e convenzioni per realizzazione dei relativi progetti, manifestazioni ed eventi in collaborazione con Scuole,

Atenei ed Istituzioni A.F.A.M.. Emanazione dei decreti cartacei di spesa e dei relativi mandati informatici.

OBIETTIVO B, attivita 1: promozione ed attuazione di programmi di cooperazione bilaterale con stati non membri dell’ Unione Europea

OBIETTIVO B, attivita 2 : attivita di consulenza normativa con elaborazione di pareri e proposte su accordi e protocolli internazionali con paesi non U.E.
trasmessi dal Consigliere Diplomatico e dal Ministero degli Affari Esteri. Attivita istruttorie e di supporto, tra le quali vanno considerate la partecipazione alle
riunioni ed ai relativi gruppi di lavoro interministeriali di coordinamento, oltre ad eventuali incontri con le autorita diplomatiche estere coinvolte. Attivita di

elaborazione e stipula di Protocolli Esecutivi in ambito specifico, sulla base di preesistenti Accordi Culturali.

OBIETTIVO B, attivita 3 : attivita istruttorie tra cui partecipazione a gruppi di lavoro e ad incontri con le autorita diplomatiche. Contatti con le scuole e gli Atenei
coinvolti nella realizzazione dei relativi progetti, 0 manifestazioni ed eventi. Realizzazione di attivita di collaborazione e scambio con Paesi non membri dell’'U.E.
previste in Accordi culturali e Protocolli esecutivi . Sviluppo di progetti bilaterali di cooperazione educativa con il coinvolgimento di istituzioni scolastiche, atenei e
istituzioni Afam e conseguente organizzazione di incontri di coordinamento, momenti seminariali, manifestazioni ed eventi di pubblicizzazione e di diffusione dei

risultati. Emanazione dei decreti cartacei di spesa e dei relativi mandati.
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All. 1 — SCHEDA UFFICIO

UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance 2012

SEZIONE 1

1. CENTRO DI Dipartimento per la Programmazione e la gestione de  lle risorse umane, finanziarie e strumentali

RESPONSABILITA'

DI

APPARTENENZA

2.D.G. DI Direzione Generale per gli Affari Internazionali

APPARTENENZA

3. UFFICIO Ufficio VII - Istruzione Universitaria e alta formazione artistica e musicale: programmazione e gestione dei programmi dellUE e rapporti con le
rispettive Agenzie Nazionali. Coordinamento della selezione dei programmi di internazionalizzazione degli Atenei e del settore AFAM in relazione
alle priorita nazionali e partecipazione alla valutazione degli stessi. Cooperazione multilaterale e partecipazione ai progetti degli organismi
Internazionali. Accordi bilaterali: collaborazione alla definizione dei protocolli culturali. Raccordo con il Ministero degli affari esteri per i settori di
specifica competenza. Coordinamento e partecipazione alle sedi negoziali, internazionali e dell’lUnione Europea.

4. RESPONSABILE |

Ufficio vacante

5. RISORSE Persona | Totale

UMANE Area | Area I Area llI Isp. Gen. e Dirigenti | | aTa| leda | unitadi

ASSEGNATE RE conf: atio Scolastici ClECln] altre | persona
qualifica | F1 |F2 |F3 |Fl1|F2 |F3|F4 |F5 |F6 |F1|F2 |F3 |F4 |F5|F6 Amm.ni le
numero
unita 1 1 1 3

6. RISORSE Capitolo:

FINANZIARIE 1473/3 €0

ASSEGNATE Solo fondo di rotazione

(consuntivo)
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UFFICIO VIl - Relazione sulla Performance - 2012

SEZIONE 2
o . o _ Risultato peso comple_ssivo (_)biettivo Eventuali cause di
Obiettivo operativo indicatore/i target dell'obiettivo strategico/strutturale mancato
ottenuto mper x v oo S S
nell'attivita dell'ufficio di riferimento raggiungimento
Obiettivo 29 :
integrazione della
dimensione europea e
internazionale nelle
politiche per
Obiettivo operativo A l'istruzione e la
Programmazione e formazione a livello
Gestione dei Programmi nazionale, regionale e
dell'Unione Europea e locale; attuazione dei
Rapporti con le rispettive | provvedimenti programmi operativi
Agenzie Nazionali/Punti emanati e titoli per la coesione e lo
di contatto nazionali emessi 100% 100% 60% sviluppo.
Obiettivo 29 :
integrazione della
dimensione europea e
internazionale nelle
politiche per
l'istruzione e la
o ) formazione a livello
Obiettivo operativo B nazionale, regionale e
Cooperazione culturale, locale; attuazione dei
scientifica e artistica sul provvedimenti programmi operativi
piano internazionale ed emanati e titoli per la coesione e lo
europeo emessi 100% 100% 40% sviluppo.
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Obiettivo A, attivita 1: ha partecipato a 6 riunioni presso la Commissione Europea per le tematiche di modernizzazione dei sistemi di istruzione superiore. Per
quanto riguarda i programmi comunitari l'ufficio ha partecipato nel corso del 2012 a varie riunioni di coordinamento nazionale per la stesura del futuro
Regolamento del nuovo programma comunitario Erasmus for All (2014-2020). L'ufficio VII, poiché ¢ il referente per la parte del sottoprogramma LLP/Erasmus
ha partecipato a 5 giornate organizzate dall’Agenzia Nazionale per i referenti del settore universitario ed Afam. Quale Autorita nazionale,ha svolto, inoltre, attivita
di controllo e verifica sulle attivita dell’Agenzia nazionale per il programma Erasmus, ai fini del rilascio alla Commissione europea della Dichiarazione di
Affidabilita. In tale veste ha condotto 6 visite di controllo presso I'Agenzia nazionale. Ha accompagnato, inoltre, I’Agenzia nazionale, in 3 visite di controllo presso
le universita beneficiare del contributo comunitario.

Obiettivo A; attivita 2: nei primi mesi dell'anno, I'ufficio ha provveduto ad assegnare, tramite il Fondo di rotazione del Ministero del’Economia e delle Finanze, il
cofinanziamento nazionale, relativo allanno accademico 2010-2011, per I'implementazione del programma comunitario Erasmus, pari ad Euro 2.477.060,00
per il settore universitario e ad Euro 1.541.430,00 per il settore Afam.

Nei mesi di luglio ed agosto l'ufficio ha avviato la procedura di cofinanziamento nazionale per I'anno accademico 2011-2012 a sostegno del programma
Erasmus, che si & conclusa con la riunione, avvenuta il 19 dicembre 2012, presso il Ministero del’Economia e delle Finanze, dove sono state accolte le richieste
per Euro 3.542.500,00 da destinarsi al settore universitario e per Euro 1.384.720,00 da destinarsi al settore Afam.

Ad ottobre 2012 I'ufficio ha attivato una procedura on line per la rendicontazione del cofinanziamento nazionale, anno accademico 2009.-2010, per 68 istituzioni
Afam per un importo pari a Euro 1.430.528,50. Tale procedura & stata elaborata con la collaborazione del CINECA a cui é stata affidata la consulenza tecnica
della procedura.

Obiettivo B, attivita 1: a novembre 2012 I'ufficio ha avviato I'aggiornamento della banca dati sugli accordi di collaborazione internazionale del settore Afam, che
si & concluso nel mese di dicembre 2012. La banca dati viene implementata on line dalle stesse istituzioni ed il Cineca assicura la gestione informatizzata della
procedura.

Obiettivo B, attivita 2: nNell'ottica della preparazione alla Terza Conferenza mondiale UNESCO, I'ufficio ha organizzato un Gruppo di lavoro a coordinamento
aperto tra le varie Direzioni Generali MIUR (Ordinamenti scolastici, Personale della Scuola, Afam, Universita), la Commissione italiana UNESCO, il Ministero per
i Beni Culturali e Ambientali, la CRUI, la Conferenza dei Direttori dei Conservatori di musica e delle Accademie di Belle Arti, il Comitato nazionale per
I'apprendimento pratico della musica al fine di elaborare un Piano nazionale di azione per la realizzazione degli obiettivi del’Agenda di Seul: obiettivi di sviluppo
per I'educazione artistica. Il Gruppo di lavoro ha avuto 7 incontri, da maggio a dicembre 2012. Il Piano delle attivita & in corso di elaborazione.

A novembre 2012 é stata designata I'’Accademia di Belle Arti di Torino, quale Punto di Contatto, a livello nazionale, per I'Agenda di Seul, al fine di supportare il
Ministero nella azione di diffusione dei principi e dei valori del’Agenda di Seul.

Obiettivo B, attivita 3: con DD 21 dicembre 2012 ¢ stata costituita la Commissione di valutazione per la scelta del logo che rappresentera I'ltalia nell'ambito
della Terza Conferenza mondiale UNESCO sull’educazione artistica ed identifichera tale tematica all'interno del sito del Ministero.
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER L’ABRUZZO

Descrizione obiettivo

(indicare SElefeD e or : Risorse . . . . : Risultati
A ] / Obiettivi operativi afferenti Risorse finanziarie Indicatore/i Target L
missione/programma di umane raggiunti
U strutturale
riferimento)
- rilevazione - accertamento
. . Cap. 2098/4 : guotidiana presenze guotidiano e
. -Monitorare e contrastare il L .
Gestione del personale ) . 192.899,49 - visita fiscale per controllo eventuali
- s ; . fenomeno dell’assenteismo ) .
dell'Amministrazione e dei Cap. 2116/5: ciascuna assenza assenze
. : Strutturale | del personale . ) . 100%
processi connessi alla . 77.687,93 -attuazione integrale di
: ; - Corretto e tempestivo 11 . o - .
contrattazione di sede utilizzo del EUA Cap. 1333: criteri oggettivi - assenza di
4.535,00 nell’erogazione dei situazioni conflittuali
compensi accessori con il personale
- Rendere trasparente Adeguata e
Comunicazione efficace I'attivita svolta n. contatti tenpestiva
S ; Strutturale , - . . . . : 100%
delle attivita dellUSR dal’Amministrazione nei 6 n. eventi informazione
confronti dell’'utenza all'utenza
Cap.2133:
564.332,20
2139/2/7/8/9: - Corretto e
-Supporto al funzionamento 220.361,55 N puntuale utilizzo
N i . i - Tempestivita delle .
- : - amministrativo-contabile delle Cap. 7486: - delle risorse del -
Utilizzazione efficiente ed S : assegnazioni
: . istituzioni scolastiche 9.022,07 - - programma annuale
efficace delle risorse Strutturale . . . -Puntuali interventi di 100%
i o -Gestione delle risorse Cap. 2098/3: o . regolarmente
finanziarie . - . verifica effettuati .
inerenti il funzionamento 15 10.559,00 - n. procedure impegnate
dell’Ufficio Cap. 2139/4: P -Eliminare rilievi da
2.374,83 organi di controllo
Cap. 2115:
3.727,00
Ricognizione, in - Programmazione ottimale conoscenza
collaborazione con la dell'offerta formativa sul e puntuale della
, o - - : . -n. istituzioni . : .
Regione e gli enti locali, dei territorio regionale Cap. 1164: scolastiche interessate situazione in atto
bisogni educativi e formativi - Garantire al sistema 91.174,00 preventiva
dei rispettivi territori, Strutturale | scolastico regionale un’offerta Cap. 2139/14: . . condivisione degli 100%
R . ) . - n. incontri o -5
individuando le effettive formativa post-secondaria 2.657,00 Lo . obiettivi formativi
S . : . . interistituzionali ed
priorita: adozione dei -Favorire una maggiore 18

provvedimenti di
dimensionamento della rete

partecipazione alle attivita di
istruzione degli adulti, in linea

intese
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scolastica; offerta formativa
post secondaria; istruzione
degli adulti

con gli obiettivi del’'Unione
Europea

offerta formativa
adeguata ai
fabbisogni del
territorio

Consolidare e valorizzare
l'autonomia scolastica in un
qguadro di relazioni reticolari
che vedano al centro del

- Favorire la costituzione di
Comitati tecnico-scientifici

- consolidare un
sistema di rete
- migliorare il livello

sistema dell'istruzione le (CTS) all'interno degli istituti Cap. 1521: n. intese sottoscritte, di condivisione
istituzioni scolastiche e Strutturale | superiori 10.000,00 n. incontri, . S 100%
. S . . . - e interistituzionale --
coinvolgano i livelli -Realizzazione di percorsi di n. atti di indirizzo g
T - . 14 miglioramento
istituzionali interessati, le alternanza scuola-lavoro :
T S N L offerta formativa
Regioni, gli enti locali, il presso gli istituti superiori e
. istituti
mondo della produzione e
del lavoro, ecc.
. informazione
-Sostenere la progettualita . .
. . . . AN o~ . . capillare di tutte le
Utilizzazione dei fondi degli istituti scolastici, n. circolari, linee- scuole
strutturali dell'Unione Strutturale | mediante un efficace utilizzo guida, ecc - 100%
i ) . . , . . omogeneita di
Europea dei fondi strutturali europei 7 n. progetti autorizzati
comportamento da
parte delle scuole
Cap. 2117: riparto equilibrato
L 38.068,90 . . e funzionale alle
Garantire 'ordinato e . -n. circolari .
. s Cap. 2139/6: . . esigenze delle
puntuale avvio dell’'anno . - n. incontri S
. : -Gestione del personale 12.000,00 . X . .| scuole dei vari
scolastico, concludendo in . . rispetto dei contingenti . L
) scolastico Cap. 2139/1: : settori formativi
tempo utile tutte le Strutturale . . assegnati 100%
o . Gestione del ruolo dei 19.708,66 , , nella
operazioni di sistemazione, - . - . -n. provvedimenti .
"~ ; . dirigenti scolastici Cap. 2139/12: s - regolarita delle
utilizzazione e nomina del 14 -n. contratti integrativi d
ersonale della scuola 6.663,00 regionali sottoscritti procedure
P Cap. 1308: Condivisione con le
8.500,00 00Sss
- Attivazione di iniziative di
formazione rivolte al . Cap. 1331: o o
personale della scuola e dei — . Efficacia azioni
. g ; S 35.061,43 n.azioni formative .
Formazione del personale dirigenti scolastici, in linea o formative
Strutturale . A : n.reti di scuole : : 100%
della scuola con i processi di innovazione, . . ; Efficace risposta
LT 7 Cap. 1521: n. monitoraggi A
gli obiettivi, gli standard e le 60.000.00 alle richieste

strategie di carattere
nazionale e comunitario
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diffusione capillare

. o n. soggetti ; L
. . - Favorire la transizione dal IO delle innovazioni
Sostenere il processo di ) : . Nn. riunioni L
. . ) vecchio al nuovo ordinamento Cap. 1442: . . acquisizione
riforma dell'istruzione Strutturale AT . n. circolari, conferenze 100%
S degli istituti di istruzione 10.839,00 ) - L padronanza
secondaria di 2° grado . di servizi, seminari, ;
superiore ece metodologie
' didattiche innovative
o corretto assetto
Garantire I'ordinato e . . L . )
tempestivo svolgimento degli - Ass_|curare un corretto . n._c_la§S|_term|.naI| ed organizzativo
o o Strutturale | svolgimento degli esami di indirizzi di studio ordinato 100%
esami di stato conclusivi del S o SR ; .
o - . stato conclusivi del 2° ciclo n. commissioni svolgimento degli
2° ciclo di istruzione )
esami
-corretta attuazione
. -n. domande e legge 62/.2000
L . . - Cap. 1299: . . -prevenzione
Rendere effettivo il Sistema -Riconoscimento e vigilanza provvedimenti .
. i . . 2.776.642,00 . comportamenti
Nazionale di istruzione ex Strutturale delle scuole non statali, . concessione i 100%
legge n. 62/2000 finanziamenti scuole paritarie Cap. 1477: anomat
' 3.147.636,00 . tempestiva
-n. verifiche .
erogazione
finanziamenti
Valutazione degli -Supporto all’attivita di e
; ) s ; X . . . analisi dei dati, in
apprendimenti e della qualita rilevazione degli n. circolari, conferenze . .
; , Strutturale . ; e L funzione di 100%
complessiva dell’offerta apprendimenti effettuata servizio, seminari, ecc. -
. ) , miglioramento
formativa dall'Invalsi
tempestivo riparto
dei fondi
-Interventi relativi alle aree a Cap. 1331: I;rteeerv(jeinrlr:Z neiltl)?e
rischio e a forte processo 300.000,00 s 99
" . . L . X criticita
Attuare le politiche nazionali immigratorio Cap. 1473: maaaiore sinergia
relative agli studenti, -Orientamento scolastico ed 48.000,00 criteri indicati nel CIR ggiore sinergia,
S , X - ] . . organizzativa e
nell'ottica e in coerenza con universitario nelle scuole Cap. 1331: n. progetti presentati . -
. . .| Strutturale . : : finanziaria, tra le 100%
le linee programmatiche e gli secondarie 41.852,95 n. interventi . )
) . TG . . ) . varie agenzie
interventi previsti a livello - Educazione convivenza Cap. 1521: programmati .
. o educative
centrale civile (cittadinanza, stradale, 75.600,00 .
. NN ] consentire scelte
salute, ambientale, affettivita, Cap. 1331: consanevoli nella
ecc.) 30.928,08 Pev .
prosecuzione studi
agli studenti e alle
famiglie
Svolgimento delle funzioni ex | Strutturale | -Assistenza, consulenza e - n. istituzioni -regolarita delle 100%
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art.8, comma 3, D.P.R. supporto agli istituti scolastici scolastiche per ciascun | procedure

20.1.2009, n.17 da parte autonomi per le procedure ambito -completamento

degli ambiti territoriali amministrative e contabili - n. provvedimenti della procedure nei
-Gestione delle graduatorie adotatti termini previsti e,
per il reclutamento del comunque, prima
personale della scuola e 90 dell'awvio dell’anno
contratti di assunzione scolast.
-Mobilita territoriale e - riparto equilibrato
professionale del personale e funzionale alle
docente, educativo ed ATA esigenze delle
-Definizione degli organici scuole dei vari
delle Istituzioni Scolastiche settori formativi,
dell'ambito territoriale di nell’ambito del
riferimento, sulla base del contingente
contingente di posti assegnati assegnato
dall’Ufficio Scolastico
Regionale

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Nell'anno 2012 'USR Abruzzo si é fortemente impegnato innanzitutto nel riassetto organizzativo e logistico degli Uffici dell’Aquila, fortemente disagiati a seguito dell’evento
sismico del 6 aprile 2009. Altrettanto impegno & stato profuso per sostenere I'azione delle Istituzioni scolastiche coinvolte nel cratere sismico. Grande attenzione é stata
posta nel garantire equita di trattamento, nella ripartizione delle risorse finanziarie, strumentali ed umane a tutte le Istituzioni scolastiche dell'intero territorio regionale.
Grazie a costanti e collaborativi rapporti con la Regione e gli altri Enti locali si € riusciti ad avere un’azione sinergica, condivisa ed efficace sia in materia di ridefinizione
della rete scolatica, sia su ogni piano di intervento teso a migliorare I'offerta formativa del territorio.

Sono stati, in proposito, costituiti , organismi istituzionali grazie ai quali si &€ potuta garantire trasparenza e condivisione nelle scelte sia organizzative che di distribuzione di
risorse finanziarie alle Istituzioni scolastiche, con particolare riferimento all’'approvazione di progetti per I'arricchimento dell’'offerta formativa, sia inerenti al’O.P.C.M.
collegata alle zone del cratere sismico, sia ai Fondi FSE.

L'avvio dell’anno scolastico & stato puntualmente garantito in piena tempistica e regolarita, e nel rispetto sia dei tetti assegnati per le dotazioni organiche, sia dei
contingenti di nomine autorizzate.

Attraverso il miglioramento e I'implementazione delle tecnologie informatiche, nonché mediante una costante, proficua e puntuale concertazione con le organizzazioni
sindacali di

categoria € stata garantita la massima trasparenza in ogni azione realizzata, nonché la tempestiva informazione a tutta I'utenza.

Si ritiene complessivamente che le Istituzioni scolastiche abbiano migliorato il livello di offerta formativa, grazie anche ad un capillare attivita di formazione continua
promossa nei confronti di dirigenti scolastici, docenti e personale ATA.

Criticita e opportunita

Il maggior punto di criticita € dato dal continuo venir meno di risorse umane a causa dei continui pensionamenti di dipendenti non sostituiti. Cio costringe il personale
rimasto ad un impegno spesso gravoso per garantire il rispetto delle tempistiche inderogabili e concentrate, di prassi, nel periodo estivo. Impegno che spesso non pud
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essere sufficientemente remunerato per I'esiguita dei fondi a disposizione.

Gravi disagi sono inoltre creati dalla carenza di organico di personale dirigente, sia amministrativo che tecnico (quest'ultimo praticamente inesistente)

La grande opportunita del’'USR é data dalla competenza e dalla professionalita del personale in servizio, dotato soprattutto di un forte senso di responsabilita e di
attaccamento al dovere.

Ottima la disponibilita di Regione ed Enti locali ad intervenire in collaborazione con I'Ufficio per garantire un’offerta formativa sempre piu adeguata alle richieste e ai bisogni
del territorio.
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER LA BASILICATA

Descrizione obiettivo

Strategico

(indicare missione / Obiettivi operativi Risorse . ' . . . Risultati
. / - Risorse finanziarie Indicatore/i Target A
programma di strutturale afferenti umane raggiunti
riferimento)
la) Socializzazione A) Informazione
normativa e circolari; untuale ; B)
1: Monitorare e 1b) Rilevazioni giornaliere zccertam,ento assenze;
Obiettivo A: Gestione del cdntrastare il fenomeno Non é stato ancora e visite fiscali; C) Attuazione inte rale,
personale dell'assenteismo del siglato il CCNI 2a) dei criteri nell’ero ’
del’Amministrazione e Strutturale ersonale: 8 concernente il FUA Criteri individuati e rispetto azione dei compensi e | 100
dei processi connessi g Corrett(; e 2012; Spese visite dei vincoli normativi per la gondivisione conpRSU e
alla contrattazione di tém estivo utilizzo del fiscali: euro 2434,00 | stipula dell’accordo; 00.SS.: D) Assenza di
sede p 2b) rispetto dei tempi per LT ; ;
FUA; ) - situazioni conflittuali
I'erogazione del compenso con il personale
in coerenza con la P
disponibilita di cassa.
Obiettivo B: l,Re.n(Ijgre trasparente Non sono state e S . .
o . attivita svolta - . Diffusione iniziative e n. Adeguata informazione
Comunicazione efficace Strutturale , o . 4 utilizzate risorse . \ 100
RN , dallAmministrazione . S contatti all'utenza
delle attivita dell’'U.S.R. . . , finanziarie
nei confronti dell’'utenza
1) Supporto al
funzionamento
amministrativo-
contabile delle . .
istituzioni scolastiche; 1a)_ Tempi d.' assegnazione
e L , N. interventi di verifica e s .
2) Verificare gli accertamenti. n. gare. n Tempestivita, riduzione
Obiettivo C: Utilizzazione esiti dell'impiego delle Spese report: » N gare, n. incidenza criticita,
efficace ed efficiente Strutturale | risorse finanziarie 12 funzionamento 22) Tém o e n. consuntivi rispetto tempistica, % 100
delle risorse finanziarie destinate alla uffici: 241844,00 P e consuntivi controllati;
realizzazione del 3a) n. procedure di spese, regolarita
programma annuale; n. acquisti, n. atti, n. report. 9 '
3) Gestione delle
risorse inerenti il
funzionamento
dell’Ufficio;
Obiettivo D: Strutturale 1) Programmagzion 8 60195,18 + 1a)N.Istituti monitorati, n. Conoscenza della 100

Ricognizione, in

e ottimale dell'offerta

45000,00 ( risorse

incontri ed intese, n. pareri,

situazione in atto;
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collaborazione con la
Regione e gli EE.LL., dei
bisogni educativi e
formativi; adozione
provvedimenti
dimensionamento rete
scolastica; offerta
formativa post-
secondaria; istruzione
degli adulti.

formativa sul territorio
regionale;

2) Garantire al
sistema scolastico
regionale un’offerta
formativa post-
secondaria;

3) Favorire
maggiore
partecipazione alle
attivita di istruzione
degli adulti in linea con
gli obiettivi dell’'U.E.

disposte dal
Ministero
dell'Interno per
listruzione adulti per
gli stranieri)

n. interventi;

2a) n. incontri, n. circolari,
tempestivita assegnazione
risorse;

3a) n. incontri e conferenze
di servizio, n. CTP e corsi
serali monitorati

preventiva condivisione
degli obiettivi formativi;
Tempestiva
conclusione procedure;
monitorare proficuita
dell’'intervento
formativo; maggiore
partecipazione ai
percorsi di istruzione
degli adulti; incremento
del livello di
partecipazione ai
percorsi e dei titoli di
studio rilasciati.

Obiettivo E: Consolidare
e valorizzare I'autonomia
scolastica in un quadro

di relazioni reticolari che

1) Favorire la
costituzione di
Comitati tecnico-
scientifici (CTS)

Alternanza scuola
lavoro: trasmesso
piano di riparto al

1a) N. intese sottoscritte e
n. CTS costituiti;

Consolidare un sistema
di rete; verifica livello di
condivisione
interistituzionale; %

p SO MIUR per la . istituti coinvolti ,
vedano al centro del allinterno degli istituti : 2a) N. Incontri, conferenze, ,
. C . Strutturale - 5 successiva : . adeguare l'offerta 100
sistema dellistruzione le superiori; . n. progetti approvati, ; .
o . . : erogazione alle s . formativa alle esigenze
istituzioni scolastiche e 2) Realizzazione tempestivita assegnazione .
. o ’ - scuole per un . del territorio,
coinvolgano le Regioni, di percorsi di . . risorse . . .
: ) . importo pari a tempestivo avvio dei
gli EE.LL., il mondo della alternanza presso gli . .
: N . 348.355,00 percorsi, n. percorsi
produzione e del lavoro. istituti superiori. ; :
realizzati .
Osservanza dei termini
1) Gestione del Formazione docenti | 1a) N. circolari, n. incontri e del crono programma
. ; . . A funzionale all’'avvio
. ) : personale scolastico neo immessi: euro contratti, n. bandi, rispetto o
Obiettivo F: Garantire . . o attivita didattica;
Y 2) Gestione del 17.000,00 del contingente stabilito con L
l'ordinato e puntuale o . . . sottoscrizione e
. , ruolo dei dirigenti D.l., n. ricorsi; o
avvio dell'a.s. , . , : condivisione delle
. scolastici Formazione 2 a) n. concorrenti, n. . .
concludendo in tempo 3) Attivazione di ersonale ATA: istanze interessati, n. atti 00.S.S., rispetto dei
utile tutte le operazioni di | Strutturale 30 b ) o termini di conclusione 100

sistemazione,
utilizzazione e nomina
del personale della
scuola.

iniziative di formazione
rivolte al personale
della scuola e dei
dirigenti scolastici, in
linea a

euro 15.031,07

Spese legali per il
personale della
scuola: €
414.399,78

adottati, n. CIR sottoscritti,
n. valutati, n. procedimenti
istruiti, n. ricorsi;

3 a) n. corsi attivati,
ammontare risorse e n.
CIR, n. soggetti

delle procedure, riparto
equilibrato sui territori
provinciali delle
dotazioni organiche del
personale docente e
ATA, % rappresentanza
e difesa in giudizio e
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impugnative accolte, n.
impugnative accolte.
Rilievi fondati da organi
di controllo. N.
sottoscrizioni con le
00.SS., n.
impugnative.
Tempestivita
nell'utilizzo delle risorse
dedicate.

Obiettivo G: Sostenere il

Favorire la transizione
dal vecchio al nuovo

n. riunioni. N. circolari,

Ottimale pianificazione
degli interventi,
diffusione capillare
delle iniziative,

processo di riforma Strutturale ordinamento degli conferenze di servizi, acquisizione 100

dell'istruzione istituti di istruzione seminari, n. unita di padronanza

secondaria di Il grado superiore personale coinvolto. metodologie didattiche
innovative, adeguata
conoscenza nuovi
ordinamenti
Conoscenza della
situazione in atto;
corretto assetto

Obiettivo H: Garantire . | fondi sono n. classi terminali di °r9"?”.“zza“"°'

N . Assicurare un corretto . L . o equilibrata

l'ordinato e tempestivo . . assegnati indirizzo di studio; n. -

. ; . svolgimento degli . S composizione
svolgimento degli esami | Strutturale - direttamente dal commissioni; n. SN 100
. - o esami di stato S o . commissioni,ordinato
di Stato conclusivi del 2 - o MIUR alle istituzioni | domande;n. interventi . .
: e . conclusivi del 2° ciclo . ) - ... | svolgimento degli

ciclo di istruzione scolastiche ispettivi; n. report esaminati o
esami;miglioramento
delle modalita di
svolgimento degli
esami

Concessione della Corretta attuazione
Obiettivo I: Rendere parita scolastica e Risorse erogate alle | n. domande e legge 62/2000; corretto
effettivo il Sistema Strutturale attivita di vigilanza sugli scuole paritarie per | provvedimenti funzionamento istituti 100

Nazionale di istruzione
ex legge n. 62/2000

istituti paritari,
finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie

un importo pari a
euro 1.771.969,35

concessione,n. verifiche, n.
sezioni

paritari;prevenzione
comportamenti
anomali; tempestiva
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erogazione fondi

Obiettivo L: Valutazione
degli apprendimenti e

Supporto all’attivita di
rilevazione degli

leFP: finanziamento
proveniente dalla

N, circolari, confrenze di

Diffusione delle finalita
della rilevazione,
corretto svolgimento

o . Strutturale . ; Regione Basilicata — . L . . .. | 100
della qualita complessiva apprendimenti Dinartimento servizio,seminari della rilevazione, analisi
dell’offerta formativa effettuata dall'INVALSI b , dei dati in funzione di

Formazione -
un miglioramento
1 a)Tempestivo riparto
dei fondi, intervenire
nelle aree di maggiore
criticita, avvio
tempestivo attivita
progettuali, verifica
efficacia interventi ed
adozione eventuali
1 a) criteri indicati nel CRI, misure correttive ;
. ; 2 a ) coordinamento
- n. progetti presentati, S .
1) Interventi . ; iniziative in ambito
L tempestiva erogazione . ) .
relativi alle aree a L T regionale; maggiore
o fondi, diminuzione . . > .
I . rischio a forte R . . sinergia, organizzativa
Obiettivo M;Attuare le . . . Aree a rischio: dispersione nelle scuole . > .
o . . processo immigratorio; . : . o e finanziaria, tra le varie
politiche nazionali . trasmesso piano di finanziate; . .
. . . 2) Orientamento . . . agenzie educative,
relative agli studenti, . riparto al MIUR per | 2a) n. interventi .
o . scolastico ed : ; . consentire scelte
nell’ottica e in coerenza . o la successiva programmati, n. accordi, n. .
Strutturale universitario nelle consapevoli nella 100

con le linee
programmatiche e gl
interventi previsti a livello
centrale

scuole secondarie;

3) Educazione
convivenza civile (
Cittadinanza, stradale,
salute,
ambientale,affettivita)

erogazione alle
scuole per un
importo pari a euro:
779.008,50

soggetti coinvolti, n. docenti
formati, n. progetti
monitorati;

3 a) n. circolari, linee guida,
atti di indirizzo, n. accordi,,
tempestiva erogazione dei
fondi, n. docenti formati, n.
progetti monitorati.

prosecuzione degli
studi, supporto agli
studenti e alle famiglie,
diminuzione mortalita
scolastica ed
universitaria.

3 a) coordinamento
iniziative in ambito
regionale,maggiore
sinergia, organizzativa
e finanziaria, tra le varie
agenzie educative;
avvio tempestivo attivita
progettuali, migliore
approccio didattico,
verifica efficacia
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interventi ed adozione
eventuali misure
correttive.

Obiettivo N :
Svolgimento delle
funzioni ex art. 8,
comma 3 DPR n. 17 del
20.01.2009.

Strutturale

1) Assistenza,
consulenza e supporto
agli istituti scolastici
autonomi per le
procedure
amministrative e
contabili;

2) Gestione del
personale docente,
educativo ed ATA

65

Le risorse
finanziarie sono
state indicate negli
obiettivi precedenti
dellU.S.R.
Basilicata

1) n. istituzioni
scolastiche;

2) n. alunni;

3) n. commissioni;

4) n. interessati;

5) n. procedimenti;

6) n. ricorsi;

7 n. aspiranti alle

graduatorie;

1) n. progetti
attivati;

2) regolare
svolgimento delle prove
di esame;

3) n.
provvedimenti adottati;
4) %

rappresentanza e
difese in giudizio;
5) Esito dei
provvedimenti
impugnati;

100

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Criticita e opportunita
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER LA CALABRIA

Descrizione obiettivo . o
o S Strategico Obiettivi g :
(indicare missione / / S Risorse Risorse Indicatore/i T i Risultati unti
rogramma di operativi umane finanziarie ndicatore/i arge isultati raggiunti
Progr: strutturale afferenti
riferimento)
GESTIONE DEL : o . .
PERSONALE Obiettivo A — Circolari rivolte al n.7 circolari;
DELL’AMMINISTRAZIO Monitorare e personale; Rilevazioni rilevazioni a tutto il
NE E DEI PROCESSI o | contrastare il 5 Cap. 1333/1 | Presenze tramite; RILP personale; =~ .
CONNESSI ALLA Strutturale fenomeno €. 8.738.00 E’red|§p05|2|one visite n. 700 visite fiscali; 100%
CONTRATTAZIONE DI dell'assenteism fiscali; _ 10 % scostamento
SEDE 0 al personale Monitoraggio annua_lle, rispetto anno
' Fenomeno assenteismo. precedente.
0%
Concertazione con OBIETTIVO NON
OO0SS Comparto RAGGIUNTO IN
Obiettivo B — Fissazione criteri per Ministeri e RSU, con QUANTO NON
Corretto e erogazione fua; fissazione criteri RISULTA ALLO
temoestivo 5 Contrattazione decentrata rispetto tempi e vincoli STATO LA
utilizpzo del di sede; previsti per la stipula CONTRATTAZIONE
FUA Erogazione fua al dell’accordo A LIVELLO
' personale. rispetto tempi previsti NAZIONALE ED IL
per erogazione CONSEGUENTE
compensi 30 gg STANZIAMENTO DI
FONDI.
Obiettivo A —
Rendere
COMUNICAZIONE trasparente n. accessi:
EFFICACE DELLE Strutturale I'attivita svolta 3 Inserimento notizie e oltre 8 milioni nel 2003; 100%
ATTIVITA' DELL'USR dal’Amministra comunicati sul sito web. 27 milioni nel 2007; 0
zione nei oltre 30 milioni nel 2011
confronti
dell’'utenza
UTILIZZAZIONE Obiettivo A — Cap. 2116/5 Assegnazione delle risorse | tempo di assegnazione
EFFICIENTE ED Supporto al 11 €. 255.222,00 | finanziarie di competenza 3099
EFFICACE DELLE Strutturale | funzionamento Cap. 2139/2 Monitorare le linee n.20 interventi di 100%
RISORSE FINANZIARIE amministrativo- €9.105,00 caratterizzanti la gestione verifica effettuati motu
contabile delle Cap. 2139/7 amministrativo-contabile proprio ovvero su
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istituzioni € 374.458,00 | delle scuole, con specifico segnalazione dei
scolastiche Cap. 2139/8 riferimento ai tempi, alle revisori dei conti
€ 33.617,00 modalita di destinazione e n. 50 accertamenti
Cap. 2139/9 all'utilizzo delle risorse n. 180 accessi sidi
€ 43.375,87 finanziarie, alle tipologie e n. 2 gare gestione
Cap. 2139/13 | capacita di spesa, alla problematiche contratti
€. 125,00 verifica della correttezza e in essere
Cap. 7486/1 della legittimita degli n. 1 report

€.16.304,00 adempimenti Intervento
Cap. 2139/14 | sulle situazioni di criticita
€.3.773,00 gestionale Monitoraggio dei
Cap. 2139/12 | flussi finanziari

€.5.692,00 Gare di appalto per

Cap. 2139 esternalizzazione servizi di
€ 13.198,00 pulizia
Cap. 2139 Quantificazione fondo

€.13.198,00 regionale dirigenti scolastici
Relazioni tecnico finanziarie
per la contrattazione
integrativa personale
scolastico

Obiettivo B -
verificare gli
esiti
dell'impiego
delle risorse
finanziarie
destinate alla
realizzazione
del programma
annuale, con
specifico
riguardo alla
coerenza e alla
rispondenza
degli interventi
agli obiettivi da
raggiungere;

OBIETTIVO NON
RAGGIUNTO IN
QUANTO LA
COMPETENZA E’
DEI REVISORI DEI
CONTI.

Obiettivo C - Spese inerenti n. 2 report

0,
Gestione delle funzionamento Relazioni n.24 acquisti 100%
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risorse inerenti
il
funzionamento

tecnico finanziarie per la
contrattazione integrativa
personale amministrativo

n. 20 atti

dell’Ufficio Gestione acquisti beni e
servizi
Gestione patrimoniale
RICOGNIZIONE, IN
COLLABORAZIONE
CON LA REGIONE E
GLI ENTI LOCALI, DEI
BISOGNI EDUCATIVI E Predisposizione dati
FORMATIVI DEI i
RISPETTIVI OBIETTIVO A - ::r?cnoons'[(r:iI interistituzionali con
TERRITORI, Programmazio Regione ed Enti locali n. 300 istituti monitorati
INDIVIDUANDO LE ne ottimale Formulazione pareri USR n. 25 incontri ed intese
EFFETTIVE PRIORITA: | Strutturale | dell'offerta sui piani provinciali e n. 12 pareri 100%
ADOZIONE DEI formativa sul comunali n. 24 interventi
PROVVEDIMENTI DI territorio Adeguamento anagrafe effettuati
DIMENSIONAMENTO regionale istituzioni scolastiche
DELLA RETE
SCOLASTICA;
OFFERTA FORMATIVA
POST SECONDARIA;
ISTRUZIONE DEGLI
ADULTI
n. incontri: 5 (con le
strutture regionali
Supporto programmazione ﬁomsgairr;'t%a dicembre
OBIETTIVO B regionale in materia IFTS aa 0ggi sc;no stati
— garantire al Coordinamento Fondazioni effettuati una decina di
sistema partecipazione ITS ) . .
scolastico ITS attivati in ambito incontri con la Regione 0
regionale regionale e con Ie_Fondazmm 100%
un’offerta Finanziamento IFTS e ITS Cgﬁ:%elgsg fu(;?eolztate
formativa post- (quota statale) circolari Ministeriali
secondaria Monitoraggio esiti

formazione post-secondaria

riguardanti la
sperimentazione
nazionale delle prime
58 fondazioni
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n.ITS:0; N. 3
Fondazioni sono state
finanziate dalla
Regione Calabria;
tempestiva
assegnazione risorse:
nel caso degli ITS non
si & proceduto ad
erogare fondi in quanto
il MIUR non ha ancora
autorizzato alcuna
fondazione tra quelle
n. occupati nel medio
periodo: si registrano
dati molto confortanti
dalle risultanze degli
IFTS CIPE RICERCA
(circa il 20% dei
partecipanti ha trovato
occupazione)

OBIETTIVO C -
Favorire una
maggiore
partecipazione
alle attivita di
istruzione degli
adulti, in linea
con gli obiettivi
dell’'Unione
Europea

Azioni di sensibilizzazione a

livello regionale
Erogazione finanziamenti
statali

Monitoraggio degli esiti

n. 5 incontri
interistituzionali con la
Regione Calabria,
soprattutto in tema di
alfabetizzazione lingua
italiana per gli immigrati
(n.2 protocolli di intesa
con la Regione
Calabria; n.5
conferenze servizio (tra
cui 1 specifica per la
diffusione dei quaderni
SAPA, 2 coni CTP per
I'organizzazione dei
corsi di alfabetizzazione
lingua italiana per gli
immigrati; 1 specifica
per la problematica dei
minori stranieri non
accompagnati che

100%
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abbiano superato i
sedici anni)
Tempestiva
assegnazione risorse
n. CTP : 28; corsi
effettuati 284; iscritti
8661; frequentanti
5144,

effettuato anche un
monitoraggio delle
strutture (laboratori,
postazioni di lavoro,
firma digitale CTP)
dovendo avviare con la
Regione il progetto
“Calabria Friends” che
punta ad incrementare
le ore in FAD attraverso
le reti costituite con i
CTP; corsi serali

monitorati
CONSOLIDARE E n. 4 incontri della
VALORIZZARE Delivery Unit

L'AUTONOMIA
SCOLASTICA IN UN
QUADRO DI
RELAZIONI
RETICOLARI CHE
VEDANO AL CENTRO
DEL SISTEMA
DELL'ISTRUZIONE LE
ISTITUZIONI
SCOLASTICHE E
COINVOLGANO |
LIVELLI
ISTITUZIONALI
INTERESSATI, LE
REGIONI, GLI ENTI
LOCALI, IL MONDO
DELLA PRODUZIONE

Strutturale

OBIETTIVO A -
Favorire la
costituzione di
Comitati
tecnico-
scientifici (CTS)
all'interno degli
istituti superiori

Cap. 2181/1
€. 6.335,00

Sensibilizzazione istituti

superiori, mondo del lavoro

e delle professioni
Monitoraggio esiti

Regionale, n. 20
microseminari di
informazione/sensibilizz
azione ai docenti e
dirigenti scolastici sul
territorio sulle novita del
riordino (n. 2 ore del
micro seminario
dedicate ai CTS ed ai
Dipartimenti)

n. 100 CTS costituiti
cosi suddivisi:

CS 47

CzZ 13

KR 10

RC 21

VV 9

100%
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E DEL LAVORO, ECC.

Attivita di sensibilizzazione
degli istituti scolastici e del
mondo del lavoro e delle

n. 4 incontri del gruppo
di lavoro della Delivery
Unit Regionale

dedicato ad ASL con la

OBIETTIVO B - . partecipazione di
: : professioni, . ! .
Realizzazione . - Confindustria Calabria
X C Approvazione progetti di )
di percorsi di ed Unioncamere
alternanza scuola-lavoro, .
alternanza . ) Calabria 100%
Erogazione dei AT : .
scuola-lavoro . . . n. 177 istituti monitorati;
. finanziamenti, . :
presso gli Azioni di n.2 circolari e n. 2
istituti superiori. solleciti per
accompagnamento i’ .
, ' . .| l'implementazione della
nell’attuazione dei percorsi, . :
: : L piattaforma per il
Monitoraggio degli esiti . : .
monitoraggio percorsi
ASL gestito da ANSAS
n. 112 circolari
diramate nel 2011 e
pubblicate sul sito
dellUSR Calabria
n. 20 incontri sul
Pubblicizzazione bandi telr_ntorlo p_zr |n€|ca:jz_|on|
Autorita di Gestione € linée-guida, bandi ecc
OBIETTIVO A - . ) : T n. 443 piani integrati
Diramazione istruzioni . )
Sostenere la : ; . valutati (cm 4462); oltre
progettualita Eperatwe_ € |_n<|:ontr|, su- i 100 piani di
UTILIZZAZIONE DEI degli istituti Dase iemtoriale, con Lt gl | miglioramento PQM,
FONDI DELL'UNIONE Strutturale scolastici, Valuta’tzione dei progetti 341 proposte 100%
EUROPEA mediante un resentati brog progettuali valutate sul 0
efficace utilizzo zzioni di ' FESR Ob. C Asse
dei fondi accompagnamento nella (CM 7667); valutati
strutturali fase dipreglizzazione oltre 100 proposte L1-
europei. ' G1; n.256 progetti E1

Monitoraggio degli esiti,

(CM 7848);
ammissibilita,
istruttoria,
protocollazione e
archiviazione delle
procedure straordinarie
del FESR (CM 5683 e
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5685), ecc.

Supporto e Consulenza
alle scuole su tutti i
progetti autorizzati
riguardo alle corrette
procedure di bandi,
gare, selezioni esperti,
ecc.

controlli desk | livello
(100%); controlli di |
livello in loco (10%
delle certificazioni).

Coordinamento regionale in
materia di iscrizioni,
reclutamento del personale
scolastico con contratto a

GARANTIRE t.i. e t.d., cessazione dal
L'ORDINATO E servizio;
PUNTUALE AVVIO Relazioni sindacali e
DELL’ANNO processi connessi alla n. 32 circolari
SCOLASTICO, contrattazione integrativa n. 0 incontri e contratti
CONCLUDENDO IN OBIETTIVO A - regionale come da CCNL; sfi Ulati
TEMPO UTILE TUTTE Gestione del Cap. 2139/1 Procedure di reclutamento b .
Strutturale . n. 2 bandi 100%
LE OPERAZIONI DI personale €.29.347,00 a t.i del personale docente rispetto del contingente
SISTEMAZIONE, scolastico ed ATA; et
UTILIZZAZIONE E Riparto a livello provinciale n. 129 ricorsi
NOMINA DEL delle dotazioni organiche '
PERSONALE DELLA del personale docente ed
SCUOLA ATA assegnate con D.I.
assunto dal MIUR d'intesa
con il MEF;
Contenzioso amministrativo
e giurisdizionale
concernente gli atti adottati.
OBIETTIVO B - Gestione proc_edura n. 1893 concorrenti
. concorsuale di n. 220 istanze
Gestione del . . :
; reclutamento; interessati
ruolo dei . 100%
- : Conferimento e mutamento
dirigenti . . S T
- incarico di direzione;
scolastici

Atti di gestione del rapporto
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di lavoro;

Relazioni sindacali e
processi connessi alla
contrattazione integrativa
regionale come da CCNL
con particolare riguardo alla
retribuzione di parte
variabile;

Valutazione;

Ufficio Competente
Procedimenti Disciplinari
(UPD);

Contenzioso amministrativo
e giurisdizionale
concernenti gli atti adottati.

n. 209 atti adottati
n. 12 CIR sottoscritti
n. 3 procedimenti
sitituiti

n. 56 ricorsi

OBIETTIVO C -
Attivazione di Attivita di organizzazione
iniziative di delle iniziative di
formazione formazione in ingresso e
rivolte al per la progressione
personale della economica del personale
scuola e dei ATA;
dirigenti Gestione delle risorse
scolastici, in Cap. 1173/8 dedicate attraverso la 100%
linea con i €.26.212,00 contrattazione decentrata;
processi di Analisi e rapporti per il
innovazione, gli riconoscimento/mantenime
obiettivi, gli nto dei requisiti da parte
standard e le degli enti accreditati e
strategie di qualificati per la
carattere formazione.
nazionale e
comunitario.
SOSTENERE IL OBIETTIVO A - Predisposizione piano di
PROCESSO DI Favorire la Cap. 2180/1 attivita da parte della
RIFORMA Strutturale transizione dal € 35' 524 00 Cabina di regia regionale; 100%
DELL'ISTRUZIONE vecchio al T ' Interventi di
SECONDARIA DI 2° nuovo sensibilizzazione degli

GRADO

ordinamento

istituti superiori;
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degli istituti di Attivita di formazione dei
istruzione dirigenti scolastici e dei
superiore. docenti;
Orientamento presso le
scuole medie.
Predisposizione elementi
conoscitivi;
Abbinamento commissioni
G,ARANTlRE OBIETTIVO A - di esame;
L'ORDINATO E . L
Assicurare un Acquisizione domande
TEMPESTIVO corretto candidati privatisti e
SVOLGIMENTO DEGLI . 1P .
Strutturale | svolgimento successiva assegnazione 100%
ESAMI DI STATO deali esami di I ssioni di ]
CONCLUSIVI DEL 2 Stato conclusivi assisienzaalle
CICLO DI ISTRUZIONE o TP
del 2° ciclo. commissioni durante lo
svolgimento delle prove;
Redazione relazione finale
sugli esami.
OBIETTIVO A - .
: Acquisizione ed esame
Concessione .
della parita domgnde concessione
RENDERE EFFETTIVO scolastica e Cap 1299 parita scolastica;
IL SISTEMA attivita di €. Acquisizione ed esame
NAZIONALE DI Strutturale | vigilanza sudli 5.343.676,00 | domande di conferma 100%
ISTRUZIONE EX isgtuti aritagrli Cap. 1477 parita; 0
LEGGE N. 62/2000 finanzigmenti’ €. Verifiche ispettive presso
6.223.662,00 | istituti paritari;
scuole . . . .
- . Erogazione finanziamenti
dell'infanzia . . S
L scuole infanzia paritarie.
paritarie
VALUTAZIONE DEGLI (—)2LET1(-)Ir\t/(? A
APPRENDIMENTI E et o Sensibilizzazione istituti
DELLA QUALITA rilevazione scolastici;
COMPLESSIVA Strutturale deall Somministrazione delle 100%
DELL’OFFERTA . gren diment prove Invalsi:
FORMATIVA PP Monitoraggio dei risultati.
effettuata
dall'Invalsi
ATTUARE LE Strutturale | OBIETTIVO A - Riparto fondi per grado di 100%
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POLITICHE NAZIONALI Interventi istruzione ed ambito
RELATIVE AGLI relativi alle aree territoriale;
STUDENTI, arischio e a Esame progetti e loro
NELL'OTTICAE IN forte processo graduazione;
COERENZA CON LE immigratorio Finanziamento dei progetti;
LINEE Monitoraggio, valutazione e
PROGRAMMATICHE E verifica degli esiti dei
GLI INTERVENTI progetti attivati;
PREVISTI A LIVELLO
CENTRALE
Predisposizione piano
annuale regionale;
Stipula accordi
OBIETTIVO B - interistituzionali;

Orientamento
scolastico ed

Sensibilizzazione famiglie,
studenti, scuole;

affettivita, ecc.)

progetti attivati.

: o o ; .- 100%
universitario Sensibilizzazione famiglie,
nelle scuole studenti, scuole;
secondarie Monitoraggio, valutazione e
verifica degli esiti dei
progetti attivati.
Pianificazione delle attivita;
OBIETTIVO C - Stipula accordi
Educazione interistituzionali;
convivenza Erogazione finanziamenti
civile alle scuole;
(cittadinanza, gagz' 1308 Formazione docenti 100%
. 22.100,00 .
stradale, referenti;
salute, Monitoraggio, valutazione e
ambientale, verifica degli esiti dei

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L’attivita necessaria al raggiungimento degli obiettivi assegnati, si &€ svolta in maniera trasversale coinvolgendo in modo sinergico tutte le risorse umane impegnate. Gli

obiettivi assegnati, conformemente alle indicazioni ministeriali, sono stati ampiamente raggiunti garantendo il pieno soddisfacimento non solo del Direttore Generale

con riferimento all’attivita istituzionale, ma anche di tutti gli altri stakeholder, interni ed esterni, con cui per i compiti assegnati ha intrattenuto rapporti. Le attivita poste in
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essere per il raggiungimento degli obiettivi hanno richiesto I'impegno e la disponibilita di Dirigenti e del personale amministrativo, nonché di personale docente e ATA
utilizzato.
Il raggiungimento degli obiettivi assegnati ha prodotto:

- Unariduzione dell’assenteismo ed una maggiore informazione al personale dell’'amministrazione;

- Un'utenza costantemente informata ed aggiornata, raggiungendo “chi... fa cosa”;

- Un'efficace utilizzazione delle risorse finanziarie consentendo una tempistica veloce delle procedure al fine di un corretto funzionamento delle 11.SS. e del

funzionamento degli Uffici;

- Unattivita di contenzioso degnamente rappresentata e difesa in giudizio;

- Un'ottima programmazione formativa sul territorio regionale, con un’efficace offerta formativa post-secondaria ed una buona attivita di istruzione degli adulti;

- Una maggiore condivisione interistituzionale;

- Un’'ottima utilizzazione dei fondi dell’'Unione Europea,;

- Un corretto avvio dell’anno scolastico e delle procedure ad esso connesse;

- Adeguata formazione ed informazione a tutto il personale scolastico;

- Un soddisfacente svolgimento degli esami di Stato;

- Un controllo capillare sul regolare svolgimento delle attivita paritarie;

- Un poderoso apporto alle famiglie, agli studenti in relazione agli interventi programmati;

Un forte impegno per un’educazione alla legalita ed al senso civico.

Criticita e opportunita
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER LA CAMPANIA

Descrizione obiettivo

o e Strategico ] ] ] ]
(indicare missione / T . . Risorse Risorse : . Risultati
" / Obiettivi operativi afferenti ' o Indicatore/i Target S
programma di umane finanziarie raggiunti
I strutturale
riferimento)
n. circolari e Informazione
. . rivolta al
Gestione del personale Monitorare e contrastare il :;f\/;fcl)otrgh ie personale e
dell' Amministrazione e fenomeno dell’assenteismo del spett P accertamento
. . . strutturale . ) 8 vincoli previsti . 100 %
dei processi connessi alla personale; corretto e tempestivo er la stioula assenze;
contrattazione di sede utilizzo del FUA gell’accorr)do condivisione con
FUA RSU e OO.SS.
di comparto
L ' strutturale Rendere trasparente I'attivita Adeguata 100%
Comunicazione efficace ) . . . . ;
S , svolta dal’Amministrazione 3 n. contatti informazione
delle attivita del’'USR ) . , ,
nei confronti dell’'utenza all'utenza
strutturale Supporto al funzionamento 100%
amministrativo-contabile
delle istituzioni scolastiche;
N _ N \{erlflcar(_e gli esiti dell impiego delle Tempi di Tempestivita;
Utilizzazione efficiente ed risorse finanziarie destinate alla S o o
: . . : assegnazione; Dbconsuntivi
efficace delle risorse realizzazione del programma 10 - .
i - e O n. consuntivi; n. controllati;
finanziarie annuale, con specifico riguardo alla ‘o s
. . acquisti regolarita
coerenza e alla rispondenza degli
interventi agli obiettivi da raggiungere;
gestione delle risorse inerenti il
funzionamento dell'Ufficio
Ricognizione, in strutturale 100%
collaborazione con la . : ,
: S . Programmazione ottimale dell’'offerta .
Regione e gli enti locali, . L . ] Incontri .
2 . L formativa sul territorio regionale; N . Preventiva
dei bisogni educativi e arantire al sistema scolastico interistituzionali condivisione
formativi dei rispettivi gar: ! : con Regione ed S
AR regionale un’offerta formativa post- : i, degli obiettivi
territori, individuando le o . . 7 Enti locali; L
: L secondaria; favorire una maggiore ) formativi;
effettive priorita: Lo I, tempestiva . .
) . partecipazione alle attivita di . tempestivo avvio
adozione dei : ; . A : assegnazione . _
istruzione degli adulti, in linea con gli dei percorsi

provvedimenti di
dimensionamento della
rete scolastica; offerta

obiettivi del’'Unione Europea.

risorse
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formativa post-secondaria;
istruzione degli adulti

Consolidare e valorizzare strutturale
I'autonomia scolastica in
un quadro di relazioni .

. ) consolidare un
reticolari che vedano al . N . I . . ]

) Favorire la costituzione di Comitati . sistema di rete;

centro del sistema X g, ¥ n. intese

- . T tecnico-scientifici (CTS) all'interno L adeguare
dell'istruzione le istituzioni deqli istituti S : : : sottoscritte; )

: . : egli istituti superiori; realizzazione di 9 . I'offerta 100%
scolastiche e coinvolgano i - n. progetti ;
SRR . percorsi di alternanza scuola- . formativa alle
livelli istituzionali T . approvati .

: . S lavoro presso gli istituti superiori esigenze del
interessati, le Regioni, gli A
. - territorio
enti locali, il mondo della
produzione e del lavoro,
ecc.
. . . . strutturale Sostenere la progettualita 100%
Utilizzazione dei Fondi AR L . . .
. o degli istituti scolastici, mediante un n. progetti Accesso ai
strutturali dell'Unione . " . . . . . . -
efficace utilizzo dei fondi strutturali 4 valutati finanziamenti dei
Europea - e .
europei migliori progetti
Garantire l'ordinato e strutturale Gestione del personale scolastico; . 100%
. , . o> X Rispetto del
puntuale avvio dell'anno gestione del ruolo dei dirigenti . . !

. . N A . Rispetto del termine di
scolastico, concludendo in scolastici; attivazione di iniziative di . :

: : . contingente conclusione
tempo utile tutte le formazione rivolte al personale della " . .

S o . L 12 stabilito con D.1.; della procedura;

operazioni di scuola e dei dirigenti scolastici, in o
! . . . . . S - n. CIR n. sottoscrizioni
sistemazione, utilizzazione linea con i processi di innovazione, - O

: ) Co sottoscritti e condivisione

e nomina del personale gli standard e le strategie di carattere
; o con le OO.SS.

della scuola nazionale e comunitario
Sostenere il processo di strutturale . . . . . e 100%
: N . Favorire la transizione dal vecchio al n. circolari, Diffusione
riforma dell'istruzione . cL T : X

ST nuovo ordinamento degli istituti di 5 conferenze di capillare delle
secondaria di secondo . X : g o ) T
grado istruzione superiore servizi, seminari innovazioni
Garantire l'ordinato e strutturale Corretto assetto 100%
tempestivo svolgimento Assicurare un corretto svolgimento n. commissioni, organizzativo,
degli esami di Stato degli esami di stato conclusivi del 2° 4 n. interventi ordinato
conclusivi del secondo ciclo ispettivi svolgimento
ciclo di istruzione degli esami
Rendere effettivo il strutturale Concessione della parita Corretto
Sistema Nazionale di scolastica e attivita di 9 n. domande funzionamento

istruzione ex legge n.

vigilanza sugli istituti paritari,

istituti paritari

Ufficio Scolastico Regionale Campania




AMenistoro doll Struio e, doll Vniversités ¢ dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

62/2000 finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie
Valutazione degli strutturale e s n. circolari, Capillare 100%
: ) Supporto all'attivita di e
apprendimenti e della . . conferenze diffusione delle
o ) rilevazione effettuata 3 g s
gualita complessiva ) ; servizio, finalita della
; . dall'Invalsi S . .
dell’offerta formativa seminari, ecc. rilevazione
. strutturale Interventi relativi alle aree a : . 100%
Attuare le politiche o Interventi nelle aree di
. . ) . rischio e a forte processo . ) e
nazionali relative agli Lo C n. progetti maggiore criticita,;
. o . immigratorio; orientamento . .
studenti, nell'ottica e in ; ) o presentati; n. consentire scelte
: scolastico ed universitario . ;
coerenza con le linee - 6 soggetti consapevoli nella
. - nelle scuole secondarie; b N i ) .
programmatiche e gli . : o coinvolti; n. continuazione degli
. . AT educazione convivenza civile : : R
interventi previsti a livello L docenti formati studi; migliore
(cittadinanza, stradale, salute, 2
centrale . PN approccio didattico
ambientale, affettivita, ecc.)
strutturale Assistenza, consulenza e 100%
Svol_gmento delle supporto_agh istituti scolastici n. istituzioni % progeti
funzioni ex art. 8, comma autonomi per le procedure 298 scolastiche: N attivati- n
3, D.P.R. 20.01.2009, n. amministrative e contabili; ; N I
interessati provvedimenti

17

gestione del personale
docente, educativo ed ATA

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'Ufficio Scolastico Regionale per la Campania ha perseguito tutti gli obiettivi previsti nel Piano della Performance per il periodo 2012 — 2014, ponendo in essere una

serie di attivita tra le quali si evidenziano:

organizzazione del lavoro e semplificazione dei procedimenti, gestione amministrativo-contabile delle risorse

finanziarie, relazioni con I’Amministrazione regionale e gli Enti locali per la ricognizione delle esigenze formative sul territorio, realizzazione di servizi per I'integrazione
degli studenti disabili e degli studenti immigrati, attivita tese al reclutamento, organizzazione, gestione e valutazione dei dirigenti scolastici, vigilanza sulle scuole non

statali, concessione, diniego o revoca parita, sostegno ai processi di innovazione nel sistema scolastico, assistenza legale, attivita di conciliazione, e gestione
del contenzioso ordinario e amministrativo ecc.

Per quanto concerne le risorse umane, la dotazione organica dell’ Ufficio Scolastico Regionale per la Campania € costituita da 367 unita. Per quanto concerne le risorse
finanziarie, € stato stipulato il contratto del Fondo Unico di Amministrazione relativo all’'anno 2011, come previsto dall’art. 5, comma 1 del CCNI 2012, per un importo pari

ad euro 608.505.

Criticita e opportunita

La piu rilevante criticita & costituita dalla carenza di personale, aggravata ogni anno dai numerosi collocamenti a riposo. Il personale in servizio ha profuso molto
impegno per contribuire al raggiungimento degli obiettivi ed al soddisfacimento dell’'utenza.

Ufficio Scolastico Regionale Campania
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER IL FRIULI VENEZIA GIULIA

Descrizione obiettivo

o S Strategico Obiettivi : ;
(indicare missione / L Risorse Risorse . : . . A
3 / operativi : - Indicatore/i Target Risultati raggiunti
programma di strutturale afferenti umane finanziarie
riferimento)
Sono state diramate n.. 25 | informazione puntuale
130.579,00 Generale
Cap. 2116/5 Sono state effettuate n
OBIETTIVO AF. 2012 2005 rilevazioni ' accertamento
A: Monitorare COMPETEN Lotidiano assenze:
e contrastare | 1 unita Area lll | ZA <<somma . q ’
i o Sono state richieste n. 10
Strutturale il fenomeno 1 unita Area Il occorrente o - 100%
; . o visite fiscali; accertare fondatezza
dell'assenteis 1 unita Area | per la o
. patologia;
mo del concessione . llati
ersonale di buoni Sono stati cor_1tro ati n.
P asto al 5326 buoni pasto accertamento della
erpsonale>>- spettanza
P ' E’ stato rilevato il 5% di
1 Gestione del personale scostamento rispetto anno verifica andamento
. L P . precedente fenomeno
delfAmministrazione e dei Strutturale Il presente obiettivo
processi connessi alla P ;
: . . . . non e’ stato
contrattazione di sede attuazione integrale dei : . .
. N o o realizzato in quanto il
qualita e quantita dei criteri oggettivi
L AT ; ) : : CCNI n.2/2012
OBIETTIVO criteri individuati nell’erogazione dei .
s . Co . . relativo al FUA anno
B: Corretto e . rispetto tempi e vincoli compensi accessori N
. 1 unita Area lll L . S - 2011 e stato
tempestivo previsti per la stipula assenza di ricorsi :
. ' . sottoscritto
utilizzo del dell’accordo accolti da parte del definiti .
F.UA rispetto tempi previsti per giudice del lavoro efinitivamente in
UA. AN . . . data 10.12.2012 e
liquidazione compensi tempestiva erogazione
compensi concordati trasmesso a questo
USR in data
13.12.2012
Strutturale OBIETTIVO . .
i . Sono stati rinnovati n. 3
C: Gestione incarichi di reggenza rispetto della
del personale | 1 unita Area Il 99 P 100%

con qualifica
dirigenziale

senza incorrere in rilievi
della Corte dei Conti.

tempistica.

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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Area |
Strutturale Sono stati predisposti n.
15 comunicati per conoscenza sul
assicurare I'informazione territorio delle attivita
agli stakeholders.
OBIETTIVO Sono stati registrati circa
A: Rendere - n. 2.000 contatti sul sito adeguata informazione
1 unita Area llI ,
trasparente 1 unita web. allutenza
L . l'attivita
2. Comunicazione efficace personale : . 0
delle attivita dellUSR svolta_ . docente Sono stati organ|zzat| n. . . 100%
dall’Amminist 1 unita 113 eventi. Hanno n. partecipanti e
razione nei ersonale ATA partecipato circa 4.176 gradimento attivita.
confronti P unita tra docenti, ATA e
dell’utenza D.S.
Sono state realizzate n.
84 pubblicazioni diffusione nelle scuole
multimediali sui siti e nel territorio
satellite.
Strutturale
3. Utilizzazione efficiente
ed efﬂcf?ncaengglr(iaensorse OBIETTIVO | 2 unita Area lll EURO Il tempo di assegnazione 100%
A - Supporto | 1 unita Area ll 20.000,00 e stato minimo (un mese) tempestivita
al Cap. 2139 rispetto alle unita di
funzionament A.F. 2012 personale dedicato.
o COMPETEN
amministrativ ZA <<spese Sono stati effettuati circa % delle risorse del
o-contabile per acquisti | n. 100 interventi di verifica programma annuale
delle di benie motu proprio ovvero su regolarmente
istituzioni servizi ...>>; segnalazione dei revisori impegnate
scolastiche dei conti.
Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia EURO Sono stati effettuati circa
22.848,00 n. 100 accertamenti. riduzione % incidenza
Cap. 2180/1 criticita
A.F. 2012 Sono stati effettuati circa
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di lavoro
provinciali...>
>

EURO
4.751,00
Cap. 2181/1
A.F. 2012
COMPETEN
ZA <<spese
per la
costituzione e
il
funzionament
o dei consigli
regionali
per...>>;

EURO
46.903,00
Cap. 3061
A.F. 2012

COMPETEN
ZA <<fondo
per la
compilazione
o traduzione
e stampa libri
di testo istituti
superiori con
lingua di
insegnament
o}
slovena...>>;

EURO
115.000,00
Cap. 3112
A.F. 2012

finanziaria scuole non
statali e statali;

E stato effettuato n. 1
report entro i termini ;

Sono state effettuate n. 3
Relazioni tecnico
finanziarie t.

Sono state effettuate circa
n. 10 fasi di contabilita
economica.

rispetto tempistica

rispetto tempistica

rispetto tempistica

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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COMPETEN
ZA <<spese
per
'autonomia
dell'istruzione
in lingua
slovena...>>.

Strutturale

OBIETTIVO
B: Gestione
delle risorse
inerenti il
funzionament
o dellUSR

2 unita Area Il
1 unita Area ll

EURO
6.828,00
Cap. 2139/2
A.F. 2012
COMPETEN
ZA
<<missioni
all'interno>>;
EURO
211.799,00
Cap. 2139/7
A.F. 2012
COMPETEN
ZA <<spese
d'ufficio>>:
EURO
17.198,00
Cap. 2139/8
A.F. 2012
COMPETEN
ZA <<spese
telefoniche>>

EURO
18.915,00
Cap. 2139/9
A.F. 2012
COMPETEN
ZA <<spese
postali e
telegrafiche>
>,
EURO

Sono state completate
una media di 3 procedure
di spesa al mese;

E stato predisposto n.1
report ai fini della
contrattazione integrativa
del personale
amministrativo.

Sono state realizzate n.
100 procedure di spese
legali per tutti gli Uffici.

utilizzo delle risorse
assegnate

rispetto tempistica

esecuzione sentenze

100%

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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8.340,00
Cap. 7486/1
<<spese per

acquisto di
attrezzature e
apparecchiat

ure non
informatiche>
>
Strutturale n. 170 Istituti monitorati conoscenza puntuale
della situazione in atto;
OBIETTIVO
A- Sono stati realizzati n. 6 preventiva condivisione
Programmazi 1 unita incontri provinciali. degli obiettivi formativi
one ottimale personale 100%
dell'offerta docente n.1 parere predisposto in tempestivita e
formativa sul | 1 unita Area ll attesa della delibera della completezza della
territorio Regione. procedura consultiva
4. Ricognizione, in regionale.
. 9n ' Sono stati effettuati n. 2 chiarezza offerta
collaborazione con la . : .
: o S interventi. formativa
regione e gli enti locali, dei -
bisogni educati Strutturale _ _ _ offerta f(_)rmatl_va _
L " EURO Sono stati realizzati n.7 adeguata ai fabbisogni
individuando le effettive . ; o
s : : 11.900,00 incontri del territorio
priorita: adozione dei
. A~ OBIETTIVO Cap. 1308
provvedimenti di . G
: : B — Garantire A.F. 2012 omogeneita dei criteri di
dimensionamento della : . . . )
. al sistema . COMPETEN Sono stati realizzati n. 4 gestione delle
rete scolastica, offerta scolastico L unita ZA <<posti incontri e predisposte n. 4 Fondazioni
formativa post secondaria; regionale personale assistgnte cliarcolarriJ . 100%
istruzione degli adulti g docente ; ' 0
un’offerta 1 unita Area Il lingue
formativa straniere Sono stati attivati n. 3 adeguata copertura
post- nelle scuole | corsilTS e n.6 corsi IFTS territoriale
secondaria. italiane
..... >>; Assegnazione risorse
entro 30 giorni. tempestivo avvio dei
percorsi
Strutturale OBIETTIVO 2 unita L'assegnazione risorse € maggiore
C - Favorire personale stata disposta entro 30 partecipazione ai 100%
una maggiore docente giorni. percorsi di istruzione

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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per adulti

partecipazion
e alle attivita Sono stati realizzati n. 10
di istruzione incontri, n. 2 seminari tempestivo avvio dei
degli adulti, regionali. percorsi
compresa la incremento del livello di
scuola in partecipazione ai
carcere, in percorsi e dei titoli di
linea con gli studio rilasciati
obiettivi Sono stati esaminati circa
dell'Unione n. 10.000 stranieri. efficace ed efficiente
Europea. configurazione delle
commissioni.
Strutturale OBIETTIVO consolidare un sistema
A - Favorire Sono stati realizzati: n. 2 di rete
la conferenze di servizio, n.6
costituzione incontri con collegi
di Comitati 2 unita docenti, n. 2 incontri con
tecnico- personale docenti neoassunti ; 100%
scientifici docente verifica livello di
5. Consolidare e (CTS) Sono stati valutati e condivisione
valorizzare I'autonomia allinterno graduati valutazione di interistituzionale
scolastica in un quadro di degli istituti tutti i progetti presentati. nonché miglioramento
relazioni reticolari che superiori. offerta formativa istituti
vedano al centro del Strutturale Sono stati organizzati n. 2 incremento NUMero
sistema dell’istruzione le incontri, n. 1 conferenza di istituti coinvolti
istituzioni scolastiche e servizio.
coinvolgano i livelli OBIETTIVO
istituzionali interessati, le B- Sono stati approvati e tempestivo avvio dei
regioni, gli enti locali, il Realizzazion valutati n. 227 progetti . P ercorsi
mondo della produzione e e di percorsi 2 unita P
del lavoro, ecc. di alternanza personale Comunicazione riparti per . . 100%
) ' incremento percorsi
scuola lavoro docente assegnazione risorse : . .
. o . realizzati con esito
presso gli entro 30 giorni da notizia .
AN ; . proficuo
istituti fondi assegnati.
superiori. - -
o . . verifica miglioramento
n. 2 istituti monitorati e o .
qualitativo approccio
oltre 38 consulenze S
didattico
6‘ Garantlre |’Ord|nato € StrUtturaIe ORIETTIV O DNt Avaa I Dachiceimeae-pirealar | ~Accprvanza Adal-tarmint N0,
D1 1rrvyoy Z urmnmaAarcainm rocrmsasnrmeronouoian USSTivarriza ucirooerrrmmTn OU70
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A — Gestione 1 unita specifiche di stabiliti per I'avvio (*) il DG e dovuto
del personale personale coordinamento da parte dell'attivita didattica intervenire
scolastico docente dell'Ufficio 3. (*) personalmente per
1 unita sopperire alla
personale ATA n. 20 incontri per relazioni intese con le carente produzione di
sindacali organizzati con Organizzazioni circolari di
preventiva Sindacali e coordinamento da
documentazione sottoscrizione relativi parte dell’Ufficio 3.
accordi
n. 16 bandi e procedure
organizzate, piu prove
preselettive concorso rispetto del termine di
docenti conclusione della
procedura
riparto nel rispetto del
contingente ma senza
untuale avvio dell'anno evitare disparita tra riparto equilibrato e
sgolastico concludendo in province n. 18 funzionale alle
P esigenze delle scuole
tempo utile tutte le dei vari i f J
operazioni di _ ei vari settori formativi
. . o . Strutturale n. 122 domande di .
sistemazione, utilizzazione I regolarita procedura
. ammissione al concorso
e nomina del personale esaminate
della scuola EURO
24.238,00 n. 130 atti di conferma o . 100%
Cap 2139/1 : . ; regolarita procedure o .
AE. 2012 mutamento incarico dei (*) il DG é dovuto
F. . . .
OBIETT_IVO 1 unita Area lll | COMPETEN D.S. adottati (*) intervenire
B - Gestione s o personalmente nella
. 1 unita ZA <<spese . - Tempestivita . .
del ruolo dei ) n. 90 provvedimenti di ) ; . predisposizione delle
. . personale per il nell’'adozione dei . )
dirigenti conferma 0 mutamento . . circolari e nel
. docente reclutamento . . provvedimenti .
scolastici incarico coordinamento della
del personale ) :
) : " funzionaria.
dirigenziale . . contenuto legittimo
) n. 150 provvedimenti )
S>> L P . dell'accordo che non
individuali .
espone a contenzioso
. - I’Amministrazione o a
n. 1 contratti integrativi :
X . X : danno erariale
regionali predisposti
Strutturale OBIETTIVO 1 unita * tempestivita 100%
C- personale Sono stati attivati n. 43 dell'attivazione delle (*)(*) il DG é dovuto
Attivazione di Dirigente corsi che hanno coinvolto azioni formative intervenire

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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iniziative di scolastico _ n. 1240 corsisti. personalmente nel
formazione 1 unita E stato stipulato n.1 tempestivita nell’'utilizzo coordinamento del
rivolte al personale contratto integrativo delle risorse personale comandato
personale docente regionale.
della scuola e Sono state realizzate n. 30 efficacia azioni
ai dirigenti azioni formative. formative
scolastici in
lineaconi
processi di
innovazione,
gli obiettivi,
gli standard
ele strategie
di carattere
nazionale e
comunitario.
Strutturale Sono state attivate n. 12 formazione sglle nuove
T i metodologie della
reti di scuole; ;
. Riforma
sono state organizzate n.
OBIETTIVO . 30 riunioni.
. 2 unita
A - Favorire A . .
- personale . sensibilizzazione degli
la transizione i Sono state realizzate n. 8 A i
. . . Dirigente : L istituti superiori
7. Sostenere il processo di dal vecchio al . conferenze di servizio, n.
, . ; scolastico S
riforma dell'istruzione sec. nuovo > unita 2 seminari 100%
2° grado ordinamento . A .
ST personale L . formazione dei dirigenti
degli istituti di Sono stati coinvolti n. 130 o . ;
. ; docente L . - . | scolastici e dei docenti
istruzione o unita di dirigenti scolastici
. 2 unita Area Il
superiore
Sono stati coinvolte n. 11 :
: . | orientamento presso le
scuole ed attivate n. 4 reti SO
B scuole secondarie di 1
per I'orientamento
grado
Strutturale OBIETTIVO EURO Sono stati monitorati n. conoscenza puntuale
8 Garantire l'ordinato e A- 818,00 436 classi terminali e della situazione in atto
: ) Assicurare un | 1 unitd Area ll | Cap. 2139/12 n.131 indirizzi di studio.
tempestivo svolgimento o
degli esami di Stato corretto 1 unita AF. 2012 : 100%
o o . svolgimento personale COMPETEN Sono state abbinate n. corretto assetto
conclusivi del 2° ciclo di . S S X :
: . degli esami di docente ZA <<spese 222 commissioni. organizzativo
istruzione X
Stato per affitto
conclusivi del locali ed Sono state acquisite n. equilibrata

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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2° ciclo attrezzature, 331 domande. composizione
per trasporti. Commissioni
s> Sono stati espletati n. 45
interventi ispettivi e n. 50 ordinato svolgimento
interventi di consulenza. degli esami
Sono stati redatti n. 4
report. un report per ogni
provincia
EURO Sono state corretta attuazione legge
4.957.231,00 esaminate n. 62/2000
Cap. 1477 AF. 4 domande
2012 ed adottati n.
COMPETENZA 4
<<contributi provvediment corretto funzionamento
alle scuole idi istituti paritari
paritarie ...>>; | concessione
EURO Sono state
OBIETTIV 4.332.678,00 | esaminate ed regolarita anagrafe
OA- Cap. 1299 A.F. evase e n.
Riconoscim 2012 235
L ento e COMPETENZA | comunicazion | coerenza con la normativa
9. Rendere effettivo il L o .
. . . vigilanza . <<somme da idi nazionale
sistema nazionale di 1 unita Area . .
. . delle trasferire alle manteniment 100%
istruzione ex legge Il S . .
n.62/2000 scuole non Regioni per il 0 parita. .
statali, sostegno alle prevenzione
finanziame scuole Sono stati comportamenti anomali
nti scuole paritarie>>; realizzati n.
paritarie 500 controlli. tempestiva erogazione
EURO finanziamenti
49.556,00 Sono stati
Cap. 1477 adottati n. 10
RESTI provvediment
<<contributi i
alle scuole (competenza
paritarie ...>>; USP).
Sono state
realizzate n.

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll VUniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

25 verifiche.
n. 4
elaborazioni
e
provvediment
i di riparto e
assegnazion
e dei fondi
nei termini
previsti.
Strutturale capillare diffusione
Sono state emanate n. 7 N
. ) delle finalita della
circolari. Sono state ; .
realizzate n. 4 conferenze rilevazione
OBIETTIVO di servizio
A - Supporto 2 unita '
10. VaIu_ta2|or_1e degli a_II attivita di Dmggnte Sono stati coordinati n.198 .
apprendimenti e della rilevazione tecnico o . corretto svolgimento
s . ) o istituti e n. 2455 classi per . . 100%
qualita complessiva degli 1 unita o . della rilevazione
) : . iy la somministrazione delle
dell'offerta formativa apprendiment Dirigente .
. . prove Invalsi.
i effettuata scolastico
dalFinvalsi Sono state supportate n. 8
scuole capofila direti per |, - jici dei dati ai fini del
n. 102 scuole .1 ciclo S
miglioramento
Strutturale
11. Attuare le politiche
nazionali relative agli
studenti, nell’ottica e in
coerenza con le linee . . e L .
programmatiche e gli OBIETTIVO 1 unita Sono stati sequiti i criteri tempestivo riparto dei 100%
interventi previsti a livello A - Interventi Dirigente base indicati nel CIR fondi
centrale relat|V|_ alle_ sc_olastlco _ o _ _ _
aree arischio | 1 unita Area ll Sono stati esaminati n. interventi nelle aree di
e a forte 121 progetti presentati maggiore criticita
processo
immigratorio | riparti dei fondi sono stati | avvio tempestivo attivita

Anra ot ol AL
culnmarmoeat arivimonm

ol
|JI UuCLLUﬂII
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E stato fatto il
monitoraggio sugli esiti dei
progetti attivati, ma manca

la possibilita di ricevere i
dati SIDI sulle ripetenze e
i dati delle prove INVALSI

relative agli alunni privi
della cittadinanza.

all'integrazione alunni
stranieri

verifica efficacia
interventi ed adozione
eventuali misure
correttive

Strutturale

OBIETTIVO

Sono stati programmati n.
6 interventi per
I'orientamento in entrata
(accordo con UniTS,
UniUD, Confindustria UD-

n. soggetti coinvolti: tutte
le scuole secondarie di | e
Il grado (172)

n. 40 docenti formati

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

supporto agli studenti e
alle famiglie

diminuzione mortalita
scolastica ed
universitaria

TS-FVG)
B -
Orientamento 1 unita Sono stati organizzati 3 consentire scelte
scolastico ed Dirigente meeting provinciali che consapevoli nella 100%
universitario scolastico hanno coinvolto n. 5.800 prosecuzione studi
nelle scuole studenti coinvolti
secondarie

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati
Premessa:

Ai sensi dell'art. 8, comma 7, del D.P.R. n. 17/2009, che & I'ultimo Regolamento di revisione dell’assetto organizzativo del Ministero, I'Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli
Venezia Giulia ha sede a Trieste. La sua pianta organica si articola in 8 Uffici amministrativi di livello dirigenziale non generale e in 11 posizioni dirigenziali non generali per
I'espletamento delle funzioni tecnico-ispettive.

Le competenze degli Uffici amministrativi sono individuate dal D.M. 29.12.2009.

Degli 8 Uffici amministrativi, 3 sono attualmente vacanti di titolare e devono essere affidati in reggenza.

Ufficio Scolastico Regionale Friuli Venezia Giulia
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| 4 Uffici con competenze di ambito regionale, con sede presso la Direzione Generale, sono:
Ufficio | - Affari generali. Personale. Affari legali.
Ufficio Il — Risorse finanziarie. Ordinamenti scolastici. Politiche formative e progetti europei. Diritto allo studio. Istruzione non statale.
Ufficio Il - Personale della scuola e Dirigenti scolastici.
Ufficio IV — Istruzione in lingua slovena.
Gli altri 4 degli 8 Uffici dirigenziali non generali sono articolazioni delle medesime competenze in ciascun territorio provinciale e corrispondono per funzioni proprie e
delegate agli ex Provveditorati agli Studi. Dal 2010 hanno assunto la denominazione di:
Ufficio V — Ambito territoriale per la provincia di Gorizia,
Ufficio VI — Ambito territoriale per la provincia di Pordenone,
Ufficio VII — Ambito territoriale per la provincia di Trieste,
Ufficio VIII — Ambito territoriale per la provincia di Udine.

Sono inoltre vacanti e anche privi di reggente 8 posti di Ispettore tecnico su 11 posti in organico: € infatti in servizio 1 solo Ispettore titolare, 1 posto € affidato ad incarico a
tempo determinato ed 1 posto € affidato in reggenza a un Dirigente a tempo determinato.

Nel 2001, anno in cui sono stati istituiti gli Uffici Scolastici Regionali, I'organico dei posti dirigenziali non generali nel Friuli Venezia Giulia era coperto con 8 titolari: 5 Dirigenti
amministrativi e 3 Ispettori tecnici. Nel corso negli anni, per effetto dei pensionamenti, i titolari a tempo indeterminato si sono ridotti agli attuali 3, di cui 2 Dirigenti
amministrativi di seconda fascia (1 dei 2 & stato assunto nel 2010) e 1 solo Ispettore tecnico.

L'Ufficio per le scuole con lingua di insegnamento slovena, previsto dall’art. 13 della Legge 38/2001, € stato istituito con Decreto 29.10.2002, e, fino all’espletamento del
concorso per il reclutamento dello specifico personale ministeriale, & costituito con il personale scolastico distaccato ai sensi della Legge n. 932/1973. 1l D.P.C.M. 28 ottobre
2011 ha autorizzato I'emanazione tra il 2011 e il 2013 del bando per I'assunzione di un dirigente, di 6 funzionari e di 2 ausiliari, tutti con la piena conoscenza della lingua
slovena.

L'organico del personale ministeriale non Dirigente dell’'Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia era stato determinato in 221 unita dal D.M. n. 129 del 2001.

Nel corso degli anni la pianta organica si & progressivamente svuotata di presenze in servizio a causa dei pensionamenti e del blocco del turn over, sancito dalle successive
leggi di razionalizzazione della spesa.

Nel 2012 il numero delle unita di personale in servizio era sceso a 112 unita, con una riduzione del 50% rispetto alla previsione iniziale. Tra queste 110 unita sono compresi
i 6 nuovi funzionari neoassunti come vincitori del concorso nazionale bandito per far fronte allemergenza che accomuna tutti i 18 Uffici Scolastici Regionali esistenti.

In considerazione del fatto che tra il 2001 e il 2012 i carichi di lavoro non sono diminuiti, la carenza di organico é stata affrontata infondendo spirito di servizio e senso di
responsabilita, facendo ricorso al continuo rinnovamento dell'organizzazione del lavoro per distribuire i carichi di lavoro in modo flessibile su piu servizi e facendo ricorso alla
formazione del personale ministeriale. | corsi attivati dall’Ufficio sono stati 6 all'interno del piano regionale triennale di formazione e 5 su iniziativa del MIUR.

Essendo insufficienti rispetto al fabbisogno i fondi per il pagamento delle ore di lavoro straordinario, piu del doppio delle ore eccedenti necessarie per assicurare le
scadenze istituzionali devono essere recuperate dal personale con ore di riposo compensativo, autorizzabili solo nei periodi di minor concentrazione di lavoro.

Il personale ¢ incentivato con compensi (che “nel privato” si considererebbero solo gratificazioni simboliche) assegnati annualmente sulla base di un'apposita valutazione
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individuale da parte dei rispettivi Dirigenti e di un contratto collettivo di sede sui criteri di riparto, applicativo del D.Lvo n. 150/2009 (“decreto Brunetta”).

Nonostante ci0, & stato avviato il programma “trasparenza, valutazione e merito”, con la pubblicazione sul sito web di tutti gli incarichi retribuiti e non retribuiti, conferiti al
proprio personale e ai dipendenti di altre amministrazioni; & stato assicurato I'acquisto centralizzato dei beni e servizi tramite la procedura CONSIP; € stato realizzato un
piano di rilevazione dello stress lavoro correlato; & stato conseguito un effettivo miglioramento della sicurezza nei luoghi di lavoro, accompagnato dalla formazione di tutto il
personale e delle figure sensibili, con I'obiettivo di ottenere il certificato di prevenzione incendi definitivo per gli archivi delle sedi degli Uffici. Inoltre, & stata realizzata la
formazione per la tutela della privacy e per I'aggiornamento del documento programmatico per la sicurezza.

Numero di alunni e numero di scuole.
Gli alunni delle scuole non statali sono 18.127.

Le scuole non statali sono 233, suddivise, tra scuole dell'infanzia (11 a Gorizia, 57 a Pordenone, 45 a Trieste e 69 a Udine), scuole primarie (3 a Gorizia, 2 a Pordenone, 7 a
Trieste e 10 a Udine), secondarie di primo grado (2 a Pordenone, 1 a Trieste e 7 a Udine) e secondarie di secondo grado (1 a Gorizia, 8 a Pordenone, 1 a Triestee 9 a
Udine).

Nell'anno scolastico in corso, le scuole statali autonome sono: n. 178 di lingua italiana, pitu 16 scuole con lingua di insegnamento slovena, per un totale di 194.

Per effetto del piano di dimensionamento approvato dalla Giunta regionale nel gennaio 2012, nel prossimo anno scolastico le scuole statali autonome saranno 158 di lingua
italiana, piu 14 scuole con lingua di insegnamento slovena, per un totale di 172. Pertanto sono state ridotte 22 autonomie scolastiche.

In applicazione dell'art. 19, comma 5, della Legge n. 111/2011, come modificato dall’art. 4 comma 69 della Legge n. 183/2011, alcune scuole, pur rimanendo autonome, n.
19 scuole non possono avere per I'a.s. 2012/2013 né il Dirigente scolastico né il Direttore dei servizi e dovranno essere obbligatoriamente conferite a reggenza. Queste
scuole sono quelle costituite con un numero di alunni inferiore a 600 unita e superiore a 400, che non fruiscono di nessuna delle 3 tipologie di deroghe tassativamente
previste: essere collocate <<in piccole isole>>, <<nei comuni montani>>, <<nelle aree geografiche caratterizzate da specificita linguistiche>>.

Gli obiettivi dei Ministri e dell’Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia

L'Atto di indirizzo del Ministro per I'anno 2012 ha individuato le priorita politiche e strategiche degli Uffici. L'Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia ha operato
per il perseguimento delle seguenti priorita: 1) dare piena attuazione alla riforma del primo e del secondo ciclo di istruzione, nonché ai percorsi post-secondari con
particolare riferimento agli ITS; Il) assicurare il mantenimento degli obiettivi di contenimento e razionalizzazione della spesa del sistema scolastico; Ill) proseguire e
sviluppare azioni di orientamento scolastico e professionale, informativo e formativo, sia in entrata che in uscita.

Inoltre ha realizzato uno speciale piano di formazione in ingresso dei docenti neoassunti ed ha organizzato la formazione dei Dirigenti e del personale scolastico
relativamente alla gestione della sicurezza, ha promosso la partecipazione studentesca e I'educazione alla legalita e alla cittadinanza attiva, ha partecipato a progetti
europei in partenariato con altri altre istituzioni.

1) Per dare attuazione alla riforma del primo e del secondo ciclo di istruzione, sono state avviati percorsi diversi.

a) Primo ciclo

Reti di competenze del primo ciclo
Sono stati raggiunti nel 2012-2013 due obiettivi :
A) costituire un laboratorio regionale di ricerca didattica per I'elaborazione dei curricoli
B) elaborare un modello condiviso di certificazione delle competenze, per evitare pratiche valutative disomogenee tra le scuole del territorio regionale.
Alcune iniziative di formazione sulle Indicazioni Nazionali (un focus group provinciali nel mese di giugno 2012, un seminario intensivo regionale nel mese di settembre e
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alcuni seminari provinciali nel mese di novembre 2012) hanno avuto lo scopo di organizzare un nucleo permanente di tutor-formatori di dirigenti e di docenti idonei a
supportare i collegi dei docenti, i dipartimenti e i gruppi di lavoro all'interno degli istituti comprensivi. Dal confronto con le reti di scuole sono emerse due esigenze
fondamentali:

1) rivisitare i curricoli di istituto sulla base delle Indicazioni Nazionali 2012
2) allineare la valutazione esterna (Invalsi) con la valutazione interna di istituto. Si & ritenuto prioritario avviare un processo di formazione degli insegnanti per costruire prove
idonee ad accertare il raggiungimento delle competenze da parte degli allievi. Il potenziamento progressivo di questa linea di lavoro ha consentito di avviare il progetto: “La
banca delle prove-quesiti per competenze”, cofinanziato dalla Regione FVG, che consiste nell'allestimento di una banca on line di quesiti e di prove esperte, ideati dai
docenti delle scuole della regione e validati dal prof. Maurizio Gentile, supervisore scientifico del progetto. Si tratta di un modello di ricerca-azione, fondato su un circuito
comunicativo permanente tra docenti autori e fruitori di un servizio di supporto alla pratica professionale.

Progetto “Lingue di scolarizzazione e curricolo plurilingue ed interculturale”

Un’articolazione significativa delle attivita delle reti del primo ciclo riguarda la specificita linguistico-culturale della regione Friuli Venezia Giulia. Si € avviato nel 2012, su
input ministeriale il progetto Lingue di scolarizzazione curricolo plurilingue ed interculturale, che ha I'obiettivo di agevolare nei bambini di prima e seconda primaria lo
sviluppo della lingua di scolarizzazione (italiano) in un contesto sociale e di apprendimento plurilingue (italiano, sloveno, friulano, tedesco, lingue ed interlingue
dell'immigrazione). Dieci scuole in rete tra loro sono impegnate in attivita di ricerca-azione finalizzate a fa emergere repertori quotidiani di pratiche culturali e linguistiche
presenti in classe, a scuola, in famiglia e nella comunita. Partendo dalla frammentazione linguistica nella classe, rilevata ricostruendo la biografia linguistica dei bambini di
prima, si & successivamente strutturato un percorso didattico, che passa attraverso I'uso di storie, fiabe, filastrocche, rime, giochi, finalizzato al raggiungimento dei traguardi
per lo sviluppo delle competenze previsto dalle Indicazioni nazionali per il curricolo. L'obiettivo a lungo termine & elaborare un protocollo pratiche didattiche, che potrebbe

essere recepito dalle tutte le scuole, con lo scopo di agevolare lo sviluppo organico del curricolo linguistico.

b) Secondo ciclo

Per il Il ciclo, invece, in mancanza di reti abituate a condividere azioni di ricerca didattica e in assenza di qualsiasi esperienza pregressa, 'USR ha intrapreso per due anni
consecutivi un’intensa attivita di formazione-azione, sotto il coordinamento scientifico del professor Dario Nicoli, rivolta direttamente agli insegnanti delle scuole secondarie
di Il grado. | docenti sono stati chiamati non solo ad ascoltare le lezioni teoriche, ma soprattutto a produrre materiali didattici da utilizzare in classe.

Visto il taglio applicativo, si € ritenuto indispensabile coinvolgere nella formazione anche i Dirigenti scolastici del Il grado, a volte riscontrando una scarsa presenza; per loro
e stato organizzato un seminario dedicato ed € stata fornita assistenza su richiesta.

Il percorso si e sviluppato in 3 fasi.

Il primo corso, realizzato nell'a.s. 2010/2011, dal titolo “La didattica per competenze. Processi e modelli per sviluppare la professionalita docente e promuovere il successo
formativo”, ha visto la frequenza attiva di 213 docenti, ai quali & stato fornito un attestato di tutor.

Attraverso la formazione-azione, realizzata con la strategia del lavoro di gruppo, i corsisti sono stati guidati dai tutor nella redazione di "prove esperte", caratterizzate da un
asse prevalente e almeno un altro asse concorrente. Tutti i corsisti hanno somministrato in classe le prove almeno una volta nel corso dell'anno scolastico.

L'obiettivo, pienamente realizzato, € stato quello di formare un numero significativo di docenti nella concreta applicazione in classe della didattica per competenze, con
particolare riguardo alla progettazione, somministrazione e valutazione di "prove esperte"”, mirate all'accertamento del possesso delle competenze di base e alla
certificazione a conclusione dell'obbligo di istruzione.

Il) Per assicurare il mantenimento degli obiettivi di contenimento e razionalizzazione della spesa del sistema scolastico, I'Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia
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Giulia ha realizzato le iniziative di formazione del personale scolastico impegnando nelle attivita di supporto, formazione, coordinamento e monitoraggio i 3 Ispettori tecnici,
tutto il Personale del “gruppo autonomia™: 2 Dirigenti scolastici, 5 Insegnanti utilizzati per il supporto all’autonomia scolastica, 4 Docenti su progetto per il supporto alle
Consulte provinciali degli studenti) e i 4 Coordinatori per I'educazione fisica e sportiva. Le risorse finanziarie impiegate sono state pertanto molto contenute, perché
'organizzazione & sempre stata interna, a costo “zero.

. numero iniziative per il numero . numero giornate
numero referenti ) : ore realizzate . :
personale docente partecipanti di formazione
7 54 6.125 256 63

Per quanto riguarda la formazione del personale docente, il numero delle iniziative realizzate tra la fine del 2012 e il primo semestre del 2013 € elevatissimo: 54 seminari
/convegni per un totale di 256 ore; 15 moduli di formazione in ingresso del personale docente ed educativo neoassunto, per un totale di 375 ore; 23 moduli di formazione del

personale ATA, nei diversi segmenti, per un totale di 552 ore; un percorso formativo

4 B Serie2; regionale per dirigenti scolastici neoassunti per un totale di 24 ore. Nel complesso, le ore
compétéziative di formazione dedicate alla formazione sono state 1.207.
pfimo cr! jSETie2; Le presenze ai corsi di docenti, Dirigenti scolastici e personale ATA ammontano a circa
e Serie2; . . .6'500' . . L.
B B -_ cizlative in Potenzglmente la r|cad.uta della f.orma2|on.e comvolge_ 60.300 studen_tl, _p0|che si deve
W ipotizzare che ogni docente in formazione acquisisca qualche miglioramento
HE B metodologico e qualche modifica professionale nella sua didattica a favore degli allievi
BB B con i quali opera.
= = = _ InoIFre, per rqziqnalizzare la spesa, I’Uffic_io_ §c0|asticp regionale ha favoritq e
HEE cof|r_1an2|_at0 !e_r_etl _dl sc_uole, co_ordlnando I'attivita e valorizzando le bupne pratlche._ In
alcuni casi, le iniziative di formazione sono state progettate e promosse in collaborazione
con enti e istituzioni del territorio che hanno contributo alla realizzazione con
finanziamenti o con la messa a disposizione di risorse materiali e umane.
Nella maggior parte dei casi, al personale in formazione € stato chiesto di realizzare
nelle proprie classi esperienze didattiche con I'utilizzo delle metodologie innovative
apprese, che sono in grado di mobilitare gli interessi e I'entusiasmo degli allievi. Agli
stessi docenti € stato chiesto poi anche di documentare le prove, le unita di
e _/ apprendimento e le modalita valutative, al fine di inserirle, dopo la validazione, in un sito

web dedicato che fungesse da stimolo e da spunto per ulteriori azioni didattiche. Alla documentazione cosi prodotta € stata dedicata un’apposita unita dell’'Ufficio Scolastico
Regionale, che ha messo a disposizione spazi web riservati per il confronto e la condivisione tra i gruppi, ed ha poi rielaborato il materiale per renderlo fruibile nel web,
realizzando i siti dedicati in modo che materiali e strumenti didattici fossero a disposizione dell'intera comunita

- professionale.
o
F -5 EER i Tale operazione, oltre a favorire la crescita di una cultura documentaria, € in linea con la scelta di trasparenza che
PO | et P, 3 ;2 s vuole render conto al Territorio delle azioni formative e delle iniziative realizzate
Primociclo® = it cnii 3 '
COMPETENZE’

conoscere

http://www.percompetenzeprimociclofvg.eu
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Sito tematico con i materiali prodotti dai docenti sulla didattica per competenze coerenti con le Linee Guida regionali e con le Indicazioni nazionali. Strumenti e percorsi
didattici sono rivolti alle scuole del primo ciclo.

T http://competenzesecondociclousrfvg.jimdo.com

jJjicto Scotastico Kegtonale per it rrinlt Venezia Giunlia . . . . . . . . . . ™ . .

{Z" Ll e oA Sito tematico con materiali del percorso formativo per docenti e con numerosi strumenti validati utili nella didattica per
Qusr competenze per la scuola secondaria di secondo grado.

\*‘V’:% La didattica per COM PETENiE

nel secondo ciclo d’istruzione

gy S g http://orientareusrfvg.jimdo.com

"ﬁ'?”’ R RS ) Sito satellite tematico con materiali del percorso formativo per docenti, numerosi strumenti e percorsi didattici
J / ~ , . . . . . .

t:;k ORIENTARE .:;‘4/ sull’'orientamento formativo da utilizzare nelle scuole secondarie di primo e secondo grado.

al lavoro e alla formazione post-secondariaf\-/ y

http://sprintusrfvg.jimdo.com
Sito tematico con risorse didattiche, strumenti e materiali anche video relativi all'area scientifica utile ai docenti sia del
primo, sia del secondo ciclo d'istruzione.

Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia
7

A
USR

Fva SPRINT
Scienze Percorsi Regionali Integrati

MIUR Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia

http://levicendedelconfineorientale.jimdo.com
Sito tematico che raccoglie materiali dei seminari e numerosi documenti video utili in particolare ai docenti di storia sia del
primo, sia del secondo ciclo d'istruzione per le attivita didattiche sulla tematica dell'esodo.

http://interculturausrfvg.jimdo.com
Sito tematico come spazio di documentazione, di scambio ed approfondimento sulle tematiche dell'intercultura e del
plurilinguismo.
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http://bullismousrfvg.jimdo.com
= Sito tematico che offre al territorio servizi di informazione e formazione per prevenire e fronteggiare il fenomeno del bullismo in
= modo corretto. Presente spazio di formazione online con password.

Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia

~—-prevenzione e gestione

Sono inoltre accessibili ai soli iscritti wiki riservati come spazi web di scrittura condivisa:
http://sezioniprimaverausrfvg.wikispaces.com per docenti ed educatori delle sezioni primavera;
http://competenzesecondociclousrfvg.wikispaces.com/ per docenti delle scuole del secondo ciclo
http://musicausrfvg.wikispaces.com per docenti di musica, strumento e di area musicale.

Un ulteriore elemento di novita riguarda la realizzazione di video, anch'essi a disposizione nel web: convegni, seminari, esperienze didattiche su tematiche specifiche sono il
risultato di un intenso lavoro interno all'Ufficio Scolastico Regionale, che € in grado di creare prodotti di qualita professionale.

L'intera produzione di documenti video € realizzata senza alcun onere da personale interno ed € visibile nel canale USR FVG su youtube
http://www.youtube.com/user/lUSRFVG. Sono presenti 41 video con complessivamente quasi 7000 visualizzazioni ed altri video sono in fase di montaggio.

Criticita e opportunita

La carenza di Personale e la riduzione del contitegéi posti di dirigenti determinano una situaeiai continua emergenza organizzativa, alla gualee fare fronte
attraverso una continua riorganizzazione delle eiemze e dei carichi di lavoro.

Cio determina un accumulo di ferie non fruite detgdel personale dirigente e non dirigente e aougulo di ore eccedenti del personale, che, neenel® retribuibili per
carenza di stanziamenti in bilancio per il lavamagsrdinario, comportano la fruizione di giornirdcupero, con ulteriori ripercussioni sulla gesticlegli Uffici.
L’affidamento da parte del MIUR di una pluralitaidcarichi di revisore dei conti a tutto il perséndell’area 3, senza alcuna preventiva richiestatbrizzazione del
dirigente di riferimento, diminuisce la presenzaémvizio nei periodi di maggiore concentrazionklaoro.

La spesa statale per i revisori dei conti risuttarioduttiva anche per la scarsa efficacia dei oihtPertanto si auspica che siano individuate atitdl diverse di controllo
contabile sulle scuole.

Le spese per le missioni del personale potreblsere ridotte facendo ricorso alle videoconfereAzale riguardo € in atto un esperimento da pairtpiesto USR, anché
per quanto riguarda le iniziative di formazione.

D
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER IL LAZIO

Descrizione obiettivo . o
o e Strategico Obiettivi : ;
(indicare missione / L Risorse Risorse . : . . A
3 / operativi : - Indicatore/i Target Risultati raggiunti
programma di . umane finanziarie
I strutturale afferenti
riferimento)
Obiettivi
OBIETTIVO A: assegnati agli
Vigilanza sull'attuazione Uffici I, Completa realizzazione
degli ordinamenti scolastici VILIX, X, XI, delle attivita sottese 100 % 100 %
e sull’efficacia dell'attivita X1, X, X1V all’'obiettivo A
formativa e Servizio
Ispettivo
Obiettivi
OBIETTIVO B: assegnati agli Completa realizzazione
Ricognizione delle Uffici I, 11, 11, delle attivita sottese o o
esigenze formative e della V, VI, VIII, IX, all'obiettivo B 100 % 100 %
relativa offerta X, XI, XII,
X1, XIV
OBIETTIVO C: Obiettivi nggeattati;‘?tg"igtaé:’e”e
Attuazione delle politiche assegnati N 100 % 100 %
) . . ; o all'obiettivo C
nazionali per gli studenti all’'Ufficio IlI
OBIETTIVO D: Completa realizzazione
’ Rap_p_oru con Uffici I, IV, delle :’:1tt|y|ta_ sottese 100 % 100 %
'amministrazione Vi all'obiettivo D
regionale
OBIETTIVO E: : .
. . . Completa realizzazione
Vigilanza sulle scuole e sui Ufficio Il e delle attivita sottese
corsi di istruzione non Servizio o 100 % 100 %
. ) all'obiettivo E
statali e sulle scuole Ispettivo
straniere in Italia

Unita di personale in
servizio al 31 dicembre 2012:
Direzione Generale n. 102
Uffici Territoriali n. 287

Lavoro straordinario per
'anno 2012:
Direzione Generale € 7.329,72
Uffici Territoriali € 30.900,28

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

L'Ufficio Scolastico Regionale per il Lazio, con 14 Uffici dirigenziali (7 Dirigenti amministrativi e 2 Dirigenti tecnici in servizio al 31/12/2012),
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struttura periferica del MIUR e fornitore dei servizi all’'utenza, si presenta come realta territoriale composita:
le 5 province Roma., Rieti, Frosinone, Latina e Viterbo, presentano caratteristiche geografiche, culturali ed economiche diverse.

Nel Lazio vivono poco meno di 6 milioni di abitanti distribuiti in 378 Comuni percentualmente concentrati (70%) nella provincia di Roma e, in particolare, nella citta
metropolitana di Roma.

Sul suo territorio insistono 768 istituzioni scolastiche, 3.441 punti di erogazione del servizio, con 33.288 classi, 731.009 alunni (513.000 famiglie), di cui 63.000 alunni
stranieri, 66.800 docenti, compresi 9800 che assicurano il sostegno didattico a 23.000 alunni disabili, 18.300 unita di personale ATA.Rappresenta quasi il 9% della
dimensione nazionale.

L'Ufficio Scolastico Regionale per il Lazio, oltre che aver partecipato, come da indirizzi operativi per I'anno 2012 (nota prot. n. 2987 del 6/11/2012) del Capo
Dipartimento per l'istruzione e del Capo Dipartimento per la programmazione, all'attuazione degli obiettivi strategici e strutturali, affidati a ciascun Dipartimento, e
contenuti nella Direttiva Generale sull'azione amministrativa e la gestione per I'anno 2012, nonché nelle Note Integrative al Bilancio 2012-2014, ha svolto attivita
proprie della sua funzione, previste nella Direttiva sopra citata. Tali attivita di carattere permanente,continuativo e ricorrente,sono state svolte con tempestivita,
efficacia,efficienza ed economicita, assicurando il conseguimento degli obiettivi A-B-C-D-E, relativi alla propria attivita istituzionale, anche attraverso la corretta e puntuale
gestione del personale della Direzione Generale e degli incarichi dirigenziali, la puntuale e trasparente comunicazione all’'utenza, le corrette relazioni sindacali coinvolgendo
, In sede di programmazione delle attivita, le Organizzazioni sindacali sia del comparto Ministeri che del comparto Scuola, quali portatori di interessi.Gli obiettivi
suddetti sono stati raggiunti anche attraverso la stipula di Protocolli di Intesa interistituzionali e con il mondo del lavoro (Uffici |, 1lI, V e VIII). Di tutte le procedure ne € stata
curata I'accessibilita all'utenza.

OBIETTIVI:

A) Ha vigilato sull’'attuazione degli innovati ordinamenti scolastici, ivi compresi gli esami di Stato, nonché sull’efficacia dell’attivita formativa, promuovendo anche azioni di
sensibilizzazione verso le prove INVALSI e il monitoraggio delle stesse. Ha garantito il puntuale supporto alle Istituzioni scolastiche e, all'occorrenza, ha provveduto alla
soluzione del contenzioso disciplinare e contabile. Ha vigilato, altresi, sulle linee di tendenza della utilizzazione, da parte delle scuole, delle risorse finanziarie per il rispettivo
programma annuale in termini di coerenza con il piano dell’'offerta formativa e di conseguente rispetto delle esigenze e dei fabbisogni formativi (Uffici Il, VII, IX, X, XI, XII,
XIIl, XIV e Servizio ispettivo);

B) Ha effettuato la ricognizione delle esigenze formative provvedendo, con tempestivita ed economicita, ad attribuire alle Istituzioni scolastiche, erogatrici
dell'offerta formativa, risorse finanziarie e umane, anche attraverso il reclutamento dei Dirigenti scolastici, dei docenti e degli ATA, curandone la formazione iniziale, nonché
attraverso la mobilita, conseguendo la soluzione positiva del relativo contenzioso davanti al giudice ordinario e al giudice amministrativo. Ha effettuato, altresi, la
ricognizione delle cessazioni dal servizio e del collocamento fuori ruolo dei Dirigenti scolastici, dei docenti e ATA, provvedendo alla loro tempestiva sostituzione. Ha
garantito, attraverso gli Uffici territoriali, coordinati da un Ufficio della Direzione, il puntuale e ordinato avvio dell'a.s. 2012/2013 (Uffici I, II, Ill, V, VI, VIII, IX, X, XI, XII, Xl e
XIV);

C) Ha provveduto all'attuazione delle politiche nazionali degli studenti ponendo in essere azioni per I'integrazione degli alunni immigrati, per I'orientamento scolastico e
universitario, per la legalita, per la promozione delle educazioni, per la promozione della partecipazione studentesca, nonché per la determinazione dei posti di
sostegno per l'insegnamento agli alunni disabili (Ufficio 11);

D) Ha provveduto a tenere costanti rapporti, per quanto di competenza statale, con la Regione Lazio finalizzati al monitoraggio dell’edilizia scolastica e della sicurezza
degli edifici, nonché all'attuazione dell'offerta integrativa negli istituti professionali, al contrasto della dispersione scolastica, anche attraverso I'utilizzazione dei fondi
europei. Tali rapporti hanno, altresi, riguardato I'alternanza scuola-lavoro, la riorganizzazione della rete scolastica, I'offerta formativa rivolta agli adulti, con particolare
riguardo ai corsi di italiano Lingua2 per il conseguimento del permesso di soggiorno e con riferimento all’accordo di integrazione. Ha, altresi, collaborato al piano di
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Relazione sulla Performance 2012

attivazione delle sezioni Primavera, nonché al monitoraggio degli istituti tecnici superiori e alla conseguente attribuzione di risorse finanziarie assegnate dal MIUR (Uffici I,
IV e VI);

E) Ha vigilato, in coordinamento con il Servizio Ispettivo, sulle scuole straniere in ltalia e sulle scuole e corsi di istruzione non statale verificandone il
mantenimento dei requisiti per la parita e curando, con tempestivita, l'istruttoria per I'attribuzione dei nuovi riconoscimenti paritari (Ufficio Il, Servizio Ispettivo).

Criticita e opportunita

Ufficio Scolastico Regionale Lazio
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ALL. 2 SCHEDA DIREZIONE

DIREZIONE GENERALE PER LA LIGURIA

Descrizione obiettivo
(indicare missione /
programma di
riferimento)

Strategico
/
strutturale

Obiettivi operativi afferenti

Risorse
umane

Risorse
finanziarie

Indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

32.3/54

STRUTTU
RALE

-CONTRASTO
ASSENTEISMO
-CORRETTO E
TEMPESTIVO UTILIZZO
FUA
-COMUNICAZIONE
ATTIVITA’ DELL'USR

12

162.240,06

FUA 2011
pervenuto nel
2012

-UTILIZZO FONDI

100%

COME
TARGET

22.8/15

STRATEGI
CO

-GESTIONE PERSONALE
SCOLASTICO

-GESTIONE RUOLO
DIRIGENTI SCOLASTICI
-PROGRAMMAZIONE
OFFERTA FORMATIVA SU
TERRITORIO REGIONALE
-FAVORIRE LA
TRANSIZIONE DAL
VECCHIO AL NUOVO
ORDINAMENTO DEGLI
ISTITUTI SUPERIORI

27

52.911,73

-RAPPORTO DI
MONITORAGGIO AL
PARLAMENTO

100%
PROGETTI
FINANZIATI

COME
TARGET

22.2/30

STRUTTU
RALE

-SUPPORTO
FUNZIONAMENTO
AMMINISTRATIVO-
CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE

-RIPARTIZIONE FONDI

-FONDI
RIPARTITI

COME
TARGET

22.2/32

STRUTTU
RALE

-SUPPORTO
FUNZIONAMENTO
AMMINISTRATIVO-
CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE

-ACCREDITAMENTO
FONDI

100%

COME
TARGET

22.11/42

STRUTTU
RALE

-SUPPORTO
FUNZIONAMENTO
AMMINISTRATIVO-

-RIPARTIZIONE FONDI

-FONDI
RIPARTITI

COME
TARGET

Ufficio Scolastico Regionale Liguria
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CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE
“SUPPORTO
FUNZIONAMENTO ,
22.11/45 ELTETTU AMMINISTRATIVO- 4 ;'EI:BSEESPORWE&EA -11,67% $AO|2"GEET
CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE
“SUPPORTO
FUNZIONAMENTO
22.12/46 EZ'EILE’TTU AMMINISTRATIVO- 4 _RIPARTIZIONE FONDI 'RFI(F?/':'FE:'TITI 'CI':AOIQAGEET
CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE
“SUPPORTO
FUNZIONAMENTO _INDICE SOLVIBILITA
22.12/59 ELF_“EJTTU AMMINISTRATIVO- 4 SCUOLE SECONDARIE | -8,66% 'CI':,SIQAGEET
CONTABILE ISTITUZIONI DI PRIMO GRADO
SCOLASTICHE
“SUPPORTO
FUNZIONAMENTO -INDICE SOLVIBILITA
22.13/48 EZ'EETTU AMMINISTRATIVO- 4 SCUOLE SECONDARIE | -6,84% ?;JIQAGEET
CONTABILE ISTITUZIONI DI SECONDO GRADO
SCOLASTICHE
“SUPPORTO
FUNZIONAMENTO
22.13/49 EZ'EILE’TTU AMMINISTRATIVO- 4 _RIPARTIZIONE FONDI 'RFI(F?/':'FE:'TITI 'CI':AOIQAGEET
CONTABILE ISTITUZIONI
SCOLASTICHE
“VERIFICA ESITI IMPIEGO
STRUTTU | RISORSE FINANZIARIE COME
33.1/56 >R R R AR 4 220.800,00 | -FONDI RIPARTITI 100% COME -
FUNZIONAMENTO UFFICIO
“PROGRAMMAZIONE
OFFERTA FORMATIVA SU -RAPPORTO
PROPORZIONALE DEL
TERRITORIO REGIONALE
STRATEGI | -FAVORIRE LA CONTRIBUTO IN BASE COME
17.16/13 114 15.000,00 | ALLE RICHIESTE 100%
co COSTITUZIONE DI CTS TARGET
PERVENUTE E ALLE
NEGLI ISTITUTI SUPERIORI
SOMMA STABILITE PER
"ASSISTENZA SOMM/
CONSULENZA E
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SUPPORTO A ISTITUTI
SCOLASTICI PER
PROCEDURE
AMMINISTRATIVE E
CONTABILI
"N.RO STUDENT!I
ISCRITTI A PERCORS|
DI | E FP
- N.RO STUDENT!
ISCRITTI A PERCORS|
DI | E FP REALIZZATI
DAGLI ISTITUTI
PROFESSIONALI 950,000
-GARANTIRE OFFERTA -N.RO STUDENT!I '
22.15/21 S DVATEGL | FORMATIVA 15 84.40800 | ISCRITTIAPERCORSI | 150000 | COME
POSTSECONDARIA DI | E FP REALIZZATI DA | 7<
STRUTTURE REGIONALI
FORMATIVE
- N.RO STUDENT!
ISCRITTI A PERCORS|
DI | E FP REALIZZATI DA
ISTITUTI
PROFESSIONALI/N.RO
ISCRITTI TOT. A | E FP
65.064,00
N.B. i fondi
[ISTRUZIONE DEGLI sono stat
STRUTTU utilizzati -RIPARTIZIONE COME
22.15/23 RALE ADULTI COME DA 15 nelle.f. 2012, | FINANZIARIA ~100% TARGET
OBIETTIVI UE :
ma sono di
provenienza
2011
srmumy | (A oSO |
RALE FINANZIARIA TARGET
LAVORO
“FINANZIAMENTI
STRATEGI | SOSTENERE PROGETTI EROGATI/FINANZIAMEN COME
4.319 UE NEGLI ISTITUTI 15 -98%
co cCOLASTIC TI RICHIESTI E TARGET
AMMISSIBILI
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-FORMAZIONE
STRATEGI PERSONALE SCOLASTICO -EROGAZIONE COME
22.8/14 co -GESTIONE PERSONALE 114 FINANZIAMENTI 100% TARGET
DOCENTE, EDUCATIVO E
ATA
-CONCESSIONE PARITA’
22.9/37 ELF_“EJTTU SCOLASTICA, VIGILANZA E | 15 34'487'190'0 _FFfII\JPAAlleleAZI\lA%m%DEl 100% %?F';"(EET
FINANZIAMENTI
STRUTTU -SUPPORTO ATTIVITA’ -EROGAZIONE o COME
17.16/12 RALE INVALSI 15 FINANZIAMENTI 100% TARGET
978.923,00
a.s.
2011/2012
774.009,00
a.s.
INTERVENTI SU AREE A 2012/2013 - 'INIZIATIVE PER
N.B. la L'ORIENTAMENTO
RISCHIO E FORTE T
Direzione LA PREVENZIONE
PROCESSO Liguria ha DELLA
22.8/16 STRATEG! | IMMIGRATORIO 15 solamente | DISPERSIONE 100% COME
CcoO -ORIENTAMENTO . TARGET
elaborato il SCOLASTICAE
SCOLASTICO E iano di POTENZIAMENTO
UNIVERSITARIO NELLE Fiparto fondi. | | DELLA
SCUOLE SECONDARIE fondi poi SCOLARIZZAZIONE
sono stati
assegnati dal
MIUR
direttamente
alle scuole

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

LE ATTIVITA’ SVOLTE SONO STATE CARATTERIZZATE DA ALTO LIVELLO DI COORDINAMENTO TRA | DIVERSI UFFICI, ORIENTATE AD UN USO
EFFICIENTE DELLE RISORSE DISPONIBILI E FINALIZZATE AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

Criticita e opportunita

LA PRINCIPALE CRITICITA' E' RAPPRESENTATA DALL’ESEGUITA’ NUMERICA DEL PERSONALE CHE RISULTA INCONGRUA RISPETTO ALLO
SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA’ NECESSARIE. TALE SITUAZIONE SUGGERISCE, QUINDI, DI VALORIZZARE IL PERSONALE ESISTENTE
IMPIENGANDOLO IN MODO INTENSIVO.
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AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

DIREZIONE GENERALE Ufficio Scolastico Regionale per la Lombardia - Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare
missione/programma di
riferimento)

Strategico/
strutturale

Obiettivi operativi
afferenti

Attivita

Risorse
umane

Risorse
finanziarie

Indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

Migliorare il livello di
sicurezza e benessere
organizzativo attraverso
la qualificazione del
capitale umano

Strutturale

Studio e ricerca per riscontro a
quesiti sulla interpretazione ed
applicazione della normativa di
riferimento attraverso la
comprensione del problema e
trasmissione dell'idoneo
strumento di risoluzione

n. riscontri anno
2012 / n. riscontri
anno 2011

< 50% (trend in
diminuizione)

Target e tempi
rispettati

Consulenza agli uffici territoriali
per condivisione del lavoro ed
omogenizzazione delle diverse
applicazioni

n. lagnanze ed
esposti sulla
gestione del
personale anno
2012 / n. lagnanze
ed esposti sulla
gestione del
personale anno
2011

< 80% (trend in
diminuizione)

Target e tempi
rispettati

Consulenza al personale circa

n. problemi risolti

> 80% (trend in

Target e tempi

la gestione delle entro una aumento) rispettati
presenze/assenze e le modalita settimana dalla
di fruizione dei vari istituti richiesta / n.
previsti dalla legge richieste ricevute

nel periodo di

riferimento
Corretta applicazione della % personale > 60%( trend in Target e tempi
disciplina vigente in materia di formato aumento) rispettati
sicurezza e benessere sui % personale che <20% (trend in Target e tempi
luoghi di lavoro per garantire un supera la soglia diminuizione) rispettati

ambiente sicuro e sereno:
Incontri con il medico
competente e formazione degli
addetti; monitoraggi periodici
sulle eventuali condizioni di
stress

critica di stress

n. assenze per
infortuni anno 2012
/ n. assenze per
infortuni anno 2011

< 80% (trend in
diminuizione)

Target e tempi
rispettati
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Valorizzazione del

merito e sostegno alle
attivita di formazione del
personale (022.008.14)

Strategico

Valorizzazione del
merito del personale

Finalizzazione delle somme
relative al FUA attraverso il
raccordo con gli uffici coinvolti
nel processo e il confronto con
le OO.SS. - gestione
informatizzata delle
comunicazioni e dei flussi
documentali

tempo di
conclusione del
contratto di sede

riduzione dei tempi di
conclusione del
contratto di sede
rispetto all'anno
precedente

Target e tempi
rispettati

Definizione criteri di
distribuzione del FUA nel
rispetto delle indicazioni
normative attraverso
l'individuazione di competenze
chiave e loro elencazione in
ordine di priorita per
l'assegnazione del salario
accessorio.

tempi di definizione
delle competenze
chiave e delle
priorita

entro maggio

Target e tempi
rispettati

Rilevazione periodica
professionalita dei dipendenti
attraverso la raccolta dei
curricula vitae e creazione
banca dati utile per la
assegnazione di incarichi al
personale amministrativo

% dipendenti che
rispondono alla
rilevazione

100% dei dipendenti

Target e tempi
rispettati

Sostegno alle
attivita di formazione
del personale

Rilevazione dei bisogni
formativi del personale, per
offrire formazione in maniera
omogenea

% dipendenti che
rispondono alla
rilevazione

100% dei dipendenti

Target e tempi
rispettati

Rilevazione pregresse attivita

formative e di aggiornamento

del personale amministrativo -
banca dati

% dipendenti che
rispondono alla
rilevazione

100% dei dipendenti

Target e tempi
rispettati

Favorire la partecipazione del
personale al Piano di
formazione nazionale

n. di adesioni ai
percorsi formativi

copertura del 100%
dei posti messi a
disposizione per la
formazione del
personale

Target e tempi
rispettati

Predisposizione del piano
triennale di formazione
regionale del personale

n. di adesioni ai
percorsi formativi

copertura del 100%
dei posti disponibili
per garantire

Target e tempi
rispettati




amministrativo e attivita
interlocutorie con i soggetti
coinvolti

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

I'attivazione dei

percorsi formativi

programmati

Garantire il continuo ed
ordinato funzionamento
degli uffici dell'USR
(anche gestendone la
riorganizzazione)
(022.016.52)

Strategico

Ottimizzazione
utilizzo delle risorse
per il miglior
svolgimento
dell'attivita lavorativa

Definizione di un modello di
competenze del personale
delllUSR. Individuazione delle
competenze da implementare

tempi di
formulazione del
modello

entro maggio

Target e tempi
rispettati

Definizione di un disegno
organizzativo attraverso la
definizione di ruoli e posizioni
dei dipendenti in una visione di
migliore allocazione delle
risorse presenti

tempi di
formulazione del
modello

entro maggio

Target e tempi
rispettati

Ridefinizione ed
implementazione del sistema
delle relazioni sindacali per il
comparto ministeri e per il
comparto scuola in sinergia con
I'Ufficio VI

tempi di
conclusione
dell'attivita

conclusione
dell'attivita entro
maggio

Target e tempi
rispettati

Corretta gestione
ordinaria del
personale

Gestione applicativo RILP per il
personale interno e regionale
(posizioni giuridiche e
presenze/assenze) ed altri
applicativi PERLAPA per
garantire il costante controllo
del personale e della sua
attivita

tempo medio di
svolgimento degli
interventi a sistema

< 1 settimana

Target e tempi
rispettati

Gestione rapporti con il MEF n. recuperi <90% Target e tempi
per il trattamento economico nell'anno 2012 / n. rispettati

del personale per evitare recuperi nell'anno

recuperi cumulativi ed onerosi 2011

che aumentano la conflittualita

con il personale

Attivita di informativa al n. circolari e 100% Target e tempi
personale e ai Dirigenti circa gli riscontri forniti/ n. di rispettati
interventi normativi in materia richieste ricevute

per facilitare la comprensione

della norma e la sua

applicazione

Comunicazione ad utenti n. monitoraggi 100% Target e tempi




esterni (altri uffici, Ministeri...)
dei dati relativi all'operato
dell'ufficio

svolti fornendo
risposte nei tempi
previsti/ n. richieste
di dati ricevute

doll Vniversites ¢ dolla Ricerca

rispettati

Garantire il corretto
funzionamento del
sistema informativo e
svilupparne i servizi volti
alla semplificazione ed
allo snellimento dei
procedimenti
amministrativi
(032.002.10)

Strategico

Garantire la migliore
e piu corretta
gestione delle
risorse tecnologiche
e del sistema
informativo

Allocazione delle risorse
tecnologiche attraverso
l'assegnazione di PdL e
gestione delle utenze personali
di accesso al SIDI, nonché
aggiornamento software

n. richieste evase
entro una
settimana / n.
richieste ricevute

evasione del 100%
delle richieste

Target e tempi
rispettati

Gestione delle risorse
tecnologiche attraverso la cura
di rapporti con il fornitore ed il
gestore, I'amministrazione della
sicurezza e l'assistenza on-line,
nonché il coordinamento
regionale dei referenti
informatici

n. richieste
inoltrate entro una
settimana/ n.
richieste ricevute

100% inoltro delle
richieste al fornitore o
al gestore

Target e tempi
rispettati

n. problematiche
risolte entro una
settimana/ n.
problematiche

100% soluzione delle
problematiche poste

Target e tempi
rispettati

Analisi dei dati, svolgimento
statistiche e monitoraggi di
rilievo interno ed esterno

adeguatezza ed
affidabilita delle
operazioni sui dati

90% di affidabilita ed
adeguatezza delle
operazioni

Target e tempi
rispettati

Sviluppo dei servizi
volti all'innovazione
e alla
semplificazione dei
processi
amministrativi

Attivita orientate all'innovazione
attraverso l'implementazione di
banche dati digitali, gestione
informatizzata dei procedimenti
amministrativi

n. banche dati
create e n. dei
processi
informatizzati

completezza ed
attendibilita delle
banche dati

Target e tempi
rispettati

tempo medio di
creazione delle
banche dati e dei
processi
informatizzati

< 30 giorni (riduzione
dei tempi dei
procedimenti)

Target e tempi
rispettati

Utilizzo a regime dei sistemi
informatici di protocollazione
dei documenti

tempi medi di
protocollazione

1 giorno

Target e tempi
rispettati

Trasmissione delle informazioni
tramite Posta Elettronica
Certificata (PEC)

n.note
ricevute/inviate per
PEC nell'ano 2012
/ n.note
ricevute/inviate per
PEC nell'ano 2011

> 150% (trend in
aumento)

Target e tempi
rispettati

n. raccomandate

<150% (trend in

Target e tempi




inviate nell'anno
2012/ n.
raccomandate
inviate nell'anno
2011

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

diminuizione)

rispettati

Utilizzo Firme Digitali per la
comunicazione di atti ad altre
amministrazioni

n. atti inviati
nell'anno 2012 / n.
atti inviati nell'anno
2011

> 150% (trend in
aumento)

Target e tempi
rispettati

Razionalizzazione
dell'Amministrazione

Strutturale

Gestione
amministrativo-
contabile delle
risorse finanziarie e
assegnazione delle
risorse per
'erogazione del
servizio scolastico

Gestione delle risorse Dal 2011 I'USRLo Target e tempi
finanziarie in  qualita di non e piu rispettati
ordinatore primario della spesa ordinatore primario

della spesa
Gestione delle risorse 1) tempi Uffici scolastici Target e tempi
finanziarie in  qualita di erogazione risorse; | territoriali, IISS, rispettati
ordinatore secondario della 2) risorse imprese, dipendenti
spesa recuperate; ed ex dipendenti

3) tempi MIUR, altre

pagamento fatture;

amministrazioni
pubbliche, privati
cittadini

Ulteriori procedimenti contabili
connessi alla gestione degli
ordini di accredito (ad es.
rendicontazione)

1) presenza e/o
assenza rilievi;
2) tipologia rilievi

Amministrazioni di
controllo (RTS)

Target e tempi
rispettati

Adempimenti fiscali connessi
alla gestione delle risorse
finanziarie del’lUSRLo

1) Rispetto
scadenze

Agenzia delle entrate;
personale dellUSRLo

Target e tempi
rispettati

Supporto e consulenza in
materia amministrativo -
contabile agli Uffici e ai Servizi
dellUSRLo

1) Risposte e
pareri forniti a
fronte delle
richieste ricevute

Uffici dellUSRLo

Target e tempi
rispettati

Pianificazione del
fabbisogno, bilancio
di previsione,
variazioni di bilancio
e contabilita
economica

pianificazione del fabbisogno Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

dellUSRLo corretto rispettati
inserimento dati

predisposizione del bilancio di Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

previsione del’lUSRLo corretto rispettati
inserimento dati

predisposizione Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

dell’assestamento di bilancio

corretto

rispettati
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dellUSRLo inserimento dati

predisposizione delle variazioni Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

di bilancio del’lUSRLo corretto rispettati
inserimento dati

predisposizione delle diverse Rispetto scadenze; | MIUR; MEF Target e tempi

fasi di rilevazione della corretto rispettati

contabilita economica inserimento dati

predisposizione delle schede Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

contabili delle note preliminari corretto rispettati

al bilancio del’lUSRLo inserimento dati

predisposizione delle schede Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

contabili di attuazione degli
obiettivi previsti dalla Direttiva
generale per l'attivita
amministrativa e la gestione

corretto
inserimento dati

rispettati

rilevazione per la Corte dei
Conti del valore dei contratti
stipulati

Rispetto scadenze;
corretto
inserimento dati

Corte dei Conti

Target e tempi
rispettati

rilevazione del fabbisogno per Rispetto scadenze; | MEF - MIUR Target e tempi
spese d'ufficio del’lUSRLo corretto rispettati
(Sistema SCAI) inserimento dati

Incarichi aggiuntivi  dirigenti Rispetto scadenze; | MIUR Target e tempi

scolastici — Raccolta dati per
determinazione fondo
integrativo regionale

corretto
inserimento dati

rispettati

Sostegno all'autonomia
scolastica (017.016.13)

Strategico

Consulenza e
supporto alle
istituzioni
scolastiche nelle
materie
amministrativo -
contabili

consulenza e al supporto alle
istituzioni scolastiche nelle
materie amministrativo —
contabili (decreto
interministeriale 1 febbraio
2001, n. 44 e contratti collettivi
di lavoro laddove regolano
materie incidenti sulla gestione
amministrativo — contabile delle
istituzioni scolastiche)

Circolari
predisposte, pareri,
risposte e
chiarimenti forniti

IISS, Uffici USRLo

Target e tempi
rispettati

procedimento di raccolta e
archiviazione dei conti
consuntivi delle istituzioni
scolastiche previsto dall’articolo

numero documenti
raccolti; numero
documenti
archiviati; modalita

1SS

Target e tempi
rispettati




60, comma 2, del decreto
interministeriale 44/2001

archiviazione
attuate
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svolgimento delle ispezioni di
carattere amministrativo —
contabile presso le istituzioni
scolastiche (articolo 8, comma
2, del Decreto del Presidente
della Repubblica 20 gennaio
2009, n. 17)

Ispezioni
amministrativo
contabili presso le
istituzioni
scolastiche avviate
e concluse
(numero e
complessita)

IISS, Uffici USRLo,
revisori dei conti,
eventuali altri organi di
controllo (ad es.,
Corte dei Conti)

Target e tempi
rispettati

procedimenti previsti dagli
articoli 8 e 18, comma 7, del
decreto interministeriale
44/2001 (nomina commissario
ad acta per approvazione
programma annuale e conto
consuntivo)

Commissari ad
acta nominati
(numero e
complessita)

11ISS, Uffici USRLo,
revisori dei conti

Target e tempi
rispettati

attivita di monitoraggio dei numero IISS Target e tempi
flussi finanziari delle istituzioni monitoraggi rispettati
scolastiche tramite il portale effettuati

SIDI

attivita di rilevazione oneri e di numero IISS Target e tempi
visualizzazione delle monitoraggi rispettati
assegnazioni di risorse effettuati

finanziarie alle istituzioni

scolastiche

attivita di consultazione e numero IISS Target e tempi
monitoraggio tramite monitoraggi rispettati
funzionalita del sistema SIDEBI effettuati

(Sistema Decisionale di
Bilancio) tramite il portale SIDI

Servizi di
economato e
scritture contabili

Attivita del Consegnatario della
Direzione dellUSRLo

Rispetto scadenze;
regolare tenuta
scritture contabili;
rispetto
adempimenti
previsti dalla
normativa

Uffici Direzione
del'lUSRLo; RTS
Milano

Target e tempi
rispettati

Attivita del Cassiere della
Direzione dellUSRLo

Rispetto scadenze;
regolare tenuta

personale uffici
Direzione dellUSRLo;

Target e tempi
rispettati




scritture contabili;
rispetto
adempimenti
previsti dalla
normativa
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RTS Milano

Discarichi inventariali
dellUSRLo

Rispetto scadenze;
rispetto
adempimenti
previsti dalla
normativa

Uffici dellUSRLo; RTS

della Lombardia

Target e tempi
rispettati

Attivita connesse con gli aspetti
logistici per il funzionamento
ordinario degli uffici della
Direzione del’lUSRLo
(dotazioni materiali degli Uffici,
predisposizione € modifica
delle postazioni di lavoro del
personale)

tempo di risposta
alle richieste;
verifica della
correttezza delle
richieste

personale Direzione
USRLo

Target e tempi
rispettati

Autorizzazione  all’'uso del

tempo di risposta

personale USRLo

Target e tempi

mezzo proprio alle richieste rispettati
Raccolta dati chilometri Rispetto scadenze | personale USRLo Target e tempi
percorsi da personale degli ; regolare tenuta rispettati

ambiti territoriali (ex USP) a
seguito di autorizzazione
mezzo proprio

scritture contabili

Assistenza alle 1ISS per
Cedolino Unico (dal 23 giugno
2011)

Numero risposte
fornite e loro
complessita

1SS

Target e tempi
rispettati

Contratti per acquisti
in convenzione
CONSIP, mercato
elettronico e diversi

procedimenti di spesa per
conto della Direzione
dellUSRLo tramite convenzioni
CONSIP e mercato elettronico
della pubblica amministrazione
(MEPA)

Numero contratti;
rispetto procedure;
eventuali riduzioni
di spesa
conseguite

Direzione USRLo

Target e tempi
rispettati

procedimento di verifica degli
inadempimenti fiscali previsto
dal DPR 29 settembre 1973, n.
602 e dal decreto legge 3
ottobre 2006, n. 262

Numero verifiche
effettuate

Imprese; Equitalia

Target e tempi
rispettati

procedimento di verifica del

Numero verifiche

Imprese; INPS; INAIL;

Target e tempi
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documento unico di regolarita effettuate RTS rispettati
contributiva (DURC), connesso

con le procedure di pagamento

dell’amministrazione

procedimenti connessi alla Avanzamento Imprese; 1I1SS; Uffici Target e tempi
gestione dei contratti stipulati procedimenti gare | territoriali USRLo; rispettati
dal’'USRLo in attuazione delle appalto ed MIUR

direttive ministeriali n. 68/2005
(appalti storici) e n. 92/2005
(lavoratori ex LSU)

erogazione servizi
pulizia; numero
problemi superati

Convenzioni per prestiti con
delega

Numero
convenzioni
stipulate

Imprese (societa
finanziarie)

Target e tempi
rispettati

Supporto e
consulenza
all’attivita dei
revisori dei conti

attivita informativa e di
consulenza in materia di
adempimenti amministrativo
contabili in caso di
dimensionamenti delle IISS

numero pareri e
consulenze fornite

revisori dei conti; lISS

Target e tempi
rispettati

attivita informativa e di
consulenza in materia di
adempimenti amministrativo
contabili in caso di rilievi dei
revisori dei conti alla gestione
delle IISS

numero pareri €
consulenze fornite

revisori dei conti; [ISS

Target e tempi
rispettati

rapporti con Ragionerie
territoriali dello Stato in materia
di rilievi amministrativo -
contabili da queste segnalati a
carico delle l1ISS

numero pareri e
consulenze fornite

RTS della Lombardia;
revisori dei conti; [ISS

Target e tempi
rispettati

attivita di consulenza e
supporto ai revisori dei conti
nello svolgimento delle loro
funzioni

numero pareri e
consulenze fornite

revisori dei conti; [ISS

Target e tempi
rispettati

Attuazione delle strategie
nazionali in materia di
ordinamento e
consulenza
didattico/informativa

Strutturale

Consulenza
normativa

Problemi attuativi dei nuovi
regolamenti attuativi Riforma

- primo grado

- secondo grado

risposte

risoluzione
problematiche

Target e tempi
rispettati

Adattamento calendario
scolastico

circolari - risposte

Target e tempi
rispettati
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Valutazione degli
apprendimenti e della
qualita complessiva
dell’offerta formativa
(017.016.12)

Strategico

consulenza didattica | consulenza / supporto alle risposte risoluzione Target e tempi
scuole problematiche rispettati
ricerca nuove strategie collaborazioni risoluzione Target e tempi
organizzative problematiche rispettati
ricerca nuove strategie ricerca - azione attuazione Target e tempi
didattiche rispettati
curricolo verticale disciplinare consulenza qualificazione curricoli | Target e tempi
rispettati
incontri Target e tempi
rispettati
elementi continuita- consulenza qualificazione curricoli | Target e tempi
discontinuita rispettati
incontri Target e tempi
rispettati
validazione POF gruppo studio qualificazione POF Target e tempi
rispettati
sostegno processi di riforma 11° consulenza alle risposte Target e tempi
grado scuole rispettati
controllo monitoraggio Target e tempi
attuazione riforma rispettati
supporto alle attivita 1 - INVALSI: SNV e rapporti INVALSI sviluppo cultura della | Target e tempi
Istituzioni preposte | prova nazionale organizzaz.SNV valutazione rispettati

alle indigini nazionali
ed internazionali sul
livello degli

lettura dati

attivita 2 - OCSE -PISA, IEA

lettura e diffusione

sviluppo cultura della

Target e tempi

: . PIRLS e TIMSS, All dati valutazione rispettati
apprendimenti
attivita 3 - Progetto "VALeS" progettazione miglioramento qualita | Target e tempi
scuola rispettati
realizzazione Target e tempi
rispettati
monitoraggio Target e tempi
rispettati
elaborazione e attivita 1 - consulenza alle incontri DS/docenti | sviluppo cultura della | Target e tempi
diffusione sul scuole: valutazione rispettati

territorio di pratiche
di valutazione degli
apprendimenti

- studio / produzione
strumenti di valutazione

- analisi processi
cognitivi e relazione
insegnamento -
apprendimento
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attivita 2 - lettura dati INVALSI
- supporto

incontri - ForUVa

diffusione strategica

Target e tempi

normativo e formativo rispettati
- lettura dati incontri DS/docenti Target e tempi
INVALSI rispettati
valutazione delle attivita 1 - analisi dei progetti valutazione quo congruita obiettivi Target e tempi
sperimentazioni (ex ante sistema nazionale rispettati
art. 11 DPR 275/99) istruzione
attivita 2 - protocolli di definizione dei verifica Target e tempi

monitoraggio

protocolli/attuazion
e

raggiungimento
obiettivi

rispettati

attivita 3 - gruppi di valutazione costituzione gruppi | accompagnamento Target e tempi
€ operativita sperimentazioni e rispettati
attivita 1 e 2
verifica attuazione attivita 1 - consulenza alle risposte risoluzione Target e tempi
nuovi ordinamenti scuole problematiche rispettati
attivita 2 - monitoraggio monitoraggio raccolta dati Target e tempi
telematico rispettati
Garantire I'ordinato e Strutturale | svolgimento esami | attivita 1 - diffusione delle circolari - note supporto attuazione Target e tempi
tempestivo svolgimento fine primo ciclo indicazioni ministeriali procedure rispettati
degli esami di stato attivita 2 - consulenza alle risposte risoluzione Target e tempi
conclusivi del 2°ciclo di scuole problematiche rispettati
istruzione attivita 3 - consulenza alle risposte risoluzione Target e tempi
famiglie problematiche rispettati
attivita 4 - supporto all'Ufficio stesura memorie collaborazione Target e tempi
Legale rispettati
svolgimento esami | attivita 1 - diffusione delle circolari - note supporto attuazione Target e tempi
fine secondo ciclo indicazioni ministeriali procedure rispettati
attivita 2 - deroghe iscrizioni provvedimenti autorizzazioni Target e tempi
candidati esterni rispettati
attivita 3 - ritiro e distribuzione organizzazione distribuzione plichi Target e tempi
plichi rispettati
attivita 4 - consulenza alle risposte risoluzione Target e tempi
scuole problematiche rispettati
attivita 5 - consulenza alle risposte risoluzione Target e tempi
famiglie e/o studenti problematiche rispettati
attivita 6 - supporto all'Ufficio stesura memorie collaborazione Target e tempi
Legale rispettati

svolgimento esami

attivita 1 - diffusione delle

circolari - note

supporto attuazione

Target e tempi
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libere professioni indicazioni ministeriali procedure rispettati
attivita 2 - nomine membri provvedimenti funzionamento Target e tempi
commisssioni esame commissioni rispettati
attivita 3 - ritiro e distribuzione organizzazione distribuzione plichi Target e tempi
plichi rispettati
attivita 4 - rapporti con Ordini contatti coordinamento attivita | Target e tempi
professisonali rispettati
Avvio puntuale dell'anno | Strategico |Implementare i Strutturazione anagrafe n. intermediazioni | Implementazione dello | Target e tempi
scolastico (022.016.52) processi studenti tra scuole e strumento rispettati
organizzativi atti a Regione
garantire il Lombardia; %dati
diritto/dovere elaborati;
all'istruzione Gestione informatizzazione n. campi complilati; | N. scuole che Target e tempi
iscrizioni tempi di mostrano completezza | rispettati
compilazione e correttezza dei dati
Vigilanza sul rispetto obbligo di n. drop out/n. Diminuzione drop out | Target e tempi
istruzione frequentanti rispettati
Sostegno alle scuole in aree a Tempi di Distribuzione fondi nei | Target e tempi
rischio e a forte processo assegnazione fondi | tempi fissati e nel rispettati
immigratorio rispetto dei criteri
Migliorare la qualita | Supporto alle scuole per Tempi di Realizzazione Target e tempi
degli ambienti, la I'applicazione della normativa realizzazione data | database nei tempi rispettati
sostenibilita e la sulla sicurezza negli edifici base. N. scuole fissati; inserimento
sicurezza degli scolastici e nell'attivita didattica che inseriscono dati 100% degli istituti
edifici scolastici dati nel database
Supporto all'attivita degli enti N. scuole che Inserimento dati 100% | Target e tempi
competenti peril inseriscono dati nel | degli istituti rispettati
miglioramento della qualita database
degli ambienti e della
sostenibilita degli edifici
scolastici
Gestione professionale Strategico | Offrire agli istituti Formazione progettazione per N. Partecipanti. Incremento n. Target e tempi

del personale

scolastici di ogni
ordine e grado
interventi di
formazione per lo
sviluppo di
competenze
didattiche e

competenze per docenti e
dirigenti scolastici

Soddisfazione
partecipanti

interventi e n.
partecipanti. Livello
soddisfazione 70%

rispettati

Formazione per
l'autovalutazione secondo il
modello CAF

N. Partecipanti
Soddisfazione
partecipanti

Incremento n.
interventi e n.
partecipanti. Livello
soddisfazione 70%

Target e tempi
rispettati




organizzative dei
dirigenti scolastici e
dei docenti

Formazione per la gestione
degli indicatori negli IS
(portfolio scuola)

N. Partecipanti
Soddisfazione
partecipanti
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Incremento n.
interventi e n.
partecipanti. Livello
soddisfazione 70%

Target e tempi
rispettati

Formazione per valutatori di
sistemi scolastici

N. Partecipanti
Soddisfazione
partecipanti

Incremento n.
interventi e n.
partecipanti. Livello
soddisfazione 70%

Target e tempi
rispettati

Formazione per N. partecipanti. % | Incremento Target e tempi
l'implemantazione documentazione partecipanti. rispettati
dell'ordinamento IeFP nelle pertinente Correttezza
istituzioni scolastiche documentale
Sostegno all'autonomia Strategico | Coordinare e Definizione piano regionale Tempi di Piano nei tempi fissati | Target e tempi
scolastica (017.016.13) sostenere le azioni | orientamento definizione rispettati
di orientamento Formazione per docenti N. Partecipanti. Incremento n. Target e tempi
referenti Soddisfazione interventi e n. rispettati

partecipanti

partecipanti. Livello
soddisfazione 70%

Monitoraggio efficacia progetti

n. progetti attivati.
N. istituti che
partecipano al
monitoraggio

Incremento progetti.
70% di risposte

Target e tempi
rispettati

Coordinare e
sostenere le azioni

per la valorizzazione
della cultura tecnica,

scientifica e
professionale

Educazione finanziaria N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
partnership scuole alle iniziative
realizzate; n.
interventi/progetti
realizzati;

Piano lauree scientifiche N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
partnership scuole alle iniziative
realizzate; n.
interventi/progetti
realizzati;

Piano insegnare scienze N. scuole Incremento Target e tempi

sperimentali coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
partnership scuole alle iniziative
realizzate; n.
interventi/progetti

realizzati;
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Progetti MST, settimana della N. scuole Incremento Target e tempi
scienza coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
partnership scuole alle iniziative
realizzate; n.
interventi/progetti
realizzati;
Anno internazionale della N. scuole Incremento Target e tempi
chimica coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
partnership scuole alle iniziative
realizzate; n.
interventi/progetti
realizzati;
Sviluppo dell'offerta formativa N. istituti coinvolti | Incremento Target e tempi
in connessione con il mondo nella rete; partecipazione rispettati
professioni
Avviare processi di | Sistema di valutazione delle N. di istituti Sistema di rilevazione; | Target e tempi

miglioramento delle
organizzazioni
scolastiche
attraverso la
valutazione delle
performance delle
scuole

performance (portfolio scuola)

coinvolti; n. piani di
miglioramento
realizzati dalle
scuole; n.
miglioramenti
rilevati

Inserimento piani di
miglioramento di 50
istituti scolastici

rispettati

Autovalutazione di istituto

N. di istituti
coinvolti; n. piani di
miglioramento
realizzati dalle

Incremento delle
scuole che
partecipano alla
iniziative; livello

Target e tempi
rispettati

scuole; soddisfazione 70%
soddisfazione
partecipanti
PISA N. azioni a Incremento delle Target e tempi

supporto delle azioni rispettati
scuole

Offrire agli istituti Delivery unit istruzione tecnica N. scuole Linee guida per Target e tempi

scolastici lombardi | e professionale coinvolte; n. l'innovazione; rispettati

di ogni ordine e interventi realizzati; | Incremento n. scuole

grado supporto e n.CTSe partecipanti;

sostegno
all'innovazione
didattica e
organizzativa

dipartimenti nelle
scuole;

incremento interventi;
incremento n. scuole
che attivani nuovi
organismi




Alternanza scuola lavoro e
impresa formativa simulata.
Stage di reciprocita

N. scuole
coinvolte; n.
interventi realizzati;
soddisfazione degli
istituti;

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

Coinvolgimento del
50% degli istituti
scolastici. Livello
soddisfazione 70%

Target e tempi
rispettati

Piano regionale per il successo
formativo degli studenti e
Appendistato ex art. 48 . DIgs
276/2003

n. progetti
realizzati; n.
aree/settori
economici
coinvolti; n. scuole
coinvolte

% assunzioni dopo
apprendistato;
incremento n.
aziende; incremento
n. scuole

Target e tempi
rispettati

Migliorare la
comunicazione e la
diffusione delle
informazioni
attraverso la rete

Gestione Sito Web Requs

N. istituti coinvolti
nella rete; n.
accessi; n. cantieri
aperti

Incremento delle
scuole che
partecipano alla rete,
incremento degli
accessi

Target e tempi
rispettati

Gestione spazio sito USR
Lombardia

n.
comunicazioni/mat
eriali pubblicati

Miglioramento
comunicazione

Target e tempi
rispettati

Offrire agli Istituti
scolastici di ogni
ordine e grado
supporto e sostegno
all'introduzione delle

Progetto e-ducazione
compresa la sperimentazione
con i-pad e la digitalizzazione
dei libri di testo

N. scuole
digitalizzate; n.
interventi/progetti
realizzati; n. utenti
del sito (studenti,

Creazione del sito di
e-commerce, Linee
guida per
l'innovazione e
creazione della rete

Target e tempi
rispettati

nuove tecnologie doceenti, scuole) delle scuole
digitalizzate;
Incremento n. scuole
digitalizzate.

Progetto lettura e animazione N. scuole Incremento Target e tempi

alla lettura, compresa coinvolte; n. partecipazione delle rispettati

formazione docenti e partnership scuole alla iniziative;

bibliotecari realizzate; n. Livello di
interventi/progetti | soddisfazione del 70%
realizzati;

Piano Poseidon N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative scuole e dei docenti
realizzate; n. alle iniziative
docenti coinvolti

Cittadinanza e costituzione, N. scuole Incremento Target e tempi




compresa formazione dei
docenti sui temi della legalita,
sicurezza

coinvolte; n.
iniziative realizzate
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partecipazione delle
scuole alla iniziative.
Differenziarione nella
tipologia di iniziative

rispettati

Educazione all'Arte N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative realizzate | scuole alla iniziative

Educazione alla Musica N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative realizzate | scuole alla iniziative

Educazione al Teatro N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative realizzate | scuole alla iniziative

Shoah N. scuole Incremento Target e tempi
coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative realizzate | scuole alla iniziative

Didattica della storia e della N. scuole Incremento Target e tempi

filosofia coinvolte; n. partecipazione delle rispettati
iniziative scuole alla iniziative;
realizzate; n. incremento n. docenti

docenti coinvolti

Costruire la rete
delle scuole che
promuovono salute
e riorganizzare la
rete delle scuole in
ospedale e
dell'istruzione
domiciliare

Gestione rete delle scuole che
promuovono salute

n. scuole coinvolte;
n. interventi
realizzati;
soddisfazione delle
scuole

Incremento
coinvolgimento degli
istituti scolastici

Target e tempi
rispettati

Gestione rete scuole in
ospedale, compresa
formazione docenti

% azioni condivise;
n. docenti coinvolti;
n. interventi attivati;

70%; incremento n.
interventi

Target e tempi
rispettati

Coordinare e
sostenere le azioni
volte all'integrazione
e all'inserimento
degli alunni stranieri

Integrazione e inserimento
alunni stranieri

n percorsi formativi
per docenti, n
interventi di
informazione/diffusi
one

Linee guida per
l'integrazione,
coinvolgimento delle
scuole in interventi
informativo/informativi

Target e tempi
rispettati

Coordinare e
sostenere azioni per
favorire la
partecipazione di
studenti e famiglie e
le azioni di

Coordinamento dei referenti

n. iniziative comuni

Incremento iniziative

Target e tempi

provinciali comuni rispettati
Formazione a studenti e n. interventi di Linee guida; livello Target e tempi
famiglie formazione a soddisfazione 55% rispettati

studenti e famiglie;
soddisfazione




volontariato

utenti
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Coordinamento progetti di

N. progetti

Incremento n. progetti

Target e tempi

volontariato rispettati
Coordinare tavoli Tavolo Lettura n. partnership. n. Incremento Target e tempi
interistituzionali per inziative gestite partnership; rispettati
la definizione di congiuntamente incremento inziative
azioni di sistema Tavolo definzione competenze n. universita e Definizione Target e tempi
in entrata all'universita e nel associazioni competenze. rispettati
mondo del lavoro imprenditoriale Realizzazione prova
coinvolte; n. congiunta per la
iniziative comuni e | valutazione
condivisi competenze
Tavolo con le universita per la n. partnership. n. Incremento Target e tempi
formazione dei docenti inziative gestite partnership; rispettati
congiuntamente incremento inziative
Tavolo con le universita per n. partnership. n. Incremento Target e tempi
l'orientamento inziative gestite partnership; rispettati

congiuntamente

incremento inziative

Tavolo regionale test lingua
italiana DM 4 giugno 2010

n. iniative comuni;
n.interventi di
formazione;

Archivio prove.
Realizzazione prove
regionali comuni

Target e tempi
rispettati

Tavolo Educazione finanziara

n. partnership. n.
inziative gestite
congiuntamente

Incremento
partnership;
incremento inziative

Target e tempi
rispettati

Tavolo USR-Regione
Lombardia/UO Sistema della
formazione

n. progetti gestiti
congiuntamente;

Intese sottoscritte
dalle parti

Target e tempi
rispettati

Tavolo USR-Regione
Lombardia/UO Attuazione
riforma e controlli

n. progetti gestiti
congiuntamente;

Intese sottoscritte
dalle parti

Target e tempi
rispettati

Tavolo USR- Regione
Lombardia/UO ARIFL
Formazione agli operatori

n. progetti gestiti
congiuntamente;

Intese sottoscritte
dalle parti

Target e tempi
rispettati

Sezioni Primavera - USR -
Regione Lombardia - ANCI

% territori regionali
coperti dai
finanziamenti

Copertura di tutto il
territorio regionale
mediante
I'applicazione di
parametri corretti e
condivisi

Target e tempi
rispettati
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Comitato dantesco n. partnership Incremento Target e tempi
realizzate; n. partnership; rispettati
interventi/progetti | incremento inziative
realizzati;

Promuovere Consulenza/tutoraggio per la n. scuole; n. Incremento n. scuole | Target e tempi

progetti e azioni FP, certificazione delle iniziative e n. iniziative rispettati

comuni per competenze, passaggi, prog.

linnovazione del didattica

sistema Progetti ITS - IFTS n. studenti occupati | Incremento Target e tempi
a fine percorso; n. | occupazione; rispettati

aziende coinvolte;
% finanziamenti
privati;

incremento n.
aziende; aumento
finanziamenti privati

Progetti di intesa con
Assolombarda e Confindustria
Lombardia

n. progetti
congiunti attivati

Incremento progetti

Target e tempi
rispettati

CTP n. studenti Incremento n. studenti | Target e tempi
scrutinati; rispettati
Corsi serali n. studenti Incremento n. studenti | Target e tempi
diplomati rispettati
Istituti penitenziari n. progetti Incremento progetti Target e tempi
rispettati
Learning week n. progetti Incremento progetti Target e tempi
congiunti attivati rispettati
Ottimizzare e Gestione informatica della Tempi di raccolta. | Riduzione dei tempi di | Target e tempi
facilitare la raccolta, | valutazione e monitoraggio dei raccolta dati e rispettati

la valutazione e il
monitoraggio dei
progetti

progetti di alternanza scuola
lavoro e IFS

riduzione errori

Gestione informatica della
valutazione e del monitoraggio
delle sezioni primavera

Tempi di raccolta.

Riduzione dei tempi di
raccolta dati e
riduzione errori

Target e tempi
rispettati

Razionalizzazione rete

Strategico

Dimensionamento

n. contatti con enti
locali; n. procedure
messe in atto

Miglioramento dei
rapporti di
collabarazione

Target e tempi
rispettati

Rendere effettivo il
Sistema Nazionale di
istruzione ex legge n.
62/2000

Strutturale

Concessione della
parita scolastica e
attivita di vigilanza
sugli istituti paritari,
finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie

Attivita 1: Acquisizione ed

n. domande e

corretta attuazione

Target e tempi

esame domande concessione provvedimenti legge 62/2000 rispettati
parita scolastica concessione
Attivita 2: Acquisizione ed n. domande corretto Target e tempi

esame domande di conferma
parita

funzionamento istituti
paritari

rispettati
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Attivita 3: Verifiche ispettive n. verifiche Prevenzione Target e tempi
presso istituti paritari comportamenti rispettati
anomali

Attivita 4: Erogazione n. sezioni tempestiva erogazione | Target e tempi
finanziamenti scuole infanzia finanziamenti rispettati
paritarie

Garantire I'ordinato e Strutturale | Gestione del Attivitad 1: coordinamento n. circolari osservanza dei termini | Target e tempi

puntuale avvio dell’anno personale scolastico | regionale in materia di del cronoprogramma | rispettati

scolastico, concludendo iscrizioni, reclutamento del funzionale all’avvio

in tempo utile tutte le personale scolastico con attivita didattica

operazioni di contratto a t.i. e t.d.,

sistemazione, cessazione dal servizio

utilizzazione e nomina Attivita 2: relazioni sindacali e n. incontri e Sottoscrizione e Target e tempi

del personale della
scuola (022.016.52)

processi connessi alla
contrattazione integrativa
regionale come da CCNL

contratti stipulati

condivisione delle
00.SS.

rispettati

Attivita 3: procedure di n. bandi Rispetto del termine di | Target e tempi
reclutamento a t.i del personale conclusione della rispettati
docente ed ATA procedura

Attivita 4: riparto a livello rispetto del riparto equilibrato sui | Target e tempi

provinciale delle dotazioni
organiche del personale
docente ed ATA assegnate con
D.l. assunto dal MIUR d'intesa

contingente
stabilito con DI

territori provinciali e ,
funzionale alle
esigenze delle scuole
dei vari settori

rispettati

con il MEF formativi
Attivazione di Attivita 1: attivita di n. corsi attivati Target e tempi
iniziative di organizzazione delle iniziative rispettati
formazione rivolte al | di formazione in ingresso e per
personale della la progressione economica del
scuola e dei dirigenti | personale ATA
scolastici, in linea Attivita 2: gestione delle Ammontare risorse | Tempestivita Target e tempi
con i processi di risorse dedicate attraverso la en.CIR nell'utilizzo rispettati
innovazione, gli contrattazione decentrata
obiettivi, gli standard | Attivita 3: analisi e rapporti per n. soggetti Target e tempi
e le strategie di il riconoscimento/mantenimento rispettati
carattere nazionale | dei requisiti da parte degli enti
e comunitario accreditati e qualificati per la
formazione
Avwvio puntuale dell'anno | Strategico |Tuttii DS in servizio |Ricognizione sedi vacanti n. pratiche 100% | Target e tempi
scolastico (022.016.52) al 1°settembre - successivamente ai espletate rispettati




scuole statali

pensionamenti
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Mobilita regionale n. pratiche 100% | Target e tempi
espletate rispetto rispettati
alle richieste
pervenute
Mobilita interregionale n. pratiche 100% | Target e tempi
espletate rispetto rispettati
alle richieste
pervenute
Incarichi di presidenza n. pratiche 100% | Target e tempi
espletate rispettati
Conferimento reggenze nelle sedi n. pratiche 100% | Target e tempi
rimaste scoperte dopo le espletate rispettati
operazioni di cui sopra
Corretta gestione Strategico | Tempestivita e Gestione assenze malattia e n. assenze 100% | Target e tempi
giuridica del personale competenza altre tipologie comunicate rispettati
della scuola e giornalmente
dell' Amministrazione Gestione particolari posizioni di n. pratiche 100% | Target e tempi
stato rispettati
Gestione comandi/distacchi n. pratiche 100% | Target e tempi
rispettati
Concorsi e Gestione della procedura rispetto della 100% | Target e tempi
reclutamento concorsuale dei dirigenti tempistica prevista rispettati
scolastici dal bando
Raccolta delle domande n. domande 100% | Target e tempi
pervenute rispettati
Individuazione delle istituzioni n. scuole coinvolte 100% | Target e tempi
scolastiche munite della rispettati
strumentazione informatica per
la preselezione
Gestione della prova n. partecipanti e n. 100% | Target e tempi
preselettiva viglilanti rispettati
Raccolta candidature e nomina n. domande 100% | Target e tempi
commissione pervenute rispettati
Gestione delle prove scritte rispetto tempistica 100% | Target e tempi
rispettati
Gestione delle prove orali rispetto tempistica 100% | Target e tempi
rispettati
Individuazione Collegamento tra performance efficacia ed 80% | Target e tempi
strumenti di organizzativa e performance efficienza nella rispettati
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valutazione interni |individuale gestione delle
all'ufficio rispetto alla pratiche e dei
retribuzione processi di
accessoria interazione
Individuazione di obiettivi obiettivi raggiunti 80% | Target e tempi
individuali rilevanti prioritari e rispetto agli rispettati
coerenti con l'attuazione dei obiettivi assegnati
progetti dell'ufficio
Valutazione delle competenze qualita del lavoro 100% | Target e tempi
professionali manifestate eseguito rispettati
Definire gli obiettivi individuali collaborazione 100% | Target e tempi
in termini di risultati e costruttiva con gli rispettati
comportamenti attesi altri componenti
dell'ufficio
Disciplina Rimuovere le cause di disagio n. di segnalazioni 80% | Target e tempi
causate da comportamenti non di disagio gestite rispettati
adeguati dei dirigenti scolastici rispetto alle
segnalazioni
pervenute
Contestazione degli addebiti e rispetto dei termini 100% | Target e tempi
procedimenti disciplinari procedurali fissati rispettati
dalle norme
Coordinamento con Uffici frequenza delle 80% | Target e tempi

Centrali USR Lombardia (ufficio
legale - organici e ordinamenti)
e Uffici Territoriali, con gli
organismi sindacali e studi
legali esterni che interagiscono
con |'Ufficio VIl in materia di
contezioso disciplinare.

interazioni, contatti
e consulenze

rispettati

Gestione professionale
del personale dirigenziale
scolastico

Strategico

Formazione e
aggiornamento

Contrattazione dei programmi
di formazione conformemente
al CIN

n. CIR e informatve
sindacali

Almeno una
contrattazione
regionale e 3
informative

Target e tempi
rispettati

Favorire la formazione dei

attivazione di

almeno 2 gruppi di

Target e tempi

dirigenti sui temi della riforma gruppi di lavoro lavoro regionali rispettati
Gestione e organizzazione n. iniziative di realizzazione di Target e tempi
seminari/convegni per i dirigenti seminari/convegni | quanto previsto dal rispettati

a livello regionale e
coordinamento con gli Ambiti

CIR




doll Vniversites ¢ dolla Ricerca

Territoriali
Gestione delle pratiche relative n. pratiche di 100% | Target e tempi
alle iniziative di autoaggiornamento rispettati
autoaggiornamento
Comunicazione Puntuale pubblicazione di atti e pubblicazione sul | almeno 30 Target e tempi
documenti riguardanti i dirigenti sito web pubblicazioni dul sito | rispettati
Favorire lo sviluppo delle tipologia di 100% | Target e tempi
innovazioni introdotte nel innovazioni rispettati
sistema scolastico ad uso dei introdotte
DS
Utilizzo degli strumenti uso posta 100% | Target e tempi
informatici per comunicazioni di elettronica e rispettati
carattere individuale mailing list
Sostegno all'autonomia Strategico | Digitalizzazione Offrire supporto e sostegno ai strumenti di 100% | Target e tempi
scolastica (017.016.13) istruzione e dirigenti scolastici nella comunicazione rispettati
amministrazione gestione dei processi di avviati
innovazione relative alle nuove
tecnologie
Creare una banca dati piu quantita e qualita 100% | Target e tempi
efficiente all'interno dell'ufficio dei dati gestiti rispettati
per una migliore gestione delle
informazioni (data base
riguardante I'anagrafica dei DS
e delle Istituzioni scolastiche) e
degli aspetti retributivi.
Creazione di un portfolio n. DS in servizio 100% | Target e tempi

informatizzato per ciascun DS attualmente in rispettati
Lombardia, o
"transitati"
Avvio processo di n. atti emessi in almeno 20 atti Target e tempi
dematerializzazione degli atti forma rispettati

emessi

dematerializzata

Progettualita

Predisposizione di strumenti di
consultazione e riflessione per
offrire supporto e sostegno ai

DS nell'attuazione della riforma

quantita e qualita
degli strumenti
elaborati

elaborazione di
almeno 5 strumenti

Target e tempi
rispettati

Sostenere la crescita e la
produttivita dei DS attraverso
attivita di ricerca

n progetti di ricerca
implementati

Almeno 2 progetti di
ricerca

Target e tempi
rispettati
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Razionalizzazione della Strategico | Dimensionamento Nomina dei DS su sedi n. sedi 100% | Target e tempi
rete scolastica dimensionate in base ad una dimensionate rispettati
scelta ponderata dei dirigenti
interessati alla procedura
Valutazione della complessita n. sedi 100% | Target e tempi
organizzativa delle sedi dimensionate rispettati
dimensionate
Razionalizzazione Strategico Amministrazione | Sviluppare ed incrementare i Atti dematerializzati | almeno 20 atti Target e tempi

dell'Amministrazione

digitale

servizi del sistema informativo
volti alla semplificazione e
snellimento dei procedimenti
amministrativi, attraverso la
dematerializzazione dei
provvedimenti, l'utilizzo della
rete internet e I'applicazione del
codice del CAD

rispettati

Maggiore informatizzazione e

Creazione cartella

utilizzo almeno all'80%

Target e tempi

reingegnerizzazione dei condivisa rispettati
procedimenti amministrativi

dell'Ufficio VIl USR Lombardia.

Collaborazione con altre Incontri di Almeno 2 incontri Target e tempi
amministrazioni, tra cui il progettazione e rispettati
Ministero dell'economia e delle confronto

finanze, per la
dematerializzazione dei
provvedimenti di stato giuridico
dei DS

Focalizzazione dei
compiti di ciascun
Ufficio

Garantire il continuo ed
ordinato funzionamento
dell'Ufficio VIl - USR

riunioni di lavoro
per monitoraggio
del funzionamento

1 incontro al mese

Target e tempi
rispettati

Lombardia. dell'ufficio
Attivita necessarie per garantire n. personale in 100% | Target e tempi
I'apertura degli uffici e lo servizio rispettati
svolgimento dei compiti
istituzionali in ogni periodo
dell'anno compresi mesi estivi

Garanzia della Rapporti con gli organi di n. provvedimenti 100% | Target e tempi

legalita dell'azione
amministrativa

controllo Corte dei Conti,
Ragioneria Provinciale dello
Stato

da registrare

rispettati




Coordinamento con attivita del
MEF e MAE
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strumenti di
comunicazione
avviati

80%

Target e tempi
rispettati

Gestione efficace ed Strutturale | Implementazione Disamina e valutazione istanze n. istanze evase / 100% | Target e tempi
efficiente del contenzioso dell'attivita di di conciliazione alla luce della n. istanze ricevute rispettati
nelle varie fasi e sedi conciliazione vigente normativa
giudiziali (anche in giudiziale e Stesura deleghe per la n. richieste di 100% | Target e tempi
materia disciplinare) stragiudiziale ai fini | conciliazione delega / n. deleghe rispettati
deflattivi del rilasciate
contenzioso
Corretta gestione Studio della controversia ed n. pratiche evase / 100% | Target e tempi
del contenzioso attivita connesse n. controversie rispettati
avanti il giudice ricevute
ordinario, il giudice | Stesura della n. pratiche evase / 100% | Target e tempi
amministrativo e la | relazione/memoria/provvedime n. vertenze trattate rispettati
Corte dei Conti nto
Attivita istruttorie e n. pratiche evase / 100% | Target e tempi
partecipazione alle udienze n. vertenze trattate rispettati
Valutazione esiti vertenze ed n. decisioni / n. 100% | Target e tempi
assunzione decisioni circa vertenze rispettati
eventuale gravame
Ottimizzazione Strutturale Analisi e studio delle questioni % pareri resi 90% | Target e tempi
dell'attivita di consulenza giuridiche sottese alle richieste rispetto al n. rispettati
e di supporto agli Uffici di parere richieste di
dell'U.S.R. Lombardia ed consulenza
alle istituzioni Predisposizione pareri e % casi trattati 90% | Target e tempi
scolastiche. indicazioni sui singoli casi rispetto al n. rispettati
Valorizzazione richieste
dell'attivita di indirizzo Predisposizione indicazioni di n. circolari/incontri < 90% | Target e tempi
diretta ad uniformare carattere generale su questioni anno 2012/ n. rispettati
l'operato di massima o di rilevante circolari/incontri
delllAmminsitrazione e la importanza anno 2011
corretta gestione del
contenzioso (non seriale)
da parte degli uffici
territoriali
Sviluppo delle attivita Strutturale | Garantire corretta Redazione e diffusione n. circolari anno <80% | Target e tempi
volte alla difesa delle gestione azioni di indicazioni agli uffici e alle 2012 / n. circolari rispettati
ragioni creditorie rivalsa istituzioni scolastiche per il anno 2011
delllamministrazione corretto esercizio dell'azione di n. richieste < 80% | Target e tempi




rivalsa

chiarimenti anno
2012 / n. richieste
chiarimenti anno
2011
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rispettati

Consulenza telefonica e
telematica su singoli casi

n. richieste
chiarimenti anno
2012 / n. richieste
chiarimenti anno
2011

< 80%

Target e tempi
rispettati

Recupero somme a
favore della PA

Recupero delle somme a

n. recuperi/ n.

100% dei recuperi

Target e tempi

favore dell'amministrazione sentenze favorevoli rispettati
derivanti da sentenze favorevoli alla PA che

prevedano

liquidazione

somme
Recupero delle somme n. recuperi/ n. 100% richieste Target e tempi
stipendiali e risarcimenti danni richieste di rispettati

in caso di infortuni

risarcimento

Incentivazione delle azioni
necessarie alla salvaguardia
dei crediti erariali

n. atti di diffida e
messa in mora / n.
pratiche di
recupero crediti

80% totale crediti della
P.A.

Target e tempi
rispettati

Sviluppo dei servizi volti
all'innovazione e alla
semplificazione dei
processi

Strutturale

Progettazione e realizzazione
piattaforma informatizzata
diretta a monitorare le fasi delle
azioni di rivalsa gestite dalle
scuole

tempo di realizzo

realizzazione entro
giugno 2012

Target e tempi
rispettati

Progettazione e realizzazione
di una banca dati
informatizzata diretta a
monitorare lo stato di
avanzamneto delle
procedimenti giudisdizionali
avanti il GA e la loro
archiviazione

tempo di realizzo

realizzazione entro
dicembre 2011

Target e tempi
rispettati

Gestione professionale
del personale-
Comunicazione

Strutturale

Comunicazione:otti
mizzazione della
comunicazione tra
cittadini e pubblica
Amministrazione,

accessibilita,messa a punto siti
web
www.istruzione.lombardia.gov.it
, www.[012012.0rg.;
www.porteapertesulweb.it;

grado di
soddisfazione degli
utenti, i lettori del
sito
www.istruzione.lom

32%

Target e tempi
rispettati




attraverso siti web,
giornali on line, URP

www.formistruzionelombardia.it

bardia.gov.it sono
passati da 200.000
diunanno fa a
circa 1.000.000
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aggiornamento sito web aggiornamento 20% | Target e tempi
quotidiano rispettati

Sostegno e supporto alle circa un centinaio 23% | Target e tempi

scuole sui siti scolastici e la di persone in rispettati

comunicazione web in generale contatto

(realizzazione del giornale on

line Porteapertesulweb e di

ambiente social per la

diffusione di modelli accessibili)

URP regionale contatti in aumento 11% | Target e tempi

di anno in anno,
riscontri positivi,
ringraziamenti

rispettati

Formazione personale interno

alta affluenza agli

Target e tempi

sulla realizzazione di siti web incontri di rispettati
accessibili formazione
Comunicazione:rapp | Partecipazione in qualita di partecipazione a aumentare la visibilita | Target e tempi
orti con gli organi di | relatori ad eventi sulla 10 eventi dell'ufficio scolastico rispettati

informazione

diffusione della cultura della
trasparenza e dell'innovazione
(SMAU, ForumPA, social
network e iniziative
sull'innovazione della P.A.)

regionale della
lombardia

rassegna stampa

circa 5000 articoli
selezionati nel
2011

migliorare la quantita
di articoli in termini di
interesse per la P.A.

Target e tempi
rispettati

comunicati stampa per grandi
eventi

circa 50 comunicati
realizzati di cui
ciascuno ha
trovato riscontro in
almeno 3 organi di
stampa

ottimizzare la
comunicazione con la
stampa

Target e tempi
rispettati

Sostegno all'autonomia
scolastica (017.016.13)

Strategico

Internazionalizzazio
ne - grandi eventi

Olimpiadi Informatica 2012

1000 partecipanti

risoluzione a
settembre 2012-
riuscita dell'evento

Target e tempi
rispettati

Digitalizzazione

realizzazione DPS

buona sinergia con

3%

Target e tempi




istruzione e
amministrazione:
attivita riguardanti la
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gli uffici per la
realizzazione del
DPS

rispettati

protezione della rete | Formazione ai dipendenti per buona risposta 5% | Target e tempi
informatica in uso ai | realizzazione DPS uffici e ambiti rispettati
dipendenti e rispetto alla
realizzazione formazione
DPS.Sicurezza Messa a punto e gestione di un attualmente 55% | Target e tempi
informatica sistema monitoraggio on line realizzati 14 format rispettati
protezione dei dati, | sul territorio lombardo al fine di
supporto alle agli digitalizzare la trasmissione
uffici territoriali dati da e verso le scuole
rispetto alla Formazione rivolta ai 11% | Target e tempi
comunicazione dipendenti rispetto all'uso della rispettati
web,favorire la piattaforma di monitoraggio
comunicazione protezione del sistema in fase di 12% | Target e tempi
digitale nella P.A. informatico della P.A. completamento se rispettati
attraverso l'identificazione ci saranno le
univoca dell"utente risorse
web in cattedra, corso sulla 400 docenti 10% | Target e tempi
sicurezza digitale rivolto ai partecipanti rispettati
docenti nell'ultima
sessione, grado di
soddisfazione pari
al 96%
Progettualita realizzazione di progetti (rete realizzati o in fase 102 | Target e tempi
wi-fi per olimpiadi Informatica, di realizzazione rispettati
progetto formazione 150
studenti, 10l contest
management system,
Comunicare in sicurezza)
Razionalizzazione Strategico | Amministrazione Semplificazione del linguaggio soddisfazione degli 26% | Target e tempi
amministrazione digitale:Iniziative amministrativo e adozione di utenti rispettati
volte alla riduzione | modelli unificati e coerenti per
dei costi della P.A. | la comunicazione esterna
Preparazione di strumenti per il preparati 8 modelli 26% | Target e tempi

miglioramento della qualita
della comunicazione web
scolastica e la riduzione dei
costi (contenuti minimi,cad,albo

rispettati




pretorio on line, sostegno a
buone pratiche scolastiche di
dematerializzazione)
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Diffusione della cultura della
libera diffusione delle buone
pratiche attraverso il rilascio di
modelli, temi, tutorial, guide
liberamente utilizzabili sul web
dai vari uffici dellUSR
Lombardia e dalle scuole

10 tra modelli e
tutorial pubblicati

26%

Target e tempi
rispettati

Realizzazione e uso sistema di

il sistema € gia in

25%

Target e tempi

videoconferenza atto. Si spera, se rispettati
ci saranno
risorse, di poterlo
mantenere
Sviluppare, incrementare | Strategico Pianificare e Raccolta disponibilita, numero incontri di | organizzazione di Target e tempi
e razionalizzare il garantire corretta e | definizione di compiti, di aree di coordinamento incontri preparatori rispettati
sistema informativo precisa intervento dei componenti del interno
(032.003.10) informazione delle | corpo ispettivo
modalita di stesura di calendari e di corretta e coerente | elaborazione di un Target e tempi
intervento del prospetti infomativi per le indicazione delle calendario con rispettati
servizio, in scuole disponibilita copertura di tempi e
particolare rispetto a territori
specifiche attivita di | incontro di verifica, relazione riscontro degli momento di verifica Target e tempi
supporto (es. esami | finale interventi effettuati, | adattamento del rispettati
di stato) verifica di elementi | modello alla luce del
di disfunzione monitoraggio e della
verifica
Sostenere l'autonomia Strategico Sostenere ascolto, supporto e consulenza numero di presentazione del Target e tempi
degli istituti scolastici, I'autonomia delle | sia telefonica che via posta consulenze servizio sul sito, rispettati
favorire la creazione di scuole, attraverso | elettronica effettuate, di gestione delle
rete di scuole e i azione di quesiti evasi richieste e dei quesiti
paternariati con il consulenza e organizzazione di incontri numero diincontri | presentazione del Target e tempi
territorio (017.016.13) impulso, con territoriali di approfondimento, effettuati, livello di | servizio con incontri rispettati

particolare riguardo
alla gestione del
contenzioso, alla
promozione
dell'innovazione, allo
sviluppo

partecipazione

territoriali,
monitoraggio

dell'attivvita
supporto alla stesura di piani numero, tipologia e | gestione delle Target e tempi
formativi caratteristiche delle | richieste, rispettati

attivita progettuali

progettazione di




professionale di
docenti e dirigenti
attraverso la
formazione e
I'aggiornamento

supportate

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

attivita formative,
partecipazione alle
stesse,verifica
dell'attivita

Promuovere il benessere
all'interno della comunita
scolastica: favorire e
sostenere l'inclusione e
l'integrazione scolastica,
le pari opportunita e la
partecipazione attiva di
studenti e famiglia

Strategico

Promuovere la
vigilanza tecnica sui
risultati formativi
conseguiti, la
promozione dei
processi formativi,
l'assistenza tecnica
alle scuole su
normativa e
didattica; garantire
l'integrazione
scolastica e le
attivita
interistituzionali che
la favoriscono
attraverso l'attivita di
presidenza dei GLIP

organizzazione del servizio,
definizione di procedure,
modulistica e tempi

predisposizione e
validazione di
modelli e
procedure,

definizione di modelli
e procedure

Target e tempi
rispettati

interventi formativi e di
aggiornamento del personale
ispettivo e del personale DS
per le verifiche di parita

numero e tipologia
degli incontri di
formazione

organizzazione di
almeno tre incontri

annuali di formazione,

Target e tempi
rispettati

coordinamento con gli Uffici di
amministrazione attiva,
condivisione e definizione di
modalita operative per
I'esercizio della funzione
ispettiva

predisposizione e
validazione di
modelli e
procedure, numero
e tipologia degli
incontri di
coordinamento

organizzazione di
almeno tre incontri
annuali di
coordinamento

Target e tempi
rispettati

svolgimento delle attivita di
controllo e vigilanza previste
dalla legge, monitoraggio e
verifica delle attivita svolte

numero e tipologia
di interventi
ispettivi
assegnati/svolti;
tipologia e
caratteristiche degli
esiti

svolgimento degli

interventi obbligatori e

necessari,
monitoraggio delle
attivita, relazione di
sintesi

Target e tempi
rispettati

azione di promozione di intese
e formazione per l'integrazione

riunioni del GLIP,
interventi realizzati
a favore
dell'integrazione

gestione delle attivita
dei GLIP, stesura di

intese e promozione di

interventi formativi

Target e tempi
rispettati

Garantire la trasparenza,
I'efficacia e I'efficienza
del sistema e dell'azione
amministrativa

Strategico

Promuovere l'attivita
ispettiva come
strumento
conoscitivo delle
diverse realta

organizzazione del servizio,

predisposizione e

definizione di modelli

Target e tempi

definizione di procedure, validazione di e procedure rispettati
modulistica e tempi modelli e
procedure,

interventi formativi e di

numero e tipologia

organizzazione di

Target e tempi




amministrate e
come supporto
tecnico alle scelte di
amministrazione
attiva a garanzia di

aggiornamento del personale
ispettivo e del personale DS
per le verifiiche di parita

degli incontri di
formazione,

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

almeno tre incontri
annuali di formazione,

rispettati

coordinamento con gli Uffici di
amministrazione attiva,

predisposizione e
validazione di

organizzazione di
almeno tre incontri

Target e tempi
rispettati

trasparenza, condivisione e definizione di modelli e annuali di
efficacia, efficienza, | modalita operative per procedure, numero | coordinamento
legittimita e qualita | I'esercizio della funzione e tipologia degli
del servizio ispettiva incontri di
scolastico coordinamento
svolgimento delle attivita di numero e tipologia | svolgimento degli Target e tempi
controllo e vigilanza previste di interventi interventi obbligatori e | rispettati
dalla legge ispettivi necessari
assegnati/svolti o
respinti
monitoraggio e verifica delle tipologia e raccolta relazioni e Target e tempi
attivita svolte caratteristiche degli | dati, monitoraggio rispettati
esiti delle attivita, relazione
di sintesi
Attivare politiche e Strategico | Promuovere Incontri di Numero di dirigenti | organizzazione di Target e tempi
strategie per il migliore la l'innovazione formazione/informazione di un da formare; almeno un incontro rispettati

qualita complessiva del
sistema scuola

(organizzazione, didattica

e strutture)

scolastica delle
scuole paritarie
attraverso le visite di
accertamento dei
requisiti per
I'ottenimento della
parita scolastica

congruo numero di DS del
territorio sul tema della parita
scolastica e sulle modalita di
acquisizione dei
dati/informazioni durante le
visite ispettive

numero di iniziative
formative attivate

annuale sul tema
dell'acquisizioni dei
dati essenziali per le
schede di rilevazione
dei requisiti

raccolta disponibilita,
definizione di compiti , di aree
di intervento dei componenti
del corpo ispettivo

elaborazione di un
calendario con
copertura di tempi
e territori € numero
e tipologia di
procedure e
schede elaborate

stesura del calendario,
elaborazione di
schede e procedure e
loro distribuzione

Target e tempi
rispettati

svolgimento delle attivita di
controllo e vigilanza previste
dalla legge

numero e tipologia
di interventi
ispettivi
assegnati/svolti;
tipologia e
caratteristiche degli

svolgimento degli
interventi obbligatori e
necessari,

Target e tempi
rispettati




esiti
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attivita di verifica, relazione di
sintesi

riscontro degli
interventi effettuati,
elenco e tipologia
degli elementi di
disfunzione
riscontrati

organizzazione di
almeno un incontro
annuale sui temi della
qualita della
scuola;organizzazione
di attivita specifiche di
riflessione sui risultati
(omogeneita nella
valutazione e nella
raccolta dati)

Target e tempi
rispettati

Gestione e promozione

attivita sportiva scolastica

(022.008.17)

Strategico

Sviluppo e
promozione
dell'attivita sportiva
inter-scolastica a
livello provinciale e
regionale

Realizzazione Manifestazioni 24 manifestazioni | 7000 studenti Target e tempi

Sportive regionali partecipanti rispettati
studentesche

Promozione e sostegno delle riunioni 10 /anno Target e tempi

diverse iniziative riguardanti coordinamento rispettati

I'educazione motoria e l'attivita

sportiva

Predisposizione di tutti gli riunioni 4 Target e tempi

interventi, anche amministrativi,
previsti dalla legislazione
vigente al fine di favorire lo
sviluppo della pratica sportiva.

coordinamento

rispettati

Attivazione degli interventi piu

rapporto tra

aumento del 70 % del

Target e tempi

efficaci ed aderenti alle numero scuole e rapporto rispettati
esigenze delle Istituzioni CSS attivati

Scolastiche nel campo della

pratica sportiva.

Organizzazione di due grandi un evento aumento numero Target e tempi

eventi di risonanza regionale

invernale + uno
estivo

studenti coinvolti

rispettati

Monitoraggio

data base degli
studenti per
specialita sportiva

rispetto dei tempi

Target e tempi
rispettati

Mantenimento delle relazioni
esterne con Regione ed Enti
locali (Cofinanziamento -
sviluppo di partnership per
realizzazione di eventi e
manifestazioni)

realizzazione
formale di
protocolli e/o
convenzioni

5 incontri /riunioni

Target e tempi
rispettati




Attivita motoria
scuola primaria -
Alfabetizzazione

Affiancamento di un esperto
all'insegnante titolare nella
scuola primaria

mantenimento
rapporto tra scuole
assegnate/scuole

AMinistero dell Fitvasione, dell Universiles e della Recorca

incremento %
disponibilita rispetto al
livello di partenza (47-

Target e tempi
rispettati

Motoria: partecipanti 60)

Potenziamento del | Coinvolgimento nel progetto di realizzazione 5 incontri /riunioni Target e tempi

ruolo dell'attivita Regione ed Enti locali formale di rispettati

motoria nel curricolo | (Cofinanziamento - sviluppo di protocolli e/o

globale dello partnership) convenzioni

studente Organizzazione incontri di incremento livelli di | raggiungimento del Target e tempi
informazione e aggiornamento soddisfazione 90% di gradimento rispettati

Formazione (risorse | Organizzazione di percorsi numero di corsi 4 corsi Target e tempi

immateriali) formativi rivolti ai docenti di attivati rispettati

scienze motorie su tematiche
connesse con l'attivita motoria
e sportiva

Produzione materiali: dispense
cd rom

4 prodotti

un prodotto
documentale per ogni
corso

Target e tempi
rispettati

Offerta ai docenti
delle scuole di ogni
ordine e grado di
interventi di
formazione per la
crescita della
professionalita
docente

Valorizzazione della
professionalita e sostegno alle
attivita di formazione

n. iniziative di
formazione attivate

almeno 4 iniziative
formative e aumento
n°partecipanti

Target e tempi
rispettati

Creazione gruppi di lavoro
regionale per l'attuazione dei
programmi di formazione

attivazione di
gruppi di lavoro

almeno 2 gruppi di
lavoro regionali

Target e tempi
rispettati

Gestione e organizzazione
seminari/convegni per docenti
e coordinatori di ed. fisica

n. iniziative di
seminari/convegni

6 incontri di
progettazione,
coordinamento e
monitoraggio

Target e tempi
rispettati

Gestione risorse
finanziarie -
Ripartizione ed
assegnazione fondi
a sostegno della
programmazione
regionale effettuata.

Gestione fondi da ripartire per il
piano programmatico di
interventi finanziari dell'attivita
sportiva

rapporto
costo/manifestazio
ne superiore ai
600€

equilibrio
costo/manifestazione
su tutte le province -
verifica sbilanciamenti

Target e tempi
rispettati

Contrattazione con gli Ambiti
Territoriali per ripartizione delle
risorse finanziarie regionali e
provinciali

ammontare fondi
erogati/attivita
implementate

attivita sportive
cogestite (20/anno) -
partecipazione a
grandi eventi (2
all'anno)

Target e tempi
rispettati
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Educazione stradale Strategico | Prevenzione dei Organizzazione progetto di numero scuole una scuola per Target e tempi
comportamenti a rete regionale coinvolte per provincia rispettati
rischio e provincia
acquisizione rispetto | Realizzazione di eventi di incrementare 2/3 delle province Target e tempi
delle regole della sicurezza stradale numero di scuole rispettati
circolazione stradale | Realizzazione dei corsi per il rapporto n°corsi e | costo corso non Target e tempi

patentino somme erogate superiore al rapporto | rispettati
775523/1635

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Ciascun Ufficio del’USR ha svolto ciascuna delle attivita relative agli obiettivi fissati nel modo e con le modalita migliori.
Ciascuno degli obiettivi, in effetti, pud dirsi raggiunto.

Criticita e opportunita

L’elemento vero di criticita & stato, ed & tuttora, quello relativo alle risorse umane.
Di fatto, data estensione e la complessita dell’ambito regionale, il personale in servizio negli uffici non &€ sempre sufficiente a garantire serenita nella
programmazione del lavoro.
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Relazione sulla Performance 2012

GESTIONE DEL PERSONALE DELL’AMMINISTRAZIONE E DEI P ROCESSI CONNESSI ALLA CONTRATTAZIONE DI SEDE

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti umane finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Monitorare e c’ontrasta_re il peso 60% 100%
fenomeno dell’assenteismo del 5 =
personale
1 - Rilevazione presenze n.400 rilevazioni | accertamento
tramite RILP giornaliere/ quotidiano
In totale si effettuano n. 400 n. 130 eventuali assenze
rilevazioni giornaliere tramite dipendenti
RILP presenze
Anno 2012 = USR Marche n.
130 dipendenti.
2 - Predisposizione visite fiscalli n.30 visite fiscali | accertamento della
Le visite fiscali sono state X anno solare/n| presenza del
effettuate in minor numero 10 dipendenti dipendente a casa
poiché le assenze per malattid nelle fasce previste
di maggior durata sono riferite dalla legge
a dipendenti affetti da gravi
patologie
3 - Monitoraggio annuale - 6% (rispetto verifica andamento
fenomeno assenteismo al 2011) del fenomeno
Si evidenzia che le assenze di scostamento
maggior durata sono relative rispetto anno
a dipendenti affetti da gravi precedente
patologie, intervallate da
ricoveri ospedalieri
Obiettivo B 5 40% 100%
Corretto e tempestivo utilizzo
del FUA
1 - Individuazione dei criteri n. criteri attuazione dei

oggettivi per I'erogazione FUA

criteri oggettivi
nell’erogazione dei
compensi accessori

2 - Contrattazione decentrata

rispetto dejpie

mcondivisione con

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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sede e dei vincoli RSU e O0.SS. di
previsti per la comparto
stipula
dell'accordo
3 - Erogazione FUA al Rispetto di prevenire
personale quanto fissato in | situazioni
contrattazione conflittuali con il
personale

COMUNICAZIONE EFFICACE DELLE ATTIVITA DELL'UFFICIO

SCOLASTICO REGIONALE

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Rendere tfasparepte I attivita peso 60% 100%
svolta dall’Amministrazione nei
confronti dell’'utenza 5 =
1 — redazione contenuti numero richieste | adeguata informazion
e organizzazione pagine di pubblicazione | all'utenza
sito web evase900
2 — comunicazioni alle numero adeguata informazione
scuole comunicazioni: | allutenza
40
Obiettivo B 100%
Informare sull'attivita
del’Amministrazione, curarne
l'immagine e rappresentarne il
punto di vista verso I'esterno 1 =

1 - redazione comunicat
stampa e convocazioni
conferenze stampa

n. comunicatil2

pubblicizzazione
eventi, attivita e
iniziative

dell’ Amministrazione

2 - Contatti diretti con
operatori

Contatti intensi e
soddisfacenti non

chiarimenti su: processi

di trasformazione,

dellinformazione locale quantificabili procedure di gestione,

e sovraregionale numericamente | posizioni
Amministrazione;
fornitura dati

3 - redazione newsletter n. uscite:l informazione e

Ufficio Scolastico (numero spazio di confronto

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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regionale doppio) sulla politica
scolastica
regionale e sulla
realta delle scuole
marchigiane
" 4 - redazione Focus n. fascicolo:l pubblicizzazione in

Marche rivista
“Tuttoscuola

ambito nazionale della
realta e della politica
scolastica regionale,
delle iniziative e dei
progetti, dello stato dei
rapporti
interistituzionali

Obiettivo C

Monitorare lo scenario e
verificare la strategia di
comunicazione; controllare
eventuali incoerenze del
messaggio trasmesso ai cittadini

100%

1 - redazione rassegna
stampa locale e
nazionale

n. fascicoli (non
giornalieri)
prodotti: 69

aggiornamento

del vertice
del’Amministrazione
su quanto pubblicato
dai media su fatti,
politiche e
problematiche
dellistruzione

Obiettivo D
Organizzazione e
pubblicizzazione eventi

Organizzazione e
pubblicizzazione
eventi

numero eventii

iniziativa di educazione
alla cittadinanza in
occasione della
celebrazione del

Giorno della Memoria

Ufficio Scolastico Regionale Marche




AMinistero doll’ .,%///w.cmym, doll Vniversites e dolla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aeibito della macro aréomunicazione efficace delle attivita dell’'ufficioscolastico regionale”.
In particolare, le attivita di cui all’obiettivo Aono riferite alla Direzione Generale e ai quattnobiti territoriali; quelle correlate agli obietiiB, C; D
sono riferite alla Direzione General&i obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

UTILIZZAZIONE EFFICIENTE ED EFFICACE DELLE RISORSE FINANZIARIE
Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Supp_orto al _funzionamento peso 50% 100%
amministrativo-contabile delle
istituzioni scolastiche 3 =
1 - Intervento sulle n. 50 riduzione percentuale

situazioni di criticita accertamenti incidenza criticita
gestionale

2 - monitoraggio dei flussi n. 25 accessi Report periodico
finanziari SIDI

3 - erogazione fondi Tempo Supportare

scuole paritarie

intercorso tra
assegnazione ed
erogazione

economicamente le
scuole paritarie

4 - consulenza alle scuolg

n. pareri espressi

Supportare le scuole n
momenti decisionali

w

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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Obiettivo B 100%
verificare gli esiti dell'impiego peso 40%
delle risorse finanziarie
destinate alla realizzazione del
programma annuale, con
specifico riguardo alla coerenza
e alla rispondenza degli
interventi agli obiettivi da
raggiungere

1 - controllo approvaziong Monitoraggio Ist. numero consuntivi

conti consuntivi Scolastiche controllati

(266)
durata: 1 mese

Obiettivo C
Gestione delle risorse inerenti il peso 10% 100%

funzionamento dell'Ufficio

1 - spese inerenti

n. 38 procedure

e servizi

funzionamento; di spesa utilizzo delle risorse
assegnate
2 - gestione acquisti beni n. 18 acquisti regolarita

3 - gestione patrimoniale

n. 2 atti

regolarita scritture
patrimoniali

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivitd sopra descritte sono state svolte aeibito della macro aréatilizzazione efficiente ed efficace delle risorséinanziarie”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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SECONDARIA; ISTRUZIONE DEGLI ADULTI

ALL'EROGAZI
DIMENSIONAMENTO DELLA

ONE DELL'OFFERTA FORMATIVA TERRITORIALE:
RETE SCOLASTICA; OFFERTA FORMATIVA POST

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Programmazmne _ottlmale peso 50% 100%
dell'offerta formativa sul
territorio regionale 6 =
1 - Incontri numero incontri | preventiva
interistituzionali ~ con e intese condivisione degli
Regione ed Enti locali obiettivi formativi
2 - Formulazione parefi n. 1 parere Tempestivita €
USR sui piani completezza della
provinciali e comunali procedura consultiva
3 - Adeguamentdg numero Tempestivita
anagrafe istituzion intervent conclusione procedure
scolastiche effettuati
Obiettivo B 100%
garantire al sistema scolastico peso 35%
regionale un’offerta formativa
post-secondaria 2 =
1 - Supporto n. incontri offerta formativg

programmazione
regionale in materia
IFTS

adeguata ai fabbisogmni
del territorio

2 - Coordinamento
Fondazioni

n. 2 incontri, n.| omogeneita dei criter

2 circolari, ecc.

di  gestione dellg

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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partecipazione ITS Fondazioni

3 - ITS attivati in n.3I1TS adeguata copertuna
ambito regionale n. 5 corsi territoriale

4 - Finanziamento IFTS tempestiva tempestivo avvio de

e ITS (quota statale)

assegnazione
risorse

percorsi

Obiettivo C

Favorire una maggiore
partecipazione alle attivita di
istruzione degli adulti, in linea
con gli obiettivi dell’'Unione
Europea

peso 25%

100%

1 - Azioni di
sensibilizzazione e
confronto a livello
regionale

presso il CTP IS

Volterra ANCONA o in
Regione 0 USR:

sulle attivita svolte
nelle sedi carcerarie
nei CTP;

sulle attivita del gruppd
di lavoro regionale pe

I'elaborazione test agli

stranieri;
sulle attivita del gruppd
di lavoro regionale pe

concordare i percorsi di
educazione civica agli

stranieri;
sulle attivita del gruppd
di lavoro regionale pe
I'elaborazione test of
line ed utilizzo
piattaforma  per gli
stranieri

n. 30 incontri
interistituzionali,
conferenze
servizio, ecc.

maggiore
partecipazione ai
percorsi di istruzione
per adulti

2 - stipula accord

interistituzionali,

n. 1 accordo d
reteen. 1

maggiore
partecipazione al

Ufficio Scolastico Regionale Marche
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accordi di rete con i 1
CTP della regione
protocollo d’'intesa trg
USR,

e Prefetture delle
Marche

|

Protocollo
d’intesa

percorsi di istruziong
per adulti

3 - attivita di raccordd n .2 seminari maggiore
MIUR — USR e Centr regionali; partecipazione al
EDA n. 5 report percorsi di istruzione
sul‘avanzamento| per adulti
delle azioni
svolte
4 - erogazione n. 2 decreti con
finanziamenti statali tempestiva

e.f. 2011-2012

erogazione fondi

5 - monitoraggio deg|
esiti

- tabulazione dei dati

relativi alle attivita
svolte nelle sed
carcerarie

- tabulazione dei dati

relativi alle attivita
svolte nei CTP test
sessioni di educazion
civica

D

n. 13 CTP |/
CPIA corsi
serali monitorati
numeri  elevati
che vanno oltre i

migliaio i cui
dati  dettagliati
nelle cifre
distinte per
provincia
poOsSsoONo  esser

richiesti a
quest’ufficio
all'occorrenza.

6 — fondi FEI — stipula
convenzioni per EDA -
diramazione istruzion
operative e incontri s
base territoriale cof
tutti gli istituti sede dei
CTP e con la Regiong
ente capofila

n. 1. progetto
autorizzato
n. 6 circolari,
incontri, linee
guida ecc
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Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aeibito della macro aré¢aapporti interistituzionali finalizzati all’erogazi one dell’offerta formativa
territoriale: adozione dei provvedimenti di dimensbnamento della rete scolastica; offerta formativa pst secondaria; istruzione degli adulti”.

Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

CONSOLIDARE E VALORIZZARE L'AUTONOMIA SCOLASTICA IN
AL CENTRO DEL SISTEMA DELL'ISTRUZIONE LE ISTITUZION
INTERESSATI, LE REGIONI, GLI ENTI LOCALI, IL MONDO

UN QUADRO DI RELAZIONI RETICOLARI CHE VEDANO
| SCOLASTICHE E COINVOLGANO | LIVELLI ISTITUZIONALI
DELLA PRODUZIONE E DEL LAVORO, ECC

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane
(indicare strutturale afferenti
missione/programma di

riferimento)

Risorse
finanziarie

indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

Obiettivo A

Favorire la costituzione di
Comitati tecnico-scientifici
(CTS) all'interno degli istituti
superiori 2

peso 25%

100%

1 - Sensibilizzazione
istituti superiori, mondg
del lavoro e delle
professioni

n. 9 intese
sottoscritte, n,
50 incontri, n. 9
atti di indirizzo

consolidare un sistem
di rete

2 - Monitoraggio esiti n. 48 CTS| verifica livello di
costituiti condivisione
(53%) interistituzionale

nonché miglioramentg
offerta formativa

istituti
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Obiettivo B

Realizzazione di percorsi di
alternanza scuola-lavoro presso

gli istituti superiori

peso 75%

100%

1 -  Attivita di
sensibilizzazione degli
istituti scolastici e de
mondo del lavoro e
delle professioni

n. 2 incontri
provinciali  per
un totale di 8

70 % istituti coinvolti

2 - Azioni di n. 2 incontri con| n. 70 percorsi realizzafi
accompagnamento istituti coinvolti | con esito proficuo
nell’attuazione de e sistema

percorsi aziendale

3 - Monitoraggio degl n. 70 istituti| verifica miglioramento
esiti monitorati qualitativo  approccig

didattico

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aelbito della macro aréeconsolidare e valorizzare I'autonomia scolastica imn quadro di relazioni
reticolari che vedano al centro del sistema dell'teuzione le istituzioni scolastiche e coinvolganolivelli istituzionali interessati, le regioni, gli
enti locali, il mondo della produzione e del lavorpecc.”. Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al ¥400
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UTILIZZAZIONE DEI FONDI STRUTTURALI DELL’'UNIONE EUROPEA

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Sostenere la progettualita degli
istituti scolgstlcu m.edlan_te un peso 100% 100%
efficace utilizzo dei fondi
strutturali europei 1 =
1 - diramazione n. 3 circolari,| omogeneita d
istruzioni operative € linee-guida, comportamento da
incontri, su base ecc. parte delle scuole
territoriale, con tutti gli
istituti
2 - valutazione de progetti valutati| accesso a
progetti presentati dall’Ente finanziamenti dei
proponente migliori progetti
3 - azioni di n. 2 progetti| efficace espletamentp
accompagnamento nella autorizzati attivita progettuali
fase direalizzazione: n.10 incontri

progetto FEI con
Regione e CTP ;

progetto “Apprendere
TUE a scuola” con

Universita di Urbino €
Regione

n.1 conferenzg
nazionale, 1
mostra

§

4 - monitoraggio degl
esiti

istituti
monitorati Ente
Regione ed
Universita
Studi  Urbino

(Europedirect)

positivo impatto dei
progetti sull'offerta
formativa erogata

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aglbito della macro aréatilizzazione dei fondi strutturali dell’'unione europea’.
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Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

GARANTIRE L'ORDINATO E PUNTUALE AVVIO DELL’ANNO SCOLASTICO, CONCLUDENDO IN TEMPO UTILE
TUTTE LE OPERAZIONI DI SISTEMAZIONE, UTILIZZAZIONEE NOMINA DEL PERSONALE DELLA SCUOLA

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A peso 65% 100%
Gestione del personale
scolastico 5 =
1 - coordinamentd n. incontri osservanza dei termini
regionale in materia di 10 del cronoprogramma

iscrizioni, reclutamentd
del personale scolastig

indeterminato a temp
determinato, cessazior
dal servizio

[0}
con contratto a tempp
D
e

funzionale all'avvio
attivita didattica

2 - relazioni sindacali ¢

n. incontri 4

Sottoscrizione e

processi connessi alla contratti condivisione delle
contrattazione stipulati 2 00.Ss.
integrativa  regionale

come da CCNL

3 - procedure d Rispetto del termine d
reclutamento a tempp n. bandi 7 conclusione della
indeterminato de procedura
personale docente e

ATA

4 - riparto a livello rispetto del| riparto equilibrato su
provinciale delle contingente territori provinciali e ,
dotazioni organiche dsl stabilito  con| funzionale alle
personale docente e decreto esigenze delle scuole
ATA assegnate con D.|. interministerial | dei vari settori
assunto dal MIUR e: formativi

d’intesa con il MEF 100%
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5 - autorizzazione dsi
dirigenti scolastici alla
costituzione delle classg
in deroga, ai sensi
dell'art. 2, comma 411,
legge 244/2007

rispetto del
contingente
stabilito  con
decreto
interministerial
e

riparto equilibrato ¢

funzionale alle
esigenze delle scuole
dei vari settori
formativi

6 - autorizzazione allx

n. interessati

costituzione dei posti i 419 posti in

deroga di sostegno pér deroga

integrazione disabili

7 - contenzioso n. ricorsi % rappresentanza |e

amministrativo e
giurisdizionale
concernenti gli atti
adottati

499 (*)

difese in giudizio 90
%

(*) il dato & riferito al numero co
atti adottati da questa Direzione

mplessivo dei icorsi prodotti dal personale scolastico a tempo derminato e a tempo indeterminato e
Generale, gli Amlii Territoriali e le istituzioni scolastiche (su incarico della Avvocatura Distrettuale d

genitori alunnconcernenti “tutti” gli
ello Stato)

Obiettivo B

Gestione del ruolo dei dirigenti peso 25%
scolastici
1 - gestione procedura n. 938
concorsuale d concorrenti
reclutamento
2 - conferimento € n. 65 istanzg n. impugnative accolte

mutamento incarico di
direzione

interessati

3 - relazioni sindacali ¢

n. 1 contratto

n. sottoscrizioni €

processi connessi alla integrativo condivisione con g
contrattazione regionale 00.SS.

integrativa  regionale sottoscritto

come da CCNL cor

particolare riguardo alla

retribuzione di partg

variabile

4 - Ufficio competente numero n. impugnative

procedimenti
disciplinari (UPD)

procedimenti

istruiti
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5 -contenziosq n. 15 ricorsi percentuale
amministrativo e rappresentanza e difesa fin
giurisdizionale giudizio

concernenti gli atti

adottati

1 - coordinamentd n. incontri osservanza dei termini
regionale in materia di 10 del cronoprogramma
iscrizioni, reclutamentd funzionale all’avvio
del personale scolastico attivita didattica

con contratto a tempp

indeterminato a tempop

determinato, cessazione

dal servizio

2 - relazioni sindacali ¢ n. incontri 4 Sottoscrizione e
processi connessi alla contratti condivisione delle
contrattazione stipulati 2 00.Ss.
integrativa  regionale

come da CCNL

3 - procedure d Rispetto del termine d
reclutamento a tempp n. bandi 7 conclusione della
indeterminato de procedura
personale docente e

AT.A.

4 - riparto a livello rispetto del| riparto equilibrato su
provinciale delle contingente territori provinciali e ,
dotazioni organiche del stabilito  con| funzionale alle
personale docente e DI esigenze delle scuole
ATA assegnate con D.|. 100% dei vari settori
assunto dal MIUR formativi

d’intesa con il MEF
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Obiettivo C

Attivazione di iniziative di
formazione rivolte al personale
della scuola e dei dirigenti
scolastici, in linea con i processi
di innovazione, gli obiettivi, gli
standard e le strategie di

. peso 10%

carattere nazionale e

comunitario
1 - attivita di I posizione| ottimale pianificazione
organizzazione  delle economica n/ degli interventi
iniziative di formazione 15 corsi
in ingresso e per la attivati
progressione economica Il posizione

del personale A.T.A.

economica n. 8§
corsi attivati

2 - attivita di
organizzazione  delle
iniziative di formazione
in ingresso per i
personale docente

n. 16 corsi
istituiti per
docenti
neoassunti

3 - attivita di

n. 3 corsi

organizzazione  delle istituiti a

attivita di formazione livello

per i Dirigenti regionale

Scolastici

4 - gestione delle Ammontare Tempestivita
risorse dedicate risorse e nJ nellutilizzo
attraverso la CIR (nessung
contrattazione contrattazione

decentrata decentrata)

5 - analisi e rapporti n. 14 soggetti ottimale pianificaziong
per il accreditati degli interventi

riconoscimento/manteni
mento dei requisiti da
parte degli enti
accreditati e qualificat
per la formazione
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Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aelbito della macro aregarantire l'ordinato e puntuale avvio dell'anno soolastico,
concludendo in tempo utile tutte le operazioni diistemazione, utilizzazione e nomina del personalestia scuola”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

SOSTENERE IL PROCESSO DI RIFORMA DELL'ISTRUZIONE SBNDARIA DI SECONO GRADO

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Favorire la transizione dal
vecchio al nuovo ordinamento peso 100% 100%

degli istituti di istruzione
superiore

1 - predisposiziong
piano di attivita da partg
della Cabina di regia
regionale

1)

U

n. riunioni

ottimale pianificazione

degli interventi

D

2 - interventi di
sensibilizzazione degli

n. 7 circolari,
conferenze d

diffusione capillare
delle innovazioni

istituti superiori servizi,
seminari, ecc.
3 - attivita  di n. unita | acquisizione
formazione dei dirigent| personale padronanza
scolastici e dei docenti coinvolto metodologie didattiche

innovative
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Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aelbito della macro aréaostenere il processo di riforma dell’istruzione d2° grado”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

GARANTIRE L'ORDINATO E TEMPESTIVO SVOLGIMENTO DEGLESAMI DI STATO CONCLUSIVI DEL
SECONDO CICLO DI ISTRUZIONE

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Assic_urare uncorretto peso 100% 100%
svolgimento degli esami di stato
conclusivi del 2° ciclo 6 =
1 - predisposizione n. 624 classi| conoscenza  puntua
elementi conoscitivi terminali e n.| della situazione in atto
104 indirizzi di
studio
2 - abbinamentg n. 316 | corretto assettq
commissioni di esame commissioni organizzativo
3 - acquisizione n. 584 | equilibrata
domande candidati domande composizione
privatisti e successiva commissioni
assegnazione alle

commissioni di esame
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4 - nomina Gruppd n. 227 | Ordinato svolgimentd
Tecnico;  sostituzion sostituzioni degli esami
Commissari € operate

Presidenti assenti

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte amlbito della macro aregarantire I'ordinato e tempestivo svolgimento degl esami di stato
conclusivi del secondo ciclo di istruzione”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 100%.

RENDERE EFFETTIVO IL SISTEMA NAZIONALE DI ISTRUZIOK EX LEGE N. 62/2000

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati

(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti

missione/programma di
riferimento)

Obiettivo A

Concessione della parita
scolastica e attivita di vigilanza
sugli istituti paritari,

. - . peso 100% 100%
finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie 2 =
1 - acquisizione ed n. 4 domande g corretta attuazione
esame domande n.3 legge 62/2000
concessione parita provvedimenti
scolastica concessione
2 - acquisizione ed n. 171 | corretto funzionamento
esame domande di domande istituti paritari
conferma parita
3 - verifiche ispettive n. 88 verifiche | prevenzione
presso istituti paritari effettuate comportamenti

anomali
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Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte agibito della macro aréeendere effettivo il sistema nazionale di istruzioe ex lege n. 62/2000”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti aD%&

VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI E DELLA QUALITA COMPLESSIVA DELL’OFFERTA FORMATIVA

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati

(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti

missione/programma di
riferimento)

Obiettivo A
Supporto all'attivita di

. . . . . peso 100% 100%
rilevazione degli apprendimenti
effettuata dall’lnvalsi 2 =
1 - Sensibilizzazione n. 8 circolari e | capillare diffusione
istituti scolastici comunicazioni | delle finalita della
alle scuole e rilevazione e gestione
agli osservatori| della stessa
2 - Nomina supervisori n.166istituti e | corretto svolgimento
342classi (n. | dellarilevazione
109
osservatori)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aglbito della macro aré®alutazione degli apprendimenti e della qualita conplessiva dell’offerta
formativa”. Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al %00
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ATTUARE LE POLITICHE NAZIONALE RELATIVE AGLI STUDENTI, NELL'OTTICA E IN COERENZA CON LE LINEE
PROGRAMMATICHE E GLI INTERVENTI PREVISTI A LIVELLOCENTRALE

Descrizione obiettivo Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse indicatore/i Target Risultati
(indicare strutturale afferenti finanziarie raggiunti
missione/programma di
riferimento)
Obiettivo A
Interventi relativi alle aree a peso 40% 100%

rischio e a forte processo

immigratorio 4 =
1 - riparto fondi pe Nel CIR sono| I fondi alle scuole sono
grado di istruzione ed state stati erogati
ambito territoriale individuate duel tempestivamente.
macro aree
una
quantitativa (la
percentuale e i
numero degli
alunni stranieri)
ed una
qualitativa (i
progetti
presentati dalle
scuole)
2 - esame progetti g n. 107 progetti | criteri individuati nel
loro graduazione presentati CIR hanno consentitp
di finanziare 330
scuole.
3 - monitoraggio, L'insuccesso Il monitoraggio delle
valutazione e verifica degli alunni| azioni ha evidenziato la
degli esiti dei progett stranieri necessita d
attivati (ritardi, approfondire gli aspetlti
bocciature..) ¢ inerenti la valutazione
calato del 15% degli alunni e Ila
circa. progettazione per
competenze.
Obiettivo B peso 20% 100%
Interventi relativi alle aree a 1 =

Ufficio Scolastico Regionale Marche




AMinistero doll Sotrusio ne, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

rischio e a forte processo
immigratorio

stipula accordi
interistituzionali

n. 1
convenzione;
n. 7 accordi

maggiore sinergia,,
organizzativa €
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

Obiettivo C
Educazione convivenza civile
(cittadinanza, stradale, salute,
ambientale, affettivita,
sicurezza, educazione musical€
educazione finanziaria )

- Disabilita

-  DSA

- Servizi per I'infanzia
Internazionalizzazione della
scuola

peso 40%

100%

1 - pianificazione delle
attivita: educazione
finanziaria

n. 10 circolari,
atti di indirizzo,
linee-guida,
ecc.

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

2 - coordinamento dell
attivita di Integrazione
degli alunni disabili

D

n. 13 circolari,
atti di indirizzo,
linee-guida,
ecc.

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

3 - formazione d
dirigenti e docenti
disturbi specifici

apprendimento

n. 1 linee-guidg
regionali

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

4 - coordinamento dellg n. 8 circolari coordinamento

attivita delle Consulte n.l atto di| iniziative in ambito
Provinciali degli indirizzo regionale

Studenti regionale

5 - Comitati regionali € n. 10 circolari ¢ Comunicazione g
reti di scuole incontri coordinamento

iniziative in ambito
regionale
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6 - coordinamento dell
attivita di formazione
del personale A.T.A.

D

n. 5 circolari

7 - coordinamento dell
attivita di formazione
docenti neoassunti

D

n. 3 circolari
n. 1 incontro
regionale

8 - coordinamento dell
attivita di Progetto corn
I’Assemblea Legislativa
delle  Marche “La
Formazione, | Giovan
e le Istituzioni”;

Progetto: Crepet
incontra i Maturandi
nelle 5 province €
realizzazione di ur
DVD
Progetto: | Giovani e l¢
Istituzioni con Camera
e Senato
Progetto: La Giornata
della Pace
Progetto:  Visita al
Parlamento Europeo

D

n. 15 circolari
n. 8 incontri

9 - coordinamento dell
attivita di TFA con le
Universita degli Stud
di Macerata e Urbino

D

n. 5 circolari
n. 3 incontri

10 - coordinamento
delle attivita di
partenariato con
I’Académie De Caen e
con ’Ambasciata
Francese

n. 3 circolari
n. 2 incontri
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11 - corsi formazione
sicurezza e cultura
sicurezza in accordo
con Regione Marche,
INAIL, Protezione
civile, Centrali
operative dei 118.

n. 8 incontri

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

12 - corsi di formaziong
per la sicurezza ai sen
del D.lgs. n. 81/08 s
tutte le scuole di ogn
ordine e grado statali
paritarie della regione .
Iniziative

interistituzionali per
diffondere la culturg
della  sicurezza 4

personale e ai ragazzi.

Partecipazione allg
sperimentazione d
scuola multimediale d
protezione civile.

S

[}

10 circolari,
15 incontri

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

13 - progetti
sperimentali interattivi
sulla legalita.

n.10 istituti
coinvolti

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

14 - corsi per prevenir
abuso e maltrattament
minori per docenti d

o D

n. 8 circolari,
n.15 incontri in
presenza e 4

coordinamento
iniziative in ambito
D regionale

ogni ordine e grado. H on line

15 - commissiong n. 4 incontri Analisi e valutazion
sussidi e prowvidenze al della documentazione
personale

16 - commissione arege n. 6 incontri Analisi e valutazion

a rischio ex art. 9
CCNL comparto Scuolg

della documentazione
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17 - attivita poste in
essere secondo il
regolamento REACH

n. 2 circolari

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

18 - azioni di
approfondimento e
costruzione di linee

n. 4 seminar
provinciali e
n. 2 seminario

coordinamento
iniziative in ambito
regionale

guida regionali per la regionale

tutela dei diritti

dell'infanzia

in collaborazione con i

tavolo tecnico

interistituzionale.

19 - n. 7 circolari Raccordo
Internazionalizzazione n. 6 incontri| interregionale ed
della scuola: nazionali e| interistituzionale  per
MIUR - Direzione tavoli regionali | una partnershig
Generale Affari diffusa.

Internazionali uff Il — Coordinamento d
coordinamento de| iniziative in ambito
Piano di Azione regionale .
Interregionale (Marche Realizzazione eventi
coordinatrice Friuli interregionali e

Venezia Giulia, Veneto,
Sardegna partner)

“Esperienze e speranze

della Regione Eurot

mediterranea. Scuole |e

territorio per comunit3
inclusive nella “societd
della
conoscenza”(2009/2011L

) Organizzazione
Seminario
Internazionale 13.
Sessione del Foru
delle Citta

rendicontazione finale.
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dell’Adriatico e dello
Jonio- 1° Forum
Internazionale de
Giovani ( Ancona 144
16 dicembre 2011) -

(Costruzione della
Macro- Regione Eurg
Adriatica) e in
continuita

organizzazione  della
14.a  Sessione del
Forum delle Cittd
dell’Adriatico e dello
Jonio- 1° Forum
Internazionale de
Giovani ( Pescara 28§
30 novembre 2012) —i

=)

collaborazione cof

USR Abruzzo.

MIUR - Direzione n. 4 circolari, | Raccordo

Generale Affari n. 1 incontro | interregionale ed
Internazionali uff Il — interregionale, | interistituzionale  pel
coordinamento del n .1 incontro una partnershig
Piano di Azione internazionale | diffusa.

Interregionale (Regionj Coordinamento d

Marche coordinatrice ¢
Sardegnapartner
“Eruopa dell'lstruzione|
2011/2012: Le
Comunita
dell’Adriatico e del
Tirreno. Ponti tra mari
Ponti tra generazioni”.

— (0=

iniziative in ambito
interregionale

\%J

Progetto europeo LLE
“Comenius Regio”
NUOVA
CANDIDATURA
Tema. Alternanza
scuola —lavoro nellg

n. 1 incontro
preparatore

La missione si riveld
coerente con lo spirit
delle due Regioni, ch
sono molto impegnat

nella ricerca di nuove

T (b o

soluzioni per la lottg
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regioni Turingia

(Germania) e Marche.
Proponente e Partner |i

Goethe Institut- Roma.

alla disoccupaziong
giovanile,

all'esclusione sociale
sostenendo le mobilit
e le azioni di

alternanza scuola
lavoro .
attivita preparatoria di n. 1 incontro dif Raccordo
Progetto progetto interistituzionale €
transfrontaliero cooperazione neli
internazionale IPA- territori con il
“Kepass” /| Regione coinvolgimento di Enti
Friuli Venezia Giulia e Istituzioni scolastichg
capofila e Regione
Marche, con MIUR
Direzione Generale
Affari  internazionali,
verso la costruzione¢
della Regione Eurg
Adriatica  (work in
progress)
Osservatorio Nazionalg n.1 incontro Raccordo tra varie
sull'internazionalizza- nazionali, agenzie educative g
zione delle scuole e Ia comunicazioni | coordinamento

mobilita” - Intercultura regionale

AFS e MIUR.

UNESCO: attivita di n.1 incontro| coordinamento
informazione / nazionale / n.Z iniziative in ambito
formazione — “scuolg circolari regionale

associate Unesco)

UNIVERSITA’ di
Macerata- Spinetoli -
Relazioni internazional
/  Partecipazione 4
tavolo di lavoro

n. 1 incontro
interistituzional
e, n.1
Convegno

nazionale

coordinamento
iniziative in ambito
regionale
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interistituzionale  pef
I'Universita nel Piceno

MIUR -G.ALS -
Consiglio d’Europa -
Agenzia Nazionale LLH
Firenze

Diffusione iniziative di
formazione in servizio
visite di studio, in-
service training e Bors
di studio per brevi
periodi all'estero

D

n. 7 circolari,
pubblicazione
su sito link di
riferimento,

organizzazione
di “attivita di
sportello” e
consulenza of
line, seminari
di formazione-
informazione

coordinamento
iniziative in
regionale

ambito

organizzazione de
corso di aggiornament
per docenti e persona
ATA “Apprendere 'UE
a scuola” con
I'Universita degli Studi
di Urbino - Cattedrg
Jean Monnet- Progett]
di comunicazione €
ricerca approvato dall
Commissione europea.

[®)

(@)

A

157

n.4 circolari e
n. 2 incontri di
progetto

coordinamento
iniziative in
regionale

ambito

Concorsi M.ILU.R.

n. 20 circolari
incontri

eComunicazione
coordinamento
iniziative in

€

ambito
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| | | regionale
Concorsi Ufficio Lancio a| Comunicazione e
Scolastico  Regionalg Convegno coordinamento
per le Marche: internazionale, | iniziative in ambito
(seconda Edizione pubblicazione | interregionale,
Concorso  fotografica su sito e una nazionale €

internazionale
organizzato con I'USR
per la Sardegn
nellambito del Piang
Interregionale “Europa
dell'lstruzione” dal
titolo : “Le Comunita
dell’Adriatico e del
Tirreno. Ponti tra mari
Ponti tra generazioni”.

152

nota alle scuole

internazionale

FORUM  “Liberi di

volare” co-
organizzazione con |
Rotary Internationa

Distrtto 2090 di
Seminario di Studi suj
temi del disagio
giovanile ( malattie

sessualmente trasmesse,

droga, alcool..
Senigallia Teatro La

n. 1 circolare €
comunicazione
su sito

Comunicazione
coordinamento
iniziativa in
interregionale

€

ambito
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| Fenice, 19 maggio 201P

19 - educazione
ambientale:
Regione Marche e USR
per le Marche:
Progetto Orto Biologicg
— Progetti scolastici
Progetto UNESCQG
“Settimana  nazionale
della terra” ( in

collaborazione con
ARPAM e Regione
Marche)

Prosecuzione
collaborazione
Concorso “Un libro per
I’Ambiente” (Comune
di Ancona)

n. 3 note
regionali  per
corsi di
aggiornamento
n. 1 nota per il
lancio della
Settimana
nazionale
Unesco della
Terra

Tutte le iniziative song
coordinate in ambitd
regionale

20 - educazione
musicale: Iniziative
progettuali con
Comitato nazionale per
I’Apprendimento
pratico della Musica —
Roma

- DM n. 8/2011.

- Progetto di
formazione nazionale

n. 20 note
regionali, n.6
incontri
regionali, n. 2
incontri
nazionale

Comunicazione e
coordinamento

iniziative in ambito
regionale e nazionale
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Innovamusica

- Progetto di
formazione “ Quintetto”
- Progetto “Millecori”
(con Conservatorio di
Pesaro)

- Seminario nazionale
in collaborazione con i
Liceo Musicale
Rinaldini di Ancona -
dedicato ai Licei
musicali

21 - Progetto “Logos” —+

Didattica della
Comunicazione
didattica-
Organizzazione d

seminario regionale su
tema dell”’Innovazione
e tecnologie” (4.a ed.)

n.2 riunioni,
n.3

comunicazioni

Comunicazione €
coordinamento
iniziative in ambito
regionale

22 - Stipula accordi
interistituzionali e
protocolli di intesa:

- Educazione alla n. 1 accordo maggiore sinergia,
Cittadinanza: accordo organizzativa €
con 'Assembleg finanziaria, tra le varig
Legislativa delle agenzie educative
Marche

- Formazione sui DSA; n. 2| maggiore sinergia,,
Convenzione con le convenzioni organizzativa €
Universita degli Stud finanziaria, tra le varig
di Urbino e di Maceratg agenzie educative

- Formazione Docenti n. 3| maggiore sinergia,,
Lingue Primaria: convenzioni organizzativa €
Convenzioni con finanziaria, tra le varig

I'Universita degli Studi

agenzie educative

Ufficio Scolastico Regionale Marche




AMoinistoro dell'. %///W.c(h%ﬁ, doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

di Ancona, Macerata
Urbino

D

- Educazione e
Formazione:
Convenzione cor

I’Académie De Caen +
Francia - per scambj,
gemellaggi €
Formazione docenti

n. 1
convenzione

maggiore sinergial,
organizzativa €
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

¢

- Formazione Regional
CLIL docenti: accordi
con alcune scuole delle
Marche

n. 5 accordi

maggiore sinergia,
organizzativa g
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

- protocolli d'intesa con
Regione, scuole|
Universita, ANCI, UPI
Prefettura, = Questura,
Garante per I'Infanzia ¢
I’Adolescenza:

\1%2

- per corsi di
formazione ai sensi de
D.Lgs 81/2008 per i
personale degli istitut]
scolastici regionali
Attivita formativa
/abilitativa per RSPP}
ASPP-RLS, addett

n. 2 delibere
regionali

maggiore sinergia,
organizzativa €
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

al'emergenza 19
soccorso, antincendio,
preposti
“La revisione dei n. 1 protocollo | maggiore sinergia,
curricoli  in  chiave organizzativa €

interculturale”
Protocollo d’Intesa tra

finanziaria, tra le varid
agenzie educative
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USR, Regione Marcheg
rete  scuole —CVM-
Universita di Macerata

Corso di
sensibilizzazione abusq
e maltrattamento a
danno dei minori
Convenzione tra USR,
Universita degli Studi
di Urbino”"Carlo BO”
Regione Marche ufficio
garante dell'infanzia e
adolescenza.

3 convenzioni

maggiore sinergia,
organizzativa €
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

Attivita progettuale]
“Liberamente” tra USR
Ufficio del Garante de

detenuti, casd
circondariale di
Montacuto, Liceo

artistico “Mannucci” di
Ancona

1 convenzione

maggiore sinergja,
organizzativa e tra le
varie agenzie educative

Educazione alla 1  Protocollo| maggiore sinergia,

cittadinanza attiva e all d’'intesa organizzativa e tra le
legalita nelle scuole tra varie agenzie educative
USR, Regione Marche,

Questura di Ancona,

Protezione Civile

,Garante regionale per

l'infanzia e

'adolescenza

23 - Incontri n. 5 incontri maggiore sinergia,
interistituzionali con organizzativa €

Regione ed Enti locali

per Tavolo Tecnico

finanziaria, tra le varid
agenzie educative
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Sezioni PRIMAVERA

per corsi formazione n. 4 incontri maggiore sinergia,
sicurezza organizzativa g
finanziaria, tra le varig
agenzie educative
per comitato n. 5 incontri maggiore sinergia,
coordinamento organizzativa €
regionale Legged finanziaria, tra le varig
28/2008 e sottogruppp agenzie educative
attivita formative
per formazione progettp n. 3 incontri maggiore sinergia,
sulla legalita organizzativa g
finanziaria, tra le varig
agenzie educative
per Corso d n. 6 incontri maggiore sinergia,
sensibilizzazione organizzativa €
Abuso maltrattamento g finanziaria, tra le varig
danno dei minori agenzie educative
Tavolo tecnico Le n.3 incontri maggiore sinergia,
Marche fanno storie organizzativa g
finanziaria, tra le varig
agenzie educative
Tavolo tecnico “La n. 6 incontri maggiore sinergia,
revisione dei curricoli organizzativa g

in chiave interculturale’

finanziaria, tra le varig
agenzie educative

Osservatorio regionale

per le politiche
integrate di sicurezza

n. 1 incontro

maggiore sinergi
organizzativa €
finanziaria, tra le varig
agenzie educative

Collaborazione eventi

con F F.AA per per la| organizzativa tra |l
orientamento eq partecipazione | varie agenzie educative
informazione sulla agli eventi

n. 15 circolari

maggiore sinergia
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cultura della legalita. organizzati.
Tavolo Tecnico n. 5 incontri maggiore sinergia,
Regionale “La qualit3 organizzativa g

della vita infantile”

finanziaria, tra le varid
agenzie educative

24 - Formazione
docenti referenti:

Corsi di informazione
sulla  cultura dellg
sicurezza e d
formazione per I3
sicurezza per docenti
personale ATA ai seng
del  D. Lvo 81/08 sU
tutte le scuole di ogn
ordine e grado statali

paritarie della regione

(ASPP, RSPP, RLS,
addetti all’'emergenza)

20

[¢)

n. 728 docent
formati
RSPP-ASPP-
RLS

addetti
al'emergenza

migliore approccio
didattico

primo soccorso —
antincendio rischio
medio .

n 5569 1°
soccorso e lottg
antincendio

migliore approccio
1 didattico

abuso e maltrattamen
a danno dei minor
infanzia e adolescenzal

[=3

n. 120 docent
formati

n.200 in via di
formazione

migliore approccio
didattico

Attivita della Rete l¢g
Marche fanno storie

n. 300 docent

migliore approccio

formati

didattico
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La revisione de
curricoli in  chiave
interculturale

n.300docenti
formati

30 istituti della
regione di ogni
ordine e gradg
in rete

migliore approccio
didattico

Educazione allg
cittadinanza attiva e all
legalita nelle Scuole

j*)

n. 150 docent
formati

migliore approccio
didattico

25 - Erogazione tempestiva awio tempestiva
finanziamenti alle erogazione attivita progettuali
scuole: fondi

- fondi a favore degl

alunni disabili

- fondi a favore de
CTS (Centri Territoriali
di Supporto)

- fondi a favore dellg
Consulte provinciali
degli Studenti

- fondi DSA a favore
delle Universita degl
Studi di Macerata ¢
Urbino per Formazione
Master docenti

D

- fondi a favore di
alcune scuole per
Progetto: “La

Formazione, i Giovani ¢

le Istituzioni” Visita al
Parlamento Europeo

- fondi a favore delle

cinque scuole polo pe

=
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formazione dirigenti
scolastici

- erogazione fondi pe
la formazione de
personale ATA -1 e ll
Posizione Economica

=

- fondi per la
Formazione docenti
neoassunti

Breve descrizione dell’attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Le attivita sopra descritte sono state svolte aelbito della macro aréattuare le politiche nazionale relative agli studati, nell’'ottica e in
coerenza con le linee programmatiche e gli interveéinprevisti a livello centrale”.
Gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti al 400

Ufficio Scolastico Regionale Marche




AMinistoro dell’ ./({}/f/'///;.f,/()//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

DIREZIONE GENERALE...MOLISE..- Relazione sulla Perfor mance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare
missione/programma di
riferimento)

Risorse
finanziarie

Strategico /
strutturale

Obiettivi operativi

afferenti Indicatore/i

Risorse umane

Target

Risultati
raggiunti

Obiettivo A

monitorare e contrastare |l
fenomeno dell’assenteismo
del personale

Strategico Motivazione 3 0 % atti

Verifica

90%

Obiettivo B
Corretto e tempestivo utilizzo
del FUA

Strutturale Motivazione 0 0 Attivita prodotte

Presenze

Obiettivo A

Rendere trasparente I'attivita
svolta dall’Amministrazione
nei confronti dell’'utenza

Aumentare la fiducia

Strategico nelll Amministrazione | 20 Il N contatti

Costante
informazione

100%

Obiettivo A
Programmazione ottimale
dell'offerta formativa sul
territorio

Strategico Coordinazione 6 n. interventi

Incremento
richieste
interventi

100%

Obiettivo B

Garantire al sistema
scolastico regionale offerta
formativa postsecondaria

Strategico

Sensibilizzazione 6 n. incontri

monitoraggio

100%

Obiettivo C

Favorire una maggiore
partecipazione alle attivita di
istruzione degli adulti in linea
con gli obiettive UE

Strategico Incremento |6 n. incontri

Incremento

100%

Obiettivo A
Favorire la costituzione di
comitati tecnico-scientifici

% istituti

Efficienza 4 0 coinvolti

Strategico

Verifica

100%
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Obiettivo B
Realizzazione di percorsi di
alternanza scuola .lavoro

Strutturale

efficienza

n. percorsi
realizzati

verifica

100%

Obiettivo A
Sostenere la progettualita
degli istituti

Strategico

Efficienza

n. progetti
realizzati

Verifica

100%

Obiettivo A
Gestione del personale
scolastico

Strutturale

Efficienza

n. istanze

% ricorsi

100%

Obiettivo B
Gestione del ruolo dei
dirigenti scolastici

Strutturale

Efficienza

n. incarichi

%rilievi

100%

Obiettivo C

Attivazione di iniziative di
formazione rivolte asl
personale della scuola. e dei
dirigenti scolastici ecc.

Strutturale

innovazione

n. interventi

%personale
coinvolto

100%

Obiettivo A

Favorire la transizione dal
vecchio al nuovo ordinamento
degli istituti di istruzione
superiore

Strategico

Innovazione

n. docenti
coinvolti

%richieste

100%

Obiettivo A

Assicurare corretto
svolgimento degli esami di
stato conclusivi del 2¢ ciclo

Strutturale

Efficienza

n. soggetti
coinvolti

Assetto
organizzativo

100%

Obiettivo A

Concessione parita scolastica
e attivita di vigilanza su istituti
paritari, finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie

Strutturale

Efficienza

n. richieste

Corretto
funzionamento

100%

Obiettivo A
Supporto all'attivita di

Strutturale

Efficienza

n. istituti e classi

corretto
svolgiemento

100%
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Obiettivo A
Interventi relativi alle aree a

rischio e a forte processo corretto

immigratorio Strutturale Efficienza 4 € 344.534 . istituti e classi | svolgimento 100%
Obiettivo B

Orientamento scolastico e

universitario nelle scuole Supporto 100%
secondarie Strutturale Efficienza 4 0 . istituti studenti

Obiettivo C

Educazione convivenza civile | Strategico Motivazione 4 0 . progetti verifica 100%
Obiettivo A

Assistenza, consulenza e

supporto agli istituti scolastici corretto

autonomi per le procedure svolgimento
amministrative e contabili Strutturale Efficienza 20 0 . istituti attivita 100%
Obiettivo B Corretto

Gestione del personale svolgimento 100%
docente educativo e ata Strutturale Efficienza 4 0 . istituti attivita
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DIREZIONE GENERALE PIEMONTE - Relazione sulla Perfo rmance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare
missione/programma di
riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi operativi
afferenti

Risorse
umane

Risorse
finanziarie

Indicatore/i

Target

Risultati
raggiunti

Gestione del personale
dellAmministrazione e

dei processi connessi alla|

contrattazione di sede

STRUTTURALE

a) Contrasto
assenteismo

b) Corretto e
tempestivo utilizzo
fua

a) n. circolari, n.
rilevazioni, n. visite
fiscali

b) Qualita e quantita de
criteri individuati,
rispetto tempi e vincoli
previsti per la stipula
dell’accordo e per
I'erogazione del fua

a) Informazione
puntuale di tuttg
il personale
della Direzione
iGenerale,
Accertamento
guotidiano
eventuali
assenze

b) Attuazione
integrale dei
criteri oggettivi
nell'erogazione
dei compensi
accessori,
tempestivita
nella stipula
dell'accordo e
nell'erogazione

D

100%

Comunicazione efficace
delle attivita del’lUSR
Piemonte

STRUTTURALE

Rendere trasparents
I'attivita svolta
dall’amministrazione
nei confronti

dell’'utenza

Numero di visite sito
internet

Il sito web
come punto di
riferimento
perl’'utenza

100%
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a)Supporto al
funzionamento
amministrativo-
contabile delle
istituzioni
scolastiche

b) Verificare gli esiti
dell'impiego delle
risorse finanziarie
destinate alla
realizzazione del

a) tempo di assegnazior
15 gg (assegnazione all

1@) Tempestivita
£100%

programma annuale, scuole o agli uffici b) 250
Utilizzazione efficiente ed con specifico scolastici provinciali) interventi e 300
efficace delle  risorse@ STRUTTURALE |riguardo alla b) Numero interventi di |accessi SIDI | 100%
finanziarie. coerenza e alla verifica e numero accesst) tempestivita

rispondenza degli al SIDI 100%

interventi agli c) tempo di assegnazione

obiettivi da

raggiungere

c) Gestione delle

risorse inerenti il

funzionamento

dell'Ufficio
Garantire l'ordinato e STRATEGICO a) Gestione 10 a) n. circolari, n. CIR a) Rispetto del| 100%
puntuale avvio dell’anno personale scolastico sottoscritte, n. incontri |tempo di
scolastico, concludendo in b) Gestione ruolo 00.SS., n bandi conclusione
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tempo utile tutte le
operazioni di
sistemazione,

utilizzazione e nomina del

personale della scuola.

AMinistoro doll’ .y;}/f/'///;.f,/'(v/m, doll VUniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

dirigenti scolastici
c) Attivazione di
iniziative di
formazione rivolte a
personale della

scuola e dei dirigenti

scolastici.

personale ATA, rispetto
contingente dotazione
organiche personale del
scuola, n. ricorsi, n.
sospensioni cautelari, n
procedimenti disciplinari
n. conciliazioni

b) n. atti adottati nella
gestione del ruolo dei d.
C) n. corsi attivati

delle procedure
e riparto
laquilibrato sui
territori
provinciali,
,Jimpugnative de
ricorsi
pervenuti,
glifesa e
rappresentanzg
dell’'amm.ne,
deflazione del
contenzioso

b) Tempestivita
adozione e
assenza di
rilievi

C) tempestivita
attivita
formazione

o=

Ricognizione, in
collaborazione con la
Regione e gli enti locali,
dei bisogni educativi e
formativi dei rispettivi
territori, individuando le
effettive priorita:
adozione dei
provvedimenti di

Strategico

a)Programmazione
ottimale dell'offerta
formativa sul
territorio regionale
b) Garantire al
sistema scolastico
regionale un’offerta
formativa post-

secondaria

a) n.incontri ed intese:
tutti gli incontri
preventivati; tempestivitd
n. interventi effettuati;
b) n.incontri e
tempestivita
assegnazione risorse

C) n.incontri

a) Tempestivita
e completezza
adella procedura
consultiva

b) Offerta
formativa
adeguata ai
bisogni del

interistituzionali,

territorio 100%

100%
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dimensionamento della
rete scolastica; offerta
formativa post
secondaria; istruzione
degli adulti.
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c) Favorire una
maggiore
partecipazione alle
attivita di istruzione
degli adulti, in linea
con gli obiettivi
dell’'Unione europea

conferenze di servizio,
protocolli d’intesa; n.
CTP/CPIA/corsi serali
monitorati

c) Maggiore
partecipazione
ai percorsi di
istruzione adult
e incremento
del livello di
partecipazione
ai percorsi e de
titoli di studio
rilasciati.

Consolidare e valorizzare
I'autonomia scolastica in

Strutturale

a) Favorire la

a) Consolidare

un quadro di relazioni costituzione di un sistemadi |100%
reticolari che vedano nel comitati tecnico- a) n. incontri, intese rete
centro del sistema scientifici (CTS) sottoscritte b) Adeguare
dell'istruzione le all'interno degli b) n. progetti approvati e I'offerta
istituzioni scolastiche e istituti superiori tempestivita formativa alle
coinvolgono i livelli b) Realizzazione di assegnazione risorse | esigenze del
istituzionali interessati, le percorsi di territorio e
regioni, gli enti locali,il alternanza scuola- tempestivo
mondo della produzione € lavoro presso gli avvio dei
del lavoro,ecc. istituti superiori percorsi
Sostenere il processo di | Strutturale Favorire la n. incontri di formazione, Acquisizione | 100%
riforma dell’istruzione transizione dal n, circolari, n. studenti |padronanza
secondaria di 2° grado. vecchio al nuovo coinvolti metodologie
ordinamento degli didattiche
istituti di istruzione innovative e
superiore adeguata
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conoscenza
nuovi
ordinamenti

Garantire l'ordinato e

Assicurare un

n. classi terminali, n.
commissioni, n. domand

Corretto
svolgimento
@sami di stato,

tempestivo svolgimento | Strutturale corretto svolgimentd privatisti, n. interventi | corretto assetto | 100%
degli esami di stato degli esami di stato ispettivi, n. report g;ﬁ?ﬁ;ﬁ‘;vo'
conclusivi del 2° ciclo di conclusivi del 2° composizione
istruzione. ciclo commissioni
n. domande concessiong

Rendere effettivo il Concessione della e conferma parita, n. Corretta
Sistema Nazionale di Strutturale parita scolastica e visite ispettive, attuazione legge; oo,
istruzione ex legge attivita di vigilanza ripartizione finanziamenti62/2000,
n.62/2000 sugli istituti paritari, corretto

finanziamenti scuole funzionamento

dell'infanzia scuole partiarie

paritarie tempestiva

ripartizione
fondi

Supporto all'attivita
Valutazione degli di rilevazione degli Corretto
apprendimenti e della Strutturale apprendimenti n. circolari, n. classi svolgimento
qualita complessiva effettuata coinvolte, n. monitoraggj della 100%
dell’'offerta formativa dall'lnvalsi effettuati rilevazione
Attuare le politiche Strategico a) Interventi nelle €4.000.000 | 3) n. progetti approvati a) Tempestivo o
nazionali relative agli aree a rischio a fortg finanziati, tempistica | riparto dei 100%
studenti, nell'ottica e in processo nell’attivazione dei fondi, interventi
coerenza con le linee immigratorio progetti, diminuzione | nelle aree di
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programmatiche e gli
interventi previsti a
livello centrale.
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b) Orientamento
scolastico ed
universitario nelle
scuole secondarie
c) Educazione
convivenza civile
(cittadinanza,
stradale,
salute,ambientale,
affettivita. Ecc.)

della percentuale di
dispersione scolastica
b) n. accordi firmati, n.
incontri, n. circolari. N.
studenti coinvolti, n.
docenti formati

c) n. circolari, n.
iniziative, n. progetti
awviati e finanziati, n.
docenti formati

maggiore
criticita,
tempestivita
nell’avvio dei
progetti

b)
coordinamento
iniziative
regionali,
supporto
studenti e
famiglie,
percentuale di
successo
formativo

¢) diminuzione
disagio socio-
relazionale,
coordinamento
regionale
iniziative,
tempestivita
awvio progetti,
creazione
sinergie con
agenzie
educative del
territorio.
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Svolgimento da parte
degli Ambiti Territoriali
delle funzioni ex art.8,
comma 3, D.P.R.
20.1.2009, n.17

Relazione sulla Performance 2012

Strutturale

a) Assistenza,
consulenza e

supporto agli istituti
scolastici autonomi

per le procedure
amministrative e
contabili

b) Gestione del

personale docente,
educativo ed ATA

AMinistoro doll’ .yz}//‘/'ﬂ;{/{v//ﬂ, doll VUniversites o dotla Ricerca

218

a) - Rapporto numero
istituzioni
scolastiche/tavoli
interistituzionali e
progetti realizzati,

- Rapporto numero
istituzioni scolastiche/ref
attivate

b) - Rapporto numero
candidati/numero
destinatari di incarico
annuale

- Rapporto numero
richieste di

- provvedimenti di
ricostruzione carriera
/Inumero provvedimenti
definiti

- -rispetto del contingent
stabilito con D.I.. e
contemperamento delle
richieste delle istituzioni
scolastiche

-Rispetto delle scadenzé
ministeriali

-% riduzione ricorsi
-Rapporto numero
istituzioni scolastiche/ref
attivate

a) - Increment
del 10
%progetti €
tavoli
interistituzionali
attivati

- Incrementd
del 10 % delle
reti scolastiche
- Incrementd
del 10 % delle
intese realizzat
b) - Incremento
del5 %
completamento
istanze
presentate
éttribuzione
delle risorse
umane
necessarie al
regolare
xfunzionamento
delle istituzioni
scolastiche

- Completa
definizione
delle procedure

D
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Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ ./({i/f/w/;.f,/(///m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

richieste dal
personale
scolastico;
- Regolaritg
delle procedure

Breve descrizione dell'attivita| svolta in relazione agli ob

ettivi assegnati

LE ATTIVITA’ SVOLTE SONO STATE CARATTERIZZATE DA ALTO LIVELLO DI CO(C
ORIENTATE AD UN USQ EFFICIENTE DELLE RISORSE DISP@BILI E FINALIZZATE

IRDINAMENTO TRA | D
AL RAGGIUNGIMENTO

VERSI UFFICI,
DEGLI OBIETT]

VI

Criticita e opportunita
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LA PRINCIPALE CRITICITA' E' RAPPRESENTATA DALL'ESEQITA’ NUMERICA DEL PERSONALE CHE RISULTA
SOTTODIMENSIONATO A RISPETTO ALLO SVOLGIMENTO DELLRATTIVITA’ ISTITUZIONALI.

All. 2 — SCHEDA DIREZIONE
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All.2 — Scheda Direzione

| DIREZIONE GENERALE DELL'UFFICIO SCOLASTICO REGIONAL E DELLA PUGLIA Relazione sulla Performance — ANNO2012

nell’erogazione dei
compensi accesso

[

Rispetto tempi e vincoli previst
per la stipula dell'accordo

Condivisione con
RSU e O0.SS. di
comparto

OBIETTIVO B -
Comunicazione efficace

delle attivita del’lUSR

Strutturale

Rendere trasparen
I'attivita svolta
dall’Amministrazione

[e

Rispetto tempi previsti per
erogazione compensi

n. migliaia contatti sito web

Assenza di
situazioni
conflittuali con il
personale

adeguata
informazione

all'utenza

Descrizione Obiettivo Strategico/strutturale | Obiettivi operativi | Riso Risorse indicatori target Risulta
afferenti rse finanziarie ti
uma raggiu
ne nti
OBIETTIVO A — Gestione Strutturale Monitorare e 3 1 n.2 circolari Informazione
del personale contrastare il puntuale di tutto il | 100%
dell Amministrazione e dei fenomeno personale della
processi  connessi  allg dell’assenteismo de direzione generale
contrattazione di sede. personale
n.2 rilevazioni Accertamento
quotidiano
eventuali assenze
n.50 visite fiscali Accertare
fondatezza
patologica
10% scostamento rispetto anno
precedente Verifica andamentd
del fenomeno
Corretto e tempestivp 2 E 454.661,96 Quantita e qualita dei criteri Attuazione
utilizzo del FUA individuati integrale dei criteri
oggettivi
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nei confronti

dell’'utenza
e O O A D
OBIETTIVO C Strutturale Supporto al 5 €1.429.878,33 tempo di assegnazione tempestivita 100%
Utilizzazione efficiente funzionamento
ed efficace delle risorse amministrativo-
finanziarie contabile delle
istituzioni
scolastiche
// n. interventi di verifica effettuat] 100% delle risorse
motu proprio ovvero su del programma
segnalazione dei revisori dei annuale regolarmente
conti impegnate
n. 25 accertamenti Riduzione
percentuale

incidenza criticita
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n. migliaia accessi SIDI Report periodicp
n. 5 gare Regolarita
n.2 report Rispetto tempistiga
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OBIETTIVO D — Strutturale Confronto consuntivi 3 Tempo e n. 500 consuntiv 75% consuntiyi
Verificare gli esiti con il POF della controllati
dell'impiego delle risorse scuola

finanziarie destinate alla
realizzazione del
programma annuale con
specifico riguardo alla
coerenza e alla
rispondenza degli
interventi agli obiettivi da
raggiungere

OBIETTIVO E — Gestione Strutturale 3 € 513.456,00 n. 10 procedure di spes! Utilizie de

delle risorse inerenti il risorse assegnate
funzionamento dell’Ufficio

n. 2 report Rispetto tempistica
n. 10 acquisiti Regolarita
n. 10 atti Regolarita scritture

patrimoniali

OBIETTIVO F Strutturale Programmazione 4 i n. 702 istitutinmarati Conoscenza puntuale 100%
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Ricognizione, in
collaborazione con 4
Regione e gli enti locali,
dei bisogni educativi e
formativi dei rispettivi
territori, individuando

le effettive priorita:
adozione dei
provvedimenti di

dimensionamento della
rete scolastica; offerta

formativa post
secondaria; istruzione
degli adulti.

Programmazione ottimale
dell'offerta formativa sul
territorio regionale

ottimale dell'offerta
formativa sul
territorio regionale

della situazione in
atto

n. 35 incontri ed intese

Preventiva
condivisione  degli
obiettivi formativi

n. 2 pareri

Tempestivita e
completezza  dell
procedura consultiva

criteri  di gestione
delle Fondazioni

n. 35 interventi effettuati Tempestivita
conclusione
procedure

Garantire al sistemg n. 35 incontri offerta formativa

scolastico regionale adeguata al

un’offerta formativa fabbisogni del
post-secondaria territorio

n. VARI incontri, circolari, ecc. Omogeneita dei

wvio

tempestiva assegnazione risorqe ~ Tempestivita 3
dei percorsi

n. occupati nel medio periodo Monitorare
proficuita
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dell'intervento

formativo
OBIETTIVO — G Favorire Strutturale € 157.378,00 | n. incontri  interistituzionali, maggiore
una maggiore conferenze servizio, ecc. n. CThartecipazione ali
partecipazione alle attivita / CPIA / corsi serali monitorati | percorsi di istruzione 00
. . . . i 100%
di istruzione degli adulti, per adulti 0
in linea con gli obiettivi
dell’'Unione Europea
Tempestiva assegnazione risorsd empestivo avvio de
percorsi
n. 7 CTP/CPIA/Corsi serali Incremento de
monitorati livello di
partecipazione al
percorsi e dei titoli di
studio rilasciati
OBIETTIVOH Strutturale Favorire la n. VARIE intese sottoscritte, n.Consolidare un 100%
Consolidare e costituzione de incontri n. atti di indirizzo. sistema di rete
valorizzare I'autonomia Comitati  tecnico
scolastica in un quadro Sﬁ!,e':t'f'c' (ETSI?
di relazioni reticolari all Interno egl

che vedano al centro del
sistema dell’istruzione le
istituzioni scolastiche e
coinvolgano i livelli
istituzionali interessati,
le Regioni, gli enti locali,
il mondo della
produzione e del lavoro,
ecc.

istituti superiori

n. 6 CTS costituiti

Verificare livello d
condivisione
interistituzionale
nonche
miglioramento

offerta formativa
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istituti
OBIETTIVO Strutturale 2 €2.389.305,00 | n. incontri, conferenze  di% istituti coinvolti 100%
Realizzazione di percorsi servizio, n. candidature
di alternanza scuola-
lavoro presso gli istituti
superiori
progetti approvati Adeguare  l'offerta
formativa alel
esigenze del territoriq
Tempestiva assegnazione risorse  Tempestivo avvip de
percorsi
n. incontri con istituti coinvolti € n. percorsi realizzat]
sistema aziendale con esito proficuo
n. istituti monitorati Verifica
miglioramento
qualitativo approcciq
didattico
OBIETTIVO L Strutturale Sostenere a3 €200.565.900,02 | n. VARIE circolari Informazione 100%
Utilizzazione dei fondi progettualita degl n. progetti autorizzati capillare di tutte le
strutturali dell'unione istituti  scolastici, scuole
Europea mediante un efficace
utilizzo dei fondi
strutturali europei
n.VARIE circolari, linee guidd Omogeneita d
ecc comportamento  da
parte delle scuole
n. progetti valutati Accesso ai
finanziamenti dei
migliori progetti
n. progetti autorizzati Efficace
espletamento attivita
progettuali
n. 702 stituti monitorati Positivo impatto dei
progetti sull’offerta
formativa erogata
OBIETTIVO M - Strutturale gestione del 1l n. VARIE circolari osservanza dei 100%
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Garantire I'ordinato e
puntuale avvio dell’'anno
scolastico, concludendo
in tempo utile tutte le
operazioni di
sistemazione,
utilizzazione e nomina
del personale della
scuola

personale scolastico

termini del crono-
programma
funzionale all’avvio
attivita didattica -

n. 10 incontri e contrat

ti Sottoscrizione e

stipulati condivisione  dellg
00.SS.-
n. 1 bandi Rispetto del termine

di conclusione della
procedura

Rispetto de  contingen

stabilito con D.I.

giparto equilibrato su

territori provinciali e
, funzionale alle
esigenze delle scuol
dei vari settori
formativi

9]

n. VARI ricorsi

100 %
rappresentanza e
difese in giudizio

Gestione del ruolg

dei dirigenti
scolastici

D

n. 750 concorrenti

n. istanze interessate

n. 0 impugnative
accolte

n. atti adottati

Rilievi fondati organi
di controllo

n.2 CIR sottoscritti

n. sottoscrizione ¢
condivisione con g
0O0Ss

n. 702 valutati

n. impugnative

n. 10 procedimenti istruiti

n. impugnative

n. 100 ricorsi

100 %

rappresentanza e
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difesa in giudizio

Attivazione di n. 5 corsi attivati
iniziative di

formazione rivolte a

personale della

scuola e dei dirigenli
scolastici in linea co

i processi di
innovazione, gli
obiettivi , gli standard
e le strategie di
carattere nazionaIL

comunitario
Ammontare risorse e n. CIR| Tempestivita
nell'utilizzo
n. soggetti
OBIETTIVO N - Strutturale Favorire I! 2 n. varie riunioni Ottimale 100%
Sostenere il processo di transizione da pianificazione  degli
riforma dell’'istruzione vecchio al nuovg interventl

ordinamento  degl||

secondaria di 2° grado o .
istituti di istruzione

superiore
n. varie circolari,conferenze diDiffusione capillare
servizi, seminari, ecc. delle innovazioni
n. unita personale coinvolto | Acquisizione
padronanza
metodologie

didattiche innovative

OBIETTIVO O - Strutturale Assicurare u! 4 Il n. classi terminali ed indirizzi di Conoscenza puntuale100%

Garantire I'ordinato e corretto  svolgiment studio Gopscenza puntua)
tempestivo svolgimento degli esami di stato atto
degli esami di stato conclusivi  del  2°
conclusivi del 2° ciclo di ciclo
istruzione
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n. centinaia commissioni Corretto assetto
organizzativo

n. migliaia domande Equilibrata
composizione
commissioni

n.50 interventi ispettivi Ordinato svolgimento
degli esami

n. report esaminati Futuro

miglioramento delle
modalita svolgimentd
esami

OBIETTIVO P Strutturale Concessione della 2 € 22.525.783,00 n. 150 domande gCorretta attuazion¢ 100%
- Rendere effettivo il parita scolastica € provvedimenti concessione legge 62/2000
Sistema Nazionale di attivita di vigilanza
istruzione ex legge n. sugli istituti paritari,
62/2000 flnar_12|am(_ent| s_cuc_)le
dell'infanzia paritarie
n.150 domande Corretto
funzionamento
istituti paritari
n. 150 verifiche Prevenzione
comportamenti
anomali
n. varie sezioni Tempestiva
erogazione
finanziamenti
OBIETTIVO Q Strutturale Supporto allattivita 2 I n. varie circolari, conferenze Capillare diffusiond 100%
Valutazione degli di rilevazione degl servizio,seminari ecc. dglle 'finalité della
apprendimenti e della apprendimenti fllevazione
qualita complessiva effettuata dall’'Invalsi
dell’'offerta formativa
n. 702 istituti e classi Corretto svolgimento

della rilevazione
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n. 702 istituti e classi Analisi dei dati, In
funzione di
miglioramento

112
\l

€ 1.028.452,24 | Criteri indicati nel CIR Tempestivo  riparto199%
dei fondi

OBIETTIVO R Strutturale Interventi relativi all
Attuare le politiche aree a rischio e
nazionali relative agli forte _ processg
studenti, nell’'ottica e in Immigratorio
coerenza con le linee
programmatiche e gli
interventi previsti a
livello centrale

D

Nn. vari progetti presentati Intervenire nelle aree
di maggiore criticita

Tempestiva erogazione fondi Avwvio tempestivo
attivita progettuali

diminuzione dispersione nelleVerifica efficacia
scuole finanziate interventi ed
adozione eventuali
misure correttive

Orientamento 2 n. 50 interventi programmati Coordinamento
scolastico eq iniziative in ambito
universitario nelle regionale

scuole secondarie

n.50 accordi Maggiore  sinergia
organizzativa €
finanziaria, tra le
varie agenzie
educative

n. vari soggetti coinvolti Consentire sce|te
consapevoli nellg
prosecuzione studi

n. 1500 docenti formati Supporto agli
studenti e alle
famiglie

n. vari progetti monitorati Diminuzione
mortalita scolastica
ed universitaria
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Educazione
convivenza
civile(cittadinanza,
stradale,salute,

ambientale,affettivita

ecc.)

n. vari circolari, atti di indirizzo
linee guida,ecc

Coordinamento
iniziative in ambito
regionale

n. vari accordi

Maggiore  sinergi

organizzativa €
finanziaria, tra lg
varie agenzie
educative

Tempestiva erogazione fondi

Avwvio tempesti
attivita progettuali

n. 50 docenti formati

Migliore  approcc
didattico

n. 2 progetti monitorati

Interventi e
adozione eventua
misure correttive

| UFFICI DI AMBITO TERRITORIALE

OBIETTIVO -

Svolgimento delle funzioni
ex art.8, comma 3, DPR
20.1.2009,n.17

Strutturale

Assistenza,
consulenza e
supporto agli istituti
scolastici autonomi
per le procedure
amministrative
contabili

25a
80

n. 702 istituzioni
scolastiche; tavoli
interistituzionali realizzati

% progetti attivati

100%

n. 50 reti attivate

100 %reti
funzionanti

n. vari interventi presso enti
EE.LL.

% edifici sicuri
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Relazione sulla Performance 2012

n. alunni anagrafe
Entita risorse % utilizzazione
n. tavoli attuati n. intese realizzate

Regolare
n. commissioni svolgimento delle

prove d’esame

n. commissioni Regolare

svolgimento delle
prove d’esame

n. titoli Completamento
istanze presentate

Gestione del 2 n. concorrenti
personale docente,
educativo ed ATA

n. interessati n. provvedimenti
adottati

n. interessati n. provvedimenti
adottati

Rispetto del contingente stabilifoRiparto equilibrato €
con DI funzionale alle

esigenze delle scuole
dei vari settori
formativi

Rispetto del contingente stabilitfoRiparto equilibrato &

con DI funzionale alle
esigenze delle scuole
dei vari settori
formativi

n. interessati

n. procedimenti istruiti esito delle eventuali
impugnative

n. incontri

n. ricorsi % rappresentanze

difese in giudizio

Ufficio Scolastico Regionale Puglia
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Al fine del raggiungimento degli obiettivi prefiggd'attivita svolta nell'Ufficio scolastico regitale si avvale dell'istituto della delega ai dimgigoreposti ai singoli uffici con costante utilzz

y

di modalita di supporto ed accompagnamento attsaveonferenze di servizio e contatti informali. rifenti il processo di riforma del sistema scolasti € stato sostenuto con
coinvolgimento diretto dei dirigenti scolastici,ciue attraverso la costruzione di reti di scuole.
Sotto tale ultimo profilo sono da attribuire alteisa regionale la buona valutazione conseguitéandiito dei procedimenti di rilevazione degli apmlénenti nazionale ed internazionale.

Il sistema scolastico Pugliese si avvale, inoltied|a stretta collaborazione, sotto le diverse fdnpartenariato con 'Ente Regione, nonché ctm sdggetti istituzionali (Universita) e ng
(volontariato, enti)

La struttura amministrativa risente dell’'oramai solidato blocco del tour nover, che ha portato laal riduzione drastica del personale, comunque igapienelle procedure che prevedo

talora, un tempistica estremamente ridotta. L’opputa va riposta in una maggiore coinvolgimenttledecuole attraverso una programmazione reticaanernata da forme flessibile di
supporto e monitoraggio. Tale processo necessiia diaggiore scambio di competenze all'internordi diversa visione strategica teleocratica.

Ufficio Scolastico Regionale Puglia
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna

Descrizione obiettivo o
L . Obiettivi . . .
(releene SIEIDIIE0 | operativi Risorse umane Risorse Indicatore/i Target U
missione/programma di strutturale a?ferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
Gestione del personale pu'r?tfj’;[g"’};'ﬁﬂfo i
dellAmministrazione e Circolari personale della
dei processi connessi alla Direzione
contrattazione di sede Generale: numerp
2 circolari
n. rilevazioni Accertamento
giornaliere quotidiano delle
presenze/assenze
Monitorare e Budget visite ed eventuali
contrastare il fiscali anomalie: n 2 L0050
accertamenti ()
d If,e nomen(_) 6 Accertare la
ellassenteismo fondatezza della
del personale n. visite fiscali | patologia: n. 85
richieste di visite
fiscali
Percentuale dellg Verifica mensile €
scostamento | comparazione con
rispetto anno lo stesso mese
precedente dell'anno
precedente: 1
verifica mensile
entro i primi 10
giorni
Quallt_a‘ e | Attuazione _ 100%
Corretto e Budget FUA quantita del_ m;egrale ‘_j‘?'
tempestivo 4 criteri individuati | criteri aggettivi
nell'erogazione de




Relazione sulla Performance 2012

utilizzo del FUA

AMinistoro dell’ ./({}/f/'///;.f,/()//m, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

compensi
accessori

Rispetto dei temp
e vincoli
previsti per la

stipula
dell'accordo

Condivisione con
le RSU ed
organizzazioni
sindacali. di
comparto: fatta 1
riunione e
raggiunto
I'accordo

Erogazione

assenza d
situazioni

conflittuali con il
personale:

erogazione

il personale

effettuata per tutt

Breve d

escrizione dell'attiv

ita svolta in relazid

ne agli obiettiy

i assegnati

La gestione del personale
dell'attuazione del

a avuto la massimi

esterni) in termini

Sul piano del target si

a accessibilita in t

nnale e statécua

Programma trig

fotale accessibilita ai dati

assistito ad un| conteferiomena

condizioni conflittuali con il personale

Riguardo ai servizi offerti si e assistito

ersonale (il che ha costituito U

vaitai miglior

ema di trasparen
ma la partecipa

di assenteismag

ative nel corso (
na sorta di imuia

zain quanto, anc
1zione degttake

( quasi inesisteg

lel’anno e cio &

he tenuto conto
holder (in questd

nte iofiezametri I

esweanche da

gyl livello di soddisfazione dell’

MVdilutazioni sinte
caso personalg

medi nazionali) I

alutazioni con
itenza )

ﬂiunte tra O0.S9

tiche sull'efficac
> interno , O0.S

nonché l'assenz

S.

A di

b e

Criticita e opportunita

In tema di criticita si evidenziar

o i ritardi nell'asse

guanto dipendente da altro sog

getto esterno

gnazione delle riso

rse dovuti pero al 1

tardo dei finanzian

nenti che non preg

udica la performar

ce dell'ufficio in
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare

Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . . Risultati
L . ) Risorse umane ) o Indicatore/i Target —
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
n. contatti per adeguata
Rendere trasparente anno n. letture informazione
Comunicazione I'attivita svolta BILANCIO USR | @ccessiweb ?ltlau'tsegr];?: 100% (r?allazmne
efficace delle attivita dall'’Amministrazione 1 550,000 in calclce)
dell’ USR nei  confronti accessi e
dellutenza letture al sito
web dell’ USR

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

Al fine di di sintetizzare i risultati ottenuti sividenzia in particolare gbutputrealizzati in termini di accesso ( al sito ed aetlé forme di intrattenimento degli
utenti) . Le performance sono notevolmente aumergedzie anche a momenti di coinvolgimento del pabl{ giornata della trasparenza ) e alla defona di
standard di azione ( criteri dei procedimenti pgbblici prima di iniziare gli stessi; partecipazeoesterna es OO.SS canalizzata con atti e resseorsiti WEB;

interviste e resoconti sul grado di efficacia deligizie anticipate sui siti; ecc).

In buona sostanza tutti i potenziali interessatiakeholderkesterni. E la loro esternata maggior soddisfazatgiebisogni informativi hanno costituito un campq

rilevante di riscontro

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare
missione/programma di
riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi operativi
afferenti

Risorse umane

Risorse
finanziarie

Indicatore/i

Utilizzazione
efficiente ed
efficace delle
risorse finanziarie

Obiettivo A:
Supporto al
funzionamento
amministrativo-
contabile delle
istituzioni
scolastiche

BILANCIO USR

Tempo di assegnazione (entro 15 gg)

n. interventi di verifica effettuati motu proprio
owvvero su segnalazione dei revisori dei conti

n. accertamenti e immediatezza

n. accessi SIDI
giornalieri

n,report

Obiettivo B:
verificare gli esiti
dell'impiego
delle risorse
finanziarie destinate
alla realizzazione de]
programma annuale,
con specifico riguard
alla coerenza e allal
rispondenza degli
interventi agli
obiettivi da
raggiungere;

|=)

BILANCIO USR

tempo e n. consuntivi

Obiettivo C:

n, procedure di spesa

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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rmance 2012

Gestione delle risors
inerenti il
funzionamento
dell'Ufficio

AMinistoro doll’ .%/37/%/0///& doll Vniversités ¢ dolla Ricerca

n. acquisti

n. atti

Breve des

crizione dell'attivita svolt

a in relazione

agli obiettivi asseg

ati

In questo paragrafo i risult
spesa efficaci m anche cor
delle passate gestione ( de

Circa la rilevanza delle info
le intere strutture comunita
altre) nonché realizzare, p¢
delle attivita programmate
controllo incrociato di “gest|

Per quanto attiene agli ind
azione di audit realizzate.

budget di asse
biti superati) siaz

rmazioni per i ci
rie ( scuole). Es
or le attivita a pr
. Su tale piano
one”

icatori sintetici (

ati ottenuti dall’amisimazione mettend

jnazioitatl. | risultati
Hezzmzione di interver

tade gli altristakeholg
senbaavuto la possibi
gati vero e proprio i
il tarde“eliminazione

[Brdi esecuzione; veri

D in luce in parti
finali conseguit
it strutturali sen

eesterni in ques
lita di conoscers
nizio di bilancio
dei fattori iniber

fiche a campiong

colare il gratiore
¢utcome segna

sibili.

to caso vanno ¢
la situazidaebil

sociale (hceendic

nti i processé sti

2) si assiatdhe in

alizzazione degli acquisti con procedur
no un pressoché annullamento delle cri

onsiderati comsitafli utenti scolastici ch
anci ed assegnazioni generali ( anche

ato realizzato proprio attraverso il posi

guesto caso ad un positivo riverbero de

ontazione condivisa sui siti delle risutgin

b di
ticita

e
delle

ivo

e

Criticita

€ opportunita

Le criticita attengono essenzial
progettazione della performang

mente ai fattori “co
e si pongono comé

erenza e alla rispondenz
2 “obiettivi strategici “ e ¢

a degli interventi g

gli obiettivi da ragg

ome tali fuori la po

rtata di intervento

iungere” che, come gia segnalato nella
li questo ufficio.
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Relazione sulla Performance 2012

DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . . Risultati
. . . Risorse umane . L Indicatore/i Target L
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
n. istituti Conoscenza
monitorati puntuale della
Ricognizione, in situazione  In
collaborazione con la atto, con 80 istitut
Regione e gli enti : ____{monitorafi 100%
gl > gl . n. incontri ed Preventiva (relazione
locali, dei bisogni intese condivisione degli | % "c21ce)
educativi e formativi . obiettivi formativi:
dei rispettivi Obiettivo A - _ _ tramite 15 intese
tenitori, P!’Ogl’ammc'lalZIOHG 15 Assegnazione di [|ncontri e n|Tempestivia e
individuando le ottimale dell'offerta fondi ex L 440 pareri completezza della
. R formativ | procedura
effettive riorita; ormativa su -
adozione P dei territorio regionale %%’;iut'r“"a conn. 4
provvedimenti di n. interventi Tempestivita
dimensionamento effettuati nella .
della rete scolastica; C?Qgé‘éﬂ‘r’g‘zon 100%
offerta formativa post P i
.Secor.‘da”a; _ . interventi
istruzione degli adulti necessari
Obiettivo B: Attivita di| Offerta formativa 100%
arantire  al supporto  anchradeguata ai
.gt i per i poli fabbisogni  del
sistema scolastico territorio

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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formativa post-
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n. incontri
circolari, azioni di

omogeneita dei
criteri di gestione

secondaria accompagnament con 3 incontri
n, ITS attivati in | Adeguate
Sardegna copertura
territoriale: 1
ITS attivatc
Tempestiva Tempestivavvio
assegnazione dei percorsi
risorse
Monitoraggio Monitorare la
frequenze, proficuita
livelli dell'intervento 100%
apprendimento, | formativo
n° occupati
Obiettivo C: Incontri Maggiore
Favorire una interistituzionali, | partecipazione ai
maggiore conferenze  d g?:lj:gil;srigiper
inAa i servizio,
parte‘CIpaZIone a”e comunicazione adulti:n. 7 incontri
attivita di istruzione o 0
degli adulti, in lined nel territorio 100%
con gli obiettivi
dell'Unione Europea
n. CTP / CPIA /| incremento de
corsi seralflivello di
monitorati partecipazione
ai percorsi ¢ 100%

dei titoli di
studio
rilasciati con

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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8 corsi
monitorati

Breve d

escrizione dell'attivita sv

blta in relazione

agli obiettivi asse

gnati

Al fine di di sintetizzare i ris
partecipazione ai percorsi di istruzione “ e‘differtd

Su tale piano sia un adeg
condivisione dei finanziam

utenti. Le performance son
condivisi e resoconti dei fir

territorio.

Sul piano del target piu

uato strumento

0 notevolmente
anziamenti otte

ultati ottenuti ev

enti su progetti S

specifico “temp

denzia in particolare
formativa adeguata

nuB)le azioni realizza

estivo avdei percors

prevedono anche misuratori specifici di risultato

di intexessione di inte
peciéis. corsi per ady
aumengtatde anche a

ai fabbisogni de
rventi ( confere

guesti momenti

che glutputrealiz

Iti, hanno comp

te , dell'efficacia

" e " incrementg

zati vanno letti i
literio”.

nze di serviziceg
prtato un livelion
di coinvolgimen
-efficiendelle azi

» del livello di p

n termini di reali

btevole partecip

igazione ai pe

olamenti region

oalld definiziond
oni realizzate in

rzaziodei target d

azione e coinvolg

rcorsi e dei titoli

ali) sia una sinergia di fon
mento d
ione ( crit

bn glii @lel

di standard di az
collaborazione c(

di studio”

‘maggiore

Critici

ta e opportunita

In questo caso non si rilevano

particolari criticita d

a segnalare

i (
2gli
eri

Si
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . : Risultati
missione/programma di strutturale afferenti Risorse umane finanziarie meftoiferet Target raggiunti
riferimento)
Obiettivo A - Incontri con i Creare stabili
Favorire la DS e [ rapporti con
Consolidare e costituzione di docenti dei aziende e
valorizzare Comitati tecnico- Tecnici. e dgi rappresentanze
scientici (CTS) Professonal | gl o dele
SCOIaStICa n un_ : _alltint(_erno d‘?g'? Di servizio delle
quadro di relazioni istituti superiori con professioni 100% (relazione
reticolari che vedano Dirigenti Consolidare un in calce)
al centro del sistema Di provenienza | Scolastici sistema di rete
dell'istruzione le esterna ed Seminari con 8 incontri
istituzioni 3 interna MIUR di
scolastiche e formazione
coinvolgano i livelli perDSe
istituzionali Docent
interessati, le — .
Regioni, gli enti n.CT_S__ V_erlflca del livello
locali, U mondo della Costituit d
T condivisione
produzione e del interistituzionale
lavoro, ecc. nonché

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna

miglioramento
offerta formativa
istituti e strategia
didattica con la
costituzione di 8
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Relazione sulla Performance 2012

CTS
n. incontrid i Percentuale
formazione per | istituti
Docenti e coinvolti in
Dirigenti 5
Scolastici conferenze
Conferenze di di servizio
Obiettivo B - Di provenienza servizio per DS g_e_r i
Realizzazione di esterna ed sg&?ﬁgﬁ'ci e 100%
- interna MIUR ;
percorsi di alternanza coi DSGA
scuola-lavoro presso n.  progetti | Adeguard‘offerta
gli istituti superiori approvat formativa  alle
esigenze del
territorio: approvat
3 progeti
Tempestive Tempestivo awil
assegnazione dei percorsi con
risorse lassegnazione
delle risors

n. incontri con
istituti coinvolti

n. 2 percorsi
realizzati  con

e sistema esito proficuo

aziendale

n. istituti Verifica

monitorati miglioramento
gualitativo
approccio
didattico:
monitorati 4
istituti

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

In questo paragrafo i risultati ottenuti dall'amisinazione vanno riguardati in relazione al gradocaitituzione e gestione efficace delle struttdrg
“relazione” ovvero le “reti”. Il target del pianorgvedeva in particolare “consolidare un sistemaetk” e “verifica miglioramento qualitativo appraz
didattico”. Le reti sono diventate un fenomeno itablel territorio e centri di eccellenza sia suileerca che sul versante della gestionerisultati finali

conseguiti utcomég segnano un abbassamento delle criticita ( retaaidficili, concorrenzialita, difficolta di iderficazione del soggetto da parte dei
potenzialistakeholde, ecg)sultano superati in massimo grado possibile.

) \V

Circa la rilevanza delle informazioni per i cittade gli altri stakeholdeesterni vanno considerati come tali sia gli utentlastici che le strutture organizzate
del territorio ( enti locali, associazioni, eccsse hanno avuto la possibilita di conoscere lazitme dell’'esistenza di tali centri e dell’appodelle varie
autonomie al “sistema” complessivo.
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse Indicatoreli Target Risultati
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
Obiettivo A: n. circolari Osservanza dei
Gestione del n conferenze termini del
personale di servizio cronoprogramma
scolastico funzionale
allavvio dell
attivita

Garantire I'ordinato
e puntuale avvio
dell’anno scolastico,
concludendo in
tempo utile tutte le
operazioni di

Solo indirette (

didattica: emanate

30 circolarie 5
conferenze di
servizio

1Y

n. incontri e

Sottoscrizione e

sistemazione, straordinario e | contratti condi visione delle
utiliz_zazg)nle e 35 FUA) stipulati 00.SS.
nomina de effettuati 4
personale della incontri
scuola n. bandi Rispetto del
termine di
conclusione della
procedura:
effettuati n. 12
bandi
Rispetto del | Riparto
contingente | equilibrato
stabilito con | sui tenitor
Decreto provinciali e
Interministerial funzionale
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e n.conferenz:

alle esigenze

di servizio dellescuole dei

DS vari settori

n. conferenze |formativi e

di servizio difese in

con Dirigenti | giudizio: n. 3

e funzionari | conferenze di
servizioe 4
circolari

n. circolari e

provvedimen

i adottati

n. ricorsi Percentuale di

rappresentanza ¢
difese in giudizio:
n. 62

117

OBIETTIVO B -

Gestione del ruolo

dei dirigenti
scolastici

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna

Fondo di
posizione e
risultato DS

n. concorrenti

Conclusione
procedura in
tempi previsti

con 265

concorrenti
N. istanze n. richieste
interessali accolte

80 su 120
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Relazione sulla Performance 2012

n. atti adottati

n. atti organid
controllo: 7

n. CIR sottoscritti

n.
sottoscrizioni
e

condivisione
con le OO.SS.:
2 contratti
integrativi

n. progetti
valutati O

n.0
impugnative

n. procedimenti
istruiti

n. 0 procediment
conclusi

n. ricorsi
n. rappresentanz
in giudizio e
conciliazioni
n. relazioni
difensive

n. accessi agli
atti

Percentuale di
(ricorsi non
accolti: 50 %

OBIETTIVO C -
Attivazione di
iniziative di
formazione rivolte
al personale della
scuola e dei
dirigenti
scolastici, Iin
linea con i
processi di
innovazione, gli
obiettivi, gli standar
e le strategie

|-

n. corsi attivati | 100 % partecipanti
n. attivita in
presenza

Ammontare Tempestivita

risorse e n. CIR

nell'utilizzo

n. soggetti

0
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di carattere nazional

e comunitario

AMinistoro dell’ .%ﬁwm%ww, doll Vniversités ¢ detla Ricerca

D

Brev

e descrizione dell'attivita

svolta in relazione|

agli obiettivi a|

ssegnati

In questo paragrafo i risul
rispettati nonché dell’ottimi

tati ottenuti dall
zzazione delle ri

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna

amisirazione vanno
soessegnate, egualm

riguardati in rel
ente ripartite sec

azione al rispedt
rondo il magyiat

2 tempi di esec
D di ottimizzazio

uzione dei proc
ne.

edimenti, totake
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse Indicatoreli Target Risultati
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
Sostenere |l n. riunioni O_ttirr;ale _
o pianificazione
pro?esso.dl riforma degli interventi
dellistruzione con
secondaria di 2° gqugzanizzazipne
i 12 riunioni
grado n. circolari, Diffusionecapillare
conferenze di delle innovazioni: | 100% (relazione
servizi, 12 circolari in calce)
Obiettivo A: seminar! emanate
Favorire la n. unita Acquisizione
transizione dal Finanziamenti personale padronanza
vecchio al nuovo 8 minimi previsti | coinvolto nelle _
: . dal MIUR metodologie
ordinamento degli didattiche
istituti di istruzione innovative:
superiore coinvolte 250
person
n. scuole medie | Adeguata
destinatarie di conoscenza
materiali nuovi
orientativi ordinamenti:
30 scuole
coinvolte

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

In questo paragrafo i risultati ottenuti dall’amisinazione sono studiati irelazione afjrado diacquisizione epadronanza di metodologie didattiche
innovative”. La cura é rivolta quindi al successoiativo assicurato agli insegnanti da adeguatagpazione informativa e formativa a cura dellUSBede
“reti di scuole” costituite. Irisultati finali conseguiti @utcomé segnano un buon grado di consapevolezza deigsioda parte degli attori nonché una
attivissima rilevanza degktakeholdercittadini, genitori, operatori) tutti coinvolti sia modopassiw ( destinatari di informazioni attraverso material
pubblicitario) , siaattivo ovvero destinatari di momenti di confronto e cailgimento nei processi di gestione anche a finngtivo-didattici

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi Risorse umane Risorse Indicatore/i Target Risultati
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie 9 raggiunti
riferimento)
n. classi| Conoscenza

terminali ed

puntuale della
situazione in atto:
550 classi

100% (relazione

indirizzi  di corretto  assetto ; |
studio organizzativo:(datp " @ ce)
. o a SIDI)
Gare_mtlre Op lettivo A: n.commissioni | equilibrata
I'ordinato e Assicurare un NON ) composizione
tempestivo corre_tto svo'lgl.mento 10 SPECIFICAMENTE commissioni:(dato
svolgimento degi degli esami di stato ASSEGNATE a SiDl
oo conclusivi del 2° cicld
esami di Stato del . . .
. . n. interventi Ordinato
!I CICIQ di ispettivi svolgimento
Istruzione degli esami:
n. 2 interventi 100%
isOpettivi
n. report Futuro
esaminati miglioramento

delle  modalita
di svolgimento

esami: n. 25 repc

L’obiettivo € raggiunto con la sola constatazione della regolarita del procedimento e del rispetto della tempistica. Circa la partecipazione dei soggetti esterni essi sono sia

gli aspiranti sia gli utenti ( alunni) ma tutti hanno interesse alla regolarita

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo
(indicare Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . : Risultati
. . . Risorse umane . L Indicatore/i Target L
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
n. domande e |Corretta
provvedimenti attuazione legge
concessione 62/2000: 4
concessioni di
parita
Obiettivo A: n. domande %J(r)lrzri(ce)trggmento 100% (relazione
Concessione dellg istituti paritari: in calce)
Rendere effettivo il F:t"’.‘”.tté} Sd(?‘)'.""s.lt'ca N gsaming‘te 15
. . . attivita di vigilanza omande
Sistema Nazionale di sugli istituti paritari, > MIUR n. verifiche Prevenziont
Istruzione ex Iegge n. finanziamenti Comporl"t_amentl
62/2000 scuole dell'infanzia 22333% 5
paritarie verifiche
n. sezioni Tempestiva
erogazione 100%
finanziamenti a
210 sezioni di
scuola materna

Gli obiettivi operativi e i relativipiani di attivita sono in questo caso molto delicati in quanto itudf detiene un potere di vigilanza e controllo di
rilievo. Sia nella “corretta attuazione legge 62@0sia “Prevenzione comportamenti anomali “il queagenerale dei risultati ottenuti va letto
con riguardo agli standard nlasparenzae di qualita dei servizi. La partecipazione degtakeholderin termini di attiene sostanzialmente ai
processi di autorizzazione e controllo che devassicarare il rispetto della partecipazione ordirg®gli aventi causa e nello stesso tempo [dare
ragione delle sclete effettuate e dei tempi di @geoe. In buona sostanza l'assetto attiene al enenento ( o al perfezionamento ) degli
standard generali o specifici; alle variazionigharative intervenute nel corso dell’anno; ai leagi ricevuti, 0 in corso .Tutte pagine in ¢ui
non si sono riscontrate criticita

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi Risorse Risorse . . . . L
o : . ' o Indicatore/i Target Risultati raggiunti
missione/programma di strutturale afferenti umane finanziarie
riferimento)
n. circolari, Capillare diffusione
conferenze dell'informazione con 3
circolari
servizio, Finalita della
seminar, ecc. ::::ﬁ;/saszig)nn; con |g 100% (relazione in
Obiettivo  A: scuole statali calce)
esiti delle
Valutazione degli all'i E[JtR/ri),gto di rilevazioni: organizzati
apprendimenti e della i ) deqli seminari
qualita complessiva riievazione gl n. istituti e Corretto svolgimento
dell'offerta formativa apprendimenti classi della rilevazione: col
effettuata dall'Invals coinvolgimento di 180
istituti e 303 classi
n. istituti e Analisi dei dati, in
classi funzione di

Al fine di di sintetizzare i risultati ottenuti sividenzia in particolare che glutputrealizzati vanno letti in termini di realizzaziodei target di “ capillare

Miglioramento:
verificati i dati di 180
istituti e 303 classi

diffusione delle finalita della rilevazione” e “ nalisi dei dati, in funzione di miglioramento ‘Su tale piano si & sviluppata ( come nel casoadtlihe n 4) un

interconnessione di interventi (formazione e vaiaae attraverso sistemi nazionali ) e una si@erdyi conoscenza ( programmi europei e naziong

valutazione) che hanno comportato un livello dienole partecipazione e coinvolgimento degli uténiasi tutte le classi e genitori ( utenti infaim) Le
performance sono notevolmente aumentate grazieeaibbstensione del campione analizzato ed dafaizione di standard di azione (criteri nazional

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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DIREZIONE GENERALE della SARDEGNA Relazione sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo

(indicare Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . : Risultati
. . . Risorse umane . L Indicatore/i Target S—
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
Criteri indicati Tempestivo
Obiettivo A: nel CIR - tutti i | riparto dei fondi
iti Interventi relativi fondi ripartiti nelle
hasionall roative agi alle aree a rischio e|a duatto provinoe
. € ag in rapporto alla
studenti, nell'ottica e forte processo popolazione
in coerenza con le immigratorio scolastica di
linee programmatiche :]lferln;(reg;%m Intervenire nelle | 100% (relazi
i i isti 1.841.000 € - _ : _ o (relazione
: ﬁ]\l/lellrll(t)e(?é?]?rt;l% revisti 2 presentati ed ar_e_e_d‘| maggiore in calce)
esaminati 145 | criticita: valutati
145 progetti
Tempestiva Awio
erogazione puntuale
fondi attivitd con
l'erogazione
di 1.841.000
euro da
parte del
MIUR
Diminuzione Verifica efficacie
15000 dispersione nelle | interventi ed
4 scuole adozione eventud|li 100%

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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partedelle scuole
coinvolte

Coordinamento
iniziative in
ambito regionale

Maggiore sinergia,
organizzativa e

Obiettivo B:

Orientamento

scolastico ed
universitario nelle
scuole secondarie

N. interventi
programmati

n. accordi con
Enti ed

Coordinamento
iniziative in
ambito regionale
con 2 interventi

Maggiore sinergia
organizzativa e
finanziaria tra le

Universita varie agenzie
educative: 100%
stipulati 4 accordi

n, soggett| Consentire scelte

coinvolti consapevoli nella

prosecuzione studl
col
coinvolgimento di
7000 studenti

n. docenti formali

Supporto agl
studenti e alle
famiglie: formati
160 docen

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna

n. progetti

Diminuzione
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scolastica €
universitaria con

I'analisi di 200

progetti
Obiettivo  C: Circolari di Coordinamento
Educazione indirizzo, iniziative in

convivenza civile

(cittadinanza,
stradale, salute,
ambientale,
affettivita, ecc.)

18000 €

linee-guida, ecc.

ambito regionale
con 15 circolari
emanate

n. accordi

Maggiore
sinergia,
organizzativa
efinanziaria, tra|
le varie
agenzie educative:
stipulati 2 accordi

tempestiva
erogazione
fondi

Awvio
tempestivo delle
attivita progettuali
con l'erogazione
dei fondi

n. docenti formati

Migliore
approccio
didattico: formati
40 docenti

n.
progetti
monitorati

Verifica dell’
efficacia
interventi ed
adozione
eventuali misure
correttive:
monitorati 3
progett




AMinistoro doll’ .y;}/f/w/;.f,/'(v/m, doll Vniversites o dotla Ricerca

Relazione sulla Performance 2012

In questo paragrafo i risultati ottenuti dall’ammsinazione sono studiati ielazione al tempestivo riparto dei fondi ed ablieol“accontability”
Operazione di grande trasparenza ed efficacia ssima grado sempre riuscita.
Sul piano dell’orientamento” invece occorre avageardo al processo dicquisizione dpadronanza nella scelta dei percorsi di studioadttelegli
alunni; nell’educazione alla convivenza , al graffccace progettualita specifica.
In tutti i casi le risorse impiegate hanno contetih incremento di efficacia ai target elencati

| risultati finali conseguiti @utcomé segnano un buon grado di consapevolezza deigsioda parte degli attori nonché una attivissirevainza degli
stakeholderdittadini, genitori, operatori, studenti straniediinni immigrati) tutti coinvolti sia in modgassiw ( destinatari di azioni didattiche precise) , si
attivo ovvero destinatari di momenti di confronto e calgymento nei processi di gestione anche a firiaapliamento dell'offerta formativa e delle ore d

permanenza a scuola

Ufficio Scolastico Regionale Sardegna
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UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER LA SICILIA - DIREZ IONE GENERALE - Relazione sulla Performance - ANNO 2012
Descrizione obiettivo
(indicare Strategico / Obiettivi operativi . Risorse . : Risultati
o . : Risorse umane ' o Indicatore/i Target S
missione/programma di strutturale afferenti finanziarie raggiunti
riferimento)
Obiettivo A (22.1) Strategico Gli obiettivi afferenti | Le unita di € 419.454,00 Risultati Attuazione di 100%
Sostenere i processi di alla personale in dell'istruzione e processi di
innovazione in corso missione/programma | servizio presso esiti miglioramento
attraverso l'introduzione e il gli Uffici per nell’apprendimento | della didattica in
consolidamento delle funzioni e relazione ai
modifiche ordinamentali del territoriali Tasso regolarita risultati delle
sistema di istruzione e formazione valutazioni
formazione successiva nazionali ed
internazionali
Obiettivo B_(22.8) Strategico Gli obiettivi afferenti | Le unita di € 294.490,87 Tasso Prevenzione 100%
Garantire il diritto-dovere alla personale in assenteismo della dispersione
allistruzione e alla missione/programma | servizio presso scolastica
formazione gli Uffici per Tasso abbandoni
funzioni e Realizzazione di
territoriali iniziative di
orientamento
attivo
Promozione,
nella scuola del
secondo ciclo, di
esperienze di
alternanza
scuola-lavoro e
di stage
Obiettivo C (22) Strategico Gli obiettivi afferenti | Le unita di € 125.988,23 Monitoraggi Consolidamento | 100%
Innalzare la qualita alla personale in degli

dell'istruzione grazie alla

missione/programma

Servizio presso

apprendimenti di

Ufficio Scolastico Regionale Sicilia
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valorizzazione del POF gli Uffici per base
funzioni e
territoriali Promozione
della cultura
scientifica e
tecnologica
Potenziamento
dello studio delle
lingue
comunitarie,
anche con
riferimento alla
certificazione
delle
competenze
Obiettivo D Strategico Gli obiettivi afferenti | Le unita di € 759.933,00 Esito della Regolare 100%
Favorire 'integrazione alla personale in valutazione con presenza di
e degli alunni missione/programma | servizio presso riguardo alla insegnanti
diversamente abili gli Uffici per crescita del profitto | specializzati
« degli alunni con funzioni e degli per il sostegno
cittadinanza non italiana territoriali apprendimenti, alla | dell'integrazione

dei percorsi formativi di
istruzione e formazione

comunicazione
acquisita, alla
socializzazione
realizzata, ai
rapporti relazionali
instaurati

e descrizione dell'attivi

ta svolta in relazior

agli obiettivi

assegnati

Ufficio Scolastico Regionale Sicilia
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Gli obiettivi, programmati conformemente all'annuale direttiva ministeriale, sono stati adeguatamente raggiunti. Le attivita poste in essere per il raggiungimento degli
obiettivi hanno richiesto lI'impegno e la disponibilita di Dirigenti e personale amministrativo. Cid soprattutto in considerazione della circostanza che i continui
collocamenti a riposo, a domanda e d'ufficio, del personale in servizio hanno comportato un ulteriore coinvolgimento di tutto il personale rimasto in attivita. Peraltro la
presenza di uffici dirigenziali vacanti ha determinato il necessario affidamento di incarichi di reggenza nei confronti dei dirigenti in servizio.

Ufficio Scolastico Regionale Sicilia
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|DIREZIONE GENERALE USR TOSCANA- Relazione sulla Performance - ANNO 2012
Obiettivi strategici Obiettivi operativi Attivita Risorse umane | Risorse finanziarie Indicatori Target Risultati raggiunti
Gestione del personale - Monitorare e contrastare|itCircolari rivolte all 2 -Cap. 2098/04 - n. circolari -Informazione 100%
dellAmministrazione e| fenomeno dell’assenteismpersonale -Cap. 2116/5 -n.  rilevazioni| puntuale di tutto i
dei processi connessi al- del personale - Rilevazione presen- 356.124,00 quotidiane personale della
la contrattazione di sede - Corretto e tempestivo utize tramite RILP (utilizzato 151.184,00) -n. visite fiscali | Direzione Genera-

lizzo del FUA -Predisposizione visi- -Cap. 1333/1 -% scostamentple
te fiscali 6.833,00 rispetto all'anno-Accertamento
- Monitoraggio an precedente quotidiano  dellg
nuale fenomeno asg- - Qualita e quan-eventuali assenze
senteismo tita dei criteri| -Accertare fondar
-Contrattazione dg- individuati tezza della patola-
centrata di sede -Rispetto tempj gia
- Fissazione dei crite- e vincoli previsti -Verifica  anda-
ri per erogazione per la stipula mento del fenot
FUA dell'accordo meno
- Erogazione FUA 4l -Rispetto tempj -Attuazione inte
personale previsti per erorgrale dei criter
gazione  comtoggettivi nell'ero-
pensi gazione dei com-
pensi accessori
-Condivisione cor
RSU e OO.SS. di
comparto
- Assenza di situg-
zioni  conflittuali
con il personale
Comunicazione efficace -Rendere trasparente l'attiyinserimento notizie £3 n. contatl -Adeguata infor; 100%
delle attivita del’lUSR  |ta svolta dallAmministra-comunicati sul sito mazione dell'uten-
zione nei confronti dell'u-web za
tenza

Ufficio Scolastico Regionale Toscana




Utilizzazione efficiente
ed efficace delle risorsg
finanziarie
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-- Supporto al funzioname
pto amministrativo - contab
le delle istituzioni scolast
che

-- Verificare gli esiti del
l'impiego delle risorse fi
nanziarie destinate alla re
lizzazione del programm
annuale, con specifico 1
guardo alla coerenza e a
rispondenza degli interven
agli obiettivi da raggiunge
- Gestione delle risorse in
renti il funzionamento de
I'Ufficio

n-Assegnazione delle4
sisorse finanziarie di
-competenza
-Monitorare le linee
caratterizzanti la ge-
rstione amministrativa
& contabile delle
a&cuole, contabile dej-
ife scuole con specif}-
lleo riferimento a
tiempi, alle modalits
di destinazione e aT
elutilizzo delle risorse
ffinanziarie, alle tipo
logie e capacita di
spesa, alla verific
della correttezza
della legittimita deg|
adempimenti
-Intervento sulle si
tuazioni di criticitd
gestionale
-Monitoraggio  de
flussi finanziari

- Gare di appalto pe
esternalizzazione
servizi di pulizia
-Quantificazione
fondo regionale dirit
genti scolastici
-Relazioni tecnicq
finanziarie per la
contrattazione inte
grativa personale sc

T W =

=

O
1

lastico

-Cap. 2133:
764.491,00

-Cap. 2139/2;

13.658,00

-Cap. 2139/7:

414.000,00

-Cap. 1239/8:

46.907,00

-Cap. 2139/9:

51.587,00
-Cap. 7486:
22.750,00

-Cap. 2098/3:

29.766,00
-Cap 1396/6:
24.550,00
-Cap. 2115:
8.945,00

-tempo di asse-tempestivita 100%

gnazione
-n. interventi di

verifica effettuaq annuale regolar

ti motu proprio

ovvero su segna-Riduzione % in-

lazione dei revi
sori dei conti

- n. accertamenti-Regolarita

- n. accessi SID
- n. gare

- n. report

- n. report

-tempo e n. con-- % consuntiv

suntivazioni

-n. procedure d
spesa

- n. report

- n. acquisti

- n. atti

-% delle risorse
del programma

mente impegnate

cidenza criticita
-Report periodico

-Rispetto  tempi
stica
-Rispetto  tempi
stica

controllati
i-Utilizzo delle ri-
sorse assegnate
-Rispetto  tempi
stica

-Regolarita
-Regolarita  scrit
ture patrimoniali

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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-Confronto consunti
vi con il P.O.F. dellg
Scuole consuntivi
-Spese inerenti fun
zionamento
-Relazioni tecnicq
finanziarie per |2
contrattazione inte
grativa del persona
amministrativo

-Gestione acquis
beni e servizi
-Gestione  patrimo
niale

AMenistoro doll Struio ne, dell Dniversites e della Ricerca

1

L

D

i

Ricognizione, in colla
borazione con la Regio
ne e gli enti locali, de
bisogni educativi e for-
mativi dei rispettivi ter-
ritori, individuando le
effettive priorita: ado-
zione dei provvedimenti
di dimensionamento
della rete scolastica; of
ferta formativa post se-
condaria; istruzione
degli adulti

- Programmazione ottima
dell'offerta formativa su
territorio regionale

- Garantire al sistema scol

ePredisposizione d¢
Idati conoscitivi

-Incontri interistitu-|
azionali con Regione

stico regionale un'offerfeEE.LL.

formativa post - secondarig
-- Favorire una maggiof
partecipazione alle attivit
di istruzione degli adulti, i

linea con gli obiettivi delt

I'Unione Europea

1 - Formulazione pare

avinciali e comunali

n- Adeguamento ang
grafe istituzioni sco
lastiche

-Supporto  program
mazione regionale i
materia IFTS
-Coordinamento
Fondazioni parteci
pazione ITS

- ITS attivati in ambi-
to regionale
-Finanziamento IFT]

@JSR sui piani prof

2R

L

o

Cap. 2139/14:
1.424,00

- n. istituti moni-
torati

- n. incontri ed
intese

- n. pareri

- n. interventi
effettuati

- n. incontri

- n.incontri, cir-
colari, ecc.

-n. ITS

- Tempestivg
assegnazione
risorse

- n. occupati ne
medio periodo

- n. incontri inte-
ristituzionali,
conferenze d
servizio, ecc.

-conoscenza pur
tuale della situa
zione in atto

- preventiva cont

divisione degli
obiettivi formativi
- Tempestivita ¢
completezza dell
procedura consu
tiva

- Tempestivitd
conclusione pro
cedure

- Offerta formati-|

Iva adeguata ai

fabbisogni

- Omogeneita de
criteri di gestioneg
i delle Fondazioni

- Adeguata cope

4100%

D

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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e ITS (quota statale)
-Monitoraggio  esit

formazione post - se

condaria

-Azioni di sensibiliz-
zazione a livello re
gionale
-Erogazione finan
ziamenti statali

- Monitoraggio degl|
esiti

AMinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

- Tempestivg
assegnazione
risorse
-n. CTP / CPIA
/| corsi seral
monitorati

tura territoriale

- Tempestivo av
vio dei percorsi

- Monitorare la
proficuita dell'in-
tervento formativa
- Maggiore parte
cipazione ai per
corsi di istruzione
per adulti

- Tempestivo av
vio dei percorsi

- Incremento de
livello di parteci-
pazione ai percor:
e dei titoli di stu-
dio rilasciati

A

Consolidare e valorizza-
re l'autonomia scolasti-
ca in un quadro di rela-
zioni reticolari che ve-
dano al centro del sif
stema dell'istruzione le
istituzioni scolastiche €
coinvolgano i livelli isti-
tuzionali interessati, le
Regioni, gli enti locali, il
mondo della produzione
e del lavoro, ecc.

-Favorire la costituzione (
Comitati tecnico - scientifid
(CTS) all'interno degli isti
tuti superiori

-- Realizzazione di percor
di alternanza scuola - lavo
presso gli istituti superiori

Ik Sensibilizzaziong
iistituti superiori,

st Monitoraggio esiti
reAttivitd di sensibi-

mondo del lavoro
delle professioni

lizzazione degli isti
tuti scolastici e de
mondo del lavoro
delle professioni
-Approvazione pro
getti di alternanz
scuola-lavoro

-Erogazione dei fit

nanziamenti

-Azioni di accompar

D

D

21

-n. intese sotto
scritte, n. incon
tri, n. atti d'indi-
rizzo

- n. CTS costi
tuiti

- n. incontri,
conferenze se
vizio, n. candi
dature

- n. progetti ap
provati

- Tempestiva
assegnazione
risorse

-- Consolidare u
sistema di rete

- Verifica livello
di condivisioneg
interistituzionale
nonché migliora
mento offertg
formativa istituti
-% istituti coinvol-
ti

- Adeguare l'offer
ta formativa allg
esigenze del terr
torio

- Tempestivo av

- n. incontri con

n100%

vio dei percorsi
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gnamento nell'attua
zione dei percorsi
-Monitoraggio degl
esiti

istituti coinvolti
e sistema azier
dale
- n. istituti moni-
torati

- n. percorsi reg
lizzati con esitd
proficuo

- Verifica miglio-

ramento qualitatit

vo approccio di
dattico

Garantire l'ordinato e
puntuale awvio
dell’'anno scolastico,
concludendo in tempg
utile tutte le operazioni
di sistemazione, utiliz-
zazione e nomina de
personale della scuola

- Gestione del
scolastico

-- Gestione del ruolo dei d

rigenti scolastici

- Attivazione di iniziative d

formazione rivolte

Inale della scuola e dei di

genti scolastici, in

i processi di innovazione
gli obiettivi, gli standard e |
strategie di carattere nazi

nale e comunitario

persona

al persq

linea ca

leCoordinamento rg-6
gionale in materia di
iiscrizioni, recluta
mento del personal
scolastico con corf
tratto a t.i. e t.d., ces
isazione dal servizio
nRelazioni sindacali
processi connessi alla
econtrattazione inte
grativa regionale cg
me da CCNL
-Procedure di recly
tamento a t.i. del per

@

D

sonale docente |e
A.T.A.
-Riparto a livello

provinciale delle dor
tazioni organiche de
personale docente ¢d
A.T.A. assegnate cdn

D.l. assunto d3l
MIUR d'intesa co
MEF

-Contenzioso amm
nistrativo e giurisdi
zionale concernenti
gli atti adottati

-Cap. 2117:
10.467,00
-Cap. 2139/1:
41.800,00

-Cap. 2139/12:

3.723,00

- n. circolari
- n. incontri €
contratti stipulat
- n. bandi

- Rispetto de
contingente stg
bilito con D.I.

- n. ricorsi

- n. concorrenti
- n. istanze in
tessati

- n. atti adottati
- n. CIR sotto-
scritti

- n. valutati

- n. procedimen
ti istruiti

- n. ricorsi

- n. corsi attivati
- Ammontare
risorse e n. CIR
- n. soggetti

- Osservanza dg¢
termini del crono

programma  funt

zionale all'avvig
dell'attivita didat
-tica

- Sottoscrizione
condivisione dellg
00.SSs

- Rispetto del ter|
mine di conclu;
sione della proce
dura
- Riparto equili
brato sui territor
rprovinciali e fun-

zionale alle esit

genze delle scuo
dei vari settor
formativi

-% rappresentanz
e difese in giudi
zio

-nessun target

- n. impugnative
accolte

- Rilievi fondati

D

a

organi di controllo

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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-Gestione procedur
concorsuale di reclu
tamento

-Conferimento e mu

tamento incarico di

direzione

-Atti di gestione de
rapporto di lavoro
-Relazioni sindacali
processi connessi al
contrattazione inte
grativa regionale cq
me da CCNL col
particolare riguard
alla retribuzione d
parte variabile

- Valutazione

- Ufficio Competente

Procedimenti Discit

plinari (UPD)

- Contenzioso amm
nistrativo e giurisdi
zionale concernent
gli atti adottati

AMinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

D

[}

- n. sottoscrizion
e condivisione co
le OO.SS.

- n. impugnative

- n. impugnative
-% rappresentanz
e difese in giudi
zio

- Tempestivitg
nell'utilizzo

a

Sostenere il processo d
riforma dell'istruzione
secondaria di 2' grado

i-Favorire la transizione d
vecchio al nuovo ordind
mento degli istituti di istru
zione superiore

ptPredisposizione  d¢
piano di attivita da
+parte della Cabina ¢
regia regionale

- Interventi di sensi
bilizzazione degli i
stituti superiori

- Attivita di forma-
zione dei dirigent
scolastici e dei dg

1%
A
"

centi

-n. riunioni
- n. circolari,
conferenze d

servizi, seminat

ri, ecc.

- n. unita perso
nale coinvolto

- n. scuole me
die

-Ottimale pianifi-

cazione degli int

i terventi
- Diffusione capil
lare delle innova
Lzioni

- Acquisizione pat

~rdronanza metodd
logie  didattichg
innovative

100%

- Adeguata cong

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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-Orientamento presso
scuole medie

scenza nuovi ord
namenti

Garantire l'ordinato e

- Assicurare un corretioPredisposizione 6

tempestivo svolgimentd svolgimento degli esami

degli esami di stato con
clusivi del 2° ciclo di i-
struzione

- stato conclusivi del 2' ciclo

2

dlementi conoscitivi
-Abbinamento com
missioni d'esame
-Acquisizione do
mande candidati pr
vatisti e successiva
assegnazione alle
commissioni d'esam
-Assistenza all¢
commissioni durant|
lo svolgimento delle
prove

- Redazione relazion
finale sugli esami

oD (DD

v}

-n. classi termi
nali ed indirizzi
di studio

- n. commission
- n. domande

- n. interventi
ispettivi

- n. report esa
minati

--Conoscenza put
tuale della situa
zione in atto
- Corretto assett
organizzativo
- Equilibrata com

-missioni
- Ordinato svol{

sami

- Futuro miglio-
ramento delle mo
dalitd svolgimentg
esami

posizione  comt

gimento degli et}

100%

Rendere effettivo il Si-
stema Nazionale di i
struzione ex legge n

- Concessione della pari
scolastica e attivita di vig
.lanza sugli istituti paritar

téAcquisizione ed e-2
-same domande cop-
,cessione parita scola

-n. domande
provvedimenti
di concessione

p- Corretta attua|

62/2000

zione legge n.

-100%

62/2000 finanziamenti scuole dell'in-stica -n.domande - Corretto funzio
fanzia paritarie -Acquisizione ed e -n. verifiche namento  istitut

same domande di -n. sezioni paritari
conferma parita -Prevenzione
-Verifiche ispettive comportamenti
presso istituti paritar anomali
-Erogazione finanr - Tempestiva erg-
ziamenti scuole in- gazione finanziar
fanzia paritarie menti

Valutazione degli ap-|- Supporto all'attivitd di rit -Sensibilizzazione |1 -n. circolari| -Capillare  diffu-| 100%

prendimenti e della
qualita complessiva
dell’offerta formativa

levazione degli apprend
menti effettuata dall'lnvalsi

itstituti scolastici
-Somministrazione
delle prove Invalsi
-Monitoraggio  de
risultati

conferenze d
servizi, semina
ri, ecc.

- n. istituti e

i sione delle finalita
+della rilevazione

- Corretto svolgi-
mento della rile

classi

|

vazione
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- n. istituti el- Analisi dei dati,

classi in funzione di mi-
glioramento
Attuare le politiche na-|- Interventi relativi alle arep- Riparto fondi per2 - Criteri indicg - Tempestivo ri{ 100%
zionali relative agli stu-|a rischio e a forte processgrado d'istruzione ed nel CIR parto dei fondi
denti, nell'ottica e in co-| immigratorio ambito territoriale - n. progetti pg - Intervenire nellg
erenza con le linee prot-Orientamento scolastico eeEsame progetti e 19- sentati aree di maggiorg
grammatiche e gli in-| universitario nelle scuolero graduazione - Tempestiva ef criticita
terventi previsti a livello | secondarie -Finanziamento  dei gazione fondi |- Avvio tempesti-
centrale - Educazione convivenzgrogetti - Diminuzione d vo attivita proget
civile (cittadinanza, stradale;Monitoraggio, valu- spersione ne tuali
salute, ambientale, affettivitazione e verifica de- scuole finanziate - Verifica efficacia
ta, ecc.) gli esiti dei progett - n. interventi pg interventi ed ado-
attivati grammati zione  eventual
-Predisposizione pia- - n. accordi misure correttive
no annuale regionale - n. soggetti caj - Coordinamentg
-Stipula accordi inter volti iniziative in ambi-
ristituzionali - n. docenti forrg to regionale
-Sensibilizzazione i - Maggiore sinert
famiglie, studenti - n. progetti moipgia, organizzativa
scuole torati e finanziaria, tra l¢
-Formazione referenti -n. circolari, a|varie agenzie edy-
orientamento d'indirizzo, ling cative
-Monitoraggio, valu- guida, ecc. - Consentire scelte
tazione e verifica de- - n. accordi consapevoli nella
gli esiti dei progett - Tempestiva &l prosecuzione studi
attivati gazione dei fondi- Supporto agl
-Pianificazione delle - n. docenti forrg studenti e alle fa-
attivita ti miglie
-Stipula accordi inter - n. progetti moip- Diminuzione
ristituzionali torati mortalita scolastit
-Erogazione finant ca ed universitaria
ziamenti alle scuole - Coordinamento
-Formazione docenti iniziative in ambi-
referenti to regionale

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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-Monitoraggio, valu - Maggiore sinerL
tazione e verifica de gia, organizzativ
gli esiti dei progett e finanziaria, tra le
attivati varie agenzie edu
cative
- Awvio tempesti-
Vo attivita proget
tuali

- Migliore approc
cio didattico
- Verifica efficacia
interventi ed ado
zione  eventuali
misure correttive

Svolgimento delle funzioni| -Assistenza, consu- - n. istituzioni | -regolarita delle | 98%

ex art.8, comma 3, D.P.R. | lenza e supporto agl scolastiche per | procedure

20.1.2009, n.17 da parte deistituti scolastici au- ciascun ambito | -completamento

gli ambiti territoriali tonomi per le proce- - n. provvedi- | della procedure
dure amministrative e menti adotatti | nei termini previ-
contabili sti e, comunque,
-Gestione delle gra- 174 prima dell'avvio
duatorie per il reclu- dell'anno scolast.
tamento del personale - riparto equilibra-

della scuola e con-
tratti di assunzione
-Mobilita territoriale
e professionale del
personale docente,
educativo ed ATA
-Definizione degli
organici delle Istitu-
zioni Scolastiche

to e funzionale
alle esigenze dell¢
scuole dei vari set
tori formativi,
nell’'ambito del
contingente asse-|
gnato

\1%4

dell’ambito territoria-
le di riferimento, sul-
la base del contingen
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te di posti assegnati
dall’'Ufficio Scolasti-
co Regionale

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati e criticita riscontrate

11 raggiungimento nella misura del 100% di tutti gli obiettivi previsti si deve al profondo senso di abnegazione del personale degli uffici della scrivente
Direzione Generale.

L'organico, infatti, ¢ notevolmente sottodimensionato: i risultati sono stati tuttavia molto soddisfacenti grazie all'opera instancabile tanto di unita di pet-
sonale con grande esperienza specifica sui singoli processi, quanto da personale giovane che si segnala per capacita di adattamento, flessibilita e rapidita di
esecuzione. Inoltre, le unita provenienti dal Comparto Scuola, per lo svolgimento dei compiti connessi con I'attuazione dell’autonomia scolastica, hanno

consentito all'U.S.R. di rapportarsi in modo proficuo ed approfondito con gli istituti scolastici, con i rappresentanti degli Enti territoriali e, in generale,
con tutto il novero dei c.d. stakeholders esterni, migliorando, attraverso le sinergie realizzate, 'offerta formativa del territorio.

Importanti interventi sono stati realizzati per sensibilizzare gli Uffici e le istituzioni scolastiche ad un corretto utilizzo delle strumentazioni informatiche
al fine di favorire la dematerializzazione dei documenti cartacei, migliorando i processi comunicativi interni ed esterni.

La maggiore criticita consiste nella gia evidenziata carenza di personale che subira un aggravamento a causa dei diversi pensionamenti che si profilano al-
l'orizzonte e che interesseranno anche 'organico gia esiguo del personale dirigente, sia amministrativo che tecnico (quest’ultimo praticamente inesisten-
te). In ultimo, si evidenzia anche il problema del dimezzamento del numero massimo di personale docente utilizzabile in questo U.S.R., con probabili ri-
cadute sulle capacita dell'U.S.R. di svolgere la sua coessenziale funzione di raccordo con le istituzioni esterne.

Ufficio Scolastico Regionale Toscana
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F.to I1 Vice Direttore Generale
Claudio Bacaloni

Ufficio Scolastico Regionale Toscana



Relazione sulla Performance 2012

AMinistoro dell’ .,%/////%1}7 ne, doll VUniversites e dolla Ricerca

DIREZIONE GENERALE...UMBRIA Relazione sulla Performan ce - ANNO 2012 SCHEDA 1

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi opera-
tivi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Monitorare e
contrastare il fe
nomeno
dell'assenteismo

del personale

Budget visite fi-
scali

Emanazione circo
lari:
n. 1 nell'arco
dell’anno

“informazione pun
tuale a tutto il per
sonale dellUSR

n. 2 rilevazioni
giornaliere per tut
to il personale
dellUSR

accertamento qug
tidiano eventuali
assenze

visite fiscali: n.
93 (valore di rife-
rimento: visite
predisposte
nell'anno 2011)

accertare fonda-
tezza patologia

100% (relazione
in calce)

Gestione del personale
dell’Amministrazione e
dei processi connessi alla
contrattazione di sede

Corretto e tem-
pestivo utilizzo
del FUA

Budget FUA

qualita e quantita

dei criteri indivi-
duati: 2 criteri ed
eventualmente
fasce di merito (
per proiezione
dei criteri indivi-
duati nella con-
trattazione del
2010 per la D.G.)

attuazione integrg
le dei criteri og-

gettivi individuati
per I'erogazione

dei compensi ac-

cessori

rispetto tempi econdivisione corn

vincoli previsti pe

la stipulal

dell'accordo

RSU e 0OO0.SS. ¢
comparto

rispetto tempi prerassenza di
visti per erogaziotzioni

situa
conflittuali

A

ne compensi

con il personale

100% (relazione
in calce)
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Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

La gestione del personale ha avuto la massima accessibilita in tema di trasparenzain quanto, anche tenuto contovdilutazioni sintetiche sull’efficacia
dell'attuazione del Programma triennale e statwasga la partecipazione degtakeholder(in questo caso personale interno, OO.SS. ends
in termini ditotale accessibilita ai dati

Peraltro il coinvolgimento é stato assicurato aretrela costituzione di un area riservata che Istitago un feed back con gli utenti

Sul piano del target si e assistito ad un contefeiomeno di assenteismo ( quasi inesistente iofitezametri medi nazionali) nonché I'assenz
condizioni conflittuali con il personale

Riguardo ai servizi offerti si & assistito a varmi migliorative nel corso dell’'anno e cio e aseanche da valutazioni congiunte tra OO.
personale ( il che ha costituito una sorta di imgiagul livello di soddisfazione dell’'utenza )

te

A di

5S e

Criticita e opportunita

in tema di criticita si evidenziano i ritardi nell'assegnazione delle risorse dovuti pero al ritardo dei finanziamenti che non pregiudica la performance dell’ufficio in

guanto dipendente da altro soggetto esterno
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DIREZIONE GENERALE...UMBRIA Relazione sulla Performan ce - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi operativi

. Risorse umane
afferenti

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Rendere trasparent
I'attivita svolta
dall’Amministraziong
nei confronti
dell'utenza

D

Comunicazione efficace
delle attivita del’lUSR

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

Contatti previsti in
relazione a quelli
avuti nel corso
dell’anno —Nu-
meratore accessi
e criteri di rile-
vazione stato di
soddisfazione u-
tenza

Adeguata e pun-
tuale informazione
all'utenza —-sem-
plificazione am-
ministrativa dei
procedimenti

2 100% (relazione
in calclce)

agli obiettivi assegnati

Al fine di di sintetizzare i risultati ottenuti svidenzia in particolare gbutputrealizzati in termini di accesso ( al sito ed det¢ forme di intrattenimento
degli utenti) . Le performance sono notevolment@entate grazie anche a momenti di coinvolgimentgudeblico ( giornata della trasparenza ) e allé-de
nizione di standard di azione ( criteri dei proceelnti resi pubblici prima di iniziare gli stessarfecipazione esterna es OO.SS canalizzata canrasocont

sui siti WEB; interviste e resoconti sul grado fficacia delle notizie anticipate sui siti; ecc).

In buona sostanza tutti i potenziali interessatakeholderksterni. E la loro esternata maggior soddisfaza#iéisogni informativi hanno costituito un cam-

pione rilevanze di riscontro
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DIREZIONE GENERALE dellUSR per 'TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi opera-
tivi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Ricognizione, in collabo-
razione con la Regione €
gli enti locali, dei bisogni

educativi e formativi dei
rispettivi territori, indivi-

duando le effettive priori-
ta: adozione dei provve-
dimenti di dimensiona-
mento della rete scolasti-
ca; offerta formativa post
secondaria; istruzione
degli adulti

Programmazion
ottimale
dell’offerta for-
mativa sul terri-
torio regionale

garantire al si-
stema scolastic
regionale
un’offerta for-
mativa post-
secondaria

10

Assegnazione di
fondi ex L 440

n. 60 istituti mo-
nitorati annual-
mente

conoscenza pun
tuale della situa-
zione in atto

n. 10 incontri eq
intese annuali

i preventiva condi-
visione degli o-
biettivi formativi

n. 2 pareri an-
nuali

Tempestivita e
completezza della
procedura consulr

tiva

n. 6 interventi
effettuati

Tempestivita con
clusione procedu
re

100% (relazione
in calce)

n. incontri 5 an-
nuali

offerta formativa
adeguata ai fabbi-
sogni del territorig

n. 4/5 incontri,

omogeneita dei
criteri di gestione
delle Fondazioni

n. ITS attivati (in
UMBRIA 1 fun-

zionante ed 1 da

attivare 2012/14)

ra territoriale

tempestiva asse

tempestivo avvio

gnazione risorse dei percorsi
monitorare la pro
n. occupati nel ficuita
medio periodo dell'intervento
formativo

adeguata coperty-

100% (relazione
in calce)
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Favorire una
maggiore parte-

cipazione alle
attivita di istru-

zione degli adul
ti, in linea con

AMinistoro dell’ .,%///ﬁmb ne, doll Vniversités ¢ della Ricerca

ristituzionali, con-
ferenze servizio,

pazione ai percorsi

di istruzione per

D

ecc. annuali adulti
Tempestiva assef tempestivo awvio
gnazione risorse dei percorsi

in calce)

incremento del

gI,' Ob_'ett'v' n. CTP/CPIA/ | livello di parteci-
dell’'Unione Eu- corsi serali moni-| pazione ai percorsi
ropea torati: 18 e dei titoli di stu-
dio rilasciati
Breve descrizione dell'attivita svolta in relazigne agli obiettiji assegnati

Al fine di di sintetizzare i ris

sultati ottenuti s

partecipazione ai percorsi di istruzione “ e‘differtd

Su tale piano sia un adegu
divisione dei finanziamenti
Le performance sono note
Si e resoconti dei finanziam

Sul piano del target piu
dono anche misura

ato strumento d
Su progetti spec
olmente aumen
enti ottenuti, del

specifico “tempe
tori specifici di r

Ufficio Scolastico Regionale Umbria

idenzia in partic
formativa adeg

| interessione di

fisi eorsi per ad
rate grazieeaa qu
loarrealizzate ,

Stivo avetei perce
sultato

plare che glutput
lata ai fabbisogt

nterventi ( confe
ulti, hanno comp
esti momenti di
dell'efficacia-effi

Drsi” e “ increme

realizzati vanno
ni deliterio”.

ortato un livellang
coinvolgimento €

cienza dellegiani

nto del livello di

letti in termini di

renze di serviziegotamenti regic

jievole partecipé
xd allndaone di
realizzate in coll

hariigazione ai pe

realizzaziodei tz

arget di “maggiore

nali) sia una si

ergia di fondofi¢

1zione e coinvolgimento degdntit
standard di azione ( criteri condi

aborazione con

li enti teetitorio.

rcorsi e dei titoli| di studio” sepe-
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DIREZIONE GENERALE dellUSR per 'TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi opera-
tivi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Consolidare e valorizzare
['autonomia scolastica in
un quadro di relazioni re-

ticolari che vedano al cens

tro del sistema
dell’istruzione le istitu-
zioni scolastiche e coin-
volgano i livelli istituzio-
nali interessati, le Regio-
ni, gli enti locali, il mondo
della produzione e del la-
VOoro, ecc.

Favorire la costif

tuzione di Comi
tati tecnico-
scientifici (CTS)
all'interno degli
istituti superiori

Realizzazione dj
percorsi di alter

nanza scuola-
lavoro presso gli
istituti superiori

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

Di provenienza
esterna ed inter-
na MIUR

Specifici MIUR

n. 2 intese sotto-
scritte

consolidare un si
stema di rete

n. CTS costituiti

il fenomeno é re
cente e non é po
sibile inserire da
subito un datq
numerico  signifi-
cativo)

n. 1 incontri, con-
ferenze servizio,
n. candidature

- verifica livello di

scondivisione inte-

1 ristituzionale non-

ché miglioramen

to offerta formati-
va istituti

Almeno il 50%

n. 60 progetti ap-
provati annuali

adeguare l'offerta
formativa alle esi-
genze del territo-

rio
tempestiva asset tempestivo awvio
gnazione risorse dei percorsi

n. 4 incontri con

istituti coinvolti e

sistema aziendal
annuali

n. percorsi realiz-
| zati con esito pro
i ficuo

n. 60 istituti moni-|
torati annuali

verifica migliora-
mento qualitativo
approccio didatti-

Cco

100% (relazione
in calce)

agli obiettivi assegnati
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In questo paragrafo i risultati ottenuti dall’'ammsinazione vanno riguardati in relazione al gradoastituzione e gestione efficace delle strutdirgre-
lazione” ovvero le “reti”. Il target del piano predeva in particolare “consolidare un sistema di’ret“verifica miglioramento qualitativo approcaid
dattico”. Le reti sono diventate un fenomeno seatil territorio e centri di eccellenza sia suidenca che sul versante della gestioneisultati finali

conseguiti gutcomé@ segnano un abbassamento delle criticita ( ratadificili, concorrenzialita, difficolta di iderficazione del soggetto da parte
potenzialistakeholde, ecg)sultano superati in massimo grado possibile.

Circa la rilevanza delle informazioni per i cittade gli altri stakeholdeesterni vanno considerati come tali sia gli utsntilastici che le strutture org
nizzate del territorio ( enti locali, associazioatc). Esse hanno avuto la possibilita di conosleestuazione dell’esistenza di tali centri e @glporto
delle varie autonomie al “sistema” complessivo.

dei

a-

Criticita e opportunita

Circa le criticita va segnalato che trattasi di processi in progress che possono essere misurati solo sul piano dell'incremento positivo

di target ma che sono giudicabili ovviamente in relazione
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DIREZIONE GENERALE del’lUSR per 'TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (in-
dicare missio-
ne/programma di riferi-

mento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi ope-
rativi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Utilizzazione dei fondi
strutturali dell’Unione
Europea

Sostenere la
progettualita
degli istituti
scolastici, me-
diante un effi-
cace utilizzo dej
fondi strutturali
europei

Risorse specifi-
che

n. 2 circolari an-
nuali

informazione ca-
pillare di tutte le
scuole

n. 1 circolari

omogeneita di

comportamento

da parte delle
scuole

n. 6 progetti valu
tati

accesso ai finan
ziamenti dei mi-
gliori progetti

n. 3 progetti auto
rizzati

efficace espleta-
mento attivita
progettuali

n. 3 istituti moni-
torati

positivo impatto
dei progetti
sull'offerta for-

mativa erogata

100% (relazio-

ne in calce)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

In questo paragrafo i risultati ottenuti dall’amisinazione vanno rilevati in relazione al target daformazione capillare di tutte le scuole” e
“accesso ai finanziamenti dei migliori progetti”.

Livelli misurabili di raggiungimento dei risultathe rivelano un positivo trend di partecipazionehgnavuto riguardo alla semplificazione dg
procedure ed alla acquisita dimestichezza condeggaiure di riscontro e rendicontazione “europe¢dm@mente molto complicate.

| risultati finali conseguiti utcomé segnano un notevole incremento di professiontifitali agenti e una sensibile attivita di progran
mazione e partecipazione ai progetti europei deehbagli istituti scolastici supportati dagli uffldSR.

di

2|le

=)

Criticita e opportunita

Circa le criticita va sottolineato che I'obiettivo di “positivo impatto dei progetti sull’'offerta formativa erogata” potrebbe rilevarsi sovrabbondante
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DIREZIONE GENERALE dellUSR per 'TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi- . Co . ' . .
. Strategico / Obiettivi opera- . Risorse finan- . : Risultati rag-
care missione/programma - : Risorse umane o Indicatore/i Target S
di riferimento) strutturale tivi afferenti Ziarie giunti
Garantire l'ordinato e osservanza dei | 100% (relazione
puntuale awvio dell'anno termini del crono-| in calce)
scolastico, concludendo ir n. 40 circolari | - programma fun-
! zionale all’avvio
tempo utile tutte le ope- attivita didattica
razioni di sistemazione, n.30 incontri e 3/4 Sottoscrizione e
utilizzazione e nomina de contratti stipulati condivisione dellg
personale della scuola ~ OO-SdS-l
Gestione del Solo indirette ( N SPet e
personale scola- 26 straordinario e n. 15 bandi . dell
tico FUA) sione della procet
S dura
riparto equilibrato
sui territori pro-
rispetto del con-| vinciali e , funzio-
tingente stabilito| nale alle esigenze
con DI delle scuole dei
vari settori forma-
tivi
80 % rappresen-
n. 48 ricorsi tanza e difese in
giudizio
n. 128 concorrenti
Gestione del 2 n. impugnative
ruolo dei diri- Fondo di posi- : : accolte: non song
genti scolastici zione e risultato | M- 80 Istanze inte state presentate
ressati . o
DS impugnative in
merito
n ABC atti adanttal | Diliowvi fandati cr

Ufficio Scolastico Regionale Umbria




AMinistero doll’ .,%mmmm doll Vniversites e dolla Ricerca
Relazione sulla Performance 2012

annualmente

gani di controllo

n. 2 CIR sotto- sottoscrizioni e
scritti nell'arco | condivisione con
dell’anno le O0.SS.

n. valutati n. impugnative

n. procedimenti
istruiti (il dato &
comunicato an-
nualmente alla
F.P.)PeriD.S. g
conta solo 1 pro-
cedimento attuatq

Assenza o ridu-
zione al minimo
delle impugnative

[s%

% rappresentanz

n. 2 ricorsi e difese in giudi-
zio
n. 10 corsi attivat
Attivazione di Ammontare risor- Tempestivita
iniziative di se (15000) en. L oo

formazione ri-
volte al persona|
le della scuola ¢
dei dirigenti sco
lastici, in linea
con i processi d
innovazione, gli
obiettivi, gli
standard e le
strategie di ca-
rattere nazional
e comunitario

D

CIR

La maggior parte
dei soggetti pro-

ponenti sono abili

tati ex legge dallg
direttiva 90. Po-
chissimi i casi
specifici. Il peso
della voce viene
abbassato al 5%
recuperato su
“contrattazione “

Breve d

escrizione dell'attiv

ita svolta in relazid

ne

agli obiettiy

i assegnati
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Relazione sulla Performance 2012

In questo paragrafo i risultati ottenuti dall’amisinazione vanno riguardati in relazione al rispetéi tempi di esecuzione dei procedimenti, totalae
rispettati nonché dell’ottimizzazione delle risoessegnate, egualmente ripartite secondo il maggiato di ottimizzazione.

A differenza di altri obiettivi, questo in parolamva misurato nel grado di realizzazione “in pesg in quanto stabile nella sua conformazionela\i
strano quindi che esso si ripresenti sempre coggiuato ( 100%) nei progressivi anni e nei diverféici, che ne hanno sostanzialmente tutti una mede
sima tipologia.

Criticita e opportunita

Nella relazione sul programma € stato gia evidenziato che I'obiettivo “Attivazione di iniziative di formazione rivolte al personale della scuola e dei dirigenti scola-

stici, in linea con i processi di innovazione, gli obiettivi, gli standard e le strategie di carattere nazionale e comunitario” potrebbe essere ridondante in quanto “ La
maggior parte dei soggetti proponenti sono abilitati ex legge dalla direttiva 90 e sono pochissimi i casi specifici. Il peso della voce € stato abbassato al 5% e re-

cuperato su “contrattazione “
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DIREZIONE GENERALE dellUSR per TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi opera-
tivi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Garantire l'ordinato e
tempestivo svolgimento

degli esami di stato con-
clusivi del 2° ciclo di i-
struzione

Assicurare un
corretto svolgi-
mento degli e-

sami di stato
conclusivi del 29
ciclo

Non specifiche

n. classi terminali
ed indirizzi di stu-
dio ( dato a siste-

ma)

conoscenza pun
tuale della situa-
zione in atto

commissioni (da-
to a sistema)

corretto assetto
organizzativo

dato a sistema

equilibrata com-
posizione com-
missioni

n. atti di supportg
e coordinamento
non necessaria-
mente ispettivo)

ordinato svolgi-
mento degli esan

n. 20 report esa-
minati annualmen
te

futuro migliora-
mento delle moda
" lita svolgimento
esami

100% (relazione
in calce)

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

agli obiettivi assegnati

L'obiettivo & raggiunto con la sola constatazione della regolarita del procedimento e del rispetto della tempistica. Circa la partecipazione dei soggetti esterni essi
sono sia gli aspiranti sia gli utenti ( alunni) ma tutti hanno interesse alla regolarita
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AMinistoro dell’ .,Z//mmb e, doll Vniversités ¢ della Ricerca

DIREZIONE GENERALE dellUSR per 'lUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-

. Strategico / Obiettivi opera- . Risorse finan- . . Risultati rag-
care missione/programma o " Risorse umane . Indicatore/i Target S
oo strutturale tivi afferenti Ziarie giunti
di riferimento)
n. 3 circolari, conq capillare diffusio-
Supporto ferenze servizio,| ne delle finalita

Valutazione degli ap-
prendimenti e della quali-
ta complessiva
dell’'offerta formativa

Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione

all'attivita di ri-
levazione degli
apprendimenti
effettuata
dall’'Invalsi

seminari, ecc.

della rilevazione

n. istituti e classi
Campione indica-
to dal MIUR

corretto svolgi-
mento della rile-
vazione

n. istituti e classi
Campione indica-
to dal MIUR

agli obiettivi assegnati

analisi dei dati, in
funzione di mi-
glioramento

100% (relazione
in calce)

Al fine di di sintetizzare i risultati ottenuti evidenzia in particolare che glutputrealizzati vanno letti in termini di realizzaziodei target di “ capillare
diffusione delle finalita della rilevazione” e “nalisi dei dati, in funzione di miglioramentoSu tale piano si & sviluppata ( come nel casoad#tihe n 4) una inte
connessione di interventi (formazione e valutaziatteverso sistemi nazionali ) e una sinergieotioscenza ( programmi europei e nazionali di gajut
zione) che hanno comportato un livello di noteymdetecipazione e coinvolgimento degli utenti.@uatte le classi e genitori ( utenti informati)}
performance sono notevolmente aumentate grazieealltbstensione del campione analizzato ed dafaizione di standard di azione (criteri nazio

li) .

Molto alta I'informazione all’'utenza attraversoeisoconti dei risultati sia a livello nazionale ¢beale

r-

na-

Criticita e opportunita

Le criticita attengono alla eterogenea reazione degli utenti vallutati e loro famigliari dovute alla sostanziale innovativita del metodo
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DIREZIONE GENERALE dellUSR per 'TUMBRIA Relazione

sulla Performance - ANNO 2012

Descrizione obiettivo (indi-
care missione/programma
di riferimento)

Strategico /
strutturale

Obiettivi opera-
tivi afferenti

Risorse umane

Risorse finan-
Ziarie

Indicatore/i

Target

Risultati rag-
giunti

Attuare le politiche na-
zionali relative agli stu-
denti, nell’ottica e in coe-
renza con le linee pro-
grammatiche e gli inter-
venti previsti a livello
centrale

Interventi relati-
vi alle aree a ri-

criteri indicati nel
CIR

tempestivo ripartd
dei fondi

n. 155 progetti
presentati an-

intervenire nelle
aree di maggiore

schio e a forte 2 700.000 ( circa) nualmente criticita
processo immi- tempestiva erogaf avvio tempestivo
gratorio zione fondi: S| | attivita progettual
diminuzione di- _verlflca gfflcaC|a
spersione nelle interventi ed ado;
scuole finanziate| 2°N¢ e"e”t“‘?‘"
misure correttive
n. 2 interventi | . (_:qor_dingmento_
: .| iniziative in ambi-
programmati .
to regionale
maggiore sinergig
organizzativa e
n. accordi 3 finanziaria, tra le
varie agenzie edd
Orientamento _ cative
scolastico ed u- 50.000 n. 5000 soggetti _
niversitario nelld 1 coinvolti attraver{ consentire scelte

scuole secondd
rie

so materiali ed ac
cessi siti specia-

- consapevoli nella
prosecuzione stug

lizzati
n. docenti formati SUDDOIto agli stu-
100(dato strategi PP g1 st
: denti e alle fami-
co in genere sul :
LS glie
triennio)

n. 160 progetti

diminuzione mor-

maonitarat felate

talitd cnnlactina A

100% (relazione
in calce)
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re sul triennio)

n. 4 circolari o att
di indirizzo

coordinamento
iniziative in ambi-
to regionale

n. 2 accordi an-

maggiore sinergig
organizzativa e
finanziaria, tra le

. nuali ; .
Educazione con- varie agenzie edu-
vivenza civile 3 12.000 cative
(cittadinanza, . . .
tempestiva erogar avvio tempestivo
StraQaIe, salute zione fondi attivita progettual
ambientale, af-
fettivita, ecc.) n. 30 docenti for-
mati (dato strate4 migliore approc-
gico in genere su| cio didattico
triennio)
verifica efficacia
n. 5 progetti monit interventi ed ado
torati nell'anno zione eventuali
misure correttive
Breve descrizione dell'attiyita svolta in relazigne agli obiettii assegnati

In questo paragrafo i risultg
Operazione di grande trag
Sul piano dell’orientamen
alunni; nell’educazione allg
In tutti i casi le risorse impi¢

| risultati finali conseguit|
stakeholdercittadini, genitg
siaattivo ovvero destinatar

iti ottenuti dall’ar
parenza ed effi
l0” invece occol
convivenza, al
>gate hanno con
¢utcome segna
ri, operatori, stu
di momenti di c

nminazione song
cacia ssime gral
re avegeardo al
graffacace proge
teuh incrementg
no un buon grad
denti stranieiiuinn
pnfronto e caoilgir

le

) studiati mrelazio
do sempre riusc
processo dicql

di efficacia ai ta
0 di consapeVvols
i immigrati) tutti
nento nei proceg
pre di permanen

ttualita specifica.

ne al tempestivg
ita.
lisizione dpadro

rget elencati

>zza deigsioda p
coinvolti sia in n
5si di gestione ar
za a scuola

D riparto dei fon(

nanza nella scel

arte degli attori

i ed adlmol“acco

a dei percorsi di

onché una attivi
natari di azioni ¢

nodoassiv ( dest

iche a firﬂzdeplijmento dell’offert

ntability”

studioadttemegli

ssirevainza deg|
lidattiche precisg
a formativa e de

Criticita e opportunita

Criticita d

bvute essenzialme

nte alla limitata dis

ponibilita di fondi (

per gli stranieri)
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USR VENETO - Relazione sulla Performance - 2012

Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
GESTIONE DEL strutturale | A - Monitorare e 3x % personale informato puntualmente | 100% 100%
PERSONALE contrastare il os* tramite circolari Informazione
DELL'AMMINISTRAZIO fenomeno in DG puntuale di tutto il
NE E DEI PROCESSI dell’assenteismo del e Pers. personale della
CONNESSI ALLA personale UST Direzione Generale
CONTRATTAZIONE DI
SEDE
RILP Sl Si
accertamento quotidiano delle Accertamento
eventuali assenze (SI/NO) assenze in giornata
€ 8.907,75 n. visite fiscali/n. assenze malattia 100% 178/178
( per tutto FUSR) Accertamento 100%
fondatezza patologia
% scostamento rispetto anno < anno Sl
precedente (2011) precedente diminuzione rispetto
anno precedente
n .circolari agli UST e n riunioni per almeno 1 Sl
omogeneizzare attivita circolare e 1
riunione
B - Corretto e 2x0S Non pervenute | Accordo su qualita e quantita dei Sl Non e stato possibile
tempestivo utilizzo del in DG criteri individuati avviare la procedura
FUA e Pers. assenza di situazioni conflittuali con il prevista in mancanza
UST personale della contrattazione
(SI/NO) nazionale relativa al

2012

* OS = obiettivo strategico /strutturale




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
rispetto tempi e vincoli previsti per la SI c.s.
stipula dell’accordo (SI/NO)
rispetto tempi previsti per erogazione | Sl c.s.
compensi (SI/NO)
verifica andamento e conclusione SI c.s.
contrattazione UST (SI/NO)
COMUNICAZIONE strategico | Rendere trasparente 2x0S === n. contatti giornalieri (sito USR) >1000 Circa 1200/giorno
EFFICACE DELLE I'attivita svolta in DG adeguata
ATTIVITA DELL’'USR dall’Amministrazione (e Pers. informazione
nei confronti UST) all’'utenza
dell’utenza
UTILIZZAZIONE strategico | A - Supporto al 6 x OS Attivita di consulenza SI Corretto utilizzo
EFFICIENTE ED funzionamento in DG delle risorse
EFFICACE DELLE amministrativo- (e Pers.
RISORSE FINANZIARIE contabile delle UST)
istituzioni scolastiche
n. interventi di verifica/n segnalazioni | 100 % Si
dei revisori per il regolare impegno
n. accertamenti /n. criticita gestionale | 100% Si
n. accessi SIDI monitoraggio flussi Almeno 1/ anno | 3
Report periodico
report periodico fondo regionale DS SI Sl
SI/NO
n,.relazioni tecniche per CIR /n. CIR 100% 4/4
Rispetto tempistica
B — verificare gli esiti Monitoraggio attivita da parte degli 100% 100 %
dell'impiego delle uffici preposti Attivita
risorse finanziarie UST e Direzione controllate

destinate alla
realizzazione del
programma annuale,
con specifico riguardo
alla coerenza e alla
rispondenza degli
interventi agli obiettivi




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
da raggiungere
C - Gestione delle € 306.895,36 n. procedure di spesa/n. interventi 80% soddisfazione
risorse inerenti il necessari esigenze
funzionamento
dell’Ufficio
Redazione della relazione nei termini | Sl Non e stato possibile
(SI/NO) (FUA) awviare la procedura
prevista in mancanza
della contrattazione
nazionale relativa al
2012
n. rilievi/n. acquisti <1% Si = Regolarita
Nessun rilievo
Regolare Inventario ogni | Sl
aggiornamento scritture (SI/NO) anno Regolarita scritture
Aggiornamento | patrimoniali
per ogni (Ultimo rinnovo
acquisto invent- 2011)
Ogni 5 anni
rinnovo
inventariale
RICOGNIZIONE, IN strategico | A - Programmazione 3x0S ==== Istituti monitorati n. 716/716 100% 100%
COLLABORAZIONE ottimale dell’offerta in DG
CON LA REGIONE E formativa sul territorio | (+ Pers.
GLI ENTI LOCALLI, DEI regionale UST)

BISOGNI EDUCATIVI E
FORMATIVI DEI
RISPETTIVI TERRITORI,
INDIVIDUANDO LE
EFFETTIVE PRIORITA:
ADOZIONE DEI
PROVVEDIMENTI DI
DIMENSIONAMENTO
DELLA RETE
SCOLASTICA;
OFFERTA FORMATIVA
POST SECONDARIA;
ISTRUZIONE DEGLI
ADULTI




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
n. incontri (con Regione EE LL, Almeno 2 Effettuati n.16
Istituti) per condividere obiettivi incontri incontri in Regione e
formativi istituzionali in 10 con Istituti in
Regione del USR
Veneto con EE
LL.
Tempestivita adeguamento anagrafe | Sl Si
istituzioni scolastiche (SI/NO)
% monitoraggio edilizia scolastica 100% 100%
B - garantire al n. incontri per IFTS Almeno n.1 2 incontri
sistema scolastico incontro
regionale un’offerta
formativa post-
secondaria
xITS n. incontri, circolari, ITS per Almeno 3 6 incontrie 3
€ 311.321,00 omogeneita dei criteri di gestione delle | incontrie 3 circolari per avvio 6
a due scuole Fondazioni circolari ITS in ambito
polo regionale.
Monitoraggio ITS per adeguata Sl Sl
copertura territoriale (SI/NO)
tempestiva assegnazione risorse per | SI Sl
avvio dei percorsi IFTS ITS
Monitoraggio annuale n. occupati nel | Sl Non attuabile
medio periodo nell’anno in corso
C - Favorire una x EDA n. incontri interistituzionali, conferenze | Almeno 2 Sl
maggiore € 243.784,00 servizio su percorsi di istruzione per incontrie 1 cds | N. 7 incontri
partecipazione alle alle scuole polo | adulti interistituzionali, n.
attivita di istruzione 2 Cds, Tavolo
degli adulti, in linea Regionale con le
con gli obiettivi Prefetture

dell’Unione Europea

6 Incontri con i CTP

Tempestiva assegnazione risorse per | SI Sl
I’ avvio dei percorsi
Monitoraggio esiti dei percorsi Sl Si

CTP / CPIA / corsi serali (SI/NO)




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
CONSOLIDARE E strategico | A - Favorire la 4 x0S n. intese sottoscritte, n. incontri, n. atti | Almeno 1 n. 1 seminario
VALORIZZARE costituzione di in DG di indirizzo al fine di consolidare un intesa, 1 regionale e 7
L'AUTONOMIA Comitati tecnico- sistema di rete incontro incontri territoriali
SCOLASTICAIN UN scientifici (CTS)
QUADRO DI RELAZIONI all'interno degli istituti Costituzione di un
RETICOLARI CHE superiori gruppo di lavoro
VEDANO AL CENTRO regionale e reti
DEL SISTEMA provinciali
DELL’ISTRUZIONE LE
ISTITUZIONI
SCOLASTICHE E
COINVOLGANO |
LIVELLI ISTITUZIONALI
INTERESSATI, LE
REGIONI, GLI ENTI
LOCALLI, IL MONDO
DELLA PRODUZIONE E
DEL LAVORO, ECC.
n. CTS costituiti +10% annuale | Costituiti nel 2012 i
primi n. 99 CTS su
190 Istituti
B - Realizzazione di n incontri, n conferenze servizio, per | Almeno 1 Istituzione Tavolo
percorsi di alternanza favorire le candidature incontro, Regionale. N. 2
scuola-lavoro presso n candidature reti almeno 1 cds Conferenze di
gli istituti superiori candidature servizio
13 candidature reti
Esigenze del territorio: 100% Approvati 216
n. progetti approvati/n. progetti percorsi
attuabili
Gestite tempestiva assegnazione risorse per | SI tempestiva
direttamente da | avvio dei percorsi (SI/NO) assegnazione
MIUR risorse
n. incontri con istituti coinvolti e Almeno 1 11 incontri
sistema aziendale incontro 95% percorsi con
n. percorsi realizzati con esito proficuo | 90 % esito esito proficuo (206)
proficuo
monitoraggio annuale SI/NO SI Monitoraggio

regionale dei
percorsi con portale




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
dedicato.
UTILIZZAZIONE DEI strategico | A - Sostenere la 3x0S8 Acquisite dalle | n. circolari informative bandi Almeno 1 2 circolari
FONDI STRUTTURALI progettualita degli in DG scuole circolari/bando
DELL’UNIONE istituti scolastici, attraverso bando
EUROPEA PER mediante un efficace europeo
SVILUPPARE utilizzo dei fondi Pari a
COMPETENZE ATTE strutturali europei € 506.672,05
ALL’ENTRATE NEL
MONDO DEL LAVORO
GLOBALIZZATO
n. circolari, linee-guida (indicazioni Almeno 1 1 circolare
operative per omogeneita circolare/argom
comportamento) ento
differenza n. progetti presentati aumento Misurabile a partire
rispetto anno precedente numero progetti | dall’anno 2012
presentati Progetti Presentati
ASL in FSE 77
n. progetti autorizzati /valutati aumento % Misurabile a partire
rispetto anno precedente accesso ai dall’anno 2012
finanziamenti
dei migliori Approvati n. 55
progetti progetti ASL in FSE
n. istituti monitorati/ n istituti che 100% Si
attuano progetti Effettuati 2
monitoraggi
GARANTIRE strategico | A - Gestione del 8 x 0S Invio tempestivo circolari per SI Si
L’ORDINATO E personale scolastico in DG osservanza dei termini del
PUNTUALE AVVIO cronoprogramma funzionale all’avvio
DELL’ANNO + Pers. attivita didattica
SCOLASTICO, UsT

CONCLUDENDO IN
TEMPO UTILE TUTTE
LE OPERAZIONI DI
SISTEMAZIONE,
UTILIZZAZIONE E
NOMINA DEL
PERSONALE DELLA
SCUOLA




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
N contratti stipulati 100% Si
e condivisi con le O0.SS
Rispetto del termine di conclusione SI Sl
della procedura bandi reclutamento
docenti e ata
rispetto del contingente provinciale SI Sl
stabilito con DI
rappresentanze in giudizio e o 100% Sl
memorie difensive/ n. ricorsi
B - Gestione del ruolo n. domande esaminate/n. domande 100% 2409/2409
dei dirigenti scolastici pervenute concorso dirigenti Correttezza della
procedura
Rispetto tempistica conferimento e Sl Sl
mutamento incarico (SI/NO)
% Rilievi fondati organi di controllo/ <1% Nessun rilievo
atti di gestione del rapporto di lavoro
CIR sottoscritti e condivisi 2 2 CIR - + informativa
con le OO.SS. nei termini sindacale
Tempestiva
attuazione degli atti
conseguenti
I’assegnazione delle
risorse disponibili
C - Attivazione di Formazione DS e | n. corsi attivita e iniziative formative tempestivita Sl
iniziative di formazione personale realizzate/corsi e iniziative previste — attivazione 100%
rivolte al personale scuola CIR - n. accreditamenti esaminati/ azioni formative
della scuola e dei €175.650,00 richieste e 100 % esame

dirigenti scolastici, in
linea con i processi di
innovazione, gli
obiettivi, gli standard e
le strategie di
carattere nazionale e
comunitario

istanze




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
SOSTENERE IL strategico | A - Favorire la 2x0S € 67.900,00 Riunioni, circolari, conferenze di diffusione Sl
PROCESSO DI transizione dal vecchio | in DG a consuntivo servizi. Seminari — personale e scuole | capillare delle
RIFORMA al nuovo ordinamento 2012 coinvolti >50% innovazioni -
DELL’'ISTRUZIONE degli istituti di + Pers. Adeguata
SECONDARIA DI 2° istruzione superiore UST conoscenza
GRADO nuovi
ordinamenti -
GARANTIRE strategico | A - Assicurare un 1x0S €7.000,00 classi terminali ed indirizzi di studio conoscenza S
L’ORDINATO E corretto svolgimento in DG coinvolti-. commissioni costituite- puntuale della
TEMPESTIVO degli esami di stato piano ispettivo predisposto. situazione in
SVOLGIMENTO DEGLI conclusivi del 2°ciclo + Pers. formazione atto -
ESAMI DI STATO UsT equilibrata
CONCLUSIVI DEL 2° composizione
CICLO DI ISTRUZIONE commissioni-
ordinato
svolgimento
degli esami
RENDERE EFFETTIVO | strategico | A - Concessione della 3 n. Domande riconoscimento e 100% 12/12
IL SISTEMA parita scolastica e x OS provvedimenti concessione corretta attuazione
NAZIONALE DI attivita di vigilanza in DG esaminati ed evasi L. 62/00 e n.27/06
ISTRUZIONE EX LEGGE sugli istituti paritari,
N. 62/2000 finanziamenti scuole
dell'infanzia paritarie
n. Domande mantenimento parita e 100 %. 1480/1480 parit
conferma iscrizione Albo Non paritarie 22/22 non parit
n. ispezioni disposte/ n. situazioni da 100% 5/5
sottoporre a verifiche prevenzione
comportamenti
anomali
€20.400.000 Assegnazione agli UST (utilizzo al 100 | Utilizzo 100% 5 azioni di riparto
contributi % delle assegnazioni disposte dal assegnazioni tempestiva
ordinari alle MIUR) erogazione

scuole paritarie

€ 29.151.371,00
integrazione
contributi
ordinari

finanziamenti




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
€ 957.804,00
sezioni
primavera
VALUTAZIONE DEGLI strategico | A — Supporto 2x0S € 12.950,00 circolari, conferenze servizio, seminari | capillare S1-100%
APPRENDIMENTI E all’attivita di in DG effettuati - n. istituti e classi coinvolte/ | diffusione delle
DELLA QUALITA rilevazione degli classi e istituti interessati finalita della
COMPLESSIVA apprendimenti (e Pers. rilevazione -
DELL’OFFERTA effettuata dall’Invalsi UST) corretto
FORMATIVA svolgimento
della
rilevazione —
100%
ATTUARE LE strategico | A - Interventi relativi 4x0S finanziamento | Applicazione criteri indicati nel CIR — | intervenire nelle | SI — 100%
POLITICHE NAZIONALI alle aree arischio e a in DG diretto MIUR esame progetti / progetti presentati - aree di
RELATIVE AGLI forte processo tempestiva erogazione fondi maggiore
STUDENTI, immigratorio (e Pers. criticita — 100%
NELL’OTTICA E IN UST) - awio
COERENZA CON LE tempestivo
LINEE attivita
PROGRAMMATICHE E progettuali
GLI INTERVENTI
PREVISTI A LIVELLO
CENTRALE
B - Orientamento € 21.600,00 Interventi realizzati/interventi consentire Sl
scolastico ed programmati - Docenti formati/docenti | scelte
universitario nelle referenti orientamento.- progetti consapevoli
scuole secondarie monitorati/progetti realizzati nella
prosecuzione
studi - supporto
agli studenti e
alle famiglie -
diminuzione
mortalita
scolastica ed
universitaria
C - Educazione € 246.650,00 circolari,. Accordi, progetti monitorati, | Sl Sl

convivenza civile
(cittadinanza, stradale,
salute, ambientale,
affettivita, ecc.)

tempestiva erogazione fondi




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
Gestione contenzioso — | strutturale | A—UPD e 6 x OS Spese legali impugnative/ procedimenti disciplinari | < 5%
ridurre le controversie * contenzioso Personale | in DG Totali USR istruiti S| — contenimento
amministrativo € 1.900.258,65 controversie
(+ Pers.
UST)
rappresentanze in giudizio e o 100% 100%
memorie difensive/ n. ricorsi
B-UPDe impugnative/ procedimenti <5% S| — contenimento
contenzioso disciplinari istruiti/ controversie
Dirigenti scolastici
rappresentanze in giudizio e o 100% 100%
memorie difensive/ n. ricorsi
C- UPD e contenzioso impugnative/ procedimenti disciplinari | < 5% S| — contenimento
Personale della scuola istruiti/ controversie
rappresentanze in giudizio e o 100% 100%
memorie difensive/ n. ricorsi
Uffici Scolastici Territoriali
A - SVOLGIMENTO strategico | A - Assistenza, Pers. n. istituzioni scolastiche Aumento 127 tavoli attivati al
DELLE FUNZIONI EX consulenza e supporto UST n. scuole coinvolte nella progettazione | % nel triennio 2012

ART.8, COMMA 3,
D.P.R. 20.1.2009, N. 17

agli istituti scolastici
autonomi per le
procedure
amministrative e
contabili

e innovazione POF
n. tavoli interistituzionali realizzati

n. reti attivate

Aumento
% reti
funzionanti

118 reti al 2012

n. interventi presso gli EE .LL.

%

aumento delle
verifiche per
I'edilizia e la
sicurezza degli
edifici

73 interventi al 2012




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
Rilevazione alunni immigrati 100% Attuate con
Rilevazioni ARIS
100% statali
N alunni 77930
85% paritarie
N alunni 8744
n. tavoli attivati per favorire intese per | Aumento 28 tavoli al 2012
integrazione diversamente abili interventi per
integrazione
N .commissioni esami di stato tempestivita 886 commissioni
rispetto tempistica operazioni (nomina grado
commissari — candidati privatisti...) Si
(SI/NO) regolare
svolgimento delle
prove d’esame
Equipollenze titoli 100% 64 titoli
n. titoli rilasciati/n. richieste Rilasciati
€791.686,00 n. provvedimenti riparto risorse tempestivita Sl
delle erogazioni | il riparto risorse &
e stato effettuato nella
contenimento tempistica
della spese
B -gestione del Pers. Gestione graduatorie correttezza e Sl
personale docente, UST n. concorrenti tempestivita
educativo ed ata
gestione dello stato giuridico del Eliminazione 6307 al 2012

personale docente educativo ed ATA
n. provvedimenti adottati/n. interessati

arretrato 30%
annuo

Mobilita Sl 8513 provvedimenti
tempestivita SI/NO Procedure concluse
N. provvedimenti adottati/n. interessati entro i termini

Utilizz./ass provv Sl Procedure concluse

tempestivita SI/NO
N. provvedimenti adottati/n. interessati

entro i termini




Descrizione obiettivo | Strategico Obiettivi operativi Risorse Risorse Indicatore/i Target Risultati raggiunti
(indicare / afferenti umane finanziarie
missione/programma di | strutturale
riferimento)
Organici SI riparto equilibrato,
rispetto del contingente stabilito con funzionale alle
DI (SI/NO) esigenze delle
scuole dei vari
settori formativi
Classi in deroga Sl riparto equilibrato,
rispetto del contingente stabilito con funzionale alle
DI (SI/NO). esigenze delle
scuole dei vari
settori formativi
Istruttoria per autorizzazione posti in Sl Sl
deroga docenti sostegno Assegnazione
tempestivita (SI/NO) deroghe nei casi di
effettiva necessita
procedimenti disciplinari istruiti Diminuzione 2415 procedimenti
misurabile nel disciplinari al 2012
triennio
tempistica e completezza informazioni | Almeno 4 n. 72 incontri
(SI/NO) incontri tempistica rispettata
n. incontri con OO SS Tempestivita Sl
rappresentanze in giudizio e o 100% 1044 ricorsi 2012
memorie difensive/ n. ricorsi
NOTE

Nella conta del personale della scheda direzione (6 uffici sede - Venezia) si sono presi in considerazione solo coloro che sono
direttamente impegnati principalmente nell’ obiettivo strategico /strutturale

La stessa persona pud quindi risultare inserita in pit obiettivi. Non risulta il numero del personale impegnato nei vari obiettivi

strutturali non presi in considerazione (spedizione, portineria, centralino etc etc)
Per il personale UST sl rimanda alla scheda ufficio.

Pertanto la somma del personale non rileva ai fini della rilevazione dell’organico effettivo che & evidenziato per ufficio nella tabella

sottostante




Personale| Totale
Area | Areall Areallll Personale a | Dirigenti daaltre | unita di
F2|F3|F3|F1| F2 |F3|F4|F5|F6| F1 |F2|F3|F4| F5|Fe|Dir.DivR.E.| contratto |Scolastici|DocentilATA| Amm.ni |personale
UFF 1 2|2 3 2 10 5 1 === === == = | 3* === 28
UFF 2 3 1 1 6
UFF 3 1 1 1 1 1 5
UFF 4 1 1* 1 1 g wh g x| 2
UFF 5 1 1 === 3 2 == 7
UFF 6 2 === === === === 1 === 3
UFF7VE |15 4 14\/4|9 701 610 1 5 20 68
UFF 8 BL 4 |2 6 5 4|11 (1 13 11 47
UFF 9 PD 1 1212 |1 |12 7 2|9 1 1 2 7 57
UFF 10 RO 1 5|13(1|4 4 |2 1 2 7 5 1 36
UFF11 TV |1 5|2 9 5 115 3 2 (LSuV) 1 6 14 53
UFF 12VR| 3 118|515 8 115|121 2 11 10 63
UFF 13 VI 2 2|18|6 (3|7 5 4 5 9 8 69




Breve descrizione dell'attivita svolta in relazione agli obiettivi assegnati

Si riportano qui gli obiettivi prioritari che I’Ufficio si & dato:

e sostenere i processi di innovazione in corso attraverso

o lintroduzione e il consolidamento delle modifiche ordinamentali del sistema di istruzione e formazione

o Iattuazione di processi di miglioramento della didattica in relazione ai risultati delle valutazioni nazionali ed internazionali
e garantire il diritto-dovere all’istruzione e alla formazione mediante

o la prevenzione della dispersione scolastica

o larealizzazione di iniziative di orientamento attivo

o la promozione, nella scuola del Secondo Ciclo, di esperienze di alternanza scuola-lavoro e di stage,

o lattivazione di IFTS e ITS
e innalzare la qualita dell’istruzione grazie alla valorizzazione nel POF

o del consolidamento degli apprendimenti di base

o della promozione della cultura scientifica e tecnologica

o del potenziamento dello studio delle lingue comunitarie, anche con riferimento alla certificazione delle competenze
o favorire l'integrazione

o degli alunni diversamente abili

o degli alunni con cittadinanza non italiana

o dei percorsi formativi di istruzione e formazione

Gli obiettivi operativi, che I'Ufficio persegue, sono coerenti con quelli prioritari della struttura, in sintonia con gli obiettivi strategici individuati dal
MIUR. Gli obiettivi sono stati raggiunti pur in un quadro di alcune criticita, facendo leva su una serie di opportunita verificatesi all'interno e
all'esterno dell’ Ufficio.

Le attivitda sono ampiamente descritte nelle pagine che precedono, con analitico resoconto delle iniziative intraprese e portate a termine.




Criticita e opportunita

Criticita: - Si evidenzia la grave carenza di organico che rischia di penalizzare le attivita previste da un lato dalle indicazioni ministeriali e dall’altro
dai bisogni rilevati sulla base delle specificita territoriali.

Opportunita - Si segnalano, all’interno dell’Ufficio:

. la grande disponibilita da parte del personale al fine di cooperare responsabilmente per il raggiungimento degli obiettivi,
. il clima collaborativo,
. la fungibilita organizzativa.

All’esterno: occorre rilevare la presenza di un’'ampia e proficua rete relazionale, fattasi negli anni sempre piu articolata, che TUSRV ha tessuto
con tutte le istituzioni del territorio: la Regione Veneto, in primis, gli Enti Locali, le Universita, le Fondazioni e le Associazioni culturali che,
condividendo problemi ed esigenze, nonché prospettive di miglioramento, si impegnano in una pluralita di ambiti, fornendo un aiuto che si esprime
non solo a livello organizzativo, ma talora anche finanziario e gestionale. Cid vale soprattutto per alcune caratteristiche del Veneto quali I'alta
presenza di alunni stranieri (oltre il 13,5% ) e la sensibilita da un verso nei confronti dellapprendimento degli studenti e la valorizzazione delle
eccellenze, da un altro verso nei riguardi del sostegno ai piu deboli, il cui numero & in costante aumento.

Pesano, evidentemente, alcune situazioni che riguardano tutto il Paese.

L'attuazione del piano programmatico triennale previsto dalla legge 133/2008, che ha comportato notevoli riduzioni delle piante organiche del
personale docente e ATA,; le misure di accompagnamento della riforma degli ordinamenti scolastici; le complesse procedure connesse con il
dimensionamento scolastico da realizzare congiuntamente alla Regione; la messa in atto delle delicate procedure relative al concorso a dirigente
scolastico; la gestione delle numerose e complesse attivita legate all’attuale concorso a cattedre per il personale docente; il coordinamento delle
molteplici e complesse operazioni legate all’avvio dell’anno scolastico; le attivita collegate all’'aggiornamento delle graduatorie provinciali del
personale scolastico; I'organizzazione delle varie tipologie di attivita di formazione rivolte al personale della scuola; I'espletamento delle attivita
connesse alla gestione delle risorse finanziarie; il coordinamento delle scuole non statali, costituiscono meri esempi dell'attivita amministrativa che
quotidianamente questo USR, con le sue articolazioni territoriali, € chiamato a svolgere con rapidita, efficienza e responsabilita per assicurare
un’efficace erogazione del servizio scolastico.

Si consideri, infatti, quanto segue.

Nel 2012 il numero di alunni rispetto a quello precedente & aumentato di circa 6.500 unita e, per il prossimo anno scolastico, gia si prevede un
ulteriore aumento di circa 4.500 alunni. Il riassetto delle istituzioni scolastiche sul territorio ha comportato, oltre che una loro significativa
diminuzione (meno 50) nel 2012, anche la creazione di istituti con una popolazione scolastica particolarmente elevata (anche fino ai 2000
studenti). Gli Istituti comprensivi costituiscono il 62 % delle istituzioni scolastiche e, nella secondaria di secondo grado, il modello prevalente &
quello dell'Istituto di istruzione a piu indirizzi. Per il prossimo anno scolastico funzioneranno ulteriori 37 istituzioni scolastiche in meno.

Sono presenti 8 Istituti di Istruzione Superiore (ITS). La formazione professionale, sia statale che regionale, risulta radicata nel territorio, frutto di
una forte opera di raccordo con la Regione

La presenza di alunni stranieri, particolarmente significativa, impone I'adozione di misure orientate all'interculturalita, mentre nei Centri di
Educazione Permanente grande attenzione va rivolta alla formazione degli adulti relativamente alla conoscenza della lingua italiana (10.000 test
nel 2012).

| risultati delle prove nazionali (INVALSI) e internazionali (PISA) vedono le scuole venete nelle fasce alte della classifica.




Sono, queste, solo alcune delle caratteristiche che connotano la scuola veneta e che la rendono scuola in pieno fermento, che necessita di un
supporto che vada ben oltre il mero sostegno di tipo amministrativo.

Proprio per questo I'Ufficio Scolastico Regionale ha da tempo attivato numerose e significative interlocuzioni, avviando e sostenendo la creazione
di Reti di scuole, quali veri avamposti per la lettura delle esigenze territoriali e strutture di coordinamento per la realizzazione dell’autonomia. Sono
state attivate tutte quelle iniziative necessarie a sostenere e ad accompagnare i processi di riforma ordinamentale, a favorire la maturazione di una
mentalita volta all’autovalutazione e consapevole dellimportanza delle rilevazioni degli apprendimenti, ad adottare ogni utile strumento di
orientamento scolastico e lavorativo, e di prevenzione della dispersione e del disagio, in sinergia con gli altri attori del territorio

Tali campi di intervento, peraltro, sono stati individuati anche nell’ambito delle priorita politiche enunciate nell’atto di indirizzo del Ministro. Esse
costituiscono priorita anche per I'azione di questo Ufficio.

Per realizzare tutto ci0, & necessario poter disporre, oltre che di un’adeguata struttura amministrativa, anche di professionalita in possesso di
specifiche competenze tecniche maturate in anni di preziosa e costante collaborazione con gli Uffici.

Un territorio, quello veneto, sempre piu sensibile ed esigente nei confronti del servizio di istruzione, ma un territorio stimolante soprattutto nei
confronti delle necessarie attivita di intervento che, a loro volta, esigono incisive azioni di governance.




