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Tabella 3.1 “documenti del ciclo”

Documento Data di approvazione
Data di 

pubblicazione
Data ultimo 

aggiornamento
Link  documento

Sistema di misurazione e valutazione della
performance

D.M. 07/04/2011, recante “Sistema
di misurazione e valutazione della
performance del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali”.
D.M. 30/01/ 2012, recante i “Criteri
di applicazione e procedure
operative del sistema di misurazione
e valutazione della performance”

31/05/2011

Nota di
chiarimento del

Ministro Fornero
del 12/4/2012

http://www.lavoro.gov.it/Amministrazione-
Trasparente/Performance/Pagine/Sistema-di-

misurazione-e-valutazione-della-performance.aspx

Piano della performance DM 01/02/2016 06/05/2016 DM 12/12/2016
http://www.lavoro.gov.it/Amministrazione-

Trasparente/Performance/Pagine/Piano-Performance-
2016-2018.aspx

Programma triennale per la trasparenza e 
l'integrità

DM 29/01/2016 07/04/2016
http://www.lavoro.gov.it/Amministrazione-

Trasparente/Altri-
contenuti/Pagine/prev_corruz_2016_2018.aspx

Standard di qualità dei servizi DM 14/09/2012 13/11/2012 12/12/2016
http://www.lavoro.gov.it/Amministrazione-

Trasparente/Servizi-erogati/Pagine/Carta-dei-servizi-e-
standard-di-qualita.aspx


