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PRESENTAZIONE DELLA RELAZIONE

La presente Relazionp,r evi st a dall 6art. 10, comma 1, |l et t el
Ciclo di Gestione della Performance 2018 e costit
cittadini e a tutti gl i aehzh edaccoantabilityd Hsaltatdde performante u n 6 ¢
raggi untii nell danno 2018, con particolare r-2020er i mer

Al fine di fornire una rendicontazione completa e puntuale, oltre alla rendicontazion®lietlvi strategici e
operativi e degli interventi in tema di trasparenza e anticorruzione, si € proceduto ad analizzare il contesto di
riferi mento, |l e caratteristiche organizzative dell
benesere organizzativo e gli esiti del ProgetBmod Practice2017/2018.La Relazione, pertanto, evidenza i
risultati dell'ateneo sia nelle dimensioni piu strategiche, sia negli aspetti piu operativi, tipicamente presidiati dal
personale tecnico ed amministvati

Ai fini di una maggiore chiarezza espositiva e per la loro rilevanza nel corso della trattazione si ritiene
opportuno richiamare le fasi piu significative del Ciclo della Performance 2018. Lo stes$atp avviato con
| 6 appr olaabietivinseategicieper il triennio 2018/2020, con delibere del Senato Accademico n. 1 del
23/01/2018 e del Consiglio di Amministrazione n. 4 del 31/01/2018. Successivamente, al fine di superare alcune
criticit”™ ascrivibili aldlcon imlidatos girategicdperdtivii prédetti obiettivi b r e v
strategici 20182020 sono stati parzialmente modificati, con particolare riferimento agli indicatori agli stessi
associati, con valenza anche per il triennio 22021 @eliberedel Senato Accadepo n . 164 delel 611/
del Consiglio di Amministrazione n. 321 del 20/12/2018). Nel mese di febbraio 2019, giusta nota prot.n. 16326
del 05/02/2019, le strutture amministrative e i Delegati, in relazione ai rispettivi ambiti di competenza, sono stati
invitati a fornire i dati relativi a ciascun indicatore al 31/12/2017 e al 31/12/2018. Successivamente & stato
calcol ato il di fferenziale tra i due anni oggetto o
ai target prefissati. Leisultanze emerse sono state elaborate nel documento allegato alla presente dedibera,
della stessa costituisce parte integranted e nomi nat o fAMonitoraggio Piano St
discussione da parte degli organi di governo.

Con delibera CdA n. 5 deB1/01/2018 e D.D. n. 50 del 08/02/2018 & stato poi approvdioPili a n o
Integrato 2018 0 210l 6i nt er no del gual e sono definiti gl i ob
stati assegnati a tutte le strutture di Amnesecondo le modalita previste n@istema di Misurazione e
Valutazione della PerformancAnc he nel |l 6anno 2018 | 6amministrazione
monitoraggio intermedi o, per mett endoisultath d gestione ie tan et
correzione di alcune scelte effettuate in sede di programmaditmhenese di luglio 2018, infatti, in esito al
coinvolgimento di tutte le strutture di Ateneo, chiamate a relazionare sulle attivita poste in essere ai fini della
realizzazione degli obiettivi e sulle eventuali criticita che condizionavano il conseguimento dei risultati attesi, &
stata redatt a | a AfRel azi one Semestrale 20180, da
successi vament e p @€onsigiddaAmainistrazeometche ncanideliimesa n.dl&8Idel 26/07/2018,
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preso atto delle risultae emerse ha adottato le propditerminazioni, oggetto di trattazione nel seguito della
presente Relazione.

La novita introdotta in sede di Relazioferformance 2017, finalizzata ad agevolare le operazioni di
approvazione e validazione da parte degli organi pr
documentali attestanti lo stato di realizzazione degli obiettivi (bozze docyriektiscreenshotecc.) é stata
confermata anche ai fini del |l a presente Relazione P
del quale sono sintetizzati i risultati raggiunti in corrispondenza dei singoli obiettivi operativi rprogta
accedendo al seguente link & possibile scaricare le relative evidenze documentali

https://drive.google.com/file/d/1 -IXxAowHOQNRT1uVe2u6VhtMzoSW{Dtywskew?usp=sharing

Si riportano di seguito gli interventi di miglioramento attuati nella Presente Relazione in recepimento delle

richieste e dei suggerimenti formulati dal Nucleo di Valutazione in sede di validazione della Relazione

Performance 2017 durariteseduta del 12/07/2018:

- stata el agtuantitativaadel persGnalendmdenteseiPTA di sposi zi one del | 6 At ¢
agli ultimi tre anniche tiene conto delle diverse tipologie contrattuali, categorie e aree professionali (paragrafo
1.6.1);

- stata el akwlutiaatdalpersomaeadacanteiesPTA che tiamonto deiflussi del personale in
uscita (pensionamenti, cessazioni, aspettative, ecc.) ed in entrata (in base alle risorse prevedibilmente
disponibili) - (paragrafo 1.&);

- stata elaborata undanalisi finanziaria che tiene
approvato dal Consiglio di Amministrazione con deliberazione n. 244 del 21/09/2018 e del Bilancio di
Previsi one p e iariol2018 approvatd eomn delibérazione n.z323 del 20.12.2018 unitamente al
Bilancio Pluriennale di Previsione per il triennio 202921.Nello specificoé stato effettuato un confronto tra i

ricavi ed i costi r i I e v aavichersieptevedeui contaliliazare edeé costiiche isio ¢
prevede di sostenere nel | 0e saemodmentazioneparagaod8i vo, al
- stata effettuata wundanali si ulteribréodetupanindtes

imprese del territorio, con particolare rilievo ai corsi di nuova o recente introduzione (paragrafo 1.
- & stato effettuato un concreto monitoraggio degli obiettivi strategici di Ateneo metharitevazione dei
singoli indicatoris t r at egi ci e | 6el aborazi one d#dnitomggo Pianal t an z

StrategicodiAtene® che dell a presente Relazione costituisce

La presente Relazione costituira la base per la valutazione ééitarpance dei Direttori Generali che si sono
avvicendat. nell 6anno 2018: Dot t . Emanuel e Fidor a
Benedetto (dal 09.04.2018 al 31.12.2018).


https://drive.google.com/file/d/1-lxAowHQNRT1uVe2u6VhtMzoSWfDtyws/view?usp=sharing
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1 CONTESTO INTERNO ED ESTERNO

1.1 La popolazione studentesca

La seguente tabella riporta nel complesso la popolazione studentesca (iscritti, laureati ed iscritti a €orsi post
laurea)d el | 6 Uni versit”™ del Sal ent 0818.el ati vamente all 6dan

Popolazione Studentesca a.a. 2018/2019

TAB. POPOLAZIONE STUDENTESCA a.a. 2018/2019
POPOLAZIONE STUDENTESCA
Iscritti ai corsi di laurea a.a. 2018/2019: 17.079
Laureati a.s. 2018: 3.135
Iscritti ai corsi postaurea a.a. 2018/2019: 437

Fonte: Universita del SalentoDirezione Generalé
Ufficio Informativo Statisticd dati al11/032019

Il trend estremamente positivo nelle immatricolazioni degli ultimi due anni accad@®iai/2018 e 2018/20)19
pone | 6Universit? del Salento in controtendenza r
nel |l ul ti mo @onteaANS,dlenarz0d0&9i c o

=@=Jniversita del Salento == Sistema Universitario
85000 | 8
GC)4800 410000 &
34600 390000 %
— >
4400 370000 c
© )
.’%4200 350000 g
g 000 330000 2
x 7
"=3800 =
D 310000._
-%3600 S
§3 400 290000 .8
'%3200 270000 *g
gsooo 250000 &
= AA AL AD AN AD AG AT AD )
20'\0\ 20/\’\\ 10'\2\ rLQ»\%\ O Al rLG»\%\ 20»\6\ 20/\’( \ rLG»\?)\

Anno Accademico

Fonte: ANS immatricolati elaborazioni su dati 2018019 (al11/032019)

7



Anche dal confronto con il contesto regionale emerge che il numero di immatricolati alle lauree triennali e

magi stral. a ciclo

rispetto al contesto regiale, il quale rimangrevalentemente perdita pressoché costante da ormai numerosi

anni.

uni c o rsensidilmentérecuperamdo il ritard® metuimaolato

=@=niversita del Salento

3200

3000

SO AN a2 B A, nBIN® aeNT TN el

== Sistema Pugliese

Anno Accademico
Fonte: ANS immatricolati elaborazioni su dati 2013019 (al11/032019)

25000
24000
23000
22000
21000
20000
19000
18000
17000
16000
15000
14000
13000
12000

Immatricolati Sistema Universitario

Una ripartizione degli iscritti per tipologia di corso di laurea é rappresentataegliarge tabella.

Iscritti per tipologia di Corso di Laurea a.a. 2018/2019

TAB. ISCRITTI PER TIPOLOGIA DI CORSO DI LAUREA a.a. 2018/2019

Corsi di Laurea (I e Il Livello) i a.a. : . L A L
2017/18 n. corsi offerti iscritti di cui nuovi iscritti
n. totale (al 11/03/2019 63 17.079 5.341

di cui Corsi di Laurea Triennale (I Livello) 29 12.080) 4.027

d_l cui C(_)r3| di laurea Magistrale a Ciclo 5 2105 352
Unico (Il livello)

di cui _C(_)r3| di Lgurea Magistrale e 32 2719 962
Specialistica (Il Livello)

di cui Corsi di Laurea Vecchio

- - 175 -

Ordinamento
Corsi PostLaurea (Il Livello) - a.a.| n. corsiofferti Iscritti di cui nuovi iscritti

8
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2017/18

n. totale 25 437 252
di cui Corsi di Dottorato di Ricerca 11 231 91
di cui Master e Corsi di perfezionamento 12 124 124
di cui Scuole di Specializzazione 2 82 37

Fonte: Universita del SalentoDirezione Generalé Ufficio Informativo Statistico
A seguito dell davvio del sitsamie ihalcotbidel dostonseamdard wmitaordit o d
formazione per studente in corso (Legge 240/2011 e Decreto 893/2014), per gli Atenei e diventato essenziale
incrementare il numero degli studenti regolari. In altri termini, una quota importante del Fdhidardiamento
Ordinario degli Atenei deriva dal numero di studenti iscritti che completano il loro percorso di studi entro i tempi
regol amentar.i del proprio corso di studi . Nel gr af
Salento ch appare piu basso rispetto al dato del sistema universitario nel suo complesso ma con una forbice che
va Vvieppi¥¥ assottigliandosi e con una distanza <che
2,76 nel 2017/2018, 3% nel 2015/2016). Disinza, quindi, che oggi appare pressoché dimezzata rispetto al
2015/2016.

Percentuale di iscritti regolari ai fini della determinazione del costo standard

#=niversita del Salento =fll=Sistema Universitario
80%

7,
7,49

olari
|
=

70%

Percentuale degli iscritti reg

65%
62
. @ o 29y
650% 67 0o . 6?. 5%.
° 9 7o
55%
201011 201213 201415 201617 201819

Anno Accademico

Fonte: Ufficio Informativo Statistico Universita del Salento



Per cio che attiene agli iscrittijvece, si segnala che nel 2018/2019, una volta consolidato il numero di iscrizioni
(aperte fino ad aprile), proseguir ™, con ragionevol

vedeva un costante calo degli iscritti

=o=|Jniversita del Salento =m=35istema Universitario

28000
96.0;"762 9,175, 1 7
01 2850725 Tggy 1. 7. 18 71 2.000.000
¢ 6 5718 3081 s O35, ?“’-Sf 3”77
24.000 ? 2
1.750.000
<3
20.000 '0862163 1.500.000
3 79'936‘ 78
16.000 83277954 e 1.250.000
1206 5, 16.80.. 16
-60 08, .5
5 6 7974 4 000.000
12.000
750.000
8.000
500.000
4000 250.000
0 0
A\ AL L9AD Ab LD AB Al A% A9
10ﬁ0| ?,(f\ﬂ 20\?.[ ?pﬂiﬂ ,me 20\‘5[ ?—Q\N 20{!'! 20\'6'.
Anno Accademico
Fonte: ANS scritti - elaborazioni su dati 2018019
Léandament o compl essi v o indireddoreil datcsregionalei oni i nol tre,
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=g=niversitd del Salento =m=S5istema Pugliese

£8.000 120 000
=
@
24.000 105 000
0 ®
3 :
Lo0.000 90000 2
-0 1o g)
= 36 78 75.000 &
A6.000 83217 95 7> ©
= "206.805 "85 1655, 60000 5
& 5 6 P97y : o
32000 Iz
= 45000 9
= =
S 8.000 i
@2 30000 9

4000 16.000

0 0

A 2 3 & 5 ® 1 8 9
20\01‘\ ?,0““\ w\zl’\ wm me“\ ,LQ«EI“' 20\6\'\ L N 20@1*
Anno Accademico

Fonte: ANS iscritti elaborazioni su dati 2018019

In aumento appare anche il dato relativo alla percentuale dei GRééguito all'estero durante I'anno
solare, con un divario che, in media, lentamente va assottigliandosi rispetto al valore del dato nazionale

(attualmente non disponibile per il 2018)

Percentuale CFU all'estero

=g=|niversitd del Salento ==5istema Univers}tario
‘869
4

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Anno Solare
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1.2 Stakeholder: aspettative e fabbisogni

Le principali categorie dgli stakeholder gia illustrati in altri documenti programmatici di Ateneo, sono i

seguenti:
Personale MIUR
8 Regione
Tecnico- .
Puglia
amm.vo
Enti locali
Altri Atenei
Studenti ed enti di
ricerca
: : Potenziali
Imprese Stakeholder Ordini
prese dell’Ateneo profess.
Si riporta di seguito |l a tabella illustrativa dell e
di incontro e confronta he hanno orientato | e azioni strategi cheé

guotidiana della macchina amministrativa.
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TIPOLOGIA DI STAKEHOLDER ASPETTATIVE

Ricevere una formazione di qualita, spendibile nel mondo del lavoro;

Frequentare una universita di qualita riconosciuta a livello nazionale ed
internazionale;

Godere di agevolazioni economiche che garantiscano il diritto allo studio;

Studenti, petenziali studenti, famiglie, Possibilita di usufruire di servizi di supporto agli studi durante il percorso

. universitario;
laureati

Disporre di servizi efficienti e usufruire di spazi adeguati per le lezioni;

Opportunita di vivere esperienze di studio e di stage all'estero e di confronto on
Ateneo con studenti e docenti stranieri;

Possibilita di ottenere borse di studio e riconoscimento del merito;

Usufruire di servizi di inserimento nel mondo del lavoro;

Condivisione delle informazioni;

Equa ripartizione dei carichi di lavoro;

Possibilita di partecipare a corsi di fomazione organzzati dall'Ateneo e altri enti;

Predisposizione di adeguate risorse a disposizione per la ricerca conseguente laloro
distribuzione in maniere equa con criteri chiari, condivisi e di premialita in base al
merito;

Affermazione della propria liberta di associazione e aver riconosciuto il diritto alla
contrattazione collettiva;

Personale dell' Ateneo (docenti, ricercatori,
personale tecnico-amministrativo)

Sostegno alla genitorialita attraverso forme di lavoro part-time, telelavoro,
convenioni per asili nido;

Possibilita di formarsi/lavorare presso un altro Ateneo, anche estero
(Erasmus Staff Training)

Pagamento regolare di stipndi/compensi;

Politiche di retribuzione e turnover trasparenti e condivise;

Favorire i processi di trasferimento tecnologico e lo sviluppo del tessuto
imprenditoriale del territorio;

Possihilita di assumere laureati con una formazione di qualita, spendibile nel mondo

Istituzioni, Enti pubblici privati (altri Atenei del lavoro;

nazionali ed internazionali, enti di ricrca, |Favorire 'attivazione di accordi d collaborazione nell'ambito della didattica e della

MIUR, associazioni professionali, imprese, |ricerca;
ordini professional)

Garantire un'offerta formativa di qualita che rispetti gli standard stabiliti a livello
ministeriale;

Adeguata formazione de+B1:B23| personale delle imprese;

In risposta alleaspettative eai fabbisogni espressi dagli stakeholder I'Universita del Salento ha
proseguitoil proprio impegnosul miglioramento del benessere dello studente, inteso nel senso piu
ampio del termine e riferito allo status sociale, culturale e occupazionale di cittadino in una comunita
organizzatalo studente e identificato quale target centrale di niferito per I'Ateneo, cui orientare le

aree o i pilastri strategici e i successivi obiettivi dell'istituzione, superando in tal modo il tradizionale
concetto di "utente", quasi passivo, del sistema universitario.

In proposito lAteneoha puntato sul migli@mentoe s u |l | 6 a defi'dfferta forenativaenendo a
cogliere i fabbisogni di competenze espresse dal territorio e a stimolare la motivazione e l'interesse degli

studenti promuovendo anche nuovi percorsi maggiormente “"professionalizzanti”, al fine di evitare la

13



dispersione studentesca e avvicindtniversita al mondo del lavoro massimizzando in taldmo
l'occupabili dei laureati. A queste logiche rispondono i nuovi cdisstudioat t i vat i dal |

oggetto di trattazione nei successivi paragrafi.
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1.3 Analisi SWOT
E possibile sintetizzare itontesto di riferimento nazionale e locale entro cui si trova ad operare
| 6Ateneo attraverso |l a Tabella seguente che met

quali sono le opportunita e le minacce a cui occorrera dare seguito rerprsni. A questo proposito

PunTi DI FORZA

PunTi DI DEBOLEZZA

Nel quadro normativo e regolamentare delle
universita pubbliche I’Ateneo € stato in grado
di  ampliare I'Offerta formativa ed
incrementare il numero degli iscritti;

In alcuni settori della ricerca I'Universita del
Salento vanta un posizionamento di rilievo
nazionale ed internazionale;

L'attivazione di Corsi di studio a doppio titolo
e lincremento della mobilita studentesca e
del personale docente hanno permesso una
maggiore integrazione con il contesto
internazionale.

Le scelte d’Ateneo risentono in modo
pressante del processo di de-finanziamento
delle Universita pubbliche e della riduzione
delle risorse;

La necessita di migliorare le prestazioni
complessive nei risultati della ricerca di
Ateneo e nella capacita di attrarre
finanziamenti;

La necessita di migliorare la qualita dei servizi
offerti agli studenti ed ai docenti dell’Ateneo.

OPPORTUNITA

MINACCE

L’Ateneoc & un punto di riferimento
importante dal punto di vista culturale,
sociale ed economico per il territorio entro cui
e stato fondato e si & sviluppato;

E un Ateneo di medie dimensioni (al di sopra
di 17.000 iscritti) in un contesto territoriale
geograficamente periferico;

E un soggetto pubblico ‘innovativo’ che,
attraverso la didattica, permette di formare
figure professionali che possono contribuire
alla crescita del territorio e che, attraverso la
ricerca, permette di collegare il territorio con
il contesto nazionale ed internazionale.

L'Universita & collocata in un territorio
geograficamente periferico in cui sono ancora
pressanti i problemi relativi alla mobilita ed ai
trasporti;

L'Universita & inserita in un contesto
economico non pienamente sviluppato in cui
gli indicatori relativi al reddito e
all'occupazione sono al di sotto della media
nazionale;

Il quadro demografico di riduzione della
popolazione di giovani che potenzialmente
accede al sistema universitario riduce le
possibilita di nuovi iscritti provenienti dal
territorio di riferimento e dalla macro-area
del Mezzogiorno.

S i specifica che i Punt i di Forza e di Debol e
ver sit? del Sal ento e al si st ema VvV er
Minacce sono state individut e anal i zzando il contesto esterno

1.4 Offerta Formativa

Nell danno accademico 2018/ 20109, | 60f ferta formatiyv
| 6attivazione di quattro corsi di |l aur ea:
U0 Corso dilaureain Scienze MotorieeP2),i nt er at eneo con | 6Universit”™ deg

i Corso di laurea iManagement Digitalé_-18);
i Corso di laurea magistrale @overnanceuraemediterranea delle politiche migratorie (LSD);

i Corso di laurea triennale ad orientamento professionale in Ingegneria delle tecnologie induSfriali (L
15



Corsi di Studio Universita del Salento

60

on
o

Numero totale dei Corsidi Studi

45
:-_{‘.-i"e'lﬁg-g'oﬁq’l\GT\‘:"D?\ '\'Q_{‘.-ﬂ n '11'0 '\‘2"\.3‘1'\':"{5",\ ;\?_{b’\'"" " 61 0.\5!‘\—0‘1&_},‘6;*\1 2001 n %g L\'\%’I\g
Anno Accademico
* 63 Corsi Unisalento + 2 Interateneo

Fonte: Ufficio Informativo Statistico Universita del Salento

Léofferta formativa del 2018/ 2019, dunque, T stat a
dati relativi alle immatricolazione vi denzi ano i | contributo che | a tot
delle immatricolazion{+ 123) rispetto al 2017/2018:
In particolare, i dati relativi alle immatricolazioni al | a dat a deel doréi Hillaureaadr muava 2 0 1 ¢
istituzione sono i seguenti:
Scienze motorie e dello sport82immatricolati;
Management digitale116 immatricoldi;
Ingegneria delle tecnologie industrialil4 immatricolati
Governanceeuro-mediterranea delle politiche migratorie 24.
Pibingeneraledof f erta formativa relativa alldé a.a. 2018/ 1
magistrale aiclo unico e 34 corsi di laurea magistrale, come riporta schematicamente la tabella di seguente
Si riportano di seguito le tabelle contenenti dati e informazioni relative a:

9 Offerta formativa a.a. 2@2019;

9 Offerta formativa postauream a.a. 2@t2019;
M Of ferta e domanda formativa dell 6 Ateneo.
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Offerta Formativa a.a. 2018/19

DIPARTIMENTO

LAUREA

LAUREA MAGISTRALE,
MAGISTRALE A CU

Beni Culturali

1 Beni Culturali

1 Discipline delle Arti, della
Musica e dello Spettacolo
(DAMS)

1 Archeologia

1 Diagnostics foiCultural Heritage

9 European Heritage, Digital Media and
the Information Society

fStoria dell 6Arte

Studi Umanistici

9 Filosofia

9 Lettere

1 Lingue, Culture e Letterature
Straniere

9 Scienza e Tecnica della
Mediazione Linguistica

9 Scienze della Comunicazione

9 LettereModerne

1 Lettere Classiche

9 Lingue Moderne, Letterature e
Traduzione

91 Comunicazione Pubblica, Economica ¢
Istituzionale

9 Scienze Filosofiche

9 Traduzione Tecnic&cientifica e
Interpretariato

Scienze e Tecnologie
Biologiche e Ambientali

9 Biotecnologie
9 ScienzeBiologiche
1 Scienze Motorie e dello Sport
1 Viticoltura ed Enologia
1 Scienze e Tecnologie per
| 6Ambi ent e

1 Biologia

9 Coastal and Marine Biology and
Ecology

1 Biotecnologie Mediche e
Nanobiotecnologie

9 Scienze Ambientali

Matematica e Fisica

1 Fisica
1 Matematica
9 Otticae Optometria

9 Fisica
1 Matematica

Storia, Societa e Studi

9 Educatore sociaulturale
9 Scienze e Tecniche

9 Consulenza pedagogica e progettazi
dei Procesdrormativi

sull6Uomo Psicologiche fMet odol ogia dell 6
9 Scienze Politiche e delle 9 Progettazione e Gestione delle Politich
Relazioni Internazionali e dei Servizi Sociali
1 Servizio Sociale 1 Sociologia e Ricerca Sociale
1 Sociologia 1 Studi Geopolitici e Internazionali
9 Scienze della Formazione primaria
ciclo unico)
Ingegneria 1 Ingegneria Civile 1 Aerospace Engineerin@rindisi)
del Ic‘)lnnovaﬂlnge_gneri_a del ﬂCommurjicationEngir_weeringand
9 Ingegneria Industriale (Lecce) Electronic Technologies
1 Ingegneria Industriale (Brindisi 1 Computer Engineering
1 Ingegneria delle Tecnologie | 1 IngegneriaCivile
Industriali 1 Ingegneria Meccanica
1 Management Engineering
1 Materials Engineering and
Nanotechnology
Scienze del ]| TEconomiaAziendale 1 Gestione delle Attivita uristiche e

9 Economia e Finanza
1 Manager del Turismo
1 Management Digitale

Culturali
9 Economia, Finanza e Assicurazioni
1 Management Aziendale

Scienze Giuridiche

9 Governance Euro-mediterranea delle
Politiche Migratorie
9 Giurisprudenza (a ciclo unico)
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Fonte: Manifesto degli studi a.a. 2018/2019
Per ci, che r i guar-thaeainérente f neastdr di | eflldivello @ t corsi di pepfezisnamento,

la seguente riassume, per Dipartimento, le iniziative proposte:

Offerta Formativa Post-Laurea a.a. 2018/19

DIPARTIMENTO DI STORIA, SOCIE TA6 E STUDI SULL6UOMO

1 Master di | livello in Didattica e Psicopedagogia per i Disturbi Specifici di Apprendimento e i bi
educativi speciali

1 Master di | livello in Criminologia: esperto in Scienze Pedagogiche, Psicologiche e Sociologich

1 Master interdipartimentale di 1l Livello in Esperto in valutazione e riabilitazione neurocog
del |l 6et”™ evolutiva dell dadulto e dell éanzi

DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI

1 Master di | livello in Mediazione Linguistica Interculturale in Materiardiigrazione e Asilo

1 Master interdipartimentale di Il livello in Scienze e tecniche forensi

9 Corso di Perfezionamento Metodologie attive e partecipative per un apprendimento signifi
competenze per la formazione di ungorshipin contesti educativi

DI PARTI MENTO DI SClIENZE DELLOGECONOMI A

91 Master di | livello in Ricerche di marketing per le imprese e il territorio

DIPARTIMENTO DI SCIENZE E TECNOLOGIE BIOLOGICHE ED AMBIENTALI

9 Master di ll Livello in Biomedicina molecolare
9 Master di ll Livello in Meteoologia ed Oceanografia Fisica

DIPARTIMENTO DI SCIENZE GIURIDICHE

1 Master di | livello in Sostenibilita, Innovazione sociale, Tecniche e Misure anticrisi (SISTEMA)
91 Master di ll livello in Amministrazione pubblica: principi e regole, strumenti e tec{SRREST)

A completamento dell ®ofnff ®or ima z f o n endabetiae sequegnigigssumel ia ur e a
dottorati di ricerca istituiti nel XXXl ciclo e i percorsi abilitanti speciali attivati.

Dottorati di ricerca istituiti T ciclo XXXIII

DOTTORATI ISTITUITI T ciclo XXXIII
Dottorato in Ingegneria dei Materiali e delle Strutture e Nanotecnologie
Dottorato in Ingegneria dei Sistemi Complessi
Dottorato in Fisica e Nanoscienze
Dottorato in Matematica e Informatica
Dottorato in Nanotecnologie
Dottorato inEconomia, management e metodi quantitativi
Dottorato inScienze e tecnologie biologiche ed ambientali
Dottorato in Dritto dei beni privati pubblici e comuni. Tradizione e innovazione nei model
appartenenza e fruizione
Dottoratoin Human ad Social Sciences
Dottorato in Filosofia: Forme e Storia dei Saperi Filosofici
9 Dottorato in Lingue, Letterature e Culture Moderne e Classiche

= =4 & 8 —a —a a2 9

= =
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1.5 La struttura organizzativa

Con D.D. n. 36 del 29.01.2016 = stato adottato il P
Centrale, con la duplice finalita di definire un assetto organizzativo coerente rispetto alle finalita istituzionali
del I 6 At en e oi seategicgdefiniti daglidorgani dz governo e di accrescere il livello di benessere e

qualita della vita dei lavoratori. Al fine di minimizzare la frammentazione di attivita omogenee in diverse unita

organizzative, st at analp dierucessitpefessionalith @ gompeteaze. iAamannof ur
dal | 6adozi one del Progett o, |l o scenari o esterno 1in
al | 6i n tuggradedel modetio organizzativo ad invarianza dei principi e obiettivé cle costituiscono
fondamento:

1) flessibilita e benessere organizzativo;

2) miglioramento continuo;

3) chiarezza organizzativa;

4) trasversalita ed intersettorialita delle competenze;

5) autonomia e responsabilizzazione delle strutture e delle persone;

6) qual it "nizzhadnd eidei segviai;

7) sviluppo professionale del personale;

8) riconoscimento del merito;

9) semplificazione dei processi di lavoro.

Pertanto con D.D. 255 del 16/02017 e stato adottato un ulterioréntervento di riorganizzazione

del |l 6Ammi ni sle.r azi one Centr a

In data 24 novembre 2017, sulla Gazzetta Ufficiale n. 275, e stato pubblicato il raaso&e | | 6 Uni ver si
Salent o, in vigore dall 68 dicembre 20sfaiitg all® kice e f f ¢
del |l 6abrogazione espressa degl: articoldi del precec

svolgere le loro funzioni. Contestualmente i Dipartimenti e i Consigli di Dipartimento sono stati investiti di tutte

le funzion derivanti dal combinato disposto degli artt. 37 e 38 del nuovo statuto.

Con DD n. 555 del 13/12/2018 é stagiwndia ppr ovat o i | AProgetto ottimizza:
dei Di parti menti e di alcuned statmiut ame et ededll 6 A mmu me
distribuzione del personale trale struttred vi a generale | darticolazione de
organi zzative riferite, ri spetti vame n taeLaboratdriMasdimmi n i

Nello specificq al fine di perseguire per alcune tipologie di servizi la contrazione dei tempi di intervento, & stata
prevista | 6assegnazione a due Dipartimenti, ossia D
(per i | Pol o Extra Urbano) e Dipartimento di Storia
generali di tipo ausiliario e logistico da prestare a favore degli altri Dipartimenti, secondo la rispettiva
allocazione, mediante la costituzionegh stessi di apposita area denominata Area Amministrativa e Servizi
Generali di Polo.Ancora, allo scopo di superare alcune problematiche organizzative riguardanti alcuni
Di parti ment.i e riveni enti dal | 6 as s ehoratari esistenti,céostatad i n a

prevista | a creazione di wundapposita unit”™ organizz
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1 Progetto prevede inoltre il trasferimento all 6/£

presso le strutture decentragédio scopodi migliorare e razionalizzare i servizi offerti dalle segreterie studenti,

ottimizzare |l e risorse umane e strumental:] a dispo:
maturate dal personale addetto alle attivita di segreteria studerti,&t a pr evi sta | daggrega
Pol i, Urbano ed Extraurbano, nell ambito dell a Ri pe

ricadute positive di tale scelta: garanzia di uniformita dei servizi agli studenti, unagiil distribuzione dei
carichi di lavoro fra il personale impegnato in tali attivitd, semplificazione nel raggiungimento delle sedi di

segreteria, condivisione delle esperienze, contrazione dei tempi di attesa, uniformita delle procedure, ecc.

Siri portano di seguito gl orgacdeglriamoti t deDil @ &Ammi me 13

del Salento, a cui si aggiungono il Centro Linguistico di Ateneo e la Scuola Superiore ISUFI.

AMMINISTRAZIONE CENTRALE

Rettore Direttore Generale

Direzione
Segreteria Generale )
Particolare del ~ |———p——— Awvocatura
Rettore
Servizio ipartizi
. T;?;;F;:;": Ripartizione Ripartizione Rioartizi
Prevenzione e Servizi agli Finanziaria e Tecnica e R ipar szlone
Protezione 6 Negoziale Tecnologica isorse Umane
Studenti J J J J
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Direzione Generale

: Area
Generale el il

Ripartizione Tecnica e Tecnologica

SIBA

Area
Manutenzione e Area Sistemi
Patrimonio Informativi

Area Gestione
Infrastrutture

Area Innovazione e
sviluppo

Ufficio

1



Ripartizione Finanziaria e Negoziale

Direttore

Segreteria e
organizzazione

Ufficio Ufficio
Patrimonio e Programmazione
Facchinaggio e Bilancio

Ufficio Entrate,
Fiscalita e Cassa
Economale

Ufficio
Stipendi

Ufficio Servizi

Ufficio Uscite .
Generali

Area Negoziale

Ufficio
Concessioni e
Comodati

Ufficio
Economato

Ufficio Appalti

Ripartizione Risorse Umane

Direttore
"4
Segreteria e
organizzazione
- —
Area Gestione Carriere Ao Siiluprodel
personale
4 4
Lo Pjersons\e Ufficio Personale
Tecnico e
_— . Docente . ~ .
Amministrative S 7 Ufficio Relazioni | 1 Ufficia
Sindacali Reclutamento
L. 4 - 4
Servizio Gestione | i Ufficio Pensioni e Ufficio Piani
Presenze Previdenza Formazione e
. _J

Sviluppo
N Competenze J
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Ripartizione Didattica e Servizi agli Studenti

Centro Orientamento,
Tutorato e Segreterie
Studenti
—_—

t

Ufficio Segreteria Ufficio Segreteria
Studenti Studenti

Polo Urbano

Direttore
Segreteriae B
organizzazione ;sahi

Biblioteca
Interfacolta

Area Studenti Area Post Laurea

Litey @i Ufficio Relazioni Ufficio Master e Ufficio Career
Formativa e — Int ionali b Servi
Polo Extra-Urbano Diritto allo Studio ernazio e
Servizio
Valorizzazione

Ufficio
Orientamento e
Tutorato

servizi agli Studenti
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DIPARTIMENTI

Dipartimento di Beni Culturali

oo oo

yEiA RIffQl

RIftQl NI ®
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Dipartimento di l ngegneria dell 81 nn«

yEiA REEEQF
i

RIffQF NI O®

Dipartlmento di Mat ematica e Fisica nE
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yIEGA RFETEQ

RIffQF NI®



Di parti mento di Scienze dell Econo
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Dipartimento di Scienze Giuridiche

I

T L
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Dipartimento di Studi Umanistici




Dipartimento di Scienze e TecnologiBiologiche e Ambientali (DISTEBA)

FGA RIE§

RIff QF NI

l. .n

Di parti mento di Storia, Societ”™ e St

la
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1.6 Personaledi Ateneo

1.6.1 Analisi quantitativa

Le risorse umane dell 6Ateneo ed in particolare | 6c¢
politiche nazionali del contenimento della spesa pubblica, registrando ormai da numerosi anni una costante
contrazione, sia in termini assoluti che in termini di allocazione nei Settori Scientifico Disciffieaguanto

riguarda il personale docente e ricercgt@enelle diverse aree funzionatelativamente al persate tecnice
amministrativo).ll rapportoPersonale tecnico amministrativo/docenti € pari a 0,82, particolarmente basso, anche

rispetto agli altri atenei italiani, vieppiu se si considera che il MiklBassato aveva ritenuto ottimale un valore

par.i a 1, 00. Nel |l 6ul ti mo anno, anche per fAmitigare
-~ dato corso allbdassunzione di per sonalumtd, dice t2ar i o
occupate nel 2018 e 7 saranno assunte nell 6éanno 201
Nel prospetto seguente sono riassunt.i [ dat i8. sul pe

Personaledi Ateneo al 31/12/2018

PERSONALE DI ATENEO
n. totale diunita di personale 1.333
di cui docenti di ruolo (al 31/12/2018) 358
di cui ricercatori di ruolo (al 31/12/2018) 206
di cui ricercatori a tempo determinato (al 31/12/2018) 51
di cui assegnisti di ricerca (a.s. 2018) 174
di cui personale A atempo indeterminato (al 31/12/2018 502
di cui personale A a tempo determinato (al 31/12/2018) 2
di cui collaboratori linguistici di ruolo (al 31/12/2018) 40

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico
Al fini dell a presente Relazione in reperimento di C
personale di Ateneo con riferimento ai seguenti aspetti
1) declinazione del personale tecnico amministrativo in servizio, con riferimento agi uiti tre anni,

suddiviso per tipologia contrattuale, categorie e aree professionali, impegno orario (tempo pieno e part

time);

Personale TA per tipologia contrattuale
Personale TecniceAmministrativo 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Personale TA a tempadeterminato 513 497 502
Personale TA a tempo determinato 17 16 2
Collaboratori linguistici 44 43 40
Totale 574 556 544
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Personale TA a tempo indeterminato per area funzionale

Area Funzionale 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Dirigenza 3 3 3
Amministrativa e Amministrativgestionale 241 233 243
Biblioteche 34 31 31
Servizi generali e tecnici 17 17 17
Tecnica,Tecnicoscientificaed elaborazione dati 218 213 208
Totale 513 497 502
Personale TA a tempo indeterminato per categoria
Categoria 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Dirigente 3 3 3
B 30 30 30
C 241 233 243
D 214 206 204
EP 25 25 22
Totale 513 497 502
Personale TA a tempo determinato per area funzionale
Area Funzionale 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Amministrativae Amministrativagestionale 11 13 2
Tecnica,Tecnicescientificaed elaborazione dati 6 3 0
Totale 17 16 2
Personale TA a tempo determinato per categoria
Categoria 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Dirigente 1 1 0
C 10 9 1
D 6 6 1
Totale complessivo 17 16 2
Personale TA per impegno orario
Tipologia di lavoro 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
Tempo pieno 497 480 475
Parttime Orizzontale 9 11 19
Parttime Verticale 7 6 8
Totale 513 497 502
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2) declinazione del personale docente in servizio, con riferimento agi ultimi tre anni, suddiviso per

Ordinari, Associati, Ricercatori t.i., Ricercatori tipo b):

Docenti e ricercatori
31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018

Professori Ordinari 160 131 119
Professori Associati 259 236 239
Ricercatori di ruolo 216 211 206
Ricercatori a tempo determinato di tipo B 18 17 25
Ricercatori a tempo determinato di tipo A 64 65 26
Totale complessivo 717 660 615
1.6.2 Analisi evolutiva
Si ri porta ddeiflgss deligersomalelinbuacitagpensienamenti, cessazioni, aspettative, ecc.) ed in

entrata (in base alle risorse prevedibilmente disponibili):

CESSAZIONI DEL PERSONALE DI ATENEO 2019-2021
La tabella che segue espone la contrazione della consistem2al a dot azi one organica ¢
differenziata per ruolo di appartenenza, in relazione alle cessazioni che certamente interverranno nel prossimo

trienni

(@]

Si tratta quindi di un dat o iBrmiperimaiigio c ui
diversi, al momento non prevedibili (dimissioni volontarie, trasferiment¢ ) .
CESSAZIONI
RUOLO 2019 2020 2021

=
(&)
»
~

professori ordinari
professori associati 5 7 1
ricercatori a tempo indeterminato 0 3 2
PTA- EP AREA AMMGESTIONALE

PTA- EP AREA TECNICA 1

PTA- D AREA AMM. GESTIONALE 2

PTA-D AREA TECNICA 2 1
PTA- D AREA BIBLIOTECHE 2 1
PTA- C AREA AMMINISTRATIVA 1 4 1

=
w



PTA-C AREA TECNICA 2 2
PTA-C AREA BIBLIOTECHE 2 1
PTA- B AREA AMMINISTRATIVA

PTA- B AREA SERV. GENERALI 1

CEL 1 2 2
31 28 18

PERSONALE ASSENTE PER CONGEDI/ASPETTATIVE
La tabella che segue espone, differenziandole per ruolo di appartenenza del personale, le assenze prolungate
vario titolo (congedi per motivi di studio, per mandato elettorale, distacchi, aspettatiée) . Non sono
conteggiate le aspettative laredi durata inferiore ad un anno.

ASPETTATIVE

1 >1 ANNO 1 >1 ANNO 1 >1 ANNO
:
1 1
1

RISORSE FINANZIARIE DISPONIBILI PER IL RECLUTAMENTO 2e4@21
La programmazione del reclutamento del personale per il tri?0182021 & fortemente condizionata dalla
effettiva disponibilita di risorse finanziarie clapparedi gran lunga inferiore alle disponibilita di P.O. da turn
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over. Con Deliberazione 28 marzo 2018, n. 86, il Consiglio di Amministrazione aveva approvato il seguente

finanziamento di Punti organico per il triennio 2EA@&20:

2019 2020 TOTALE
2,20 0 3,40

Professori Associatg, procedure art. 24, comma 1,20
L. 240/2010

Ordinari 0,60 0,30 0 0,90
TOTALE 5,18 4,20 2,62 12,00

Successivamenteon delibera 27 novembre 2018, n. 2@2stessoConsiglio di Amministrazione ha deciso di
anticipare al 2019 il finanziamento dei PO finanziati per il 2020, con la conseguente riprogrammazione

finanziaria

2019 2020 TOTALE
Professori Associatf procedure art. 2,20 0 3,40

24, comma 5, L. 240/2010

Risultano utilizzati nel 2018 e programmati petiodo 2012020 i seguenti PO:

2018 2019 2020 TOTALE
2,20 0 3,40

Professori Associatf procedure art. 24, commd 1,20
5, L. 240/2010

o om0 ow
0 9,80

33



Ne consegue chsylla base del reclutamento effettuato nel 2018 e di quello in corso di realizzazione ndh2019

disponibilita finanziaria residua € pari a:

2019 2020 TOTALE
Professori Associati procedure art. 24, comma 0 0 0
L. 240/2010

0
0

om 0w :
TOTALH 1,86 0,34 2,20

| valori negativi sono solo figurativdovuti alladinamica delle assunzioni effettuate o da effettuarparticolare

lo scostamentodD,14PO nel l a voce PTA =~ —relativo all odassunzio
compreso nella stabilizzazione senza alcun effetto finanziario nel 2018.

Assunzione, comungue, legittimata e ampiamente consentita dalle assegnazioni finaniiarataldal CDA in
guanto si @ spostato all éesercizio 2019 | 6utilizzo

Restano quindi solo 2,2 PO gia finanziati destinati al reclutamento di personale Techico e Amministrativo

1.7 Risultati gestionalii anno 208
Nel | 6 adsomw st&te)pbrtate a compimento importanti e complesse attivita la cui realizzazione e stata
possibile grazie al lavoro sinergico di tutti gli attori coinvolti. Si evidenziano in questo paragrafo alcuni
importanti riei | t at i raggiunt.i nell danno di e si ri mande
rendicontazione dettagliata dei singoli obietB0iL8
Le iniziative at didiatb alo sfudid unidessitarionseoon oi ns ttaetnea ani mat e
agevolare sempre piu la vita in Ateneo di ciascuno studente, soprattutto se privo di mezzi. Questo diritto & stato
garantito, i n prosecuzione con quanto da seempr e
tipologie di benefici fruibili medianteoncorso. A tal fine sono stati erogati complessivamente oltre 750 mila
eur o sol o nldtatadoaltie tegistmada 6aarumoe.nt at a of fert a:
- di servizi per migliorare la fruizione delle sedi universitaripdar t e degl i studenti, <co
della Biblioteca Interfacolta, accessibile fino a mezzanotte e anche il sabato e la donesdlzan® 2019
anche della Biblioteca di Economia;
-di i ntervent. a f avor e odagidné pgen studioeertirocmip di oimmaa300ibarse per i o r
la mobilita in uscita e circa 200 per la mobilita in ingresso, con la previsione di erogarne un numero maggiore
34



nell danno 2019.
Particolare i mpegno  stat o rizzaziané deioDjpartimeniti, linGatuazionet o ¢
del | o St atautlod adkccchtrepraente,nt o del | e :quellg Urkanhoepresse Palazizau d e n
CodacciPisanelli e quello Extraurbano presso il Centro Congressi. Lo scopo di tale saisuedlo di
migliorare e razionalizzare i servizi offerti dalle Segreterie studenti, nonché di ottimizzare le risorse umane e
strumental. a d i Bsmto mtiodoitodsistema élinindcdddper eamtesre i.tempi di attesa,
Bul t eri or e c an ehatéelematicheosrproseduiranm tale pdoeeksb di informatizzazione delle
carriereattraverso laistribuzonedel e nuove tessere di riconosci mento
mul ti funzi onentisad quind® possibilg fissare sgpunimenti con il personale delle Segreterie e
valutare il servizio erogato: un primo importante passo verso la misurazione della qualita dei servizi.
Léoattenzi one e proseglitanghe alteelil perasotdistdde econ Servizi di consulenza a studenti
e |laureati, orientamento in uscita, relazioni e n
al mondo del lavoraSi richiama a tal proposito @ Set t i ma n a clelal consedtivoo rlod0i ncont |
Universita, laureati e mondo delle imprese. Nelle sette edizioni gia svolte si sono registrate complessivamente
piu di 6.000 presenze.
Anche le attivitd diprogrammazione egestione finanziariahanno rappresentato una sfida; si e riuscit
chiudere il bilancio di esercizio 2017 con un risultato di gestione positivo di oltre 5 milioni e mezzo di euro.
In proposito € utile un breve cenno alla principale grandezza finanziaria che ha determinato tale risultato, il
Fondo per il FinanziamentoOrdinario , i cui criteri di ripartizionene | | 6 ul t iTndopo aver subiton i o
modifiche profonde, si sono indirizzati su un modello di distribuzione legato al concetto di premialita e merito in
un contesto di concorrenza tra istituzioni amministratma¢ r al ment e. Lbéassegnazione
Salento nell éanno 2016 risulta pari a 73,419,058
rappresentazione della progressiva ripresa delle assegnazioni statali, seppur inqudate yier destinazione.
Aumenta anche |l a quota premial e, ovvero quella di
particolare in termini di VQR e di Valorizzazione
Dall é6anal i si d i ultatd finalizzati al icomtobllo eyl syuilibri firchmziarir ei akmonitoraggio
delle politiche di reclutamento (sostenibilita del costo complessivo del personale reébgitdsteconomice
finanziaria)emerge la costante attenzione rivolta al mantenimentnadcondizione finanziaria di equilibrio nel

medio lungo periodo che ci consente di essere ottimisti per il prossimo futuro.

Per migliorarel a vi vi bilit?7 d e [dd parte git tutta tatcomumeita atdademiean & stata
programmata in parte attuata na pi % ocul ata gestione degl. spazi ,
un ordine di priorit”™ basato sul | Baavenatdltrasferimeh@ dil e Vv

molti uffici amministrativi e labor@ri scientifici in plessi perfettamente agibili. Nei prossimi mesi, inoltre, sara
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dato avvio a un piano organico di mi gl i oramento ¢
guelli presenti nel polo urbano, di piu antica costruzeneritevoli di maggiore attenzione.

Numerosi e diversi sono stati gint er venti trasversald. poealita della vitmmi g | i o
lavorativa di tutta la comunita universitaria, tracui: il completamento d&rogetto CAME, con auleattrezzate

ed un nuovo centro elaborazione datd a d o z i Qiattaeforrdai comune per comunicare, creare, archiviare e
gestire in modo sicuro dispositivi e dati; il rifacimento della sezione del sito web dediéataaomi ni st r azi
Trasparenteo

Signficativa anchel 6 i nt e n s eevisiartetdei Regdlamentil i r esa necessaria dall
nuovo Statuto, del Regolamento Generale e del Regolamento didattico di Ateneo, in particolare dei regolamenti
rivolti agli studenti e al personaleigjuali € stata data prioritAlcune delle modifiche effettuateonsentiranno

tra | 6altro di far confluire <circa 1Gahmimsirdtve, aeur o
conferma di una costante attenzione verso le esigenze del personale, del quale puntiamo a premiare in misure
maggiore il merito.

Nell'anno2018un notevole sforzo e stato inoltre compiuto:

- nel garantire investimenti in favore delwiluppo delle competenzeper cui il 67,5% del personale ha

beneficiato di attivit?” f or mati ve e interraznonalizcagiand i et t
del | 6Ateneo, sono stati programmat i anche cor si (
internazionale;

- nelle politiche di conciliazione volte a rendere maggiormente compatibile la sfera lavorativa can quell
familiare, per cui sono stati attivati numerosntratti di telelavoro;

-nel l e azioni di S 0 st e g n sussililassigtenziaBbonusapereattivitacrioreativéd €d e r o
culturali e rimborsi per le spese dei servizi di accoglienzadal nf anzi a per compl essi vi
- nella contrazione dei tempi di erogazione degli emolumenti aggiuntivi al personalpiu volte segnalati

anche dal Nucleo di Valutazione, per cui in un solo anno sono state liquidate le competenze degléanni 201
2017 a tutte le categorie di personale.

Infine, in merito alleprogressioni economiche orizzontali e al lavoro straordinaripsi € giunti per la prima
volta all dapprovazione di un accordo val ecetelite per

nei pagamenti nei futuri esercizi.
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1.8 Situazionefinanziariad el | 6 At eneo

Ne l corso dell 6esercizio 2018, il Consiglio di Amr
approvato il Bilancio di esercizio 2017 e con deliberaziong28. del 20.12.2018 il Bilancio di Previsione per
| 6esercizio finanziario 2019 oltre ai202Bi | anci o Pl ur

Sebbene i documenti in oggetto facciano riferimento a momenti contabili differenti, ed in particaleme il

chiusura dell 6esercizio contabil e, con |l a rilevazi
ri assuntivo delle previsioni di budget per | 6eserci
costi rilevat nell ul timo esercizio chiuso ed i ricavi c he
sostenere nell 6eserci zi o successivVvo, a l fine di ana
Analizzando i Provent.i Operatiibiut i oi par ANiAdl it rir oardRr
BILANCIO DI
BILANCIO DI ESERCIZIO PREVISIONE
2017 2019

A) PROVENTI OPERATIVI

|.PROVENTI PROPRI 24.317.191,74 16.808.885,6¢

1) Proventi per la didattica 14.260.910,74 10.900.000,0

2) Proventi d&Ricerche commissionate e

trasferimento tecnologico 1.204.392,09 1.900.000,0(

3) Proventi da Ricerche con finanziamenti

competitivi 8.851.888,9( 4.008.885,64

Il. CONTRIBUTI 90.213.845,7¢ 80.475.316,5¢

1) Contributi MIUR ealtre Amministrazioni

Centrali 79.888.342,94 76.733.916,5¢

2) ContributiRegioni e Provincie autonome 3.599.978,9¢ 500.000,0q

3) Contributi altre Amministrazioni locali 129.685,76 1.096.900,0(

4) Contributi Unione Europea e altri

Organismilnternazionali 2.469.527,2( 1.000.000.0(

5) Contributi da Universita 391.718,21 100.000,00

6) Contributi da altri enti (pubblici) 971.025,58 540.000,00

7) Contributi da altri enti (privati) 2.763.567,07 504.500,0q

I PROVENTI PER A

ASSISTENZIALE E SERVIZIO 0,00 0.00

IV. PROVENTI PER LA GESTIONE

DIRETTA INTERVENTI PER IL 0,00

DIRITTO ALLO STUDIO

0,00

V. ALTRI PROVENTI E RICAVI

DIVERSI 8.955.793,41 954.752,74

VI. VARIAZIONE RIMANENZE 0,00 0,00

VII. INCREMENTO

IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI

INTERNI 0,00 0,00

TOTALE PROVENTI (A) 123.486.830,9 98.238.954,9¢
Per AProvent. propri o si i ntendono i provent.i real. i

dello studente e del territorio. Essi comprendono i ricavi da gestione ordinaria che derivano dalla realizzazione di

attivith posteineser e dal |l 6 Ateneo nell 6ambito della didattic
ver sat. dagl i student i, a commesse commerci al.i real
proventi relativi a progetti istituzionatl i ri cerca. A fronte di ricavi rec
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24milioni di euro, la previsione prudenzialmente effettuata per il 2019 é pari a circa 17milioni di euro. La
differenza é riferente in parte ai proventi per la didattica, laddeVBitancio Unico di Previsione sono registrate
esclusivamente le entrate per contributo unico omnicomprensivo, ed i ricavi relativi ai progetti di ricerca. Il
budget assegnato per il 2019 a tal.i t | pliovariazepomi &0 d i [
aumento laddove pervengano nuove ed ulteriori assegnazioni.

Per fAcontributi o si i ntendono i finanziament. rice\

finalizzati. La voce preponderante e quella relativa ai GautiriMIUR e altre amministrazioni centrali,

rappresentata principalmente dai ricavi registrati nel 2017 e previsti nel 2019 a valere sul Fondo di Finanziamento

Ordinari o: 72,1 milione di euro | 6i mpostaperil@®eg Lest r at
restanti voci di ri cavo, per l e qual. nell anno 2
del |l 6esperi enzantaanmilng sd radlilvaa base dell e informazi
diassestammet 0 nel <corso dell 6esercizio.

Nel |l 6esercizio 2017  da stato contabilizzato il to
qual e saldo per un progetto di ricerca gestito d
finanzia ment o per ol tre 230mila euro di un progetto per
fastidi os; i finanzi amento da parte dell 6Uni one Eu
e Tecnologie Biologiche ed Amlyiet a | i per oltre 400mila euro e Ambi er
Chi ave 1 (KAL) del Progr amma Erasmus+ denominat a

2017/ 20180.

| contributi da enti privati registrati nel 2017 inveseno ascrivili a trasferimenti per progetti di ricerca
finanziati da enti privati, tra i quali a titolo esemplificativo circa 1,3 milioni di euro destinati al finanziamento del
progetto MAAT gestito dal Dipartimento di Matematica e Fisica e finalizzato alla creadiiama piattaforma
tecnologica di ricerca industriale basata su processi di Nanotecnologia Molecolare per lo sviluppo di sistemi e
apparat. i nnovativi per | 6Ambiente e |l a Salute del
tranche di progétche si prevede di incassare nel predetto esercizio, e che saranno eventualmente oggetto di
adeguamento nel corso dell 6anno.

Per guanto concerne i costi operativi, essi rigua
i st it uz Unvarsitd, evvedoaulelli éttribuibili direttamente alle attivita didattiche e di ricerca. | costi sono
classificati per natura sulla base dello schema in forma scalare previsto dal Decreto interministeriale n. 19 del 14
gennaio 2014, con evidenza del codel lavoro, dei costi connessi allo svolgimento della gestione ordinaria,

degli ammortamenti, nel loro ammontare complessivo.
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BILANCIO DI
ESERCIZIO BILANCIO DI PREVISIONE
2017 2019

B) COSTI OPERATIVI

VIIl. COSTI DEL PERSONALE

79.628.866,7¢

70.086.082,05

1) Costi del personale dedicato alla ricerca
alla didattica

57.715.570,94

49.479.290,7¢

a) Docenti/Ricercatori 50.926.108,1¢ 45.569.329,11
b) Collaborazioni scientifiche (collaboratori, 3.717.429,3(

assegnistiecc) 1.708.296,2(
c¢) Docenti a contratto 505.145,88 197.300,00
d) Esperti linguistici 2.120.074,97 2.004.365,47
e) Altro personale dedicato alla didattica e

alla ricerca 446.812,61 R

2) Costi del personale dirigente e tecrico
amministrativo

21.913.295,81

20.606.791,2¢

IX. COSTI DELLA GESTIONE
CORRENTE

22.456.584,61

23.644.925,2]
1) Costi per sostegno agli studenti 4.266.549,24 4.945.621,81
2) Costi per il diritto allo studio 2.249.628,51 -
3) Costi per la ricerca e l'attivigditoriale 359.771,771 -
4) Trasferimenti a partner di progetti 1.224.046,5(
coordinati -
5) Acquisto materiale consumo per laboratg 503.472,29 508.750,00
6) Variazionerimanenze di materiale di -
consumo per laboratori -
7) Acquisto di libri, periodici enateriale 1.021.074,36
bibliografico 987.005,4§
8) Acquisto di servizi e collaborazioni tecniqg
gestionali 5.583.274,4¢ 5.298.584,2(
9) Acquisto altri materiali 528.846,98 368.032,67
10) Variazione delle rimanenzié materiale - -
11) Costi per godimento beni di terzi 1.007.920,3¢ 929.776,8¢
12) Altri costi 5.712.000,04 10.607.154,24
X. AMMORTAMENTI E 11.430.960,44
SVALUTAZIONI 726.257,57
1) Ammortamenti immobilizzazioni
immateriali 4.764,71 -
2) Ammortamenti immobilizzazioni materiali 11.426.195,74 726.257,52
3) Svalutazioni immobilizzazioni - -
4) Svalutazioni dei -
circolante e nelle disponibilita liquide -
XI. ACCANTONAMENTI PER RISCHI E 1.768.754,86
ONERI 705.404,03
Xll. ONERI DIVERSI DI GESTIONE 876.188,26 97.125,49

TOTALE COSTI (B)

116.161.354,91

95.259.794,3¢

Ricomprendono quindi il costo del personale (docente, ricercatore, esperti linguistici e tecnico amministrativo) e
tutti i costi perservizi connessi alla gestione corrente delle attivita didattiche e di ricerca.

Come si evince dal confronto, i <costi nel |l oro comp
in riduzione rispetto ai costi rilevati nel 2017.

Il minore stanziamento previsionale € dovuto in parte alla mancata previsione degli ammortamenti delle

immobilizzazioni materiali, che vengono rilevati quale costo di esercizio con riferimento agli ammortamenti a
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carico di progetti che hanno beneficiato di contiln conto impianti, per i quali tale costo trova copertura nella
determinazione di risconti passivi. Tale importo pertanto pud essere rilevato esclusivamente alla chiusura
del | 6esercizio.

Inoltre, la previsione per Costi del Personale, in riduziondteti ® milioni rispetto ai costi registrati nel 2017, é

i mputabile alla mancata riassegnazione del budget a
assestamento nell danno 2019, con p ar Hoiaziooi| dattorati dr i f er
ricerca, docenti a contratto ed altro personale dedicato alla ricerca e alla didattica.

Per quanto concerne | 6Utile rilevato nell 6esercizio
a pareggio previsto nel buddg#19 ammonta ad euro 1.486.229,58.

19 Anal i si mer cato del |l avor o, del |l 6occupazi one
La condi zione e | 6andameé muiintesd ia behsd strettw womm pravincih alil Lec&a | e r
principale bacino di riferimentd e | | 6 Uni v e r sdi vtafino abmgdresi $1radneenstore con le vicende

del |l 6economia dell dintero Mezzogiorno.

Fino agli anni Novanta del Novecento, il Mezzogiorno ha conosciuto una stagione di relativa crescita (benché
comunque contrassegnata da un l@simno divario rispetto al Centidord), sia sulla base di trasferimenti
pubblici consistenti, sia in ragione del suo ruolo di bacino di domanda per le produzioni delle imprese del Centro
Nord. A partire dalla fine di quel decennio, le condizioni stratt@i sono notevolmente modificate: da un lato, é
iniziata una stagione di ristrutturazione dei conti pubblici e quindi una tendenza sempre piu marcata alla
cosiddettaausterity che ha penalizzato propri o | ealtrp,dl géaclmm i pi

della grande impresa nel Paese ha fatto si che la produzione italiana si orientasse prevalentemente

all 6esportazione, facendo declinare il tradizionale
del | 6 econ o misissonondteriorahénte aggravate dopo la crisi econofimemziaria del 200-2008.
Léandamento delle variabil.@ economi che pu, essere
2008.

Per quanto puo interessare la programmazione didattica e leqgfitiche di accompagnamento al lavoro

dell 6Universit”™, — wutile, in particolare, prendere
| 6andament o del numero dell e i mprese, considerando

fara nella prima parte di questa sezioneNella seconda parte, invece, si considereranno alcune evidenze che
riguardano | 6occupazione dei |l aureati . Nell a terza

settori di pertinenza dei corsi di laurea dipiu recente istituzione.
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1919 Lébandamento generale dell 6occupazione nei d
Léandamento dell doccupazione nell 6ultimo decenni o s
i sintetizzati in una serie diigure in appendicei che offrono un quadro comg
del |l 6occupazione, in termini di variazione tpbellacent u
1, v. appendice).

In Italia, il numero degli occupati si é ridotto in misumalto consistente fra il 2008 e il 201f&y( 1). Nel 2013,

era sceso di circa un milione di unita, ovvero di oltre 4 punti percentuali, rispetto al 2008. Molto piu consistente
rispetto al dato nazionale é stato il declino occupazionale nel Mezzogion®jld@mlo si € registrato sino al

2014, anno in cui il volume degli occupati risultava ridotto di oltre 8 punti percentuali rispetto al 2008. Una lenta
ripresa € iniziata su scala nazionale a partire dal 2014, e nel Mezzogiorno dal 2015. Tuttaviardl diume
occupati su scala nazionale non € ancora tornato ai livelli del 2008 (nel 2017 risulta inferiore di circa 1 punto
percentuale); e nel Mezzogiorno gli occupati sono ancora il 5,4% in meno rispetto al 2008. La Puglia ha subito
questo processo relativaemte meno rispetto alla macroregione. Anche nel caso pugliese, una ripresa si é
registrata a partire dal 2015, e nel 2017 gli occupati sono il 2,7% in meno rispetto al 2008. In questo panorama, la
provincia di Lecce presenta dati piu vicini a quelli delztsgiorno che a quelli medi pugliesi: il declino
occupazionale qui & proseguito sino al 2015, e solo nel 8016timo anno disponibile nelle rilevazioni, gli
occupati sono ancora oltre il 5% in meno rispetto al 2008.

Léanali si degli sanhtdaméentieshét utdseer pieral tro unodi mme
lato rivela il (preoccupante) declino di alcuni importanti settori in Italia, nel Mezzogiorno e in particolare nel
contesto |l ocal e, dal | 6 al t ente nuoovesattivittaecdndnemeele caliipatemzalitza | t r
di sviluppo vanno attentamente valutate.

Quanto ai settori del | figa2d),rsu scatalnaziomala si & assistite a un ddclinaudeg e
occupati, che in realta é legato non sdtiaala crisi del 2008, ma a un andamento di lungo corso del settore. |l
fenomeno riguarda anche il Mezzogiorno nel Ssuo com
2017 il numero di occupati nel settore supera di oltre il 4% quello d¥.24( provincia di Lecce presenta
unbeccezione ancor pi% marcat a: gui | 6i ncremento oc
la disponibilita di dati) supera il 9%.

Il processo che crea maggiori preoccupazioni € il declino del settanifatturiero: un vero e proprio processo di
deindustrializzazi one ¢ he dhimunaadntestoaazienals di peonsé prabliematice r o
6 a partire dal 2008. 1 dat o del |l 6i nd e ddlercostruzionn s e n
(fig. 3) mostra su scala nazionale un andamento decrescente dei livelli occupazionali, che solo a parie dal 20
manifesta una lieve inversione di tendenza. Rispetto al 2008, nel 2015 risultava perso circa il 17% dei posti di
lavoro, e nel 2017 il differenziale resta ancora superiore ai 15 punti percentuali. Ancora piu grave il dato del
Mezzogiorno, che nel 2015, rispetto al 2008, aveva perso circa il 26% degli occupati nella manifattura, ridottosi
ad appena il 23,5% nel 2017. Lieverhe@e meno grave rispetto alla media

alla Puglia e al Salento: su scala regionale, nel 2017 gli occupati in attivita manifatturiere sono circa il 19% in
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meno del 2008; nel Salento il dato del 2016 supera il 23%. E petdaltrotare che in provincia di Lecce non si &
prodotta neanche la lieve inversione di tendenza osservata su scala pit ampia fra 2015 e 2016. Si tratta dunque d
una vera e propria emorragia occupazionale.

La crisi del | 6i ndu st ertenae di lungawdaratar chesirtecessano dlavoratori @el setore:e
secondo riscontri di fonte sindacale, 226dgendenti delldBritish American Tobacga otto anni dalla chiusura

della Manifattura Tabacchi, non riescono ancora a ricollocarsi nel teritdmche un altro settore
tradizionalmente ben radicato nel contesto salentino, quello della manifattura tessile, & in sofferenza: la
diminuzione del numero di vertenze avviate rispetto al passato, piu che un indice del buon andamento del settore,
apparecome un sintomo della rarefazione delle aziende tessili. A seguito di fusioni e incorporazioni, numerosi
lavoratori sono in attesa di essere ricollocati. Anche nei casi in cui i lavoratori sono riusciti a conservare o a
riottenere il posto di lavoro, cid &vvenuto sulla base di rilevanti compromessi in termini di inquadramento
contrattuale e salario di base.

Analoga, se non piu grave, la tendenza che si osserva nel settore delle costruzioni. Qui i digti 4$tavélano,

per I 61 t al i drca il26¥madei pasti di lavora fradili2008 e il 2017, che diventa circa il 43% nel
Mezzogiorno. Per la provincia di Lecce, nel 2016 il differenziale supera il 31%. Rispetto ai dati Istat, ancora piu
gravi sono i riscontri della Cassa Edile di Lecce, lcheegistrato una perdita di addetti tra il 2009 ed il 2017 del
41,8% (da 10.103 a 5.873), un monte ore in calo del 40,6% (11.816.374 a 7.023.479 di ore lavorate) e un monte
salari ridotto del 31,5% (da 78.148.203 di euro a 53.541.945). In sofferenzagnseguenza, risultano anche

l 6i ndotto e i cementifici, nei qual:. si ~ fatto mol
Meno drammatica € la tendenza nel settore terzifigo ). Nel complesso, nel settore dei servizi in Italia il
numero degli oagpati fra il 2008 e il 2017 e cresciuto di circa il 5%. In Puglia, tuttavia, la crescita é stata soltanto
del 2, 5%. 1 Sal ent o, in linea con | a media del M
appena lo 0,8% (dato aggiornato al 2016)

E importante peraltro osservare gli andamenti occupazionali nelle diverse branche del terziario. Si manifestano
qui interessanti evidenze. In particolare, le attivita legate al turismo (alloggio e ristorazione) manifestano una
perdurante tendenza allaescita fig. 6), sia su scala nazionale, sia su scala regionale e macroregionale. Fra il

2011 e il 2013 si osservato un rallentamento, ma nel compiesfa il 2008 e il 20160 | aument o de

occupat.i ~ stato pari al iarBo, ad 8,9% in Pupglia.&levidente claelil beftatel , 4 ©
del |l 6accoglienza turistica si - venuto configurand
riguarda la Puglia in maniera peculiare. Lo sviluppo delle attivita turistiche sta peradtrb tr mando | 6 a
compl essivo delle attiwvit?s commerci al i . Secondo ri

italiane istituito da Confcommercio, raccolti in un campione di 120 citta, nella sola citta di Lecce fra il 2008 e il
2018 le afvita di commercio al dettaglio sono calate del 12,6%, e specularmertigiViéa turistiche e di
ristorazione sono cresciute del 40%.
In I'inea con il generale processo di deindustriald]
crescita pesentano anche i settori delle attivita finanziarie e assicurative, scientifiche e tefigiche I Italia,
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nel 2016 gli occupati in questi settori sono il 7,7% in piu rispetto al 2008; in Puglia e nel Salento il differenziale &
rispettiveoht e del | 68

Le attivita a prevalente gestione pubblica (amministrazione pubblica, difesa, assicurazione sociale, istruzione,
sanita e assistenza sociale), infine, manifestano andamenti molto diversi su scala nazionale e nel Mezzogiorno
(fig. 8). Mentre su sala nazionale nel 2017 risulta guadagnato il 4,4%, nel Mezzogiorno, per effetto dei deficit di
bilancio regionali e locali, gli occupati si sono ridotti del 2%. La situazione del Salento & particolarmente grave:

dal 2008 al 2016 ripestudilavaro.per so quasi |l 68% d

Nel complesso, | 6andamento dell doccupazione nei di v
nellefigg.9e10 | settori dell e costruzioni e dell 6industr
maggiore | 6i mpatto della c¢crisi, entrando in una di

opposto, € il macrosettore dei servizi a crescere di piu, in misura evidente nella sfera delle attivita finanziarie e
assicurative, ma soprattotin ragione della spinta esercitata dalle attivita legate al turismo (per le quali il dato
Istat & disaggregato soltanto fino alla scala regiorige9) |, che si rivelano in def
attualmente pil vivace nel contesto pugliesalentino.

Un fondamentale aspetto del mercato del lavoro che va ulteriormente considerato € la dimensione delle imprese
datrici di lavoro. Come illustrato nelfay. 11, nei contesti meridionali la dimensione delle imprese & decisamente

pit piccola rispetto alla media italiana. Su scala nazionale, il 31,1% dei lavoratori dipendenti opera in imprese con
almeno 250 dipendenti, il 18% in imprese che impiegano da 50 a Rddddinti, il 25,8% in imprese con-40

di pendenti e il 25,1% in i mprese che occupano fino
Mezzogiorno, & sostanzialmente invertito. Nelle grandi imprese lavora il 15,7% dei dipendé&s, dp&ra in

imprese con 5@49 addetti, il 29% in imprese con-49 addetti e il 40,3% in imprese con meno di 10 addetti.
Nella provincia di Lecce questo fenomeno di Anani sn
dipendenti lavorano inrgndi imprese, il 13,9% in imprese con-B09 addetti, il 30,8% in imprese con-49

addetti e il 46,9% in imprese con meno di dieci dipendenti.

192 La condi zione occupazionale dei | aureat. de
Nel Sal ent o ¢ o mkureategodono disinacondiziohetoeclipazimnale imeno svantaggiata rispetto
ai non laureati. Tuttavia, anche le prospettive occupazionali dei laureati salentini sono condizionate dalla
problematica situazione del mercato del lavoro. | dati Istat sullazgine occupazionale dei giovani tra i 25 e i
34 anni residenti nella provincia di Lecce mostrano nel 2017 un tasso di disoccupazione pari al 36,8%, in
aument o di 3,2 punti percentuald]i ri spett ontranb heflea nn o
media pugliese (27,5%) e del Mezzogiorno (29,3%), e supera di quasi venti punti percentuali il tasso di
disoccupazione nazionale per la stessa fascia di eta (17%).
In questo scenario di forte deterioramento delle prospettive occupazionaipniizione dei laureati €
relativamente meno svantaggiata: conseguire la laurea ha effetti premiali in termini di occupabilita. Lo
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testimoniano i dat i del Consorzio Al matl pwressendor el a-
necessari alcuranni affinché la situazione occupazionale dei laureati si stabilizzi, sulla base dei dati riferiti al
2016 il tasso di disoccupazione dei laureati magistrali a cinque anni risulta pari al 17,3%, dato prossimo a quello
medio del Mezzogiorno (15,4%), bencasécora distante dal dato nazionale (9,3%). Il differenziale nel tasso di
disoccupazione dei laureati di Unisalento rispetto a quello medio del territorio di riferimento & pari al 12,7%,
contro | 068, 4% calcolato su base nazional e.

La condizione occupazioreabei laureati varia in misura consistente in ragione della loro formazione disciplinare

(v. fig. 12): i laureati in discipline ingegneristiche ed econonstatistiche sono quelli che hanno migliori
performance occupazionali, con un tasso di disoccupazpami rispettivamente al 2,7% e al 8,8%. Minori
opportunita incontrano i laureati in discipline giuridiche e letterarie, con tassi di disoccupazione che salgono
rispettivamente al 24,6% e al 23,9%.

Al di 1a dei tassi di occupazione e disoccupazione,aréssante considerare alcuni dati su tipologia e qualita del
lavoro svolto.

Quanto allastabilita del lavoro,al quinto anno dal conseguimento della laurea magistrale il 69,9% dei laureati
Unisalento raggiunge una condizione occupazionale stabile (il 5@g82tun contratto di lavoro subordinato a
tempo indeterminato e il 17,3 con lavoro autonomo) ma un laureato su cinque (il 21,3%) € ancora impiegato con
una formula finon standardo. La proveni enzaangednerseci pl i
insegnanti prevale il lavoro a tempo indeterminato (79,7% e 68,7%). Tra i laureati in discipline giuridiche & piu
diffuso il lavoro autonomo (64%), mentre i contratti non standard sono prevalenti tra i laureati in discipline
scientifiche (417%) e interessano ampiamente anche i laureati in discipline letterarie (34,4%).

Quanto ailivelli retributivi e al numero dore lavorate la retribuzione media dei laureati Unisalento a cinque

anni dalla laurea e di 1.193 euro, inferiore di circa 100 alleoretribuzione media del Mezzogiorno e di 200

euro rispetto al dato nazionale. Le ore medie lavorate sono 34,5. Soltanto gli ingegneri percepiscono retribuzioni
nettamente superiori alla media (1. 607 lavorpte (425he s
Specularmente, i laureati in discipline giuridiche godono di una retribuzione media mensile di 791 euro a fronte di
37,5 ore di lavoro settimanali. Piu ridotto il momes dei laureati in discipline letterarie o dell'insegnamento
(26,629 or e) , che percepiscono retribuzioni inferiori
retribuzione e ore lavorate si avvicinano ai valori medi.

Come gia notato, la condizione occupazione dei laureati & fortemente influenzatamdit@ai del mercato del

lavoro e dalla (carente) specializzazione produttiva del contesto territoriale. Questa relazione €& evidente nei dati
relativi alramo di attivita economica  aréalg@ografica di lavordn un territorio, come quello della promia

di Lecce, ampiamente coinvolto da processi di deindustrializzazione e da una riconfigurazione della struttura

produttiva in direzione dell dampliamento dei ser vi

1 Non & possibile scorporare dai dati Almalaurea sulla condizione occupazionale dei laureati Unisalento i soli dati relativi ai
residenti nella provincia di Lecce. Una serie di indicatori lasoi@unque ipotizzare che gran parte degli intervistati siano
ancora residenti sul territorio salentino.
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l aur eat i | avoeichell @86 d3%Btsia, invece, i mpiegato n
75,6% su base nazionale). Il lavoro nei servizi & prevalente anche tra i laureati in discipline ingegneristiche: solo
uno su tre riesce @aa.trLov asrcearlsav odroonamedlal adiin d uasvtorrio n
anche nella maggiore propensione dei laureati in Ingegneria a cercare lavoro fuori sede: € il 39,1% degli ingegneri
a lavorare al Centrbdlord (rispetto al dato medio del 21,8% dei latirsalentini). Il grafico irfig. 13ricostruisce

l a distribuzione dei l aur eat. Uni sal ento per r amo
impiegati anche laureati nelle discipline gaologiche, scientifiche e linguistiche (nelettore lavorano
rispettivamente il 20%, il 16,7% e il 13,3% dei laureati di ciascuna di queste aree). | laureati in discipline
giuridiche svolgono in larga parte attivita libggor o f essi onal i , mentre prevale i
e della rcerca fra i laureati in discipline scientifiche (66,7%) e letterarie (46,9%).

Undulteriore conferma del fatto che |l e difficolt™ ¢
tessuto produtti vo sutiliazzo delleiceanpatenze acuisitk adflichcia percepita della al |
laurea complessivamente, appena il 47,4% dei laureati salentini dichiara di utilizzare in maniera elevata le
competenze acquisite durante il percorso di studi. Il dato si conferma eretiezipne di efficacia del titolo
conseguito: & soltanto poco piu della meta degli intervistati (il 55,5%) a ritenere la laurea efficace o molto efficace
nel lavoro che svolge. Pur essendo abbastanza soddisfatti del proprio impiego (con un punteggipfiedio

10) gli occupati in cerca di lavoro risultano essere circa uno su tre (il 29,2%). Il fenomeno della
sovraqualificazionalei laureati rispetto alle prospettive offerte dal mercato del lavoro € comunque ampiamente
registrato su tutto il territorinazional@.

A fronte della generale difficolt”™ dei | aur eat i di
percorso formativo, l 6Uni versit”™ del Salento ha me
funzione dijob placenent I presupposto  che non soccapabgitadeif i ci e
l aureati, ma c¢che occorra anche c o4 tchewspesse, come dettogir s i

laureati salentini esportano verso il Certtord 1 possa diventare concretaccupazioneanche nel contesto
salentino. lljob placemente stato quindi complessivamente ripensato come una stragigidica che deve
necessariamente coinvolger e, accanto a lel |® idtiluzionie r s i t
politico-a mmi ni strati ve. Al | e at CareeriServicaladtémpa offre agli $tuelentzenai ¢ h e
laureatii orientamento in uscita, valutazione delle competenze trasversali, preparaziarcdla i sono state

aggiune quindi attivita piu direttamente finalizzate alla costruzione di percorsi occupazionali. Il fulcro di questa
cooperazione fra Universita e territorio sono le giornate denom8ettanana del Lavoro undéi ni zi at i v
svolge due volatggi alnftt @amno,undemdi zd one speciale dedi
Durante laSettimana del Lavotro i mpr es e di ogni settor e, di mensi one

incontrare, in spazi appositamente organizzati, studeatireati interessati alla loro domanda di lavoro. Dalla

2v. L. Maestripieri, C. Ranci ,quaNdmf i caunopaesecppazilamal
Stato e Mercatp2016, 3, p. 4250.
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prima edizione, svoltasi nel 2016, ciascuna Settimana del Lavoro ha visto la partecipazione di circa 50 imprese,
con un migliaio di presenze fra studenti e laureati.

Grazie a un progetto finanziatoalth Regione Puglia (denominat@est Placement Unisalentg,

nell 6organi zzazione della Settimana del Lavoro son
partecipazione delle aziende del territorio, e un team di tutoraggio che segue stuldeméa#g nei loro
inserimenti professionali.

Nel complesso, | 6uso di -svorpsiéanpliatonegliiultint treamis Frazili2@lhe Un
il 2017 il numero dei tirocini curricolari & passato da 1.413 a 1.775. Il numero dei tegtriméurricolari da 25 a

35. Si  inaugurato inoltre un nuovo corso nell 6uti

a seguito della recente riforma dello strumento.

1.9.3 Le prospettive occupazionali per i Corsi di Laurea di recentastituzione

A partire dall 6Anno Accademico 2017/ 2018 | d6Universi
di consultazioni costakeholderslel territorio. Si tratta di:

A) Manager del Turismo (Triennale);

B) Scienze motorie e dello spdTriennale);

C) Viticoltura ed Enologia (Triennale);

D) Governancé&uro-Mediterranea delle Politiche Migratorie (Magistrale);

E) DAMS (Triennale);

F) Ingegneria delle Tecnologie Industriali (Triennale);

G) Management Digitale (Triennale).

Benché non gpossa individuare una precisa corrispondenza fra corsi di laurea e settori di attivita economica, con
un certo grado di approssimazione si pud valutare quali siano gli andamenti occupazionali in settori che
certamente costituiscono ambiti di occupazionssiimli per chi acquisisce i titoli di laurea di cui si tratta. Le

figure 14-18i | l ustrano quindi, el aborando dati di fonte | s
sono tendenzialmente spendibili le competenze offerte dai primi cinque dei Corsi di Laurea in quediprie (A

dati disaggregati sono disponibilols&anto al livello nazionale. Per gli altri due-@ si prenderanno in
considerazione fonti diverse.

A) Quanto allaLaurea in Manager del Turismo (fig. 14), si pu0 considerare che nel periodo 22026, se é

vero che il numer oodeadgliioc adeatzti e del Ive afytgi @diez id e i t
€ aumentato di quasi il 40% in altri servizi di prenotazione e attivitd connesse. Si & gia detto inoltre della generale
tendenza alla crescita, anche in termini occupazionali, deleiatti ©  d i all oggio e ristora
contesto italiano, e in modo particolare la Puglia e il Salento. E peraltro opinione condivisa dagli osservatori che

i fenomeno di Aturistizzazi oned cpoleogosnmaniera Bpiceajae s s ar
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richieda di essere governato anche attraverso un aumento del livello e della diffusione delle competenze degli
operatori.

B) Quanto alld_aurea in Scienze Motorie e dello Sporffig. 15 , | 6 aument o de gdpartivead d et t
nello stesso periodo, € stato di oltre il 5%.

C) Quanto allaLaurea in Viticoltura ed Enologia (fig. 16), si osserva che nelle attivita di consulenza agraria

| 6aument o del numer o di addet ti s ttare aella ¢reduziode, 4 %
enologica sono aumentati di quasi 27 punti percentuali, in coincidenza con una stagione di spiccata valorizzazione
delle produzioni enologiche italiane. La Puglia, con 8.130.000 ettolitri di vino prodotti nel 2017 (fonte:
Assoenologsu dati Mipaaft), condivide il primato nazionale con il Veneto, la cui produzione si attesta su volumi
comparabili.

D) Quanto allaLaurea Governance Euro-Mediterranea delle Politiche Migratorie (fig. 17), in mancanza di

dati disaggregati sulle attivita spficamente dedicate alla gestione dei fenomeni migratori, si pud considerare
che nelle attivita di assistenza sociale non residengide le quali rientrano in buona parte quelle che hanno a

che fare con le migrazior® hanno visto un aumento degli adiil di circa il 30% nel periodo considerato.
Léandamento della domanda di |l avoro in guesto sett
anche in ragione della radicale riduzione dei servizi di accoglienza e integrazione dei migrantiatartaici
Governo in carica.

E) Quanto alld_aurea in Discipline delle Arti, della Musica e dello Spettacoldfig. 18), essa interviene in una

fase nella quale, su scala nazionale, la produzione la produzione cinematografica, di video, di programmi
televisiv e di registrazioni musicali, come anchettvita creative, artistiche e di intrattenimento, conoscono una
sostanziale stagnazione. Tuttavia, la Puglia e il Salento presentano degli aspetti peculiari. La Puglia, fra il 2010 e
il 2017, é stata sede dirca 300 produzioni cinematografiche e televisive (Fonte: Apulia Elmmission
[http://www.apuliafilmcommission.it/category/giram-puglig]), facendo di questo settore di witth una delle

chiavi del suo sviluppo culturale ed economico. Altrettanto si pud affermare sul piano delle produzioni musicali,
settore in cui, dal 2010, opera Puglia Sounds, un programma della Regione Puglia per lo sviluppo del sistema
musicale regionaleche sviluppa azioni di sistenfimalizzatea sostenere le componenti artistiche, professionali,
i mprenditorial. e istituzional.@ dell a produzione 1
patrimonio demoetnoantropologico sono partegraetei anzi, parte determinanted e | | 6 at tratti vi t
territorio. La crescita del successo turistico della Penisola Salentina & legato, notoriamente, alla peculiare offerta
culturale diffusa che sosti emieallead paonscshiebiiln tpr eds e nu
i ngenti . C in questo contesto che =~ nata | 6esigenza
questo settore.
F-G) Considerazioni specifiche valgono petiaurea in Management Digitalee per laLaurea in Ingegneria
delle Tecnologie Industriali In questi casi, si tratta di competenze decisamente trasversali a molti settori
economici, tanto nell éarea della mani fatturaviuanto
economi che sono infatti wun fatto c¢onclpaicgabékerscorseul qu
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anche della pubblicistica e della ricerca semonomica. In questo processo, hanno una posizione centrale le
professioni qprofessionatic he hanno un | egame diretto non soltant
anche con la loro dimensione tecnica, e richiedono percido conoscenze e capacita di ordine prettamente tecnico.
Per avere un ri scont r ole®upetenZeachediguarganotqoestipmfili professiooad,tsio d
possono prendere in considerazione i dati del rapgextelsior elaborato da Unioncamere sulla base di una

rilevazione continua annuale attraverso questionari somministrati alle impreseit§iai si riscontra che, nel

2017, per il 16, 9% dei contratt.i di | avoqamell® i mpr
(val orii 4 e 5 di capacitacsic au tai ILii kzarte al ibnguaalglga fe met c
che altrettanto avviene nel 23, 4% dei casi per |

comunicazione vVvisiva e mul ti ncaphditalil gestire soluzioré Innovatle 8 % ¢
applicando tecnol odungee 4ntePretandodei clagsificazion put nemdelitugo, lineari di
questa ricercé che gueste siano le percentuali di contratti di lavoro (di qualsiasi tipo e durata) per i quali dette
competenze sono considerate un requisito tendenzialmente ngalukro

Meno equivocabile sembra | a rilevazione riportata n
che ha misuratodli n c idéelle nompetenze digitali richieste dalle aziende italiane in circa 540 mila annunci
web rif er 2017, artiaolahddlaa sun289 professioni (quarto digit della classificazione ISCO) non
appartenent.i al settore | CT. Nel c 0 mpDigitad Skdl Ratey i s ul t
corrisponde al 13,8% del totale delle competenze richieste.

Almeno altrettantoriteressante € la specifica composizione deltifls digitali richieste negli annunci. Sotto

questo profilo, come si rileva neltabella 2, ci sono rilevanti differenze fra i settori industriali, i servizi e il
commercio. Tuttavia, i ut t i [ settori, |l e competenze tecriiche

guelle piu attinenti alla Laurea in Management Digitaleanno una dimensione consistente.

In conclusioneLd Uni ver sit” del Sal ent o dep@mphessd sotto Ul profibo nt e
occupazional e. Dall 6anal i si condotta in questo raprf
dell a provincia di Lecce di superare una fase di f

mercato del lavoro, riscontrabili in tutti i contesti regionali e subregionali del Mezzogiorno: la carenza di
specializzazione produttiva, la scarsa presenza di imprese di dimensioni grandi e medie, la debole capacita di
innovazione degli attori economid.o p o i | 2008, in questo contesto si
verso la deindustrializzazione, che si € accompagnata a un indebolimento delle capacita di intervento economico
delle amministrazioni pubbliche locali.

Si sono rilevate,nondimeno, differenze anche molto ampie fra i diversi settori economici. Nel settore

del |l 6agricoltura e della produzione alimentare, S i
produzione Vvitivinicolea.peNeull itaemrzisariregiusntéreas praelsli
turistica.
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Uno specifico profilo di anal i si - stato dedicato
Salento, che si presenta sostanzialmente in linea con quella deghtattgi del Mezzogiorno, manifestando
peraltro ampie differenze in ragione delle diverse
ha messo in campo azioni mi rate a facil it alficato,l 6i nc
attraverso il coinvolgimento di attori economici e istituzionali nei percorsi dilptement

Infine, si & dato conto della condizione del mercato del lavoro nei settori che costituiscono ambiti di occupazione
possibili per i futuri laureati @ Corsi di Laurea di nuova istituzione. Sulla base di dati di varia fonte, si e
riscontrato che la nuova offerta formativa interviene effettivamente entro campi di attivita economica in
espansione sotto il profilo occupazionale e particolarmente impiantdiat prospettiva dello sviluppo culturale ed

economico del contesto territoriale.

Natur al ment e, occorrer”™ wverificare periodicamente s
capacita degli attori economici del territorio divval er si del |l 6offerta di CQ
dal |l é6Uni versit?
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1.9.4 Grafici e tabelle

Branca di attivita

(NACE Rev2) Territorio
totale attivita Italia
economiche Mezzogiorno
Puglia
Lecce
agricoltura, Italia

silvicoltura e pesca Mezzogiorno
Puglia
Lecce
Industria in sensc Italia
stretto Mezzogiorno
Puglia
Lecce
costruzioni Italia
Mezzogiorno
Puglia
Lecce
servizi Italia
Mezzogiorno
Puglia
Lecce

In  particolare: Italia

servizi di alloggio €  \ezzogiorno
di ristorazione

Puglia
attivita Italia

finanziarie € Mezzogiorno
assicurative, attivit :

Puglia
immobiliari, attivita

. . Lecce

professionali,
scientifiche e
tecniche,

amministrazione €

servizi di supporto
amministrazione Italia

pubblica e difesa Mezzogiorno

assicurazione Puglia

sociale

obbligatoria, Lo

istruzione, sanita €

assistenza sociale,

2008

25.349,2
7.219,7
1.399,0
266,4
963,4
540,0
1232
20,0
4.855,8
960,1
210,8
36,5
1.966,1
659,8
1258
27,3
17.563,9
5.059,8
939,2
182,6
1.314,7
354,5
68,3
3.609,5
811,1
159,5

29,2
7.096,7
2.332,0
408,1

83,0

2009

24.925,5
7.012,0
1.349,1
257,9
942,1
521,4
120,0
19,5
4.633,3
902,1
196,2
34,1
1.945,3
624,5
117,3
26,2
17.404,8
4.964,0
915,6
178,1
1.288,7
348,7
66,4
3.525,3
786,8
153,7

29,4
7.120,1
2.301,2
403,9

80,4

2010

24.765,7
6.925,2
1.346,6
256,3
959,5
530,4
124,0
20,1
4.470,2
843,9
187,7
32,6
1.911,9
589,1
113,4
255
17.424,1
4.961,8
921,5
178,1
1.300,1
356,6
68,4
3.568,3
795,4
155,8

29,9
71254
2.286,2
402,1

79,5

2011 2012 2013 2014 2015
24.842,7 24.764,8 24.322,8 24.339,4 24.497,9
6.938,8 6.859,9 6.688,6 6.674,4 6.726,7
1.368,2 1.367,5 1.325,3 1.3238 1.340,4
261,7 262,9 255,2 254.6 2522
9422 9187 892,2 890,6 899,3
536,7 519,0 507,3 503,6 508,8
1255 1255 121,6 1215 123,2
226 215 222 21,7 21,4
4.439,9 4.369,6 4.251,1 4.179,2 41475
839,6 820,7 785,8 766,0 761,2
188,2 186,4 177,7 174,0 171,4
33,0 32,7 31,2 30,8 29,5
1.867,6 1.778,5 1.643,1 1.578,0 1.559,1
558,9 5253 469,5 4472 453,8
114,4 108,0 96,8 90,8 90,4
25,1 247 222 20,8 20,8
17.593,0 17.698,0 17.536,4 17.691,6 17.892,0
5.003,6 4.994,9 4.926,0 4.957,6 5.002,9
940,1 947,6 929,2 9375 955,4
181,0 184,0 179,6 181,3 180,5
1.329,5 1.381,6 1.374,0 1.405,6 1.458,5
365,8 358,9 354,4 362,4 379,7
70,7 69,8 69,7 71,0 74,7
3.647,8 3.692,9 3.663,6 3.712,0 3.790,3
810,2 834,4 828,7 839,1 848,9
161,4 165,1 162,2 167,0 172,1
30,8 31,7 30,0 31,9 32,1
7.162,3 7.204,1 7.173,6 7.277,4 7.314,4
2.298,3 2.302,4 22712 2.298,3 2.300,3
405,7 412,7 402,4 408,1 4129
80,2 82,3 79,7 79,4 78,6

Tabella 1: Numero (in migliaia) di occupati regolari e irregolari. Fdstat.

50

2016

24.825,5
6.809,5
1.360,5
253,4
920,1
521,8
127,4
22,0
4.184,7
771,2
176,0
29,5
1.557,5
458,6
92,1
20,8
18.163,2
5.057,9
965,0
181,1
1.518,5
399,9
79,3
3.858,8
866,3
172,7

31,8
7.348,4
22832
409,3

77,0

2017

25.112,7
6.852,2

1.361,7

912,1
518,7

128,9

4.211,9
777,1
177,3

1.561,3
462,3
92,4

18.427,4
5.094,1
963,1

3.919,2
846,6
165,2

7.426,1
2.286,8
403,9



2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Mezzogiorno

Puglia

Lecce

Figura 1: Andamento (base 2008) del numero di occupati @ tdelle attivita economichEonte: ns.
elaborazione su dati Istat.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
15%
10%
Italia
5% Mezzogiorno
Puglia
0% \\,/ . Lecce
-5%
-10%

Figura 2: Andamento (base 2008) del numero di occupati nel settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.
Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

-10% m— |talia

Mezzogiorno
-15%

Puglia

-20% Lecce

-25%

{

-30%

Figura 3: Andamento (base 2008) del numero di occu
costruzioni). Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

¢ g

-15% m— |talia

Mezzogiorno

Puglia
-30% Lecce

Figura 4: Andamento (base 2008) del numero di occupasiatigre Costruzioni. Fonte: ns. elaborazione
su dati Istat.



2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

3% = |talia

Mezzogiorno
Puglia
0% / Lecce
-1%
-2% w

Figura 5: Andamento percentuale (base 2008) del numero di occupati nel settore dei servizi. Fonte: ns.
elaborazione su dati Istat.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
16%

14%
12%

10%

Italia

6% Mezzogiorno

4% == Puglia

Figura 6: Andamento (base 2008) del numero di occagatiettore dei servizi di alloggio e ristorazione.
Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
12%

10%

— |talia

Mezzogiorno

2% Puglia
0% Lecce

Figura 7: Andamento (base 2008) del numero di occupati nel settore delle attivita finanziarie e assicurative,
immobiliari, e delle altre attivita professionagientifiche e tecniche. Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
6%

4%
2%

Italia

=== Mezzogiorno
£

-2% \/_\—— Puglia

-4% Lecce

Figura 8: Andamento percentuale (base 2008) del numero di occupa@mmelhistrazione pubblica,
difesa, assicurazione sociale, istruzione, sanita e assistenza.demée ns. elaborione su dati Istat.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
0%
e —— Servizi di alloggio e & ristorazione
10%
— Commercio allingrosso e al dettagho, riparatione di
/ autoveicoli e motocic, trasporti e magazzinaggio, servizi di
alloggio e di ristorazione, servizi di informazione e
Ccomunicazione
— Artivitd finanziarie e assicurative, immobiliari, e altre
o% attvith professionali, scientifiche e tecniche:
— Amministrazione pubblica e difesa, assicurazione sociale,
istruzione, sanita e assistenza sociale, e altri servizi
= Servizi
10%
— Costruzioni
20% —— Atbwita industrial (esduse costruzioni)
—— Ambwta industrial (1otaie)
30%
40%

Figura 9: Andamento percentuale (base 2008) del numero di occupati in Puglia nei diversi settori
economici. Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
20%
10% = Commercio allingrasso e al dettagho, riparazione di
— = autoveicoli e motocidi, trasporti e magazzinaggio, servizi di
alloggic e i ristorazione, servizi di informatione e
—— Siovia Enanziarie ¢ assicurative, immobiiar, € aitre
ativita professionali, scientifiche e tecniche
0% —— Amministrazione pubblica e difesa, assicurazione sociale,
istruzione, sanith e assistenza sociale, e altri servizi
— Servizi
10%
—— Costrusion
—— Amivitd industriai (eschuse costruzioni)
20%
—— Attivit industriaii (totale)
Agricoitura. siivicoltura e pesca Attivita industriaii (totaie)
30%
0%

Figura 10: Andamento percentuale (base 2008) del numero di occupati in provineize nei diversi settori
economici. Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.
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Figura 11: Distribuzione dei lavoratori dipendenti nelle diverse classi di addetti, anno 2016. Fonte: ns.
elaborazione su dati Istat.

Tasso di occupazione Tasso di disoccupazione
24,6 239
0w 81,3 - 25 . o 224 2,2
90 . 741735 18,8
72,1 69,2 d - 17,3 17,1 .
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& & & § & & & &£
5 &
& &

Figura 12: Tassi di occupazione e disoccupazione laureati Unisalento a 5 anni dalla laurea (dato 2016
relativo ai laureati 2011). Fonte: ns. elaborazione su dati Almalaurea.
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Ramo di attiivita economica (%)

scientifico
politico-soriale
linguistico
letierario
insegnamento
ingegneria
giuridico
geo-biologico

economico-statistieo

TOTALE
[ 20 40 60 80 100 120
TOTAL ecanomico statisticd _gea-biologico giuridico ingegneria insegnamenta letterario lnguistico politica sociale scientifico
Agricoltura 09 o 36 0 0 o o 1,7 2 o
= Metalmeccanica e meccanica di precisione 42 4 36 0 21,7 0 0 17 1 83
B Chimica/Frergia 24 o 12,7 0 43 o] o 33 2 o
WAl Industria a4 iR 01 0 102 15 a7 66 28 84
u Commercio 11,4 192 127 [ 14 75 17,2 21,7 69 o
Pubblica amministrazione, forze armate 62 2 13 2 43 15 o 11,7 116 o
m lstruzione e ricerca 19,2 51 145 4 87 299 469 283 147 667
m Sanita 18 1 14,5 0 0 75 o o 69 83
W Consulenre varie 157 313 12,7 72 11,6 15 31 17 48 o
m Altri servizi* 317 303 181 16 375 508 281 234 413 83

Figura 131 Ramo di attivita in cui lavorano i laureati Unisalento a 5 anit@daurea (dato 2016 relativo
ai laureati 2011). Fonte: ns. elaborazione su dati Almalaurea.
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50,0%
38,7%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

-10,0%

Agenzie di viaggio e dei tour operator

Tursimo: altri servizi di prenotazione e attivita

Figura 141 Andamento (base 2012) del numero di addetti nelle agenzie di viaggio e negli altri servizi di
prenotazione e attivitd connesse. Fonteelahorazione su dati Istat.
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Tasso di crescita del numero di addetti nei settori economici di riferimento
per laureati in Scienze motorie e dello sport (ltalia - base 2012)

6,0%
5.0% 5,2%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%

2016
-1,0%

-2,0%

— At iita sportive

Figura 151 Andamento (base 2012) del numero di addetti attivita sportive. Fonte: ns.
elaborazione su dati Istat.
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30,0% 26,8%

25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

-5,0%

—— Consulenza agraria == Produzione industriale di vini da uve

Figura 161 Andamento (base 2012) del numero di addetti servizi di consulenza agraria e nelle industrie
vinicole. Fonte: ns. elaborazione su dati Istat.
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2012 2013 2014 2015 2016
35%

30%
30%
25%
20%
15%
10%

05%

00%

Attivita di assistenza sociale non residenziale (*dati sull'impiego pubblico non disponibili: si & scelta questa categoria - in cui
ricadono i mediatori culturali - in quanto indicatore del fabbisogno sociale di figure professionali esperte di migrazioni)

FiguralZr Andament o (base 2012) del numero di addetti ne
(pertinenza Lauren Governanc&uro-Mediterranea delle Politiche Migratorie). Fonte: ns.
elaborazione su tidstat.

2012 2013 2014 2015 201%'0%
0,0%

-2,0%

-4,0%

-6,0%

-8,0%

-10,0%

-12,0%

-14,0% -13,0%

— Attivita di produzione cinematografica, di video e di programmi televisivi, di registrazioni musicali e

sonore
Attivita creative, artistiche e di intrattenimento

Figura 181 Andamento (base 2012) del numero di addetti nelle attivita artistiche e creative. Fonte: ns.
elaborazione su dati Istat.
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Industria Servizi Commercio

Competenze techich 7% 10% 4%
Competenze 40% 25% 21%
applicative

Competenze di 12% 16% 20%
brokeraggio

informativo

Competenze di baseg 41% 49% 54%

Tabella 2: Composizione delle competenze digitali negli annunci web. Fonte: Osservatorio sulle
competenze digitali, Rapporto 2018.

Competenze tecnichémplicano la conoscenza dioluzioni, piattaforme e linguaggi di programmazio@ampetenze
applicative implicanola capaci di usare strumenti e software nei processi operativi e in quelli decisiGoatipetenze di
brokeraggio informativo ovvero leabilitanel | 6 us o

Management System, social network, applicazioni grafi€lmmpetenze di baseapacitadi uso quotidiano di strumenti

informatici comuni, come i word processor.
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2 OBIETTIV I: RISULTATI RAGGIUN TI E SCOSTAMENTI

2.1 Albero della Performance

Léal bero della performance una mappa | ogica <che
strategiche, obiettivi strategici e obiettivi operativi. Essa fornisce una rappreseataricolata, completa e

integrata dell a performance dell 6amministrazione. I
i vel | i e di di versa natura contribuiscano, all oi nt

istituzionale ed alla missione.

Si ri porta di s e g ui didteredfimd abligetlcorelative agli @bietfiviestrategiappnevati c e

con delibere del Senato Accademico n. 1 del 23/01/2018 e del Consiglio di Amministrazione n.4 dddBa81/2
parzialmente modificaticon valenza anche per il triennio 2019/20&1n delibere del Senato Accademico n. 164
del 11/12/2018 e del Consiglio di Aninistrazione n. 321 del 20/2018 Sirimandaa | | 6 al | epgrdat o
rappresentazione dei legami esistenti tra gli obiettivi strategici e gli obiettivi operativi di natura gegtjoesie
ultimi approvati con delibera del Consiglii Amministrazione n. 5 del 31/01/20£8D.D. n. 50 del 08/02/201-8
parzialmentenodificati dallo stesso Consiglio con delibera n. 188 del 26/07/2018).

MISSIONE E VISION

RICERCA

>

/1 Incremento della qualita
della ricerca di base e della
ricerca applicata

2 Potenziamento delle
collaborazioni con altre
istituzioni universitarie ed
enti di ricerca nazionali ed
internazionali

3 Potenziamento dei corsi
di dottorato, anche ai
sensi delle indicazioni
ministeriali sui dottorati
innovativi

4 Valorizzazione
dell'attivita di ricerca e
trasferimento tecnologico

AN )

DIDATTIC#

INTERNAZIO
ALIZZAZION

4 R
5 Incremento
della qualita
dell'offerta
formativa per
potenziare
I'attrattivita e
contrastare la
dispersione

studentesca
-

6 Incremento della
dimensione
internazionale dei
corsi di studio di l e I
livello e dei dottorati
di ricerca

7 Potenziamento
della mobilita
studentesca

8 Incremento della
mobilita outgoing e
in-coming dei
dottorandi

9 Incremento della
mobilita outgoing e
in-coming per attivita

\ i docenza e ricerca /
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RAPPORTI CO
IL TERRITORI

/10 Incremento e N
miglioramento dei rapporti
con il territorio: accrescere
la fiducia attraverso il
potenziamento degli effetti
generati localmente dalla
didattica e dalla ricerca, in
termini di sviluppo culturale,
sociale ed economico

11 Migliorare i rapporti con
il territorio attraverso la
valorizzazione del sistema
museale di Ateneo

12 Sviluppo e miglioramentg
delle iniziative di
Apprendimento Permanente

A )

CAPACITA'
ISTITUZIONAL

13
Miglioramento
dell'efficienza e
dell'efficacia
delle strutture
amministrative
di Ateneo




2.2 Risultati Obiettivi strategici di Ateneo

Il Piano Strategico 2018020 & stato approvato rispettivamente con delibere del Senato Accademico n. 1 del
23/01/2018 e del Consiglio @dimministrazione n. 4 del 31/01/2018. Successivamente, nel mese di luglio 2018,
con il coinvolgimento delle strutture amministrative e dei Delegati preposti, & stata avviata la fase di monitoraggio
sullo stato di attuazione del predetto Piano Strategicesito alla quale sono emerse criticita ascrivibili

all éindisponibilit™, nel breve periodo, di al cuni i
revisione di alcuni indicatori strategici, con valenza anche per il triennio 20190 &ketizzatasi con delibere

del Senato Accademico n. 164 del 11/12/2018 e del Consiglio di Amministrazione n. 321 del 20/12/2018. In tale
occasione gli organi di governo hanno ritenuto, inoltre, di integrare uno specifico obiettivo connesso al Sistema
museale di Ateneo.

Gli obiettivi strategici 2012020, confermati anche per il triennio 26A@21 con parziali modifichéianno preso
avvio dall danali si degl i esi ti del |l e precedenti pr
hanno permeso di mettere in evidenza gli elementi di continuita e di cambiamento necessari per procedere verso
un nuovo piano di azione ‘triennale. Al fine di S O
Pianificazione di Ateneo a supporto del Retterdel Direttore Generale, coordinata dalla Delegata del Rettore

alla Valutazione.

In generale, il processo che ha condotto alla definizione degli obiettivi strategici, oltre a considerare i precedenti

cicli di programmazione, ha utilizzato le seguentiifdocumentali:

1 e linee general:. déindirizzo del | 2018defmiterdal mma z i
MI UR con D. M. n. 635 del 2016 e |l e azioni gi ” |
triennale;

1 e 6Linee gdidameertol BAccodico dell e Sedi e dei
pubblicate da ANVUR nel 2017;

gl esiti per | 6Ateneo della valutazi e014; del | a

-le Linee Guida ANVUR intervenute nel tempo.
Il processo di definizione del quadro strategico di Ateneo é stato inoltre orientato dalla politica di Assicurazione

dell a Qualit"™, sinteti zzarygaaizzaziene deb Istemau dn Agsicumaziatidia | n d i
Qualit™ di At e nnanoidi del Gbmitato BnicRd GaranziaqCGUG) e del Nucleo di Valutazione
di Ateneo.

Le cinque aree strategiche principali da cui deriva la programmazione delle azioni e degli obiettivi sono: Ricerca;
Didattica; Internazionalizzazione; Rapporti con il territorio; Capacita istituzionale. Le prime quattro aree
strategiche sono in continuita i spett o all e precedent. i pianificazi
i stituzi onal eovo nelzitladi progranmmaona 202820 .elx corrispondenza delle singole

azioni strategiche sono stati individuati i rispettivi indicatoratgtgici, i target annuali, oltreché triennali, al fine
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di consentire una rendicontazione quantitativa di breve periodo verificando al contempo la sostenibilita e

|l andamento delle strategie perseguite.

[§ OAYIdzS ' NBS {iGN}GSIAOKS RSEEQ! yASSNE

Nel mese di febbraio 2019, giusta nota rettorale/direttoriale prot.n. 16326 del 05/02/2019, si & dato seguito ad una
nuova fase di monitoraggio chiedendo alle strutture e ai Delegati del Rettore di fornire, in relazione ai rispettivi
ambiti di competera, i dati relativi a ciascun indicatore al 31/12/2017 e al 31/12/2018. Al fine di consentire una
lettura sistematica del monitoraggio in questione i dati pervenuti sono stati elabaygtegadéi nel documento

allegato (All. 2)denominaton Mo ni t oredggPiicand Strategico di At eneoo

Performance 2018 costituisce parte integranteNello specifico, in corrispondenza di ciascun obiettivo, e

ri portato: il val ore dell 6indicatore rl8lealtrélaivea me nt e
di fferenziale tra i due anni oggetto di analisi che
Questa esplorazione ha il duplice obiettivo di ver
StrategicodiA ne o e, in secondo |l uogo, di analizzare | a |
mi gl i oramento della capacit”™ valutativa dell 6Ateneo
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2.3 Risultati Obiettivi Operativi 2018

A differena de i cicli precedent i ,amhitedrogranumatoraglt siessdabiettivie na |l i z
stata costituita | 6Unit"™ di Pianificazione di At ene
Del egat. i del Rettore, da Dirigent. e dagl:i uf fici

programmazioneln una primafase tutti i Responsabili delle strutture amministrative sono stati inviati a
formulare una proposta di obiettivi operativi orientati a garantire la qualita dei servizi erogati e il miglioramento
dei processi gestiti, funzionali rispetto agli obiettiviagtgici e in possesso dei seguenti requisiti (vedi nota
Direzione Generale prot. n. 138049 del 29/11/2017):

a) ditipo quantitativo (volumi di lavoro, scadenze temporale, di natura economica, etc.);

b) ditipo qualitativo (miglioramento di processi, innovaziaetc.);

c) costruiti su dati osservabili e risorse utilizzabili, compatibili con le risorse umane, finanziarie e
organizzative disponibililn proposito per ciascun obiettivo & stato chiesto di quantificare e riportare
una stima dei costi necessari alla reabzione, nei limiti delle risorse finanziarie e strumentali messe a

di sposi zione delle strutture per | 6annualit”™ 201
senza costi aggiuntivi. A tale riguardo & doveroso precisare che il Consglighanministrazione, con
del i bera n. 280 del 26/ 10/ 2017, i n occasione de

per l'esercizio finanziario 2018 e per il triennio finanziario 2EA@0 ha, tra le altre, deliberato di
Aél nvit ar e Geénkralelrii Dieigenti @assegnatari degli obiettivi operativi definiti nel Piano
integrato del ciclo delle performance a garantire la loro realizzazione mediante utilizzo delle sole risorse
assegnate in sede di programmazione econcfinamziaria annuale al fine di salvaguardare

| 6equil i brio economico di Ateneoé. 0.

In riscontro a quanto richiesto le strutture hanno inviato le rispettive proposte precisando che la realizzazione
degli obiettivi sarebbe statgarantita mediante i budget di struttura di seguportati ed entro i limiti delle
risorse strumentali/umane disponibili (nella quasi totalita dei casi, stante quanto dichiarato dalle stesse strutture, si

sarebbero resiecessanesclusivamente costi minimali di materiale di consumo di difficile quaificazione):

BUDGET DI STRUTTURA 2018

STRUTTURE IMPORTO

DIREZIONE GENERALE 831.067,44
RETTORATO 197.267,14
RIPARTIZIONE FINANZIARIA E NEGOZIALE 21.573.256,7
RIPARTIZIONE TECNICA E TECNOLOGICA 12.452.827,3
RIPARTIZIONE RISORSE UMANE 3.352.219,9¢
RIPARTIZIONE DIDATTICA E SERVIZI STUDENTI 6.260.621,5]
SIBA 875.178,94

TOTALE AMMINISTRAZIONE 45.542.439,24
CENTRO LINGUISTICO DI ATENEO 785.337,64
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SCI ENZE DELLOECONOMI A 1.239.961,6
INGEGNERIADEL LO&I1 NNOVAZI ONE 9.448.138,24
SCUOLA SUPERIORE ISUFI 136.063,26
SCIENZE GIURIDICHE 688.855,94
STUDI UMANISTICI 2.015.743,44
MATEMATI CA E FI SICA AENNI O DE GI ORGI 0 2.916.345,5]
BENI CULTURALI 1.081.781,14
SCIENZE E TECNOLOGIE BIOLOGICHE ED AMBIENTALI 4.296.186,0]
STORI A, SOCI ETA6 E STUDI SULLB&UOMO 1.506.045,4]
CENTRO UNICO GESTIONE PROGETTI 13.717.679,6
TOTALE DIPARTIMENTI/CENTRI 37.832.138,07

TOTALE GENERALE 83.374.577,3

Gli obiettivi proposti dalle strutturkanno costituito una semplice base di partenza atteso che gli atdissidel

Piano Integrato approvato cadelibera CdA n. 5 d€31/01/2018 e D.D. n. 50 del 08/02/201$bno stati integrati

con ulteriori obiettivi allo scopo di colmare alcune carerilevate in corrispondenza, ad esempio, di obiettivi
strategici senza obiettivi operativiasstica con | 6i ntento di prevedere azior
al cuni processi e a vario tit olPanifipagione. & ereersa Indltr@, ahet e n z
alcuni obiettivi/azioni strategich@ossonoessere realizzati esclusivamente dai docenti e/o dagli organi di
indirizzo dell'lAmministrazione centrale o dei Dipartimenti. Ad essi, pertanto, non si rende possibilarassoci

obiettivi di competenza degli uffici amministrativi.

Tra | e azioni di mi gli oramento nell 6area ricerca,
previ sti interventi di supporto ai diane scierttifica @ atla me r |
partecipazione a bandi competi tiwvi. Nel |l area str at
l 6attrattivit”™ attraverso | 6i mcaedienttlogadzi onieepgpelt d
Numer osi obiettivi riguardano il mi gl i oramento dei

superare le criticita rilevate su alcuni processi relativi, ad esempio, alla registrazione del titolo di studio estero in
fase di accesso dd i student i ai cor si di studi o, all 6ammi ssi

prenotazione degli esami tramite VOL in doppia lingua, al percorso di riconoscimento dei Cfu relativi ad attivita

svolte all desteone shr &dti e@iac & ochell lad Avtiesnieo sono st a:
all dincremento e alla promozione della mobilit? d
Convenzioni e Protocoll i dol nt ecs@mprivatoper laoreatizzamione ghr o f e

iniziative di apprendimento permanente. Ancora, per quanto atlieneapacita istituzionale, sono individuabili
speci fiche azioni connesse al mi gl i oramento del | €

amministrative.

65



Agli obiettivi esposti nella presente sezione va aggiunto il complesso delle attivita realizzate in materia di
anticorruzione e trasparenzantualmente disciplinate nelkeziore successia della presente Relazionehe
rappresentano ultei o r i iniziative di coesione e raccordo al
obiettivi di efficienza ed efficacia.

Al fine di verificare in corso doéanno | 6andamento
Direzione Generale eh mese di giugno, giusta prot. n. 75251 del 11/06/2018, ha invitato i Responsabili a
relazionare sullo stato di avanzamento e sulle attivitd poste in essere per il raggiungimento degli obiettivi di
propria competenzaonchésulle eventuali difficolta e dicita che stavano influenzando il conseguimento dei
risultati attesi e, come tali, r i c hilLe tklaziom mwateldadle ndi v
strutture sono state el aborate e a&dqrze ggantee Siermewsn rap
stessa, unitamente alle richieste di rimodulazignesta nota prot. n. 81122 del 09/07/2018, sono state trasmesse

al Nucleo di Valutazione di Ateneo che, con successiva nota prot. n. 82592 del 16/07/2018, ha condiviso la
neessita di operare la rimodulazione degli obiettivi n. 2, 13 e 51 e ha formulato ulteriori osservazioni.
Successivamente il Cdgto di Amministrazione giustdelibera n. 188 del 26/07/2018 ha delibexdito

fART.1-ri modul at o | 60bi e t2tnel sequentepnedo:aDefiniziane (2n@ichd emanazione)

di un provvedimento interno al dipartimento al fine di sensibilizzare i docenti in merito all'aggiornamento
della propria produzione scientifica in linea con l'azione strategica di ateneo oriefitateerdento del

numero medio di pubblicazioni censitedicatore Bozza provvedimentoJarget: dafiom@ 8 uno per
di parti mentoo;

fART.2-r i modul at o indicatore e t ar g-étivazibeelelméssaairagimeé i v o
Corsi di llI° livello della Scuola Superiore ISUFI nell'ambito Accordo di Programmadndicatore: da
ANumer o di bor se aadidRpipwmtritwe tatat ibvoartseed atti vate e |
bandite e richi esTaegetadait ¥ ymé rtharske dtiivatei nelkanno/Nuengra di borse
Attivabilanl19&®&kl annobo

fART.3-ri modul at o il target del-Prédsposizonhetdi um provegimentadai v o
diffondere alle strutture didattiche decentrate (PTA+Docenti delegatiadascimento dei cfu relativi alle
attivita svolte all'estero) al fine di semplificare e snellire il percorso di riconoscimento dei crediti agli studenti.
Target:dafi 31/ 0542300/ 8102/ 20180 ;

fART.4-ri modul ato |l a Struttura Respons a-RAituazionedlienl I 6 o bi
iniziativa per lo sviluppo e la promozione del network alurftiuttura Responsabile: daCORT a Ufficio
Career Service:

TART.5-r i modul at oopéradiwl201&n. BliddioMi gl i or ament o dei t empi
PTA attraverso la liquidazione delle spettanze entro 30gg dalle determinazioni finali degli organi di governo
e/o delle strutture preposte e/o delle Commissioni Competenti e il pagameatn t r 0 i swmccess
ARi definizione dell 6obiettivo nei seguent.i ter mi

personale che garantisca il seguente ordine cronologico dei pagamenti: 1) personale B/C/D; 2) personale EP;
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3) Dirigenti; 4)Di r ettt ore Generale (fermo restando che il
eventi straordinar.i quali potrebbero essere, ad es
Cio premesspancheai fini della presente RelazioriRerformance2018, al fine di consentire una lettura
sistematica delle modalita di realizzaziotegli obiettivi operativi e del relativbvello di raggiungimento, le
relazioni inviate dalle strutture sono state elaborate e aggregate nel documento allegato, deAdetntd
Tecnico della Relazione Performance 2@&I.(All. 3), che costituisce parte integrante della presRafazione.

Nelld ot t iagesolard le operazioni di approvazione e validazione della Reladengarte degli organi
prepostj anche sulla scortdella necessita piu volte espressa dal Nucleo di Valutazione/OlV, in corrispondenza
dei singoli obiettivi operativi sono disponibili e immediatamente caaisilil attraverso il seguente link le
evidenze document al i att e s gliastessi (prdgétte fpiding tguide voperativea g g i

screenshqtpagine Web, etc. hitps:/drive.google.com/file/d/1 -IXAOWHOQNRT1uVe2u6VhtMzoSWiDtyws/view?usp=sharing

~

Nei pochi casi in cui le stesse noisultino allegate & stata fornita la relativa motivazid@s. ragioni di

riservatezza su pratiche legadtc) fermo restandda loro disponibilitapresso gli uffici interessati.

Si riporta di seguito un prospetto sintetico degli obiettivi operativB201elativi livelli di raggiungimento. Per

tutti [ dettagli si rrelativa evidemzelaclnmedtalil | egat o tecnico e
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OBIETTIVI OPERATIVI 2018

dispersione
studentesca

BIBLIOTECA INTERFAC(Q

18] O
T | 22
o < <
0] N N @2
| Z| N
2 2 28
o4 OBIETTIVI OBIETTIVI OPERATIVI STRUTTURA | W
% | STRATEGICI STRUTTURE INDICATORE | - TARGET RESPONSABILH STRUTTURE COINVOL ‘-u')J g S
0 2| 96
< D <@
a4 X o
O]
1. Incremento Supporto al personale Numero di 8 w! &/ & 5-L{w! &/ & 5ARER D
della qualita docente e ricercatore al fine | incontri realizzati AREA GESTIONE| GESTIONE PROGETTI E
della ricerca di di sensibilizzare e rafforzare | per il supporto PROGETTI E FUN FUND RAISING
base e della partecipazione a bandi operativo RAISING
ricerca competitivi.
applicata 0| 100%
Definizione di un Bozza 8(unaperlw5Lt ® 5L |w5Lt & GILTURAD
provvedimento interno al provvedimento | dipartimen | TECNOLOGIE
dipartimento al fine di to) BIOLOGICHEED |[®5Lt ® 5L LbD
sensibilizzare i docenti in AMBIENTALI DELLINNOVAZIONE
merito all'aggiornamento wSLt® 5L al¢
dellapropria produzione FISICA "ENNIO BE GIOR
scientifica in linea con I'azion wSLt ® SL {/ L o1 1500
strategica di ateneo orientata DELL'ECONOMIA
allincremento del numero w5Lt® 5L {/L
< medio di pubblicazioni GIURIDICHE
3) censite. w5Lt® 5L {¢h
i STUDI SULL'UOMO
g Ww5Lt® {¢! 5L
3. Predisposizione e diffusione { Emanazione on w! o/ » wLiw! @/ & wLt ® 5
Potenziamento un documento sulle documento DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
dei corsi di opportunita e sui risultati SERVIZI AGLI AREA POST LAUREKKF.
dottorato, conseguiti dall'ateneo in STUDENTFIAREA | MASTER E DOTTORATI
anche ai sensi termini di borse di dottorato POST LAUREA
delle innovativo finanziate al fine d UFF. MASTER E 0 80%
indicazioni sensibilizzare e incentivare i DOTTORATI
ministeriali sui dipartimenti meno attivi alla
dottorati presentazione dei progetti.
innovativi
4. Supporto al personale Numero di 8 w! &/ & 5-L{w! o/ & 5ARER D
Valorizzazione docente e ricercatore al fine | incontri realizzati AREA GETIONE | GESTIONE PROGETTI E
dell'attivita di di sensibilizzare e rafforzare | per il supporto PROGETTI E FUN FUND RAISING
ricercae deposito di nuovi brevetti e Ig operativo RAISING
trasferimento relativa valorizzazione
tecnologico 0| 100%
5. Incremento Creazione di un catalogo Creazione on w! &/ & wLiw! ®/ & wLt & 5
della qualita relativo all'offerta catalogo DIDATTICA E SERVIZI AGLI DBNT}
< dell'offerta dell"Alternanza scuola SERVIZI AGLI CENTRO ORIENTAMENT
O | formativa per lavoro" da diffondere tra le STUDENTI TUTORATO
£ | potenziare Scuole Superiori CENTRO NON
< [ rattrattivita e ORIENTAMENTO[ 17 @/ & wiLt o 5| O | VALUTAB
O | contrastare la TUTORATO SERVIZI AGLI STUDENTI ILE
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6 | Attivazione e messa a regimq Rapporto tra 100% w{/ | h[! w{/h[! {}t9
Corsi di Ill° livello della Scuol borse attivate e SUPERIORE I.S.U.F.l
Superiore ISUFhell'ambito | borse attivabili 1.S.U.F.l.
Accordo di Programma (minimo tra
borse bandite e
richieste 100%
accoglibili
ricevute)
7 | Migliorare il raccordo con le | Numero eventi 1 w! &/ » wLiw! o/ & wILAGAE 5
ScuoleSuperiori attraverso | organizzati da DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
l'organizzazione di seminari | ciascun SERVIZI AGLI CENTRO ORIENTAMENT
e/o incontri in sede o nelle | dipartimento STUDENTI TUTORATO
scuole destinati a mappare l¢ CENTRO Dipartimenti ¢ecnici e
richieste di formazione, la ORIENTAMENTO| bibliotecari):
coerenza dell'offerta TUTORATO w5Lt® 5L . 9b
formativa del Dipartimento
con le gspettative del mondo w5Lt® 5L LbD
scolastico € promuovere i DELL'INNOVAZIONE
servizi del gartimento
(orientamento, supporto alla w5 L t"(D SL al¢
didattica, laboratori didattici g FISICA "ENNIO DE GIOR 100%
di ricerca, servizi bibliotecari) wsSLt® 5L {/L
DELL'ECONOMIA
wsLt® 5L {/L
TECNOLOGIE BIOLOGIC
ED AMBIENTALI
wbLt® 5L {/L
GIURIDICHE
w5Lt® 5L {¢h
STUDI SULL'UOMO
w5Ltd® {¢] 5L
8 | Incremento incontri di Numero di 8 w! o/ » wLiw! @/ & wLt & 5
RA@dz 3+ 1T A2y S |incontri DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
C2NXI GA@GI It t|organizzati SERVIZI AGLI CENTRO ORIENTAMENT]
Istituti Superiori di Il grado STUDENTI TUTORATO
con il coinvolgimento di CENTRO
rappresentanti degli studenti ORIENTAMENTO 100%
TUTORATO
9 | Proseguimento Progetto Numero di 1 w! &/ & wLtw! o/ & wLt & 5
Abbattitabul £ £ QA y ( S| scuole superiori DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
Protocollo con la ASL Lecce:| visitate/Numero SERVIZI AGLI UFF. INTEGRAZIONE
attivita di informazione e scuole coinvolte STUDENTIUFF. | DISABILI
formazione nelle scuole nel progetto INTEGRAZIONE
secondarie di Il grado di Lec DISABILI 100%
e Provincia sul tema
RSttt QFrFFSGGAD
O | 6. Incremento | 10 | Emanazione di un Termine 31/05/201 |w! ®/ ® wLfiw! ®/ ® wLt ® 5
'S:' della provvedimento da diffondere| emanazime 8 DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
N dimensione alle strutture didattiche provvedimento SERVIZI AGLI AREA STUDENTFF.
2 internazionale decentrate inerente le STUDENTFIAREA | RELAZIONI
% dei corsi di modalita di registrazione del STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI 00%
5 | studiodilell titolo di studio estero in fase RELAZIONI 100%
<Z( livello e dei di accesso degli studenti ai INTERNAZIONALI
5 dottorati di corsi di studio.
E ricerca
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11 | Emanazione di un Termine 31/05/201 |w! &/ & wLiw! &/ & wLt & 5
provvedimento da diffondere| emanazione 8 DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
alle strutture didattiche provvedimento SERMI AGLI AREA STUDENTFF.
decentrate disciplinante l'iter STUDENTFIAREA | RELAZIONI
di ammissione ai corsi di STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI
studio dell'universita del RELAZIONI 80%
Salento da parte di studenti INTERNAZIONALI
internazionali.
12 | Attivazione del servizio di Attivazione 31/05/201 |w! &/ ® wLfiw! ®/ & wLt & ¢
prenotazione degli esami servizio 8 E TECNOLOGICA| TECNOLOGICA
tramite VOL in doppia lingua
w/ 9b¢wh [ LbD
ATENEO ol 100%
w! &/ & wLt ® 5
SERVIZI AGLI STUDENTI
AREA STUDENTI
7. 13 | Predisposizione di un Emanazione 31/12/201 |w! &/ & wlLiw! &/ & wLt & 5
Potenziamento provvedimento da diffondere| provvedimento 8 DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
della alle strutture didattiche SERVIZI AGLI AREA SIDENT4 UFF.
mobilita decentrate (PTA+Docenti STUDENTFIAREA | RELAZIONI
studentesca delegati al riconoscimento dg STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI
cfu relativi alle attivita svolte RELAZIONI 80%
all'estero) al fine di INTERNAZIONALI
semplifcare e snellire il
percorso di riconoscimento
dei crediti agli studenti.
14 | Predisposizione avviso per | Emanazione on w! o/ » wLiw! @/ & wLt & 5
l'individuazione di studenti | provvedimento DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
che svolgano attivita di SERVIZI AGLI AREA STUDENTUFF.
accoglienza per gli studenti € STUDENTIAREA | RELAZIONI
dottorandiin coming(in STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI
attuazione della delibera cda RELAZIONI 0] 100%
238/2017) INTERNAZIONALI
8. Incremento | 15 | Emanazione di un Emanazione on w! &/ & wLiw! ®/ & wLt & 5
della mobilita provvedimento al fine di provvedimento DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
out-goinge in- sensibilizzare i coordinatori SERVIZI AGLI AREA POST LAUREKF.
comingdi dei dottorati di ricerca in STUDENTFIAREA | MASTER E DOTTORATI
dottorandi merito all'opportunita di POST LAUREA
promuovere la mobilita dei UFF. MASTER E 0| 100%
dottorandi in linea con DOTTORATI
I'azione strategica di ateneo
orientata all'incremento del
numero di dottorandi in
ingresso e in uscita.
9. Incremento | 16 | Informatizzazione della Informatizzazion 4% w! o/ ® wLiw! ®/ & wLt ® 5
della mobilita procedura di acquisizione e processo DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
out-goinge in- delle istanze di mobilita di SERVIZI AGLI AREA STUDENTFF.
comingper docenti e PTA STUDENTFIAREA | RELAZIONI
attivita di STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI
docenza e RELAZIONI 0| 100%
ricerca INTERNAZIONALI
17 | Standardizzazione delle Emanazione on w! &/ & wLitw! &/ & wlLt & 5
procedure di gestione dei provvedimento DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
flussi in entrata e in uscita SERVIZI AGLI AREA STUDENTFF. 0 80%
della mobilita dei dottorandi € STUDENTFIAREA | RELZIONI
dei docenti al di fuori dei STUDENTFIUFF. | INTERNAZIONALI
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programmiErasmus

attraverso I'emanazione di ur|
provvedimento che definisca

la distribuzione delle
competenze tra Uf relazioni
internazionali, ufficio
dottorati e dipartimenti.

RELAZIONI
INTERNAZIONALI

w! ®/ & wLt ® 5
SERVIZI AGLI STUDENTI
AREA POST LAUREKF.
MASTER E DOTTORATI

w5Lt® 5L .9b

w5Lt® 5L LbD
DELL'INNOVAZIONE

wS5Lt® 5L atl¢
FISICA "ENNIO DE GIOR

ws5Lt® 5L {/L
DELL'ECONOMIA
ws5Lt® 5L {/L

TECNOLOGIE BIOLOGIC
ED AMBIENTALI

ws5Lt® 5L {/L
GIURIDICHE
w5Lt® 5L {¢h

STUDI SULL'UOMO

ws5Lt® {¢! 5L

RAPPORTI CON IL TERRITORIO

10. Incremento
e
miglioramento
dei rapporti
conil
territorio:
accrescere la
fiducia
attraverso il
potenziamento
degli effetti
generati
localmente
dalla didattica
e dalla ricerca,
in termini di
sviluppo
culturale,
sodale ed
economico

18 | Implementazione del portale | Numero attivita 100% |w! ®/ & wlLiw! &/ & wLt & 5
di ateneo con una sezione | formative DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
dedicata ai percorsi formativi| speciali SERVIZI AGLI AREA STUDENTUFF.
24 cfu attivate/Numero STUDENTFIAREA | OFFERTA FORMATIVA E
attivita formative STUDENFIUFF. | DIRITTO ALLO STUDIO
speciali attivabili OFFERTA 100%
FORMATIVAE
DIRITTO ALLO
STUDIO
19 | Elaborazione di una propostd Redazione on w! o/ ® 5-L{yw! o/ & 5URFDP D
di linee guide per uniformare| proposta UFF. COMUNICAZIONE E URP|
la comunicazionsocial COMUNICAZIONH
E URP
100%
20 | Monitoraggio dei protocolli e | Numero di 100% |w! &/ & 5-L{w! &/ & 5URFD D
02y @Syl A2y A R|convenzioni UFF. REGOLAENTI E RAPPOR
triennio con particolare esaminate REGOLAMENTI E| ISTITUZIONALI
riguardo alla verifica delle /Numero di RAPPORTI
relazioni deResponsabili, convenzioni ISTITUZIONALI
delle eventuali attivita svolte | totali attive nel 100%
e delle ricadute sul territorio | triennio
21 | Monitoraggio delle richieste | Rispetto della 100% |w! ®/ & w9 lw! ¢/ & w9 GHGRW,
di patrocinio pervenute negli | tempistica - SEGR. PARTICOLARE DEL RET]
anni 2014, 2015, 2016 e 201 PARTICOLARE D
aifini della misurazione RETTORE
RSttt QAYGSNIT A
100%

con il territorio, entro il
31/12/2018
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22 | Analisi degli spin off Numero di 100% w! &/ & 5-L{w! &/ & 5URFP D
LI} NI SOALJ (A R| spinoffanalizzati UFFPARTECIPAT PARTECIPATE E SPIN O
Salento per il periodo 2013 | /Numero di E SPIN OFF
2017 in termini di dinamica d| spinofftotali nel
crescita, tassoccupazionale | quadriennio
e di sopravvivenza, 0] 100%
consolidamento del mercato
di riferimento.
23 | Attuazione di n. 1 iniziativa | Attuazione on w! ®/ & wlL|wA.C.RIP. DIDATTICAE
per lo sviluppo e la iniziativa DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
promozione del network SERVIZI AGLI C.O.RT
alumni. STUDENTIAREA
POST LAUREA 0 0%
UFF. CAREER 0
SERVICE
24 | Organizzazione Career Lab | Numero career 4 w! &/ ® wLtw! o/ & wLt & 5
dipartimentali con la presenzj Lab organizzati DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
di aziende interessate ad SERVIZI AGLI AREA POST LAUREIKF.
attivare tirocini ed esperti in STUDENTFIAREA | CAREER SERVICE
materia del lavoro POST LAUREA
UFF. CAREER 0| 100%
SERVICE
25 | Organizzazione della V e del| Numero di 40 w! o/ » wLiw! @/ & wLt & 5
VI edizione della settimana | aziende DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
del lavoro (ciclo di incontri frg partecipanti SERVIZI AGLI AREA POST LAUREKF.
studenti e imprese che STUDENTFIAREA | CAREER SERVICE
intendonointraprendere POST LAUREA
percorsi comuni). UFF. CAREER 0| 100%
SERVICE
12.Sviluppo e | 26 | Creazione di un Database | Numero di utenti 1700 w! o/ & wLiw! ®/ ®© wlCGA& 5
miglioramento contenente i dati di tutti i censiti DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
delle iniziative soggetti che hanno SERVIZI AGLI AREA POST LAUREKF.
di conseguito il titolo di Master STUDENTFIAREA | MASTER E DOTTORATI
Apprendiment yS3t A d GAYA POST LAUREA
o Permanente Hannckunnt | £¢§ UFF. MASTER E 0| 100%
sulla base deiegistri cartacei DOTTORATI
esistenti, al fine di disporre d
un archivio informatizzato
utile a soddisfare svariate
esigenze.
27 | Creazione di un albo di Creazionalbo on w/ 9b ¢wh w/ 9b¢wh [ LbD
formatori (esperti esterni) pe LINGUISTICO DI | ATENEO
insegnanti di lingue di scuola ATENEO
primaria e secondaria
(I'esigenza & emersa
nell'ambito del Progetto CLIL 0| 100%
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28 | Incremento n. Numero di 2 w! &/ ¢ 5-L{yw! &/ & 5 BERYIZIO
Convenzioni/Protocolli di proposte di SERVIZIO APPRENDIMENTO
intesa con ordini professional convenzioni/prot APPRENDIMENT( PERMANENTE
e/o enti pubblici o privati per | ocolli di intesa PERMANENTE
la progettazione e
realizzazione congiunte di 100%
iniziative diApprendimento
Permanente, ai fini
dell'approvazione da parte
degli organi di Ateneo.
13. 29 | Conservazione, valorizzazior] Numero di Item 100 w! &/ d wLiw! &/ & wLt & 5
Miglioramento e fruizione, anche mediante || elaborati DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI
dell'efficienza e tecnologie dell'informazione, SERVIZI AGLI BIBLIOTECA INTERFACQ
dell'efficacia di materiale bibliografico e/o STUDENTI
delle strutture emerografico pegiato e raro BIBLIOTECA 100%
amministrative INTERFACOLTA' 0
di Ateneo
30 | Videotutorialservizi SIBA Produzione videq 1 w! &/ & wLiw! ®/ & wLt & ¢
(Servizi Informatici E TECNOLOGIEA TECNOLOGICSIBA
Bibliotecari di Ateneo) SIBA
100%
31 | Predisposizione delle Numero 100% |w! ®/ & wlLiw! &/ & wlLt & w
proposte di modifica proposte di UM.
2002 NNByYy A [ f]|modifica
w deiregolamenti di Ateneo regolamenti/Nu
z aventi impatto rilevante per il mero 100%
zZ personale al nuovo Statuto | regolamenti da 0
% entro il 31/10/2018 revisione aventi
E impatto sul
= personale
(2}
é 32 | Analisi dei bisogni formativi | Completamento 100% |w! &/ & wlLiw! &/ & wLt & w
2 per il Piano della Formaziong analisi al UM.
% triennale 20192021 30/09/2018
®)
100%
33 | Adozione degli atti di Numero atti 100% w! &/ & wLiw! o/ & wlLt © w|
riorganizzazione di predisposti/Num UM.
competenza degli organi, chq ero atti richiesti
sirendessero necessari per
f QF RS3dzZ YSyiiz
RSEtQI G8y2 ¢ 100%
nuovo Statuto
34 | Redazione del progetto di Redazione 100% w! &/ & 5-L{w! &/ & 5URFP D
riorganizzazione delle progetto UFFGESTIONE | GESTIONRTEGRATA DE
strutture decentrate, di INTEGRATA DEL | CICLO DELLA
competenza del Direttore CICLO DELLA PERFORMANCE,
Generale, in attuazione del PERFORMANCE,| CONTROLLO E 100%
nuovo Statuto CONTROLLO E | CAMBIAMENTO
CAMBIAMENTO | ORGANIZZATIVO
ORGANIZZATIVO| w! @/ & 5Lwd® D
SEGRETERIA GENERALFH
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w! &/ & 5Lwd D
STRUTTURA DI SUPPOR
TECNICO ALLA DIREZIO
GENERALE

35 | Proposta di Regolamento dg Bozza di 100% w!C.DIR.GEN. |w! ®/ ® 5URFP D
Collegio dei Revisori dei Con| Regolamento UFFORGANI ORGANI COLLEGIALI
previsto dall'art. 43 c. 7 del | entro i termini COLLEGIALI
RAFC al 31/07/2018 ai fini
della successiva approvazior]
da parte degli Organi
competenti entro il
31/12/2018

w! &/ © 5URFDP D 100%
REGOLAMENTI E RAPP(C
ISTITUZIONALI

36 | Adeguamento del Bozza di 1 w! &/ & 5-L{w! o/ & S5URFDP D
Regolamento di Regolamento UFFSUPPORTO | SUPPORTO AL NuA/
funzionamento del Nucleo di| entro i termini AL NVAOIV
Valutazione ai sensi del nuoy
Statuto di Ateneo e delle
intervenute modifiche 100%
normative al 31/07/2018 ai
fini della successiva
approvazione da parte degli
Organi competenti entro il
31/12/2018

37 | Introduzione nell'Universita | Rispetto della 100% |w! ®/ & wlLiw! &/ & wLt & C
del Salento di un Sistema di | tempistica FINANZIARIA E | NEGOZIALE
Contabilita Analitica. NEGOZIALE w! ®/ ® 5URFD D
L'obiettivo, di durata GESTIONE INTEGRATA I
biennale, € iniziato nel 2017 CICLO DELLA
per I'anno 2018 sara PERFORMANCE,
realizzato attraverso i CONTROLLO E
seguentistepintermedi: CAMBIAMENTO
- entro il 30/09/2018 sara ORGANIZZATIVO
prodotto il primo report w! ®/ © 5UREP D
relativo al primo semestre INFORMATIVO STATISTI
2018 e saranno analizzate w5LI® 5L . 9b
eventuali necessita di
correzione del modello;

-entro il 31/12/2018 sara w5 L,t A
implementata la versione DELLINNOVAZIONE
definitiva del sistema, che wSLt® 5L alc¢ 100%

entrera a regime a partire
dall'esercizio successivo.

FISICA "ENNIO DE GIOR

ws5Lt® 5L {/L
DELL'ECONOMIA
ws5Lt® 5L {/L

TECNOLOGIE BIOLOGIC
ED AMBIENTALI

ws5Lt® 5L {/L
GIURIDICHE
w5Lt® 5L {¢h

STUDI SULL'UOMO

ws5Lt® {¢! 5L

w/ 9b¢wh [LbD
ATENEO
w{/ Ll h[! {'to9
I.S.U.F.L.
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Progettazione e applicazione| Progettazione di on w! &/ & 5-L{w! &/ & 5URFP D
di un modello di gestione del| un modello UFF. ANTICORRUZIONE,
NA & OKA 2 O2 NNHJ qualitativo/quan ANTICORRUZION TRASPARENZA E
dei procedimenti attuati titativo di risk TRASPARENZA B TRATTAMENTO DATI
yStt Q! yidSNHEA| management TRATTAMENTO [o! ®/ ® w9¢ ¢ h w
applicato alla DATI AVVOCATURA
prevenzione w! ®/ ® SARER D
della corruzione LEGALE
w! ®/ & wLt & 5 0| 100%
SERVIZI AGLI STUDENTI
AREA STUDENTI
w! &/ & wLt & w
w! ®/ & wLt & C
NEGOZIALE
w! ®/ & wLt & ¢
TECNOLOGICA
39 | Recupero crediti stragiudizial Numero di 3 w! &/ ® 5-L{yw! o/ & 5 ARER D
LINR Yl RSt f QA & attivita di AREA LEGALE | LEGALE
delle somme mediante recupero credito
notifiche di diffide e/o con esito
ingiunzioni fiscali positivo prima
RSt QA&Q 100%
ruolo della
somma
40 | Implementazione rapporti di | Numero pareri 3 w! ¢/ GES:-L{w! ®/ & 5ARER D
consulenza con altri uffici al | pre-contenzioso AREA LEGALE LEGALE
FTAYS RA S@gArdil
contenzioso
100%
41 | Creazione Banca Dati di Sviluppo on w! &/ & 5-L{w! o/ & S5URFDP D
raccolta e visualizzazione de| piattaforma UFF. ACCREDITAMENTO E
opinioni degli studenti, dei ACCREDITAMEN] QUALITA'
laureandi, dei laureati e delle O EQUALITA'
Aziende.
100%
42 | Verifica della AQ dei N° di schede di 8(lper |w! ®/ ® 5-L{w! ®/ & 5URFP D
CdS/Dipartimenti ai fini monitoraggio ogni UFFSUPPORTO | SUPPORTO AL NUN
RSttt QAYRADGARAIRSE f Q! v | Dipartimen| AL NVAOIV
interventi necessari in vista | CdS/Dipartiment to)
RSttt QF OONBRA|o
dei corsi di studio 100%
43 | Implementazione nuovo Attivazione on w! &/ & 5-L{w! o/ & 5URFD D
servizio nel sistema di nuovo servizio UFF. DOCUMENTAZIONI E
gestione documentalétulus.: DOCUMENTAZIO| ARCHIVI
Configurazione e conseguen | E ARCHIVI
utilizzo degli indirizzi di postal
elettronica istituzionale delle 100%
UOR strutture didattiche, di
ricerca e di servizio
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44 | Piano dei Sistemi Informativi| Redazione Piandg on w! ¢/ & wLiw! ®/ & wLt & ¢
dellAmministrazione Central¢ dei Sistemi E TECNOLOGICA TECNOLOGICA
Informativi
del' Amministrazi
one Centrale
100%
45 | Implementazione del Implementazion on w! &/ d wo9lw! ®/ © wIBERN.wW
software Simpledo per la e software -SERV. DI DI PREVENZIONE E
gestione del personale PREVENZIONE E| PROTEHONE
addetto alle squadre di PROTEZIONE
emergenza incendi e di prim 100%
S0CCOrso
46 | Implementazione nuovo Attivazione on w! &/ ¢ 5-Lyw! &/ & 5URFP D
servizio nel sistema di nuovo servizio UFF. DOCUMENTAZIONI E
gestione documentale titulus DOCUMENTAZIO| ARCHIVI
richiesta di pubblicazione | E ARCHIVI
I £ f Q!-lihedd@ do@uyhento
protocollato 100%
47 | Piano gestionasset Redazione piang on w! o/ » wLiw! ®/ & wLt & ¢
immobiliari previsto dal d.Lgs E TECNOLOGICA TECNOLOGICA
229/2011
w! ®/ ® 5Lwd D 100%
STRUTTURA DI MISSION
PIANO PER IL SUD
48 | Informatizzazione del Numero di 100% |w! ®/ & wlLiw! &/ & wLt & 5
processo "esami di Stato di | partecipanti e DIDATTICAE SERVIZI AGLI STUDENTI
abilitazione professionale” sy provecensite in SERVIZI AGLI SEGRETERIAE
aAa0SYF RA @& 3| ESSE3/Numero STUDENTI ORGANIZZAZIONE
aGdzRSYy G A 944§ totale di SEGRETERIA E
partecipanti e ORGANIZZAZION 100%
prove
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49 | Miglioramento dei Informatizzazion on w! &/ ® wLiw! @/ & UMt & w|
meccanismi dincentivazione | e processo UM.
del PTA attraverso
fOQAYF2NNVIEGATT
procedure connesse alla
liquidazione delle ore di 100%
lavoro straordinario
sopprimendo, ove possibile,
tutti i passaggi documentali.
50 | Creazione di un data base pg Numero di 100% |w! &/ & 5-L{w! &/ & 5ARER D
monitoraggio dei recuperi pratiche AREA LEGALE LEGALE
ONBRAGA Ay OF|recupero credit
02y t QAYRAOI T|censite/Numero
a debito e di quelli recuperati| Totale di
pratiche 100%
recuperocrediti
51 | Reimpostazione del sistema | reimpostazione 100% w! &/ & wLiw! &/ & wLt & w|
incentivazione del personale | del sistema di UM.
che garantisca il seguente | incentivazione
ordine cronologico dei del personale
pagamenti: 1) personale
B/C/D; 2) personale EP; 3)
Dirigenti;4) Direttore
Generale (eventuali modifich
FffQ2NRAYS LN
ySttQ20ASGGAY
100%

preventivamente autorizzate
dal Consiglio di
amministrazione).

w! &/ & wLt q
FINANZIARIA E

NEGOZIALE
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2.4 Risultati in materia di ANTICORRUZIONE e TRASPARENZA

Le sezioni 3 e 4 relative del Piano Integrato 2018/2020, pubblicato nella sezione Amministrazione Trdsparente

sotto sezione ADiIisposi zioni General i 0 -mail idituzionale g at o
riguardano, rAnticopr & tutzii wanme net el,0 alnéal i si @ laComenicaaione e di
trasparenza

La redazione delle sezioni del Piano Integrato oggetto della seguente trattazione € stata preceduta da una
procedura aperta avviata con nota prot. n. 148883 del 2intie 2017, con la quale il Direttore Generale, nella

sua qualita di Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, ha invitato gli stakeholder ad
offrire proposte e osservazione in materia di prevenzione della corruzione e dpHaeinaa per la redazione del

nuovo Piano Integrato 2019/2021.

2.4.1 Anticorruzione

Di seguito sono brevemente descritte | e misure di
del |l e aree di rischi o cor r uzeraascena di éssd si da icoanta dei risultdtie g r
raggiunti.

MISURA A (Generale) i TRASPARENZA
Le attivit?® e |l e iniziative realizzate dall 6
trasparenza dell 6amminset it dzrisoere hoversoool d&i hw

dedicata della presente relazione performance 2018.

MISURA B (Generale)i CODICE DI COMPORTAMENTO
LoUniversit”™ del Salent o, con D. R. n. 81 del
fin dalla sua adozione  stato pubblicato nel
trasmesso via-mail a tutti i dpendenti, ai titolari di contratti di consulenza o collaborazione a qualsiasi

anche professional e, ed ai titol ari di organi

di posta elettronicaegnalazione.codice.comportamento@unisalengmfositamente dedicata alla riceziong
segnalazioni su possibili violazioni del codice medesimo ed é stato predisposto e reso scaricabile u
predefintodicui st ata data evidenza nella sezione #A
merito alla tutela della riservatezza del denunciante. Cosi come previsto dal Piano Integrato 2018/202
Responsabile di st r u elazionata semestralinénte driwhiestee dj) auil akke nditeapn
82143 del 13/07/2018 e 165247 del 21/12/2018) sullo stato di attuazione del Codice.

Gi " nel corso del 2015, a seguito dell datti vi
Ateneo e del Codice Etico, e delle discrasie/sovrapposizioni emerse, si € reso necessario avviare il p

revisione delle disposizioni dei citati provvedimenti, al fine di armonizzarli e/o anche di accorparle in u

testo regolamentare anchba luce della Deliberazione ANAC n. 75/2013 nella parte in cui formula, p
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ammi ni strazioni pubbliche che abbiano procedu
| 6auspicio che tali t est i nuoerLigee IGoida e chie, essimpossibiime
diventino fAparte integranteo del Codice di g
prescindere dalla denominazione attribuita da ogni singola amministrazione al proprio codice (ovtiem
e/o di Comportamento), la necessita di applicare il nuovo regime degli effetti e delle responsabilita cor
alla violazione delle regole comportamentali, previsto dal comma 3, art. 54, del d.lgs. n. 165 del 20
come modi f i ccamma 44ddella leggam. 190 dell2012.

In ragione di cio, gia alla fine del 2015, il Senato Accademico ha nominato una prima commission
compito di procedere con il l avoro di anal i s
interlocuzione con il Senato Accademico. Essendo nel frattempo sopravvenuta nel corso del 2016 la
dei component.i del |l 60Organo, l a commi ssione no
Senato Accademico, con Delibera n. 183 d#lLl2/2016, ha disposto la costituzione di un nuovo grupg
lavoro che concludesse entro il 2017 il lavoro avviato dalla precedente commissione tenendo anche cq
altre, delle indicazioni contenute nel comunicato del 19/11/2016 a firma deldPriesANAC che ha rilevat
come spesso la disciplina in materia di conflitto di interessi, contenuta nei codici adottati dalle Un
pubbliche, non consider. l e i potesi i n cui S i
d.P.R 62/ 2013 il gual e, nel definire | 6ambito
previste costituiscono principi di comportamento per le categorie di personale in regime di diritto p
indicate all éart . aldqudiebtno ricompresgigrofesdoi & ficar€atorl ynivefsitar
guanto compatibili con le disposizioni dei rispettivi ordinamenti. Il Presidente ANAC rilevava che gli
hanno adottato codici etici rivolti alla comunita scientifica, in attuaziond i guanto di sj
della legge 30 dicembre 2010, n. 240. Tuttavia il rispetto della normativa anticorruzione (succesg
ri forma del sistema universitario) impone | bia
materia di regole di condotta, qualunque sia lo strumento adottato, con riferimento a tutto il person
atenei, ivi compresi i docenti e il rettore.

Al l 6esito dei l avor i del | 6 a Dpettsei Geperalg, mella gugualitd di
Responsabile della prevenzione della corruzi o
comunicazione a tutti gli indirizaili posta elettronica istituzionatlecon nota prot. n. 39212 del 17 magy
2017- una procedura puliba, aperta alla partecipazione di tutti i componenti della comunita universitari
la quale é stata data la possibilita di inviare contributi sulla nuova bozza di Codice pubblicata insien
modulo predisposto per osservazioni e proposte e sst®plla consultazione in apposito spazio del sit
Ateneo fino al 29 maggio 2017. Contestualmente,rama prot. n. 40903 del 23 maggio 2017, il Responsg
dell a prevenzione della corruzione e dtedistiginart an
presentare le proprie osservazioni con particolare riferimento alla definizione dei profili applicativi su

sanzionatorio.
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| contributi pervenuti sono stati valutati dal RPCT e rinviati al gruppo di lavoro per i profili di integeagi
coordinamento con | e disposi zioni in materi al
criticita segnalata dal gruppo di lavoro per cui, mengka seduta del 21 aprile 2017, il Senato Accader
aveva deliberatoidiunireidue Codi ci previgent. i n materia -
direttrice lungo la quale ha di conseguenza operato il gruppo dilé&vono o ccasi one del
Statuto, emanato con D.R. n. 597 del 7 novembre 2017, il Sé&watodemico ha rinviato la decisior
sull duni ficazione dei due Codi ci separat. e d
il gruppo di lavoro incaricato di redigere il testo unificato con il compito di esaminare le osservapieniybe
sul testo unificato a seguito di consultazione pubblica. Le modifiche statutarie e il nuovo codice

esaminati dalla commissione statuto regolamento nel mese di aprile 2019.

MISURA C (Generale)i ROTAZIONE DEL PERSONALE
Questaamministrazione con il PTPC206018 si  dotata di ALinee ¢
costituiscono undéi mportante misura di prevenzi

Nel corso del 2018 si sono registrati degli avvicendamenti in posizioni organiztedipe ufficio e capi

servizio), frutto dell dattuazione di provvedi
previsto | dattribuzione di tali i ncari chi a s
Pertanto, il mutamento delle posiziamir gani zzat i v e, originato non

rotazione ma dalla volonta di dare attuazione a un mutato assetto organizzativo, ha di fatto cons
ri sultato di wun avvicendament o mirestrazipnecestraleral e
Laddove non si e potuto fare ricorso alla rotazione, sono state poste in essere azioni di formaz
personale, quale misura di prevenzione alternativa alla rotazione.

Il noltre all déinterno degl inariaudtilizzato con valernga preventivay mnadd
operative di fsegregazione delle funzioni d ch

controllo piramidale sugli atti.

MISURA D (Generale)i ASTENSIONE IN CASO DI CONFLITTO DI INTERESSI

Nel corso del 2018, le strutture interessate hanno proseguito ad utilizzare il modello uniforme di dichi
sostitutiva in materia di conflitto di interessi gia predisposto in applicazione di un obiettivo specifico
dal PTCP 2016201 8 e pubblicato sul sito istituzi eeziare
AAl tri Jiccoonrtreunzuitdane 0. [ responsabili di strutt
semestral mente sull 6appltanere hanmeattestatol ancl@odil averevigi
sull 6adempi mento da parte dei di pendent. i degl
conflitto di interesse, dagli artt. 6 edaghartt®,/l,
14 D.P.R. n. 62/2013 e dal Piano Integrato 200Q20.

80



MISURA E (Generale)T SVOL GI MENTO | NCARI CHI D6 UEIFFINGARIOHI A
EXTRA ISTITUZIONALI
La Ripartizione Risorse Umane ha redatto e trasmesso al RPC con nota prot. 91310942018 una bozz
di Regol amento per il rilascio dell édautorizza
tecnico amministrativo e dirigente ex art. 53 del d. Igs. n. 165/2001, come modificato dalla legge n. 1{
Conilsusl et t o Regol amento si intende dotare | 6ami
che, in via preventiva e nel ri spetto dei p
amministrativa e di semplificazione e di non aggmeato del procedimento amministrativo, identifich
criteri, costituenti vincolo per la stessa amministrazione, da adottare nel procedimento per il rilasg
autorizzazioni. La bozza di Regolamento tiene conto, oltre che della normativa nazioohde dencriteri
generali in materia di incarichi vietati ai dipendenti delle amministrazioni pubbliche individua
Dipartimento della funzione pubblica, in collaborazione con la Conferenza delle Regioni e delle A
aut onome, | 6 ANCI e LOUPI
Nelle mor e del | 6adozi one del Regol ament o citato,
informative - diramate dalla Ripartizione Risorse Umane a tutto il personale attraverso TITULUS
responsabili del | 6uni t " A del Dipartineeta delta d~antziane Rubblica gne
attraverso email - sugli obblighi in materia di autorizzazione degli incarichi dei pubblici dipendenti ai
del |l 6art. 53 del d. I gs. n. 165/ 20 0 llapagina tedicata all
Ripartizione Risorse Umane e, dunque, facilmente consultabili.
C in vigore, invece, il Regol amento sugl:i i nc
D.R. n. 667 del 30/11/2017 e pubblicatosulsite t i t uzi onal e nell a sezi on
Esso disciplina |l e attivitsw extraistituzional

funzioni e | 06organizzazione del | OGafmmirisiratica, |&tragpardn;

dei servizi prestati agli studenti e il rispetto dei doveri di imparzialita dei dipendenti pubblici.
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MISURE F - G - H - (Generale)- PANTOUFLAGE/REVOLVING DOORS T PATTI DI I NT
Il Piano Integrato 2012020 ribadiva ndure in tema di inconferibilitd e incompatibilita di incarichi ai sensi
d. |l gs. n. 39/2013 (verifica del rilascio del/l
rilascio delle dichiarazioni sostitutive di atto di notorieta ear t . 47 DPR n. 445
sull 6insussistenza delle situazioni di i ncomp
relativo monitoraggio, attuato con la richiesta delle relazioni sullo stato di attuazionerdellPmaonitoraggio
semestrale in ordine @Pantouflagérevolving doors |, ipatt i edsfato aviatoecgnrnbté prai.
82157 del 13/07/2018 e n. 165254 del 21/12/2018, al fine di richiedere attestazioni sul corretto aden
degli obblighi pevisti nel Piano Integrato 2088020 e di veri ficarne | d6es
Responsabile della Prevenzione della Corruzione ha dato conto nella relazione annuale 2018 ex art.
14 dellal. 190/2012 e del PNA.

MISURA | (Generale) i WHISTLEBLOWING
Il whistlebloweré il lavoratore che intende denunciare fatti di corruzione, altri reati contro la pu
amministrazione, fatti di supposto danno erariale o altri illeciti amministrativi, di cui sia venuto a conosq
ragionedel rapporto di lavoro.
LoUni versit”™ del Salento ha adottato un model
propri dipendenti.
Ha quindi predisposto una infrastruttura informatica per la gestione delle segnalazioni da pjg

whistlebloweri n  gr ado di garantire i meccani s mi di
Nazionale dell 6Anticorruzione e delle Ilinee (¢
assicurare:

-l danoni mato dek BBrgaAaBlBant e propubée credenzi g
Modulo, ma al momento della compilazione dello stesso vedra eliminata la sessione di autenticazion
collegamento alle proprie credenziali;
- la protocollazione in formarci tt ogr af ata dell 6i stanza e del |
documento di identita delhistleblowey;
-la visibilit”™ dell éistanza al sol o Responsabi

viene dettagliatamentesglicitata nelle Istruzioni consegnate al RPCT,;

-l 6anoni mato tramite oscuramento dei dat i i d
Prevenzi one del | a Corruzione, anche i n f ase
deldb Ammi ni strazione per | 6istruttoria della pra
-1 6 as s egmwhisléblowea | hbatto della trasmissione dell

codice da stampare e conservare, che potra essere di seguito utilizzato per verifiednedioastainzament
della istanza stessa che potra esseri&evuta; - istruita; - consegnata al soggetto competentarchiviata

perché manifestamente infondata.
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Successivamente all approvazi one da ingedte rnelesitodvebld
At eneo, al | 6i n tSegnatapioni e gdclhid, sdewe on@t thosezi oni

personale interno, la seconda anche dagli utenti esterni.
Tra le segnalazioni ed i reclami che possono essere avanzasoldalpersonale docente e tecn

ammi ni strativo del |l 6At eneo, N stat a i nser.i
ANTI CORRUZI ONE (WHI STLEBLOWI NG) 0. C stata, protn
n.94193 del 23/12/205 che il lustra | e modalit?’ con cui
effettuare la segnalazione di condotte illecite. La nofales c at i v a, i nviata a
pubblicata nel | a pagi na ARecl ami e segnal
(whistleblowing 6 @ al tres?® accessibile il col |l egame nat

pratica, appositamente predisposto.

Inoltre, nellahomepaged el | a sezi one AAmMMi ni strazione tras
alla sezione ASEGNALAZI ONI ANTI CORRUZI ONE ( WH

MISURA J (Generale)i FORMAZIONE
Il Consiglio d Ammi ni strazione ha approvato il nPi a
tecnico amministrativo 20162 01 8, Esecuti vo 20180.
Una sezione specifica del Piano triennale € dedicata alla formazione del personale che opera ne
rischiocorruzione.
Per le iniziative riservate al personale interessato alla lotta alla corruzione, in particolare, € stata p
possibilita di fare ricorso alla modalitdee ar ni ng. L&i mpi ego di quest a
creazioneduna @Al i breria on |Iinedo (per |l a formazion
rendere costantemente portabili e riusabili i materiali didattici, raccolti in riferimento alle Aree indiv
all 6interno del | a r pi athAtFaofrontamma o RERW,enevaékeod,
competenzed e Alniziative per | 6anticorruzion
Inoltre é stato erogato un modulo di formazione in aula di otto ore, destinato a tutti i Responsal
strutture di Traspaaze e obblighudi pultbkécazione dei datDiritto di accesso (Novita
introdotte dal D.LGS. 97/2016 e dalle Linee Guida ANAC con la delibera n. 1309 del 28/18/2016)
Nel corso del 2018, infine, sono state svolte numerose attivita di formazione di eagstarale e ¢
aggiornamento su materie specifiche. I nfine,
partecipazione gratuita ai cor si pr omossi dal
alcuni corsi svolti in maria di anticorruzione, di produzione, gestione e conservazione di documenti di
digitalizzati, di strumenti di gestione delle risorse umane nonché di Bilancio e contabilita e appalti e

pubbilici.
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MISURE A e B (specifiche) i CRITERI PER IL CONFERIMENTO DI INCARICHI DI

PRESTAZI ONE DI LAVORO AUTONOMO /| COMPOSI ZI ¢
COMMI SSI ONI ESAMI NATRI CI DEI CONCORSI BANDI TI
Anche nel 2018 S i - fatto ricorso al | &aanmmlssioni
esaminatrici dei concor si bandi ti dal |l 6Uni ver

prima volta con D.D. 529/2015 ed aggiornato semestralmente.

Nel 2017, il gruppo di lavoro nominato con prot. n. 74740/2016 per la redazione di una bozza di
Regolamento sul reclutamento del personale teemicministrativo ha concluso il proprio lavoro. Non n
prot. n. 93089 del 28f09c201l Regostaameat i Ragalampmg
per | 6acceso all 6i mpiego a tempo indeterminat
personale tecnico e amministrativo Essa prevede | a ¢ onda Regaamento e

| 6assunzi one dammipisgratisgoaonadnteattotdidavanoi acempo determinato.

MISURA C (specifica)i RISPETTO DEI TERMINI PROCEDIMENTALI - MECCANISMI DI
RACCORDO E DI COORDINAMENTO TRA IL RPC E | REFERENTI
llrispettode t er mi ni procedi mentali =~ stato rendico
sSono piu soggetti a pubblicazione obbligatoria ai sensi del Decreto legislativo n. 97/2016.

MISURA D (specifica)i SOVVENZIONI E CONTRIBUTI AGLI STUDENTI
Stante la frammentazione esistente nella gestione dei processi di esonero o di rimborso della cont
universitaria o di corresponsione di provvidenze economiche, gia nel corso del 2016 si é ritenuto
definirecriteri omogenei tra amministrazione centrale efacoltp er | 6 er ogazi one u

e dei contributi agli studenti al fine di limitare il piu possibile la discrezionalita interpretativa ed opeg

contenendo al minimo i <casi i n cui | 0enedigiagplioali
commissioni.
Sono state redatte apposite Linee guida che hanno indiviciii@id di valutazione, nell 6esam

di benefici agli studenti, che si basano il piu possibile su una valutazione oggettiva di merito e di
prevedendo anche meccanismi di automatismo nella elaborazione delle graduatbtieed ajuida song
obbligatorie per gli uf fici del | 6Ammi ni strazi

Segreteria Studenti.

MISURE F, G, H (specifiche) i MISURE DI CONTROLLO DELLA NON COINCIDENZA TRA |
COMPONENTI TECNICI PER LA REDAZIONE DELLE SPECIFICHE TECNICHE NECESSARIE
PER GLI APPALTI DI FORNITURE E SERVIZI (OLTRE CHE DI LAVORI) E | COMPONENTI
DELLE COMMISSIONI DI GARA - AFFIDAMENTO DI CONT RATTI PUBBLICI E
REGOLAMENTO SULLOGATTI VI TAD NEGOZI ALE DELLOU
MONITORAGGIO CONTRATTI
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Gi -~ nel corso del 2015, | 6 Ar ea Adinfilea par il Nlasga
del |l 6autodi chi ar azi on eonahiitecnio per |z redazione delle speciiche teca
necessarie per gli appalti di forniture e servizi (oltre che di lavori) e i componenti delle commissioni

Anche nel corso del 2016 il fagmile & stato a disposizione sul sito istituzionales e zi one A A

Tr as p airflmitcentenutii corruziond a beneficio dei componer
del I 6i nsedi amento dovranno coprasigenor |l o compi |
Nel 2018 = stato emanato il Regol amento per

3/12/2018)c he ti ene conto sia delle Linee Guida n
del |l 6Autoritl6inedanti 26PAO6¢@0Oure per | 6daffid
alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di o
economici O, sia del c. d. cucabD.Llge n. b6/12013. a | Codi ce
Le strutture interessate hanno inviato report semestrali su provvedimenti di affidamento diretto di lavor
e forniture aggiudicati, Ssu contratt.i proroga

fornitori nel corso di tre mesi.

MISURA | (specifica) - CONTROLLO APPROVVIGIONAMENTO DI BENI E SERVIZI AL DI
FUORI DEL SISTEMA CONVENZIONALE CONSIP

Dal 1" gennaio 2016 il processo di compilaziondonne del | 6atto di not or
beni e servizi effettuati al di fuori del sistema convenzionale Consip, € stato integrato nel sistema di c(

Easy utilizzato in ateneo.

Ci ., consente alle strutture che effettuano i
all 6obbligo di compilazione della dichiarazio
23 dicembre 1999 e successive modificazn i ) contestual mente all 6at
all 6ufficio preposto al controll o di gestione

MISURA L (specifica) - REGOLAMENTO PER LA RIPARTIZIONE DEL FONDO INCENTIVANTE
PER LE FUNZIONI TECNICHE

L6 At eneo s i Regolathentogdaaipadizioneudal fondo incentivante per le funzioni tecniche
art. 113 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. &»anato con D.R. n. 84 del 7/2/2019.

Il Regolamento, in conformita | | éar t . 113, comma 3, del Codi ce
del Fondo Incentivante per | e funzioni tecnic
i ndicate nell 6art. 113, seoimmae 2| 6eleé¢c Coidorce, d

forniture nel rispetto dei documenti a base di gara, del progetto, dei tempi e costi prestabiliti.

Le attivit? di Cui all 6ar t . 113, c omma 2 ,vestinenti,
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di valutazione preventiva dei progetti, di predisposizione e di controllo delle procedure di gara e di es
dei contratti pubblici, di responsabile unico del procedimento, di direzione dei lavori ovvero dir
dell'esecuzione, di collalo tecnico amministrativo ovvero di verifica di conformita, di collaudo statico art

del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50.

Nel |l 6anno 2018, inoltre, in materia di anticorruzio

1) VERIFICA EFFICACIA MISURE ANTICORRUZIONE

C stata monitorata e verificata | o6efd02Z&Gci@aomell d@bir
affinare | a strategia anticorruzione adottata dall o
stata richiesta all 6Area Legale unodanali si del cont

ivi inclusi i procedimenti disciplinari, nonché un resoconto delle segnalazioni esterne pervenute (anche anonime)
assegnat e astato daforseguito @n attivta istruttoria. Con cadenza semestrale, nel corso del 2018, il
Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza ha chiesto ai dirigenti e ai referenti per
| 6anticorruzione di ciounutn™i cdiir evdrei friicsal d alnlzé@e fdfeil d @
presso la propria struttura per prevenire i fenomeni corruttivi, cosi come prescritto dal Piano Integrato. Nei
riscontri pervenuti, dai quali emerge un buon grado di efficacia delle misprewknzione, sono state altresi
avanzate proposte di eventuali misure ulteriori o diverse da adottare. Di tali suggerimenti si &€ tenuto conto per

| 6adozi one dell e successive azioni a tutel =itade | | 6i 1

Salento.

2) RELAZIONE DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Con riferimento ai risultati delle azioni intraprese nel 2018 in materia di anticorruzione e trasparenza, gli stessi
sono stati dettagliati nella relazione redattadalBesgs abi | e dell a prevenzione de
comma 14 della legge n. 190/2012, pubblicata in data 31 gennaio 2019 sul sito istituzionale, nella sezione
AAmMMIi ni strazi ones elTzriaocsnpea riieAltterdi, csoonttteorr utuizd o>n>e Of Rrnd v eol

previsti dal Comunicato dell 6Autorit”™ Anticorruzion
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2.4.2 Trasparenza

La partecipazione attiva di tutte le parti coinvolte ha consentito alla Direzione Generale di attuare le iniziative
pianificate innalzando il livello di trasparez a del | 6 ammi ni strazione verso |0
seguenti fattori a), b) e c):

a) Stato di attuazione del APiano I ntegrato 2018/ 202

Il d.Igs. n. 33/2013 e ss.mm. ii. specifica i principali compiti del Responsabile della trasparenza tra i quali quello

di verificare | 6adempi mento degl: obblighi di pubtb

qualita dei dati pubblicatiin merito sono state realizzate le seguenisure di monitoraggio e vigilanza

sull éattuazione degl:i obblighi di trasparenza:

0 la predisposizione, da parte del Responsabile della Prevenzione della corruzione e della trasparenza di una
Relazioneannuale, di cCui all édart . 1 comma 14 della | egge n
dedicata alla prevenzione della corruzione della presente Relazione;

0 a seguito dei monitoraggi periodici della sezione Amministrazione trasparente sono stati efelteciti
formali, attraverso note a firma dello stesso Responsabile, ed informali attraveesh alle strutture che
risultavano in ritardo con gli obblighi di pubblicazione;

oparticolare attenzione st at aAmninsdaziana trasparentelali@ a d e g u
nuove disposizioni di cui al d.lgs. 97/2016 che hanno riformato il d.lgs. 33/2013 da un lato puntando alla
semplificazione degl: adempi ment i richiesti dal | a
soggetti na tenuti in precedenza.

Nel corso del 2018, inoltre, la Sezione Amministrazione trasparente € stata migrata sul nuovo portale

i stituzionale di At eneo. Léoperazione ha comport e
| 6aggi or na nmthdggettodlieobbligo di pubbdicazione, in conformita con quanto prescritto dalla
Deli bera ANACLNhned3@gQidaléedant.i indicazioni sul |
trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d. Ig2033/modificato dal d. Igs. 97/204.6

Per garantire | ®ecessorcwitpz idoi dceuli dailrlidtatrot .di5 del d. I gs

97/ 2016, ~ stato nominato il del egat o al éssocifiabnzi or

generalizzato e sono stati pubblicati nella sezione Amministrazione trasparente, sotto sezione altri tontenuti

accesso civico, il nome del delegato, il nome del titolare del potere sostitutivo, i recapiti telefonici, le caselle di

posta eletbnica istituzionale, le modalita di esercizio del diritto ed i format per le citate richieste di accesso.

Per quel che riguarda gltrumenti di rilevazione quantitativa degli accessiil portale istituzionale di Ateneo é

costantemente monitorato neglicassi tramite la piattaforma Google Analytics. | dati di accesso alla sezione

Amministrazione Trasparentpossono essere analizzati, rappresentatieport dettagliati e raggruppati per

obiettivi da raggiungere.

b) Partecipazione dei cittadini e degli altristakeholder, in termini di feedback sui dati pubblicati e di

conseguente individuazione di ulteriori dati da pubblicare oltre a quelli obbligatori.
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Per quel che riguarda glirumenti di rilevazione qualitativa degli accessi s empr e pubbl i cato
sezioneAmministrazione trasparente 6 i n d i r tragparenza@anisdlento.itper garantire la possibilita agli

utenti del sito di segnalare ritardi e inadempienzatisgmente alla pubblicazione dei datiAmministrazione

trasparentee raccoglierefeedbaclksulla qualita dei dati pubblicati. La casella & restata a disposizione degli utenti

anche nel corso del 2018.

c) Coinvolgimento e relativi feedback di cittadini e deli altri stakeholder nelle iniziative per la
trasparenza e integrita realizzate.

I n attuazione dell 6art. 10, comma 6 del d. | gs. n.

conferenze del Rettorato,t elmmm MAirarspaatr e ndzeal ldd gti rt aad pea

tra obbl ighi e opportunit”™ 0. statd préesénfa nidb huova sediané Idia s

Ammi ni strazione Trasparente del portal e i sistrazibnez i o n e

Trasparente: continuit”™ grafica e di navigazione de

88


mailto:trasparenza@unisalento.it

3 OBIETTIVI INDIVIDUAL |

3.1 Direttore Generale e Dirigenti

Le dimensioni di analisi che determinano il livello di performance raggiusfettivamente dal Déttore
Generale, dai Dirigenti éal personaledi categoriaEP/D/GB sonoindividuate nelSistema di Misurazione e
Valutazione della Performance di Ateneldlodelli di Valutazione del Personalapprovato comleliberaCDA n.

5 del 3101/2018 a cui si fa espresso rimandconsultabile al linkhttps://trasparenza.unisalento.it/sistedita

misurazionee-valutazionedellaperformance

Si evidenziano nell¢abelledi seguito riportate livelli di raggiungimentodeg | i obiettiwvi ass e
2018 al Direttore Generalécome risultanti dal par. 2.3 del Piano Integrato 22Q80) e aiDirigenti (come

risultanti dalle rispettive tabelle di assegnazidndlunzione dei pesagli stessi associati.
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OBIETTIVI OPERATIVI 2@T3rezione Generale

[} S50 5 F
Ll = (@) S (@)
s x NE| N o
) < <z <
0] N Ng| Na
w Z N | N
[ = < | dJa| 39
& E')J STRUTTURA B 6 5 © 5 E
o OBIETTIVI OBIETTIVI OPERATIVI T
(7] xo| x<
% | STRATEGIC N- STRUTTURE INDICATORE % RESPONSABI STRUTTURE COINVOL ‘-U')J Wi =215 d
'_
m o otlog
< > 25|
x o x 2
G950
1. Incremento | 1 | Supporto al personale Numero di 8 w! ®/ & 5-llw! ¢/ & 5LRES
della qualita docente e ricercatore al fin{ incontri AREA GESTIONI GESTIONE PROGETTI
della ricerca di di sensibilizzare e rafforzar| realizzati per PROGETTI E FUND RAISING
< L A FUND RAISING
O | base e della la partecipazione a bandi | il supporto
% ricerca competitivi. operativo 0 N 0
O | applicata 0 5% | 100% | 5%
x
5. Incremento | 5 | Creazione di un catalogo | Creazione on |w! ®/ & wlLlw! &/ & wlLt @&
della qualita relativo all'offerta catalogo DIDATTICAE | SERVIZI AGLI STUDEN
dell'offerta dell"Alternanza scuola EESXS&\F“ CENTRO ORIENTAMEN
formativa per lavoro" da diffondere tra le CENTRO E TUTORATO Ao
potenz_la_rg Scuole Superiori ORIENTAMENT( o | 5! 0% |vaor
l'attrattivita e ETUTORATO |[w! ®/ ® wLt @
contrastare la SERVIZI AGLI STUDEN ABLE
dispersione BIBLIOTECA
studentesca INTERFACOLTA'
7 | Migliorare il raccordo con l§ Numero 1 w! ¢/ & wllw! &/ & wLt @
Scuole Superiori attraversd eventi DIDATTICAE | SERVIZI AGLI STUDEN
I'organizzazione di seminarl organizzati dg EESS:EZ'L?IGL' CENTRO ORIENTAMEN
e/o incontri in sede o nelle | ciascun CENTRO E TUTORATO
scu_ole_ destir!ati amappare| dipartimento ORIENTAMENTQ Dipartimenti (ecnici e
5 le richieste di formazione, | E TUTORATO | bibliotecari):
= coerenza dell'offerta wS5Lt® 5L .9
'S; formativa del Dipartimato
% con le aspettative del w5Lt® 5L Lb
mondo scolastico e DELL'INNOVAZIONE
g_roml_;overe i servizi del w5Lt® 5L al
ipartimento FISICA "ENNIO DE
(orientamento, supporto GIORGI" 0 5% | 100%| 5%
alla didattica, laboratori
didattici e di ri - ws5Ltd 5L {/
b:bﬁotlgl:ee[ri)l ricerca, servizi DELL'ECONOMIA
' wS5Lt o 5L {/
TECNOLOGIE BIOLOGI
ED AMBIENTALI
wS5Lt o 5L {/
GIURIDICHE
w5Lt® 5L {¢
E STUDI SULL'UOMO
wS5Ltd {¢] 5L
9. Incremento | 16 | Informatizzazione della Informatizzaz| 4% |w! ®/ ® wlL|lw! &/ & wlLt ®
della mobilita procedura di acquisizione | ione processd DIDATTICAE | SERVIZI AGLI STUDEN
out-goinge in- delle istanze di mobilita di 255;5’1‘?&5& AREA STUDENTUFF.
com'lr]gp'er docenti e PTA STUDENTIUFE. RELAZIONI
attivita di RELAZIONI INTERNAZIONALI o | 5% | 1000!| 5%
docenza e INTERNAZIONA ’ o
ricerca
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RAPPORTI CON IL TERRITORIO

10. 18 | Implementazione del Numero 100% | w! @/ © wl|lw! ®/ & AVLICAME
Incremento e portale di ateneo con una | attivita DIDATTICAE | SERVIZI AGLI STUDEN
miglioramento sezionededicata ai percorsi formative giﬁgg‘i‘&gﬁ AREA STUDENTUFF.
deirapporti formativi 24 cfu speciali STUDENTIUEE. OFFERTA FORMATIVA
con il _ attivat(_e/!\lum OFFERTA DIRITTO ALLO STUDIO 29 | 1000 | 7%
territorio: ero attivita FORMATIVA E
accrescere la formative DIRITTO ALLO
fiducia speciali STUDIO
attraverso il attivabili
potenziament
o degli effetti 779 | Ejaborazione di una Redazione on |w! ®/ ¢ 5-l{w! &/ & 5URFP
generati proposta di linee guide per| proposta UFF. COMUNICAZIONE E UR
localmente uniformare la COMUNICAZION
dalla didattica comunicazione social EE URP
e dalla ricerca,
in termini di 6% | 100%| 6%
sviluppo
culturale,
sociale ed
economico
20 | Monitoraggio dei protocolli | Numero di 100% | w! ®/ & 5-Llw! ®/ & 5 URFP
S 02y @Syl A 2y|convenzioni UFF. REGOLAMENTI E
triennio con particolare esaminate EiSSIO_QI\TAFNTI RAPPORTI ISTITUZION
riguardo alla verifica delle | /Numero di ISTITUZIONAL|
relazioni dei Responsabili, | convenzioni 0 . o
delle eventuali attivita totali attive 6% | 100% | 6%
svolte e delle ricadute sul | nel triennio
territorio
21 | Monitoraggio delle richiestg Rispetto della] 100% | w! ®/ ® w! ®/ © w9 GHGR
di patrocinio pervenute tempistica RETTORATO | PARTICOLARE DEL
negli anni 2014, 2012016 SEGR. RETTORE
e2017 aifinidella AR OARE
YAAadzNI | A2y S 0 ) .
di Unisalento con il 5% | 100% | 5%
territorio, entro il
31/12/2018
23 | Attuazione di n. 1 iniziativa| Attuazione on |w! ®/ @& wlLlw! &/ & wLt ®
per lo sviluppo e la iniziativa DIDATTICAE | SERVIZI AGLI STUDEN
promozione del network EESg:EZIL_ﬁGL' AREA POST LAUREKF.
alumni. CORT. CAREER SERVICE
5% | 0% 0%
12. Sviluppo e| 28 | Incremento n. Numero di 2 w! ¢/ & 5l|lw! &/ d 5Lwd
miglioramento Convenzioni/Protocolli di | proposte di SERVIZIO SERVIZIO
delle iniziative intesa con ordini convenzioni/ gP;ERREI\,:ErL’\éﬁﬁg APPRENDIMENTO
di professionali e/o enti protocolli di PERMANENTE
Apprendiment pubblici o privati per la intesa
o Permanente progettazione e 5% | 100% | 5%

realizzazione congiunte di
iniziative di Aprendimento
Permanente, ai fini

dell'approvazione da parte

degli organi di Ateneo.
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CAPACITA' ISTITUZIONALE

13.
Migliorament
o]
dell'efficienza
e dell'efficacia
delle strutture
amministrativ
e di Ateneo

31 | Predisposizione delle Numero 100% | w! @/ ® wl|iw! ®/ & wLt &
proposte di modifica proposte di UM.
2002NNByGA I |modifica
dei regolamenti di Ateneo | regolamenti/
aventi impatto rilevante perl Numero 0 . .
il personale al nuovo regolamenti 9% | 100% | 9%
Statuto entro il 31/10/2018| da revisione
aventi
impatto sul
personale
34 | Redazione del progetto di | Redazione 100% | w! @/ ® 5-l|w! &/ & 5 URFD
riorganizzazione delle progetto UFFGESTIONE | GESTIONE INTEGRATA
strutture decentrate, di QEES'TDA;_T_IADEL DEL CICLO DELLA
competenza del Direttore pERFORMANCE PERFORMANCE,
Generale, in attuazione del CONTROLLO E | CONTROLLO E
nuovo Statuto cAMBIAMENTO | CAMBIAMENTO
ORGANIzZATIV{ ORGANIZZATIVO 10%| 100% | 10%
w! ¢/ d 5Lwo
SEGRETERIA GENERA
w! &/ © 5Lwo
STRUTTURA DI
SUPPORTO TECNICO 4
DIREZIONE GENERALE
37 | Introduzione nell'Universita| Rispetto dellal 100% |w! ®/ ® wlL|w! ®/ & wlLt @&
del Salento di un Sistema (¢ tempistica FINANZIARIAE | NEGOZIALE
Contabilita Analitica. NEGOZIALE w! ¢/ © 5URFD
L'obiettivo, di durata GESTIONE INTEGRATA
biennale, ¢ iniziato nel 201 DEL CICLODELLA
e per I'anno 2018 sara PERFORMANCE,
realizzato attraverso i CONTROLLO E
seguentistepintermedi: CAMBIAMENTO
- entroil 30/09/2018 sara ORGANIZZATIVO
prodotto il primo report w! ®/ © 5 URED
relativo al primo semestre INEFORMATIVO
2018 e saranno analizzate STATISTICO
eventu_all necessita di W5Lt® 5L .9
correzione del modello;
- entro il 31/12/2018 sara
implementata la versione (I;EsLlL_'I:\H\T)OVEZII_ONIE_ b
definitiva del sistema, che “5Lt o 5L al
fiSch e e | O |0 100w | %
GIORGI"
w5Lt® 5L {/
DELL'ECONOMIA
wS5Lt o 5L {/
TECNOLOGIE BIOLOGI
ED AMBIENTALI
ws5Lt® 5L {/
GIURIDICHE
w5Lt®d 5L {¢
E STUDI SULL'UOMO
wS5Ltd {¢] 5L
w/ 9b¢wh [ Lb
ATENEO
w{/ 1 h[! {]t
I.S.U.F.I.
38 | Progettazione e Progettazion on |w! ®/ @ 5Llw! &/ & 5URFO
applicazione di un modello| e di un UFF. ANTICORRUZIONE,
di gestione gel rischio modello éN;rlRics)Eigélr\loz TRASPARENZA E
02 NNYzZl A2y S y|qualitativo/q £ TRATTAMENTLTRATTAMENTO DATI
procedimenti attuati uantitativo di DATI w! &/ & w9¢ ¢ h
yStfQ! yASaEnaE | risk AVVOCATURA 8% | 100% | 8%

management
applicato alla
prevenzione
della
corruzione

w! &/ © 5ARER
LEGALE

w! &/ & wLt &
SERVIZI AGLI STUDEN

AREA STUDENTI
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w! &/ & wLt &

NEGOZIALE

w! &/ & wLt &

TECNOLOGICA

w! &/ © wLt &

44 | Piano dei Sistemi Redazione on w! ¢/ & wllw! &/ & wLt @&
Informativi Piano dei TECNICA E TECNOLOGICA
dellAmministrazione Sistemi TECNOLOGICA
Centrale Informativi
deII_'Amminist 8% | 1000 | 8%
razione
Centrale
49 | Miglioramento dei Informatizzaz| on w! o/ ® wllw! &/ ®& wLt @
meccanismi di ione processd UM.
incentivazione del PTA
attraverso
fQAYTF2NYIEGAT
procedure connesse alla 5% | 100% | 5%
liquidazione delle ore di
lavoro straordinario
sopprimendo, ove possibile
tutti i passaggi documental
Tabella - Obiettivi operativi 2018 a valenza strategica del Direttore Generale
Tarqet 2017 2018 Target
OBIETTIVI OPERATIVI STRUTTURE INDICATORE ge valore Realizzato
Programmato
base
Miglioramento dei servizi agli studenti Incremento risultal Incremento 3.40 3.50 +2.9%
progetto Good Practicqrispetto
sugli indicatori riferiti alla | | 6 a n 1
grado di soddisfazion precedente
degli studenti
Miglioramento  della  procedura Aumento  numero ¢ +2% | 4.083 4.379* +7.2%
immatricolazione e gestione dei test|Immatricolati ai corsi d
accesso e verifica dellapreparazion(laurea triennali e
iniziale magistrali a ciclo unico
Manutenzione e agibilita degli edifi Redazione e primL6éobi ettivo stato r
universitari attuazione di un pianseguito riportata.

strutturato eprogrammatc

degli interventi
manutentivi e almeno
nuovi certificati di
agibilita

Piano per il SUD a seguito de
riassegnazione dei finanziamenti

Utilizzo del finanziamenty
a seguito di riattribuzion

da parte del CIPE
rispetto delle  scaden]
individuate dal CIPE |

dalla Regione

L 6 o b i ron & valwabileVedi Relazione di

seguito riportata.

*Dat o

aggiornato al

l 611/ 03/ 2019
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Obiettivo n. 3 - Manutenzione e agibilita degli edifici universitari
Indicatore - Redazione e attuazione di un piano strutturato e programmato degli interventi manutentivi e
almeno 2 certificati di Agibilita.
Parte 1- Piano strutturato e programmato degli interventi manuentivi
Con | e seguenti del i bere del Consiglio di Ammi ni st
patrimonio edilizio unitamente alla programmazione e descrizione degli interventi e alla stima dei costi dec
interventi necessapier una completa ristrutturazione e fruibilita del costruito.
- Con Delibera n. 203 del 26/07/2018 il Consiglio di Amministrazione h&répo atto e condiviso il lavoro svolto
dal gruppo di lavoro nominato con delibera del Consiglio di Amministrazion@ 8.4 2018 ; 2) | ndi vi
ordine di priorita per gli interventi pit urgenti come risultanti nella tabella di seguito riportata; 3) Programmato s

risorse per il finanziamento degl:i i nterventi seco
STIMA DI

PRIORITA INTERVENTO MASSIMA
RISTRUTTURAZIONE ED EFFICIENTAMENTO CENTRALI TERMICHE D,
ECOTEKNE
(Fiorini Matematica, Fiorini Fisica, Stecca,Centrali A e B di Ecotkne (Disteba e C
Congressi)

1 1.650.000,0(

RETE FOGNARIA PER ESCLUSIONE VECCHI IMPIANTI DI DEPURAZIONE [
ECOTEKNE (N° 2 IMPIANTI) 150.000,0¢

Bl BLI OTECA | NT E RPESCGAMENTOAMPIANTO ANTINCENDIO 100.000,0¢

COMPLETAMENTO ADEGUAMENTO CABINA ELETTRICA GENERALE DI

2 VILLA TRESCA 100.000,0¢
2 EDIFICIO LA STECCA 7.412.208,04
2 EDIFICIO EX COLLEGIO FIORINI 3.286.506,14
2 STUDIUM 2000- BIBLIOTECA INTERFACOLTA' 501.323,7(
2 PALAZZO EX GIL 2.149.133,43
2 PALAZZO CODACCI PISANELLI 3.374.111,5]
2 RETTORATO 1.384.985,9]
2 EX MONASTERO DEGLI OLIVETANI 3.378.854,1(
2 EX INAPLI CORPO 1 3.676.585,67

TOTALE 27.163.708,5]

- Con Delibera n. 326 del 20/12/2018 il Consiglio di Amministrazione ha adottato la Programmazione degli acquisti
dei lavori pubblici (art. 2. Lgs.50/2016) e la Programmazione triennale dei lavori pubbliciennio 20192021 -

ed elenco annualeanno2019.

Déaltro canto si  proceduto anche in applicazione

di servizio sia a una serie di accordi quadro per gli interventi a rottura e su chiamata come di seguito riportato:
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T Prot. n. 162938 del 18/12/2018 Awvio procedura aperta su MEPA per l'affidamento per tre anni del servizio c
conduzione, manutenzione e pronto intervento degli impianti elevatori(asesmsuaacarichi) e servoscala presenti
negli immobili dell'Universita del Salemt

1 Prot.103972 del 14/11/2018 Richiesta avvio procedura aperta su MEPA per la fornitura di Servizio quinquennale
nol eggi o, comodato dOébuso e manutenzione programmat
negl i i mmobi ldelSaleatdb | 6 Uni ver sit”

9 Decreti Dirigenzialit RTT 1592018 - Affidamento diretto ai senddl e | | 36 aomma 2 lettera a) dél. Lgs
18.04.2016 n. 50 e ss.mm.ii. per ricarica estintori presso Edifici IBIL, R1, R2 e R3 e noleggio estintori per dura
triennale pressgli per rinnovo CPI complesso Ecotekne. Codice C.I1.G.: ZCC259A2F9

9 Decreti Dirigenzialii RTT 1632018- Affidamento diretto per interventi di manutenzione ordinaria su impianti di

illuminazione e per ripristini funzionali di impianti elettrici a seguli@nomalie, da eseguire negli immobili e sulle

aree esterne di pertinenza in uso a qual siasi tit
massi mo par.i ad U0 5.000,00 oltre iva c¢omdiceplG. | e
ZD1264E1FF

91 Decreti Dirigenzialii RTT 1622018 - Affidamento diretto al consumo per sei mesi o comunque fino al 31 luglio
2019, per | a manutenzione ordinaria a rottura o d
dobarredo o olfipecopkeemanul eg nio-ada éffettagpsenegh imohabili ih asb @ g n
qual si asi titolo dell dUniversit?s del Salento nelll e
Cesareo, Pol o di Brindisi .8Qp0MO0 oltra iva conm per tegge. TraitativasDiratta a p
mezzo MEPA num. 701025. Codice C.I.G Z5C264D517

fDecreti Dirigenzialii RTT 1612018 Affidamento diretto al consumo, per un periodo di 6 mesi circa, per
manutenzione impianti di illuminazione e di piidaterventi su impianti elettrici in caso di necessita, per ripristini a
seguito di anomalie, da effettuarsi negli immobili e sulle aree esterne di pertinenza in uso a qualsiasi titc
del Il 6Universit”™ del Sal ent o nidéctecPorto€esareodPelo di Brioealon i
Extraurbano. L6i mporto ~ pari ad 0 10.000,00 oltr
Codice C.I1.G. 799259266

N Decreti Dirigenzialii RTT 160/2018- Integrazione DD n. 156 prot. 1590081 dE0/12/2018 relativamente
all 6affi damendel 36 aomina 2olettera a) deleDnLgs. 18.04.2016 n. 50 e ss.mm.ii. alla Ditta
SIEL Service di Andrea DOAMIi co cIWNC.FseRI¥A 0262053062, ae
consumoper interventi in caso di necessita per ripristino al normale funzionamento o di attivita diiptentento
in caso dbéburgenza, su i mpianti.i speci ali gual i : bar

di rilevazione dei fumm sistemi di controllo accessi e di altri impianti similari in dotazione degli immobili del polo

extraurbano dell 6Universit?a del Salento nell e sedi
di Brindisi. Per Own OnPa soslitmoe pavrai add 2R % . OLO6i mpadi t o
G 19450, 00 oltre | VA del 22 %. Codice C.I1.G.: ZDF25
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9 Decreti Dirigenzialii RTT 159/2018- Affidamento diretto ai sendil e | | 3® @amtna 2 lettera a) del D.Lgs.
18.04.2016 n50 e ss.mm.ii. per ricarica estintori presso Edifici IBIL, R1, R2 e R3 e noleggio estintori per durate
triennale presso gli per rinnovo CPI complesso Ecotekne. Codice C.I.G.: ZCC259A2F9

7 Decreti Dirigenzialii RTT 119/2018 Affidamento diretto per attitéd di pronto intervento o d'urgenza in caso di
necessita per mancanza di energia elettrica, per il ripristino di linee di alimentazione elettriche con il riarmo
sezionatori di media e bassa tensione nelle cabine di trasformazione elettrica o didntetetirici, da effettuarsi
negl i i mmobi | i in uso a qual siasi titolo dell 6Uni
Lecce, Cavallino, Porto Cesareo, Polo di Brindisi. Trattativa Diretta ME.PA. num. 582341. Codice C.I.G.
Z7624%869

9 Decreti Dirigenzialii RTT 88/2018- Affidamento diretto al consumo per cinque mesi o comunque fino al 31

Di cembre 2018, per |l a manutenzione ordinaria a rot
di alluminio-A pi c coutee nmdroni 0 p da dffettuarai ndgla Imtmabib & uso a qualsiasi titolo
del |l 6Uni versit? del Salento nell e sedi dei comuni

brindisi per un i mport o nasaene mer legge (Mhattati@addirefta MEPA fuf.0 |
494487. Codice CG. ZLE23E817F

Parte 2- almeno 2 certificati di Agibilita

Va premesso che, con la nuova normativa, si tratta di una SSegnalazione Certificata di Inizio Attivita e non piu
di un cerificato rilasciato dal Comune. Si riportano si seguito le 2 certificazioni 2D1Bdificio Sperimentale 2: data
deposito SCIA agibilita 18 dicembre 2018) Principe Umberto ala ristrutturata in data 5.12.2018. La

document azi one R depamsitata presso dalRipdtiaidné Eetnicd evlecnologica.

Obiettivo n. 4 - Piano per il SUD a seguito della riassegnazione dei finanziamenti

Indicatore - Utilizzo del finanziamento a seguito di riattribuzione da parte del CIPE e rispettalelle scadenze

individuate dal CIPE o dalla Regione.

Léobiettivo non ~ valutabile in quanto nell danno 2«

comunque dato seguito a tutte le fasi propedeutiche mediante interlocuzioni costanti coniélrdneon la Regione

Pugli a. Léavvio delle procedure di appalto ~ comun:t

organi preposti, della rimodulazione degli interventi. Detta rimodulazione € in itinere. Con delibera del Consiglio ¢

Amministrazione n. 324 del 20/12/2018 e con successivo D.R. n. 874 del 27/12/2018 sono stati approvati:

- il quadro degli interventi aggiuntivi per la completa manutenzione degli edifici gia parzialmente finanziati cor
Il 6i ni ziale asseigSudizi one del Piano per

- il quadro di sintesi degli interventi finanziati e confermati, finanziati e annullati, e aggiuntivi (e finanziati con le
risorse resesi disponibili a seguito degli interventi annullati), complessivamente ammontante ad eu
48.963.000,00;

- ildocumen o AAnal i siiPCantoi dRedrd ef iOpier e Ri modul at 00.
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In esito alla ricezione della predetta documentazione, la Regione Ru@ipartimento Sviluppo Economico,
Innovazione, Istruzione, Formazione e Lavesez. Istruzione e Universita, con notatpn. 0001241 del 04/03/2019,
ha trasmesso la nota prot. n.01553 del 26/02/2019 relativa ai rilievi formulati dal Nucleo di Valutazione e Verific

degl i I nvesti ment. Pubblici (NVVI P) Pianadelie®©peretRimoda Bt d o
approvato con |l a precitata delibera del Consiglio d
attual mente i mpegnato nell 6 adeguamento del predett

rilievi, ai fini della successiva approvazione da parte della Regione.
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OBIETTIVI OPERATIVI 20R8partizione Finanziaria e Negoziale

personale EP; 3) Dirigenti;
4) Direttore Generale

w = oY¥| ok
T o N=| 53
@) < g = < 0
(O] N Ng | Na
| Z N | Ng
e STRUTT| 2| 2| 25|23
o OBIETTIVI OBIETTIVI OPERATIVI| INDICATO TARGEH URA c O w w =
n xo|l x<
b) STRATEGIC]| b: STRUTTURE RE T RESPON SURTIEASESLA IS % o = = | = [¢
o | 0| 0w
i SABILE x OF| o&
(4 - aw| o
< T = o Lo
o |&©
13. 37 | Introduzione nell'Universita] Rispetto 100% |w! &/ (w! ®/ & wLt ® CLb!
Migliorament del Salento di un Sistema ¢ della RIP. NEGOZIALE
o] Contabilita Analitica. tempistica FINANZI [ y1 d/ & 5 URFOESDIDNE
dell'efficienza L'obiettivo, di durata ARIAE | INTEGRATA DEL CICLO DELLA
e dell'efficacia biennale, € iniziato nel 201 NEGOZIA PERFORMANCE, CONTROLLO
delle strutture e per I'amo 2018 sara LE CAMBIAMENTO ORGANIZZATI
amministrativ realizzato attraverso i
e di Ateneo seguentistepintermedi: w! &/ ® 5URFDP D9 b q
- entro il 30/09/2018 sara INFORMATIVO STATISTICO
prodotto il primo report w5Lt® 5L .9bL /
relativo al primo semestre
2018 e saranno analizzate w5Lt®d® 5L LbD9DbL
eventuali necessita di DELL'INNOVAZIONE
correzione del modello; . W5Lt® 5L a!c¢9al
‘-entro il 31/12/2018_sara "ENNIO DE GIORGI"
|mplgmentata I_a/er5|one W5Lt® 5L {/L9b3 0 | 60%| 100% | 60%
definitiva del sistema, che
entrera a regime a partire n
dall'esercizio successivo. wSLt® 5L {/L9b
BIOLOGICHE ED AMBIENTALI
w5Lt® 5L {/L9b?
w
3 w5Lt ® 5L {¢hwlL!
s SULL'UOMO
% ws5Lt® {¢!5L ! al!
=
5) w/ 9b¢wh [ LbD}] L({
& w{/ I h[! {!towLh
(@] 1 . 1
&
5 38 | Progettazione e Progettazi on |w! ®/ {w! &/ & 5URFd D9 b g
applicazione di un modello| one di un DIR. ANTICORRUZIONE, TRASPAREH
di gestione del rischio modello GEN- E TRATTAMENT@D
O2 NNMzZl A2y S y|qualitativo UFF. w! ®/ © w9 AUWHCATORA
procedimenti attuati /quantitati ANTICOR
yStt Q] yAdSNEA]|vodirisk RUZIONE T o/ © 5 ARE® LEGALEd
managem ,
ent TRASPA
. w! &/ ® wLt ® 5L5!
applicato RENZA H 0 |20%| 100% | 20%
alla TRATTA AGLI STUDENARREA STUDENT
prevenzion MENTO
e della DATI w! &/ & wLt @ WL{Q
corruzione
w! &/ ® wLt ® CLb!
NEGOZIALE
w! ®/ @ wLt ® ¢9/ b
TECNOLOGICA
51 | Reimpostazione del sistem| reimpostaz| 100% |w! ®/ (w! ®/ & wlLt & wL{ d
di incentivazione del ione del RIP. RIS.
personale che garantisca il| sistema di UM.
seguente ordine incentivazi o 0 0
cronologico dei pagamenti;| one del (lil)équ/ZI:)LE wLt ® CLb! 0 |20%) 100%  20%
1) personale B/C/D; 2) personale
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(eventuali maifiche

'ttt Q2NRAYS L
ySttQ20ASGaA
preventivamente
autorizzate dal Consiglio di
amministrazione).
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OBIETTIVI OPERATIVI 20R3partizione Risorse Umane

w! &/ & wlLt

w! &/ & wlLt
FINANZIARIA E
NEGOZIALE

w! &/ & wlLt

E TECNOLOGICA

B x TS [ =2 <
5 < RE | %4
[0) N N ¢ N o
o z| o| S8 |8c
< Z| 2 <5 | €2
|n_: OBIETTIVI N OBIETTIVI OPERATIVI INDICATORI TARGE  STRUTTURA STRUTTURE T 8 '!-'xJ o E.':J '<T:
(%) STRATEGICI STRUTTURE T RESPONSABILH COINVOLTE 'C',,J IEI\.J 5 > 5 %
m o oF |08
z 2] 23 | 2
[
§° | Go°
13. 31 | Predisposizione delle Numero 100% |w! ®/ ® wL{iw! &/ & wlLt
Miglioramento proposte di modifica proposte di UM.
dell'efficienza 2002NNBy A I |modifica
e dell'efficacia dei regolamenti di Ateneo | regolamenti/
delle strutture aventi impatto rilevante penf Numero
amministrativ il personale al nuovo regolamenti 0 30 100% 30
e di Ateneo Statuto entroil 31/10/2018 | da revisione
aventi
impatto sul
personale
32 | Analisi dei bisogni formativ| Completame| 100% |w! ®/ & wlL{w! ®/ & wLt
per il Piano della nto analisi al UM.
Formazione triennale 2019| 30/09/2018
2021
0 | 20 | 100% 20
u 33 | Adozione degli atti di Numero atti | 100% |w! ®/ & wlL{w! &/ S WM.t
; riorganizzazione di predisposti/ UM.
) competenza degli organi, | Numero atti
§ chg si rendesservo necessal richiesti
[ LISNJ £ QF RS 3 dzl
B { G NHzd G dZNB RS 0 | 28| 100% | 28
'<_( FftQlaasSdiz
= Statuto
Q
&
<
© 38 | Progettazione e Progettazion on w! ®/ ® 5-Lyw! &/ & 5L
applicazione di un modello| e di un UFF. UFF.
di gestione del rischio modello ANTICORRUZION ANTICORRUZIONH
02 NNHzl A 2y S y|qualitativo/q , TRASPARENZA | TRASPARENZA E
procedimenti attuati uantitativo di TRATTAMENTO | TRATTAMENTO
yStt Q! yiAdSNE|risk DATI DATI
management] w! o/ © wo¢
applicato alla| AVVOCATURA
prevenzione w! ¢/ ® 5L
della AREA LEGALE
corruzione ol ®/ D wLt o X 00w X
DIDATTICA E 0
SERVIZI AGLI
STUDENTIAREA
STUDENTI
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49 | Miglioramento dei Informatizza on w! &/ & wL{iw! &/ & wlLt
meccanismi di zione UM.
incentivazione del PTA processo
attraverso
fQAYTF2NYIEGAT 15 | 100% | 15
procedure connesse alla
liquidazione delle ore di
lavoro straordinario
sopprimendo, ove possibilg
tutti i passaggdocumentali.
51 | Reimpostazione del sistem| reimpostazio| 100% |w! ®/ ® wL{w! ®/ RISWML
di incentivazione del ne del UM.
personale che garantisca il| sistema di
seguente ordine incentivazion
cronologico dei pagamenti:| e del ol ©/ ® wLt
1) personale B/C/D; 2) personale FINANZIARIA E
personale EP; d)irigenti; NEGOZIALE 5 100% 5

4) Direttore Generale
(eventuali modifiche
Ftt Q2NRAYS L]
ySttQ20ASGGA
preventivamente
autorizzate dal Consiglio di
amministrazione).
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OBIETTIVI OPERATIVI 20R3partizione Tecnica e Tecnologica

STRUTTURA DI
MISSIONEPIANO
PER IL SUD

e Y1 oE
o - § Sbr;
@) N N é N &
Q <Z( o N 5| N 1o
I Z| 2135 5 >
é OBIETTIVI N OBIETTIVI OPERATIV INDICATORE TARGET STRUTTURA STRUTTURE LulJ 8 ‘f-J':J ol @ :Z
IH—3 STRATEGIC| STRUTTURE RESPONSABIL| COINVOLTE ) H_J a E a %
i o) ok|og
% % 25| 2a
[4
50|88
% 6. Incremento| 12 | Attivazione del servizio d| Attivazione | 31/05/201 |w! ®/ ® wl|w! ®/ & wlLt
N | della prenotazione degli esami servizio 8 TECNICAE TECNOLOGICA
ﬁ ﬁ:t@f:;i?gfa Itirr’:lmite VOL in doppia TECNOLOGICA o/ 9b¢wh
3 naziona gua LINGUISTICO DI
% e dei corsi di ATENEO 0 N N
O |studiodilell 0 10% | 100% | 10%
;1 livello e_de_l w! ®/ ® wLt
@ | dottorati di DIDATTICA E SER
E | reerca AGLI STUDENTI
- AREA STUDENTI
13. 30 | Videotutorial servizi SIBA Produzione 1 w! &/ & wlL w! &/ & wlLt
Migliorament (Servizi Informatici video TECNICAE TECNOLOGICA
0 Bibliotecari di Ateneo) TECNOLOGIGA | SIBA 0 | 10% | 100%)| 10%
dell'efficienza SIBA
zell'eﬁicacia 38 | Progettazione e Progettazion on w! ®/ © 5-Llw! &/ & 5L w
applicazione diin e diun UFF. UFF.
delle modello di gestione del | modello ANTICORRUZIO| ANTICORRUZIONH
strutt_ur‘e . rischio corruzione qualitativo/q E, TRASPARENZ TRASPARENZA E
amministratiy Yy St tQF Yo A G2 |uantitativo di E TRATTAMENT| TRATTAMENTO
e di Ateneo procedimenti attuati risk DATI DATI
yStf Q! yA@SN]management w! @/ & wo¢
applicato alla AVVOCATURA
prevenzione w! ®/ © 5L w
w della AREA LEGALE
Z corruzione w! ®/ ® wLt| 0 | 20% | 100%| 20%
o DIDATTICA E SER
g AGLI STUDENTI
E AREA STUDENTI
&5 w! ®/ ® wLt
<
'5 w! ®/ & wLt
< FINANZIARIA E
% NEGOZIALE
O w! &/ ® wLt
TECNOLOGICA
44 | Piano dei Sistemi Redazione on w! ®/ © wlL w! &/ & wlLt
Informativi Piano dei TECNICAE TECNOLOGICA
delllAmministrazione Sistemi TECNOLOGICA
Centrale Informativi 0 30% | 100% | 30%
dell'Amminis
trazione
Centrale
47 | Piano gestion@sset Redazione on w! &/ & wlLlw! &/ & wlLt
immobiliari previsto dal | piano TECNICAE TECNOLOGICA
d.Lgs. 229/2011 TECNOLOGICA
w! ®/ ® 5Lw 0 30% | 100% | 30%
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3.2 Strutture Decentrate

In questa sezione si riportano i risultatjgregaticonrs e g u i t i nel ¢ & dalke Gtruttuee | Decgrdraten o

(dipartimenti/Centri)

OBIETTIVI OPERATIVI 20D8partimenti e Centri
y AE
O < | 3F
O | e
i} B
= 238
[ OBIETTIVI OBIETTIVI OPERATIVI STRUTTURA o
5 STRATEGICI STRUTTURE INDICATORE TARGET RESPONSARBI STRUTTURE COINVOLTE LUI)J g g
m x| oF
14 o | au
O]
1. Incremento Definizione di un Bozza 8(unaper |w5Lt & 5/w5Ltd® 5L .9bL /
della qualita provvedimentointerno al | provvedimento| dipartimento) | SCIENZE E
della ricerca di dipartimento al fine di TECNOLOGIE| ©° th ® 5L LbD9DBH
base e della sensibilizzare i docenti in BIOLOGICHE | DELLINNOVAZIONE
& | ricerca merito all'aggiornamento ED wSLt® 5L al¢9al
| applicata della propria produzione AMBIENTALI | "ENNIO DE GIORGI"
3] scientifica in linea con wsLt® 5L {/L9b¥Y 0 |100%
@ I'azione strategica di W5Lt® 5L {/L9b?
ateneo orientata
all'incremento del numero w5Lt® 5L {¢hwlL!
medio di pubblicazioni SULL'UOMO
censite. w5Lt® {¢!5L !al
5. Incremento Attivazione e messa a Rapporto tra 100% w{/ | h[!'w{/h[! {1} t9wLh
della qualita regime Corsi di llI° livello | borse attivate SUPERIORE
dell'offerta della Scuola Superiore e borse I.S.U.F.I.
formativa per ISUF} nell'ambito Accordo| attivabili
potenziare di Programma (minimo tra
I'attrattivita e borse bandite 0 | 100%
contrastare la e richieste
dispersione accoglibili
studentesca ricevute)
Migliorare il raccordo con | Numero eventi 1 w! &/ & ww! &/ & wLt ® 5L5!
le Scuole Superiori organizzati da DIDATTICA E | AGLI SUDENHCENTRO
attraversol'organizzazione| ciascun SERVIZI AGLI | ORIENTAMENTO E TUTORAT(
di seminari e/o incontri in| dipartimento STUDENTI —— - —
< sede o nelle scuole CENTRO D_|p_art|mer?t.| ecnici e
g destinati a mappare le ORIENTAMEN bibliotecari):
K richieste di formazione, la OETUTORAT|®SLt ® 5L . 9bL /
a coerenza dell'offerta
a formativa del Dipartimento w5Lt® 5L LbD9Dh
con le aspettative del DELL'INNOVAZIONE
mondo scolastico e w5Lt® 5L a!c¢9al!
promuovere i servizi del "ENNIO DE GIORG" 0 | 100%
dipartimento w5Lt® 5L {/L9DbY
(orientamento, supporto
alla didattica, laboratori w5Lt® 5L {/L9bY
didattici e di ricerca, serviz BIOLOGICHE ED AMBIENTALI
bibliotecari).
wbLt® 5L {/L9b}Y
w5Lt®d® 5L {¢hwL!
SULL'UOMO
wbLto {¢! 5L | al!
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w5Lt® 5L {/L9b}
w5Lt® 5L {¢hwL!
SULL'UOMO

ws5Lt® {¢!5L ! al
w/ 9b¢wh [LbD! L{
w{/'h[! {ltowLh

9. Incremento | 17 | Standardizzazione delle | Emanazione on w! ¢/ d wWw! &/ & wLt d® 5L5!
della mobilita procedure di gestione dei | provvedimento DIDATTICA E | AGLI STUDENAREA STUDENT]
out-goinge in- flussi in entrata e in uscita SERVIZI AGLI | UFF. REIZAONI INTERNAZIONA
comingper della mobilita dei STUDENTI
attivita di dottorandi e dei docenti al AREA w! ®/ & wLt ® 5L5!
w | docenza e di fuori dei programmi STUDENTI AGLI STUDENRREA POST
Z | ricerca Erasmusttraverso UFF. LAUREAUFF. MASTER E
% I'emanazione di un RELAZIONI DOTTORATI
N provvedimento che INTERNAZION w5 Lt & 5L .9bL /
E definisca la distribuzione ALI
< delle competenze tra fif W5Lt®d® 5L LbD9DHb
% relazioni internazionali, DELL'INNOVAZIONE 80%
N ufficio dottorati e w5Lt® 5L a'c¢9al
z dipartimenti. "ENNIO DE GIORGI"
E w5Lt®d® 5L {/L9DbY
£ w5Lt®d® 5L {/L9DbY
BIOLOGICHE ED AMBIENTALI
w5Lt®d® 5L {/L9DbY
w5Lt® 5L {¢hwlL!
SULL'UOMO
wsLto® {¢] 5L | al!
13. 37| Introduzione Rispetto della 100% w! o/ » ww! &/ & wLt & CLb!
Miglioramento nell'Universita del Salento| tempistica FINANZIARIA § NEGOZIALE
dell'efficienza di unSistema di Contabilit NEGOZIALE | ! &/ & 5 URFOESDIDNE]
e dell'efficacia Analitica. L'obiettivo, di INTEGRATA DEL CICLO DELLA
delle strutture durata biennale, & iniziato PERFORMANCE, CONTROLLO
amministrative nel 2017 e per I'anno 201§ CAMBIAMENTO ORGANIZZATI
di Ateneo sara realizzato attraverso |
seguentistepintermedi: w! ®/ ® SURFP D9 Db ¢
- entro il 30/09/2018 sara INFORMATIVO STATISTICO
w prodotto il primo report w5Lt® 5L .9bL /
<—(' relativo al primo semestre
z 2018 e saranno alizzate W5Lt®d® 5L LbDO9DHb
% eventu_ali necessita di DELL'INNOVAZIONE
E correzione del modello; . W5Lt® 5L al¢9al
5 ‘-entro i1 31/12/2018 sara "ENNIO DE GIORGI"
_<_( |mplgmentata I_a versione w5LtL® 5L {/L9Db3 100%
= definitiva del sistema, che
O entrera a regime a partire
g dall'esercizio successivo. wS5Lt® 5L {/L9b?
6 BIOLOGICHE ED AMBIENTALI
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4 RISORSE EFFICIENZA ED ECONOMICITA DEI SE RVIZI AMMINISTRATIVI : IL PROGETTO
GOOD PRACTICE 2017/18

4.1 1l Progetto Good Practice2017/18

Unisalento ha partecipato assieme ad altri 31 atenei al progetto di i@eocaPractic€2017/18 promosso dal

Politecnico di Milano e giunto alla sua sedicesima edizione che, adottando un modello contersthcharking

ormai consolidato attraverso i progetti precedenti, ha lo scopo di misurare e confrontare le prestazioni di

efficienza e defficacia dei servizi amministrativi di ateneo rendendo possibile il confronto con altre realta

universitarie.

Lébedi zione GP2016/17  stata caratterizzata da 3 ti

a) Analisi di Efficacia - Customer Satisfactioneffettuata attraverso la somministrazione di un questionario on
line predisposto dal gruppo di ricerca del progetto ed ha coinvolto le tre principali categbaieetioldergli
studentj il personale tecnicamministrativo ed il personale docente td@ndi e assegnisti.

b) Analisi di efficienza: basata sul calcolo delosto totalee delcosto unitario di ciascuna macrarea e di
ciascun servizio ammini st r atactiviipbaskd costingleserwzicanalizrati r av e
sono20e@no rappresentativi di tutte |l e attivit”™ ammi
della Ricerca.

c) Performance Complessivantegrazione dei risultati di efficacia e di efficienza al fine di individuare i punti di
forza e di criticita.

Il nol tre, S 0 n o Lalsotatart sperirpentadv,i sptrio, g edtetia tii per approfondi
e gestione di alcune aree o processi che stanno emergendo come fattori chiave nello sviluppo delle
Amministrazioni Universitarie. Le areiadividuate sonolaboratorio Digital Learning e Laboratorio Piano
Integrato della Performance

| serviziamministrativi di ateneanalizzati sono 20 e sono rappresentativi di tutte le attivita amministrative svolte
dal |l 6ateneo a s epdicoRiceraa. del | a Di datti ca

La tabella seguente riporta | 6ealeenco dei servi zi ra
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I servizi amministrativi di Ateneo
Macro-area 1: Servizi di supporto al Personale
1)Pianificazione, controllo e statistica
2)Contabilita
3)Affari legali e istituzionali

4)Comunicazione Istituzionale
5)Senizi sociali e welfare

6)Amministrazione e gestione del Personale
Macro-area 2: Servizi di supporto alla Didattica

1)Orientamento in entrata

)
2)Orientamento in uscita (Job Placement)
3)Didattica in itinere per lauree di | e Il livello
4)Formazione post-laurea
)
)

5)Internazionalizzazione studenti
6)Diritto allo Studio
Macro-area 3: Servizi di supporto alle Infrastrutture

1)Senvizi generali e logistici
2)Sistemi informativi

3)Approwigionamenti

4)Edilizia

Macro-area 4: Servizi di supporto alla Ricerca
1)Trasferimento tecnologico

2)Supporto alle gestione dei progetti
3)Supporto tecnico all'attivita di ricerca

Macro-area 5: Sistema Bibliotecario di Ateneo (SBA)

Senizi Bibliotecari (Acquisizioni, Gestione patrimonio, Accoglienza, Prestito utenti, Gestione sala, Reference, ....)

4.2 Analisi di efficacia percepitai Customer Satisfaction

L 6 a n a Cuistemer SatisfactiofCS) sui servizi amministrativi & stata effettuata attraverso la somministrazione

di un questionario ctine predisposto dal gruppo di ricerca del progetto ed ha coinvolto due-nsegorie di

utenti: gli studenti ed il personale strutturato (doceptgsonale

TA). La rilevazione presso gli studenti ha suddiviso il campione in due sottoinsiemi, vale a dire gli studenti
iscritti al primo anno di corso e gli studenti iscritti ad anni successivi al primo, a cui sono stati somministrati due
questionari ditinti per poter cogliere rispettivamente la soddisfazione in merito al servizio Orientamento in
Entrata e al servizio JdPacement

La rilevazione rivolta al personale strutturato (docenti e personale TA), prevedeva anche in questo caso due
guestionari dstinti, uno per ciascuna tipologia di personale.

L6i mpostazione del questionario ha ricHaesto una va
6 (1 Minima Soddisfazione6 Massima Soddisfazione) per il personale docente e TA, e per gli studenti.
Consderando come soglia di definizione dei servizi criticlfre critico) il valore pari a3,50, $ definiscono i

seguenti livelli di efficacia:

A livello di efficaciaALTO f se il valore di UniSalento € maggiore delore critico edel valore medio
GP;
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valore medio GP;

medio degli atenei GP;

A livello di efficaciaCRITICO ¥ se il valore di UniSalento & minore o ugualeabre critico.

A livello di efficaciaMEDIO 4 se il valore di UniSalento & maggiore dalore critico ecirca uguale al

A livello di efficaciaBASSO¥ se il valore di UniSalento & maggiore dalore critico eminore del valore

La tabella seguente riporta per ogni categoria di stakeholder il punteggio medio di soddisfazione per ciascun

servizi o amministrat
Customer Satisfaction(Docentii Personale TAi Studenti)i 2017/18

Studenti
I” Anno

MACROAREA 1:
SERVIZI SUPPORTO AL PERSONALE

1. Pianificazione, controllo e statistica

ivo d

UNI ATENEI
SALENTO GP

ateneo

con

Docenti

UNI
SALENTO

ATENEI
GP

l 61 ndi

Personale TA

UNI
SALENTO

ATENEI
GP

2. Contabilita

RER 3

3. Affari legali e istituzionali

1. Comunicazione Istituzionale

3,65 | 3,80

3,08 8| 3,67

3,009

3,37 W

5. Servizi sociali e welfare

6. Amministrazione e Gestione Personale
MACROAREA 2:
SERVIZI SUPPORTO ALLA DIDATTICA
1. Orientamento in Entrata

2. Orientamento in Uscita (Job Placement)

3,269 3,46

3. Didattica in Itinere (Segreterie Studenti)

3,16 W 3,76

2,02 4| 3,62

[4. Formazione Post-Laurea

3,88 9

5. Internazionalizzazione Studenti

2,269 | 3,78

6. Diritto allo Studio
MACROAREA 3:
SERVIZI SUPPORTO ALLE INFRASTRUTTURE
1. Servizi generali e logistici

3,60 9| 4,18

3,17 W| 3,86

3,65 @

4,11

3,604ap

3,72

2. Sistemi Informativi

3,44 | 3,96

3,12 8] 3.68

3,78 W

4,16

4,07 4ab

4,05

3. Approvvigionamenti

3,91 4ah

3,99

3,70 4a

3,73

4. Edilizia (Interventi di manutenzione locali/arredi)
MACROAREA 4:

SERVIZI SUPPORTO ALLA RICERCA
1. Trasferimento Tecnologico

3,554

2. Supporto alla gestione dei progetti

3,56 W

3. Supporto tecnico all'attivita di ricerca
MACROAREA 5:

SBA (Sistema Bibliotecario di Ateneo)
1s Sérvizi|Bibliotecari

134 @b

3,58

3,73 ¢

3,72

4,66

SODDISFAZIONE COMPLESSIVA

4.3 Analisi di efficienza

Léanal i si di ef f i c icesto totalee dalcosty arstaaiodisciadcuna@ rmacrocaccé e di alasclin

3.69 ¥ 405 .31 3.79

2.27 W1 as9

b.764

3,79

cazi

one

servizio amministrativo di ateneo. Il calcolo dei costi totali e dei costi unitari fa leva sulla metodologia ABC

(activity based costingNello specifico, per la loro misurazione si € rilevato:

1
1
1

Il personale che svolgélat t i vi t
| tempi dedicati a ciascuna attivita/servizio;
| driver necessatri per il calcolo dei costi unitari

a mmi

ni

strativa;

Per questa tipologia di rilevazione ci si e avvalsi della collaborazione con CINECA, che ha prestato supporto a

due diversi livelli

107



a) nella fase di raccolta dei dati di costo del personale, estraendo i costi stipendiali per il personale dipendente
del |l 6ateneo dall a Banda Dati Dali a;

b) nella fase di rilevazione delle percentuali di tempo dedicate a ciascuna attivita e di raticdiglidadicatori,
attraverso la piattaforma ABC web.

Pertanto, i costi considerati sono i soli costi del personale impiegato. Non sono conteggiati i costi degli spazi,

utenze o pc.

I servi zi mappat.i nel | 6ambi t o rdadel(Fgera fl)i qoali:eServiza di s o n o
supporto al Personal e (in cui , ri spetto all e pr e
accreditament o, val utazionedo  stato scorporcanteo dal
rilevanza di questa attivit”™ alléinterno degl:. at e
Ri cer ca, I nfrastrutture e Servi zi Bi bliotecari (in

includere al suo igrno anche la gestione archivistica).

= Pianificazione, controllo e statistica
* Assicurazione qualitd, Accreditamento, Valutazione
= Contabilita

= Affari Legali e istituzionali

= Comunicazione

= Servizi Sociali e Welfare

= Personale

* Internazionalizzazione docenti, ricercatori, pta
= Gestione Ospedaliera

Servizi supporto
Personale

* Sistemi informativi

* Servizi generali e logistici
Infrastrutture * Edilizia_costruito

* Edilizia_nuovo

* Approvvigionamenti

* Orientamento entrata
* Orientamento uscita
Servizi supporto * Didattica itinere

* SBA
studenti * Gestione alloggi e mense » Gestione Museale e/o
* Gestione borse di studio archivistica

+ Post laurea
= Internazionalizzazione studenti

= Supporto gestione progetti nazionali

Servizi di supporto * Supporto gestione progetti internazionali
allaricerca * Supporto alle attivita di trasferimento tecnologico

# Supporto tecnico ricerca

Figura 1: Elenco dei servizi mappati e relativa macro-area

Inoltre, & importante ribadire alcuni aspetti metodologici relativi alle analisi di efficienza:

a) il benchmarkingdegli indicatori di efficienza (costi unitari ed FTE) é stato condotto al netto del costo
degli student150 ore, anche nel caso in cui questa categoria sia stata mappata dagli atenei in fase di
rilevazione. Questa scelta & stata dettata dalla bassa incidenza del costo di questa categoria di personale
rispetto ai costi totali;

b) in modo analogo a quanto fatto nella rilevazione 2015/16, i driver contabili (i.e. valore entrate, valore
uscite, valore approvvigionamenti, valore progetti di ricerca), sono stati rilevati in ottica economico
patrimoniale;

c) per rilevare il valore del pessn al e esterno dedicato a ASi st emi
riferimento ai seguenti codici Siope: 2227 (assistenza informatica e manutenzione software), 7325 (spese

per | dacquisto delle | icenze penrealizzdzioheisdftivazez o d e i
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Il valore di questi codici & stato sommato al costo del personale interno dedicato al servizio per calcolare il costo
complessivo. | codici Siope sostituiscono la raccolta dati che avveniva nelle edizioni precedenti cardumofile

e che richiedeva le seguenti informazioni: servizi di gestadoad e server farm, servizi di sviluppo applicativi
esternalizzati (es. Cineca, Microsoft, Google, etc.) e attivita di costruzione e gestione delle infrastrutture IT. La
scelta di utilzzare i codici Siope, concordata con i partecipanti, € stata dettata dal fatto che questa opzione
garantiva una maggiore facilitd nel reperire i dati e una minore discrezionalita sulle voci da considerare. Da
questa scelta der i odrontp gaicostil(@ lonhpdeiscentralti) deliservizio dli. Sistemi
informativi tra le edizioni 2016 e 2015. Tale confronto e stato pertanto effettuato considerando il costo al netto dei
contratti.

Pertanto, per la misurazione dei costi dei servizirdeeato:

A il personale che svolge | 6attivit”™ amministrativa
A i t empi dedi cati a ciascuna attivit”™/servizio;
A i driver necessar.i per il cal col o dei costi uni t a

Si specifica che i costi considerati sono i soli costi del personale impiegato. Nonosteggiati i costi degl
spazi, utenze o pc.
Considerando come soglia di definizione deivizi critici (valore critico) il costo unitario degli Atenei GP, si

definiscono i seguenti livelli di efficienza:
A Livello di efficienzaALTO f seil Costo UnitaroUniSalento < Costo UnitarioAtenei GP

A Livello di efficienzaMEDIO “ seil Costo UnitarioUniSalentd Costo UnitarioAtenei GP

A Livello di efficienzaBASSO‘ se il Costo UnitarioUniSalento > Costo UnitarioAtenei GP
Nella tabella seguente si riporta péscun servizio amministrativo:
a) il costo totale;
b) | 6incidenza percent ual eareadiliferiménmt a s ul costo tota
¢) il costo unitario;
d) Il valore dibenchmarkindcosto unitario degli atenei GP);

e) Il livello di efficienza.
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Analisi di efficienzai costi totali e costi unitarii 2017/18
Costi totali e costi unitari

MACROAREA 1:
SERVIZI SUPPORTO AL PERSONALE

Costi

Totali

Incidenza Costi Unitari Costi Unitari
% su Area UNISALENTO ATENEI GP

Costi Unitari
A

LIVELLO DI
EFFICIENZATOTALE

MACROAREA 2:

Costi

Incidenza Costi Unitari Costi Unitari

1. Pianificazione, controllo e statistica € 797.389 14,8% € 2,85 € 3,35 € - 0,50 f

L _—- «
. Contabilita € 1.063.562 19,8% € 3,80 € 3,35 € 0,45

3. Affari legali e istituzionali € 838.956) 15,6% € 587,50 € 863,21 € - 275,71 e

1. Comunicazione £ 682.568 12,7% € 397,54 € 467,05 €-69,51 z

5. Servizi sociali e welfare € 108.003] 2,0% € 75,63 € 102,55 € - 26,92

6. Personale €1.883.934 35,1%| € 1.068,10 € 884,02 € 184,08 . 4

[Totale Macro-Area 1 € 5.374.412

Unita di misura

LIVELLO DI

SERVIZI SUPPORTO ALLA DIDATTICA Totali % su Area UNISALENTO ATENEIGP  Costi Unitari EFFICIENZATOTALE
1. Orientamento in Entrata £ 447.240 € 110,95 € 143,41 f

2. Orientamento in Uscita € 228.804 6,6% € 59,34| € 108,34 -€ 49,00 f

3. Didattica in Itinere € 1.871.333 53,7% € 116,78| € 157,43 -€ 40,65 f

4. Formazione Post-Laurea € 560.982] 16,1% € 879,28 € 738,99 € 140,29 ¥

5. Internazionalizzazione Studenti €214.212| 6,1% € 360,63 € 226,97 € 133,66 h 2

6. Gestione delle borse di studio £ 163.145) 4,7%

[Totale Macro-Area 2 € 3.485.716 100%)

MACROAREA 4:
SERVIZI SUPPORTO ALLA RICERCA
1. Trasferimento Tecnologico

€ 229.889

Costi Unitari Costi Unitari
UNISALENTO ATENEI GP
€ 360,32 € 94,85

Incidenza
% su Area
6,9%

MACROAREA 3: Costi Incidenza Costi Unitari Costi Unitari Unita di misura LIVELLO DI
SERVIZI SUPPORTO ALLE INFRASTRUTTURE Totali % su Area UNISALENTO ATENEIGP Costi Unitari EFFICIENZATOTALE
1. Servizi generali e logistici € 1.856.954 35,6% € 14,48 € 17,66 -€ 3,18 s

2. Sistemni Informativi € 1.845.201 35,4%| € 1.074,67 € 860,43 € 214,24 .

3. Approvvigionamenti € 993.805) 19,1% € 94,02 € 80,08 € 13,94 ¥

4. Edilizia (interventi sul costruito) € 520.234 10,0% € 4,06 € 3,53 € 0,53 L2
[Totale Macro-Area 3 €5.216.194

Unita di misura
Costi Unitari
€ 265,47

LIVELLO DI
EFFICIENZATOTALE

2. Supporto gestione progetti

€ 1.006.491

30,3% € 15,90 € 80,12

-£64,22

[Totale Macro-Area 4
MACROAREA 5:

SBA (Sistema Bibliotecario di Ateneo)
1.'Servizi'Bibliotecari

€ 3.326.438

€1.625.022

Incidenza Costi Unitari Costi Unitari
% su Area UNISALENTO ATENEI GP
€ 88,62 € 119,68

Unita di misura
Costi Unitari
-€31,06

LIVELLO DI
EFFICIENZATOTALE

4.4 Performance Complessiva

Integrando i risultati di efficacia con i risultati di efficienza si determina la performance complessiva per ciascun

servizio amministrativo e per ciascuna tipggibodi stakeholder individuando i punti di forza e di criticita.
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Integrazione efficacia studenti+efficienza

Centrando gli assi sui valori medi di entrambi gli indicatori si identificano 4 quadranti:

. Quadrante 1: riporta 1 servizi con alto Iivello di efficienza e di efficacia (colore blu)
. Quadrante 2: riporta i servizi con basso livello di efficienza ed alto livello di efficacia (colore viola)
. Quadrante 3: riporta i servizi con basso livello di efficienza e di efficacia (colore rosso)
. Quadrante 4: riporta i servizi con alto livello di efficienza e basso livello di efficacia (colore verde)
Quadrante 4 Quadrante 1
Didattica in itinere (Segreterie Studenti)
Orientamento in Entrata Servizi Bibliotecari
Comunicazione Istituzionale
Servizi Generali e Logistici

=

=

-

w3

Z

=

=

=

=

- Internazionalizzazione Studenti Sistemi Informativi

Orientamento in Uscita
Quadrante 3 Quadrante 2

EFFICACIA STUDENTI (x)

Integrazione efficacia docenti e TA +efficienza

Centrando gli assisui valori medi di entrambi gli indicatori si identificano 4 quadranti:

. Quadrante 1: riporta i servizi con alto livello di efficienza e di efficacia (colore blu)

. Quadrante 2: riporta i servizi con basso livello di efficienza ed alto livello di efficacia (colore viola)
. Quadrante 3: riporta i servizi con basso livello di efficienza e di efficacia (colore rosseo)

. Quadrante 4: riporta i servizi con alto livello di efficienza e basso livello di efficacia (colore verde)

Quadrante 4 Quadrante 1
Comunicazione Istituziomale Contabilita (TA)
(DOC+TA)
Interventi di manutenzione Servizi Bibliotecari (DOC)
(DOC+TA)
Supporte alla didattica (DOC)
Servizi Generali e Logistici
- (DOC+TA)
; Sistemi Informativi (DOC+TA)
E.;: Edilizia (interventi di manutenzione) (DOC+TA)
= Amministrazione e Gestione
Supporto alla gestione dei personale (DOC+TA)
progetti nazionali (DOC)
Approvvigionamenti (DOCHTA)
Quadrante 3 Quadrante 2

EFFICACIA DOCENTIE TA
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4.5 Fattori di criticita

Per i servizi che hanno registrato un basso livello di efficacia percepita sono stati esaminati i fattori risultanti
critici (ovvero con livello di soddisfazione minore/uguale alla soglia critica pari a 3,50).

La tabella seguente evidenzia per ciassuar vi zi o0 i fattori di criticit

medio riportato per ciascun stakeholder

{9wxL%LkC! ¢¢hwL 5L /wL¢L/L STUDEN1DOCENT TA

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 3.36 3.09 3.37
| mmagi ne est evalorezatdel|l | 6at eneo 3.06 3.16 3.24
Utilizzo social network (Twitter, Youtube, Instagram) per diffusione informazioni di Ateng  2.01 2.89 3.19

| corretti interlocutori per accedere ai servizi di ateneo sono facilmente individuabili
La modalita di accesso ai serviziléiara

Il supporto fornito alla gestione degli eventi € adeguato
Le informazioni fornite in merito all'organizzazione dell'ateneo in termini di ruoli e
responsabilita & chiara

SERVIZI GENERALI E LOGISTICI
Aule didattiche e spazi studio: adeguatezza di sedie, banchi e arredi
Pulizia dei luoghi per la didattica

Adeguatezza della temperatura all éinter
lAdeguatezza della segnaletica di ateneo

S curezza personale (rispetto a furti, i
spazi studio

IAdeguatezza del materiale di supporto alle aule (microfono, proiettore...)
SISTEMI INFORMATIVI

Facilita di navigazione del Portale web di ateneo

|Accessibilitd e adeguatezza della connettivita (rete cablata, rete wireless, prese corrents
Strumenti di supporto digitale alla didattica (piattaforma web, lezioni online, forumge &t¢
INTERNAZIONALIZZAZIONE

IAdeguatezza della promozione e delle informazioni fornite sui programmi di
internazionalizzazione

IAdeguatezza del numero delle universita partner (e quindi destinazioni tra cui scegliere
periododis cambi o all 6estero)

Il supporto fornito nella stesura del Piano di Studio e nella convalida degli esami/CFU
SEGRETERIE STUDENTI

Strumenti di supporto alle operazioni di segreteridine

Capacita dell@egreteria Studerdi risolvere i problemi

IAdeguatezzarari di apertura dello sportello

JOB PLACEMENT/CARRER SERVICE

Efficacia del serviziger la ricerca di opportunita lavorative

Supporto nella ricerca del tirocinio

ORIENTAMENTO IN ENTRATA

Promozione dei corsi di studi o dell 6off
SUPPORTO ALLA DIDATTICA

IAdeguatezza degli spazi dei laboratori didattici

|Adeguatezza delle attrezzature dei laboratori didattici

IAdeguatezza dedupporto tecnico nei laboratori didattici

SUPPORTO ALLA RICERCA

Supporto per promozione di bandi ed opportunita di finanziamento

Supporto per stesura progetti e relativa rendicontazione

Le risultanze sopra illustrate hanno fornito spunt.i di
operativi illustati nel paragrafo successiv.in corso di awvio la nuova edizione del proge®tood Practicgp er | 6 anno
2018/ 19 giunta alla sua diciassettesima annualit”™onePunto

delle prestazioni ddigatenei, sia per finalita esternBi@no Integratd che interne (uso decisionale e motivazionale). Per
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perseguire questa strada, il gruppo di ricerca del progetto manterra un continuo allineamento con il CODAU. Inoltre anche

alla luce della revisione ddllgs. 150/2009 saranno dedicate particolari attenzionCaldomer Satisfaction
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5 BENESSERE ORGANIZZATIVO, PARI OPP ORT UBNLWANCAXDI GENERE

5.1 Comitato Unico di Garanziae iniziative in tema di benessere organizzativo

A seguito del Hebrmuovd Btautoadi Unisalentbomandatoeconferito al CUG con i DD.RR. n.

431, 456, e 488 del 2017 e stato anticipatamente concluso. Successivamente, con il nuovo mandato conferito il
17.10.2018 con D.R. 597, il CUG nelaia nuova composizione si € insediato il 29.10.2018. In conformita a
quanto disposto dalla |l egge e dallo Statuto dell 6 U
competenze di triplice natura: propositiva, consultiva e di verifica.

Estataawiataan 6i nt erazi one tra il CUG e il C enmeritoai teénteu d i C

alle materie che accomunano i due organismi che ha portato alla promozione e realizzazione di diverse iniziative

tra cui undindagi neruldit ednepiaavop or tea s ul benessere |
| 6adozi one nelle comunicazioni di At eneo, di un | e
aspetto |l e attivit”™ proseguiiranani oiree | dianmwowdant icwirts
personal e di At eneo, denominata dnl l ' inguaggi o di

interni a Unisalento.

In tema di Monitoraggio antidiscriminatorig s u s ol | ec i t a z ionenstudertesca, ul ICO@ bas 0 C i
sostenuto undi mportante iniziativa consistente nell
generefinalizzata gorevenire forme di violenza di genefale attivazione rappresenterebbe un notevole passo

avanti nel diritto allo studio e nella tutela del diritto alla privacy dei soggetti in transizione di genere
nell 6ambi ente wuniversitario. In concreto si tratt
domanda di cambiamento di seskopossibilita di ricevere un doppio libretto. Le attivita sono in itinere e, in tal
Senso, sono stati avviati una serie contatti ed é stato effettuato un approfondimento dello stato delle procedure

anche a livello ministeriale.

Benessere lavorative Nel | 6 anno 2018 il CUG =~ stato interessato
realizzazione di buone prassi e all dottimale inser
soll ecitazione, | 6or gani s mio ddlla perponeimeressate, suubase volortavia) t r

che si e tenuto il 24.4.2018. Il confronto si é rivelato molto utile e ha permesso al CUG di mettere a fuoco alcune
iniziative per migliorare il benessere lavorativo dei lavoratori appanti alle categyie protette.

Telelavora nel Piano delle Azioni Positive per il triennio 262820 il Comitato ha espresso la volonta di
migliorare il Progetto di Telelavoro mediante un nuovo monitoraggio delle attivita, attraverso la
somministrazione di un questionario Tal e azi one si ritiene utile a ott
di nuove forme di Telelavoro. Poiché una tale indagine implica la sensibilizzazione della comunita accademica, il
CUG ha ritenuto di ampliare lo spettro delle questioni dagare anche su differenti fattori di rischio e di stress

| avorativo che facessero emergere altre esigenze d
L6bobietti vo unadnicnhgea gdivideaevesigeaze del personale éotiuelle gia erogate) per

migliorare il benessere lavorativo e la conciliazione M#aoro. A seguito delle indicazioni ricevute da parte del
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Direttore Generale, i fondi del CUG sono stati messi a disposizione del Dipartimento di Storia Societa e Studi
sul'lUomo, al quale e stato attribuito il compito di garantire il supporto amministrativo necessario allo

svolgimento del progetto in parola.

Pari opportunita e conciliazione famiglid | avor o. Fi nanzi ament odamo seguitoad i on i
unat r adi zi one consolidata nell 6Universit”™ del Sal ent
prestazioni per | 6infanzia, sollecitando i competen
bandi (AAsi |l o imifdicmze add walod egeardo led AiBambini estateod)

Relazioni esterne

Conferenza Nazionale degli Organismi di Parita delle Universita italia@riota associativa anno 2018: il CUG

si € manifestato a favore dehnovo di adesionalla Conferenza Nazionale degli Organismi di Parita delle
Universita italiane.

Richiesta di collaborazione ADI Associazione Dottorandi e Dottori di Ricerca Italiaifi nota prot.n. 39811

del 12.03.2018 Il CUG ha incontrato il coordinatore dellasededL ecce del | 6 Associ azi on
di Ricerca ltaliani, a seguito di una richiesta proveniente dalla stessa Associazione allo scopo di avviare un
rapporto di coll aborazione. I n tal e oc estioniicancementi | 6 AD
le differenze di genere in relazione alla condizione di studio e di lavoro dei dottorandi e dei dottori di ricerca. Il
CUG ha espressamente manifestato il suo interesse ad eventuali collaborazioni nei modi e nei tempi che volta per
volta saranno definiti.

Progett o: ATra Linguaggio e Comunit ™ : |l Progetto,dicciaras c e n z
ispirazione antidiscriminatorjaé stato proposto da una componente studentesca, ma € stato poi sostenuto
dal | 6 or gana wtalitaedrha lo Isapo sliuprevenire atteggiamenti o comportamenti discriminatori
attraverso una maggior conoscenza. Il progetio via di attuaziong consta di una serie di momenti di
formazionesui seguentt e mi : di sturbi s p@® tinguadgio inon dessisth; &rikepspmeesulla i me
comunita, aperti agli studenti e alle studentesse, ma & anche aperto ad altri componenti della comunita

accademica.

5.2 Studenti disabili

Con riferimento agl:. student i attbileseglentilazioninel | danno 20
Incremento dei servizi offerti - Considerata la continua crescita del numero di studenti con Disturbi Specifici di
Apprendimento immatricolati presso6 A t, sim @assati dai 29 studenti con DSA del 2017 ai 34 del 2018, in
lineacon quanto fatto negli anni precedenti si & puntato sui seguenti interventi:

T Sensi bilizzazione dei docenti sull e tematiche i nei
di una mail agli interessati contenente: il nome dello studemd&A presente al corso, una breve descrizione

dei Di sturbi Specifici dell 6Apprendi mento e dele norm

lezionida parte dei suddetti studenti nonché il rispetto di quanto previsto dalla |6ge 1.
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9 Incontri periodici con gli studenti con DSA per monitorare in itinere il buon esito del loro percorso di studio e
raccogliere le eventuali richieste di aiuto/assistenza.

1 Colloqui settimanali in lingua inglese tra gli studenti con DSA ed una desfendisabile polacca ospitata

dall 6 Ateneo nell dambito del progetto Erasmus.
Su iniziativa di due volontarie del progetto di ser
realizzato il progetto denominafoL o st udenteggériamegiicopes i mparare a

incentrato sulla promozione di un metodo di studio teso a promuovere benessere e a prevenire eventuali disagi,
sia durante il percorso universitario, sia nella scrittura della tesi di laurea. Il progédto évolto a 15 studenti

iscritti agli anni successivi al primo disabili o con DSA che hanno partecipato a 6 incontri condotti dalle due
volontarie, per un totale di 11 ore. Si € dato seguito altrd3irabget t o AlLaboratori o di e
nel ambito del Prog®enordi eSéuverezi bdtnivivkeesit ™. L6i
e c o n cdd & Adaguenti finalitd: migliorare le capacita di osservazione, ascolto e comunicazione di se stessi e
degl i al t ri ;stimae lafidecgGamelle proprie paemiatita; valorizzare ed educare al rispetto delle
unicita individuali in un ambiente protetto. Il laboratorio ha visto la partecipazione di 10 studenti e ha avuto inizio

a settembre 2018.

Nel | 6 a miPriogetto Abbettitabt i n data 3 maggio 2018, durante |
del l 6Ufficio Integrazione, ~ stato wufficialmente p
disabilit”™ non sono pi%¥ un takh%“ta ahdé 6nadcecosqloi eell 6 s
Sesso, amore e disabilita. Supera il tabu e accendilatua i osi t "0 avviato nel 201 ¢

Struttura Sovradistrettuale di Riabilitazione della ASL Lecce (Servizio di Consulenza Sessuolegiegs@ie

disabili). Alla sperimentazione avviata dai due Enti, sulla basemli apposito protocoll o
ri mettere al centro dell 6attenzione | e persone con
affettivita, € stato dedicato un articolo nel numero di novembre 2018 deB#arimensile SuperAbile INAILUN
collaborazione con la Struttura Sovra distrettuale di Riabilitazione della ASL Lecce e del CSA della Provincia,
sono state realizzate anchttivita di informazione e formazione nelle scuole secondarie di Il grado di Lecce e
Provincia sul tema dell é6affettivit? e disabilit"”
interattiva rivolti esclusivamente agli studenti degli ultimi due anni di €co |, e dall éaltra in

insegnanti curriculari e insegnanti di sosteddicseguito i risultati ottenutoadGennaio a dicembre 2018:

DESCRIZIONE NUMERO
Scuole che hanno aderito al Progetto nel 2018 13
Scuole visitate nel 2018 11
Studenti partecipanti agli incontri 700
Docenti partecipanti agli incontri 30
Genitori partecipanti agli incontri 10

116



Nondaultimol 6 Uf f i ci odeht é gnax ke o haattivamahte parteSipatimequalitiodipartner,

all aboratorio organizzato -Balpboélsedi dut & eEONFPERELH § 6@ onb
2020-As s e | Al ncl usi one .#ine, durahtéesta delladviatticala (B INovEmbie 204.8) o

nel |l 6ottica di tegraziorie deglastudentiudisabili neli centesto universitario aattheverso

maggiore interazione con le diverse rappresentanze studentesstado allestito uni stand sui servizi offexti
suleat ti vit”®™ svolte dal |l 6gabilgdne o sul territorio in ten

5.3 Personale di Ateneo per genere

Nelle tabelle che seguono si riporta la distribuzione del personaletdactniceamministrativo di Aeneo per

genere e per classi di eta.

Professori ordinari per classi di eta e per genere al 31/12/281

ETAOG Uomini Donne Totale
40- 44 1 0 1
45- 49 5 2 7
50- 54 23 6 29
55-59 27 2 29
60-64 13 7 20
65-69 27 4 31
70-74 2 0 2

Totale (82&) (1523%/0) 119

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico

Professori associatper classi di eta e per genere al 31/12/281

ETAOG Uomini Donne Totale
35-39 3 2 5
40- 44 23 8 31
45- 49 27 22 49
50-54 43 19 62
55-59 24 15 39
60- 64 21 5 26
65- 69 13 13 26
70-74 1 0 1

Totale (61;2) (32;) 239

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico
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Ricercatori a tempo indeterminatoper classi di eta e per genere al 31/12/281

ETAOG Uomini Donne Totale
35-39 3 3 6
40- 44 34 30 64
45-49 35 30 65
50- 54 18 21 39
55-59 10 8 18
60- 64 5 6 11
65- 69 0 3 3
Totale (5119,2 ) ( o0, ; 206

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico

Ricercatori a tempo determinatoper classi di eta e per genere al 31/12/281

ETAS Uomini Donne Totale
35-39 10 11 21
40- 44 11 9 20
45- 49 3 5 8
50-54 1 0 1
55-59 0 1 1
Totale ( 435/0) (5:21‘3/0) 51

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico

PersonaleT-A di ruolo di Ateneo perclassi di eta e per genere al 31/12/281

ETAOG Uomini Donne Totale
2971 34 0 3 3
35-39 19 12 31
40- 44 35 42 77
45- 49 67 63 130
50-54 54 53 107
55-59 44 42 86
60-64 35 18 53
Oltre 64 9 6 15

Totale (52;02 ) (f:; ) 502

Fonte:Universita del Salentb Direzione GeneraleUfficio Informativo Statistico

La tabellaseguenteipartisce gli assegnisti di ricerca per dipartimento; le strutture in cui sono maggiormente

concentrati

sono -sgantdital e del | 6area tecnico
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Assegnistidi ricerca per Dipartimento e per genere al 31/12/2@L

Beni Culturali

Ingegneria dell'Innovazione 27 21 48
Matematica e Fisica Ennio De Giorgi 8 5 13
Scienze dell’Economia 1 2 3
Scienze e Tecnologie Biologiche Adchbientali 3 15 18
Scienze Giuridiche 0 2 2
Storia, Societa e Studi sull'Uomo 0 4 4
Studi Umanistici 2

Fonte: Universita del SalentoDirezione GeneraleUfficio Informativo Statistico

La tabella seguente riportagérsonale docente per genere rispettivamente per gli anni 2017 e 2018. Da notare |l
calo complessivo del personale docente e ricercatore 661 unita del 2017 scendono a 615 unita-d#)2018 (

Personale docente ricercatore per genere (20Z-2018)

Ordinari
(82%) (18%) (82%) (18%)

Associati 154 82 236 155 84 239
(65%) (35%) (65%) (35%)

Ricercatori 146 147 293 130 127 257
(50%) (50%) (51%) (49%)

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Anche per quanto riguarda il personale tecigioaministrativo si nota una variazione negativa nel biennio-2017
2018 di Qunita.

Personale tecniceamministrativo per genere (207-2018)

Tempo indeterminato
(53%) (47%) (52%) (48%)
Tempo determinato 6 10 16 0 2 2
(37%) | (63%)
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Totale | 269 | 244 | 513 | 263 | 241 | 504
(52%) | (48%) (52%) | (48%)

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Sempre elativamente al personale tecnico amministrativo sono stati presi in esame i dati relativi a:

1. posizionidirigenziali;
2. posizioni organizzative personale categoria EP.

Posizioni dirigenziali (2017-2018)

al 31/12/20% al 31/12/208
Uomini | Donne | Totale | Uomini | Donne | Totale

Dirigenti prima fascia - - - - - -

Dirigenti seconda fascia 3 1 4 2 1 3
Totale 3 1 4 2 1
(75%) | (25%) (66%) | (34%)

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generaleé Ufficio Informativo Statistico

Personale categoria EP (20£2018)

al 31/12/207 al 31/12/208
Uomini | Donne | Totale | Uomini | Donne | Totale
Personale EP 16 9 25 14 8 22
(64%) | (36%) (64%) | (36%)

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generalg Ufficio Informativo Statistico

Di seguito sono riportati i dati relativi a:

I Senato Accademico

Consiglio di Amministrazione

Collegio dei Revisori dei Conti

Nucleo di Valutazione di Ateneo

Direttori di Dipartimento

Presidi di Facolta

Consulta del Brsonale Tecnhico Amministrativo
Comitato Unico di Garanzia

1 Comitato per lo sport.

=4 =4 4 4 -8 —a -9

Relativamente ai componenti degli organi di governo si rileva una bassa patedtitpresenza femminile, il
27% se si considera il Senato Accademlcd% sk si considera il Consiglio di Amministrazione. Inoltre, sono di
genere femminile il 4% dei Direttori di Dipartimentp il 56% nella Consulta del personale tecnico
amministratvo e i 40% nelCollegio del Revisori dei Conti; non si registra presenza femminile tra i componenti

del Nucleo di Valutazione ieComitato per lo sport

120



Componenti del Senato Accademical 31/12/2018

Rettore

Direttori di Dipartimento

Rappresentanti docenti di ruolo

Rappresentanti personale tech@oministrativo

Rappresentanti degli studenti

Ol Wl N| | O
Ol k| O &~ | O

Rappresentate degli studenti di Dottorato

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Componenti del Consiglio diAmministrazione al 31/12/2018

Rettore

o | N| 00 N B

Docenti di Ruolo

Rappresentante personale tecracoministrativo

Rappresentanti degli studenti

N| N O Wl Bk
o| O k| ol o

Componenti esterni

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Componenti del Collegio derevisori dei conti al 31/12/2018

Componenti effettivi

di cui Presidente

Nl N P W

Componenti supplenti 1 1

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generalé Ufficio Informativo Statistico

Componenti del Nucleo di Valitazione di Ateneoal 31/12/2018

Componenti interni
(coordinatore e vicecoordinatore)
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Componenti esterni 4 0 4

Rappresentante degli studenti 1 0 1

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Direttori di Dipartimento al 31/12/2018

Direttori di Dipartimento 6 1
(86%) (14%)

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generalé Ufficio Informativo Statistico

Conaulta del Personaleal 31/12/2018

Componenti 4 5 9
(44%) (56%)

Fonte datiUniversita del Salentb Direzione Generalé Ufficio Informativo Statistico

Comitato Unico di Garanziaal 31/12/2018

Componenti 4 7 11

Componenti supplenti 1 4 5

Fonte datiUniversita del Salentd Direzione Generale Ufficio Informativo Statistico

Comitato per lo Sport al 31/12/2018

Prorettore

Direttore Generale

Rappresentanti degli studenti

Nl N P =
ol ol ol o
Nl N P =

Componenti esterni
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6 IL PROCESSO DI REDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFOMANCE

6.1 Fasi, soggetti, tempi e responsabilita

La Relazione sulla Performance € stata realizdagal | 6 Uf f i ci o Gestione I ntegrat
Controllo e Cambiamento Organizzativeulla base degli indirizzi e del presidio complessivo del Direttore
Generale. Il lavoro ha coinvoltaltresid i ver si Uf fi ci del |l 6Ammi ni strazio
contenuti, informazioni dati inrelazione ai rispetti ambiti di competenza

Il Processo si € articolato nelle seguenti fasi:

1) Compilazioneda parte dei Dirigenti dellechededi rilevazionedelle attivita poste in esseredel grado di
raggiungimento degli obiettnd s s egnat i nell 6anno di riferimento;

2) Compilazioneda partedi tutti i Responsabili di Strutturdelle schededi rilevazionedelle attivita poste in

essere gdelgr ado di raggiungi mento degl: g biceotnt i lvd i nadsi scea
eventuali annotazioni e/o crittej

3) Elaborazione e analisi dei dati e delle informazioni trasmesse dalle Strutture di Ateneo;

4) Redazionedella Relazione Performance 20#8invio al Consiglio di Amministrazioneper la relativa
approvazioneAl NVA -OlV sara affidata la seessivaattivita di validazione.

In recepimentali quanto auspicato dal Nucleo di Valutazieamesede di validazione della Relazione Performance
2017, durante | a seduta del 12/ 07 k 20dazonedelfadrelaziest ant e
Performace, ai sensi di quanto previsioa | | 6 ar t . 10, comma 1, | siatfigsaorimm b )
data 30/06/2018, i termini sono stati anticipati al fine di disporre, in vista della visita CEV nel mese di maggio

2019, di un documento gia appréva& validato

Tabellai Documenti del ciclo di gestione dellperformance 2018/2020

. . Data ultimo .
Documento Data di approvazione Link documento

aggiornamento

https://trasparenza.unisalento.it/sistemdi-

Sistema di misurazione e Delibera CDAn.° 4 Delibera CDA n.° ) ) )
misurazionee-valutazionedella-performance

valutazione dellperformance | del30 gennaio 2014| 5 del 31/01/2018

Delibera CDA n5del

Pianolntegrato della Delibera CDAN7 |h Jltr renza.unisalento.it/pi
| 31017201800 1. ttps:/ltrasparenza.unisalento.it/pial
Performance, della Prevenzior del31/01/20B
_ 50 del 08/02/2018 _ dellaperformance
della Corruzione e della . (Pianolntegrato
(Pianointegrato2018-
Trasparenza 2019-2021)
2020)
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https://trasparenza.unisalento.it/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance
https://trasparenza.unisalento.it/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance
https://trasparenza.unisalento.it/piano-della-performance
https://trasparenza.unisalento.it/piano-della-performance

Allegati:
1) All. 1 - Albero della Performanc2018/2020
2) All. 2 -Documentdi Moni t orRigagrn o Sterlat egi co di Ateneoo

3) All. 3 - Allegato tecnicalella Relazione Performance B4 annesse evidenze documeriiak -

https://drive.google.com/file/d /1-IxAowHQNRT1uVe2u6VhtMzoSW{Dtyws/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1-lxAowHQNRT1uVe2u6VhtMzoSWfDtyws/view?usp=sharing

