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Oggetto del presente documento è la Relazione della performance organizzativa ed individuale dell’anno 
dall’Università degli Studi di Milano Bicocca, come previsto dall’art. 10 del D.lgs. 150/2009

 

L’approvazione da parte dell’ANVUR 

attività connesse alle tre missioni dell’Ateneo (la didattica, la ricerca scientifica e il loro impatto sociale) 
durante l’anno 2024, in cui è stata approvata la revisione del s
dell’Ateneo

Inoltre, nel corso del 2024 sono proseguite le attività di ampliamento dell’offerta formativa dei corsi di 

tramite digitalizzazione, ma anche per diversità delle metodologie formative adottate, e dell’intensificazione 
del coinvolgimento degli stakeholder, portando all’attivazione di tre nuovi corsi nell'a.a. 2023/24 (una laurea 

rischi) e ulteriori tre corsi nell’a.a. 220

comportato per l’Ateneo 

Infine, nel mese di giugno 2024, il Ministero dell’Università e della Ricerca ha pubblicato il provvedimento 
contenente le Linee generali d’indirizzo della programmazione triennale del sistema universitario nel triennio 

base alle quali l’Ateneo si è impegnato a proseguire due linee di sviluppo 
25, nell’ambito dei seguenti progetti:

Andamento dell’attuazione del PNRR 

Linee generali d’indirizzo della programmazione triennale del sistema universitario per il triennio 2024

https://www.anticorruzione.it/-/delibera%C2%A0numero-5-del-07/03/2012-1
https://performance.gov.it/system/files/LineeGuidaeRifNorm/LG-Relazione_28_novembre_2018.pdf
https://www.anvur.it/news/linee-guida-per-la-gestione-integrata-dei-cicli-di-performance-e-di-bilancio-delle-universita-statali-italiane-versione-definitiva/
https://www.anvur.it/news/linee-guida-per-la-gestione-integrata-dei-cicli-di-performance-e-di-bilancio-delle-universita-statali-italiane-versione-definitiva/
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/
https://www.unimib.it/ateneo/assicurazione-qualita
https://www.italiadomani.gov.it/content/sogei-ng/it/it/strumenti/andamento-sull-attuazione-del-piano.html
https://www.unimib.it/ricerca/opportunita/finanziamenti-alla-ricerca/finanziamenti-nazionali/finanziamenti-pnrr
https://www.unimib.it/ricerca/finanziamenti-e-partnership/bandi-cascata-pnrr
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-773-del-10-06-2024
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-773-del-10-06-2024


• Internazionalizzazione della didattica per lo sviluppo dell’attrattività e della cooperazi
Promuovere la dimensione internazionale dell’alta formazione e della 

 

▪ 

studio di accesso all’estero: baseline a.a. 2023/24 pari a 1,5%; target a.a. 2026/27 

▪ 
insegnamenti dell’anno accademico: 

• Valorizzazione del personale nella dimensione internazionale dell’Università

 

▪ 
: baseline a.a. 2023 pari a 868,47 €; target anno 2026 pari a 968,00 €.

▪ 
internazionale nell’ambito del programma Erasmus

L’amministrazione

La composizione dell’amministrazione 

In questa sede, tuttavia, si desidera sottolineare l’impegno profuso nella programmazione della formazione
del prossimo triennio, in coerenza con l’obiettivo strategico 7.3 –

ogetto 2: Valorizzazione del personale nella dimensione internazionale dell’Università
2026) nell’ambito de

l’acquisizione di 
competenze linguistiche, coerentemente agli obiettivi di internazionalizzazione, e l’accrescimento delle 

egnala l’esito dell’indagine annuale sul Benessere organizzativo, che si è svolta nell’ambito del 

ovvero l’obiettivo 

https://trasparenza.unimib.it/contenuto574_piano-integrato-di-attivit-e-organizzazione-piao_714.html


l’obiettivo 
, per i quali si rinvia all’

l’indagine svolta nell’ambito dell’edizione GP24, per cui riportano i più recenti tra quelli disponibili, ovvero i 
dati dell’indagine effettuata nel 2024 per l’edizione GP23,

positivo per l’Ateneo –
(negativo per l’Ateneo) –



conseguiti dall’Ateneo nell’anno 

 
 
 
 
 26, per cui si rinvia all’

Si segnala che la dicitura < = indica un obiettivo già concl
< =, < = e < = si riferiscono ai target previsti per l’anno 
2024. Infine, la dicitura < = si riferisce a obiettivi che prevedono solo il target finale, a 



Nell’ambito della didattica, il monitoraggio degli indicatori di internazionalizzazione effettuato 

conseguito il precedente titolo di studio all’estero (nell’a.a. 2023 24, pari a 1,54% per l’Ateneo vs. 8,41% per 
l’area geografica 

(nell’a.a. 2023
l’Ateneo vs. 2,72% per l’area geografica Italia Nord
della didattica per lo sviluppo dell’attrattività e della cooperazione internazionale, espresso dall’Ateneo 
nell’ambito della PRO3, costituisce un’importante opportunità di crescita per i prossimi anni.

Nell’ambito della ricerca, la partecipazione al proseguimento nel 2024 del laboratorio dedicato alla 
aggiornato l’elenco 

nell’ediz

• 

 

 

 

 

• 

 

 

 

Nell’ambito dell’amministrazione

nella dimensione internazionale dell’Università
Riesame del sistema di assicurazione della qualità dell’Ateneo

https://www.unimib.it/sites/default/files/2025-01/Riesame%20del%20Sistema%20di%20AQ_0.pdf


 

per i quali si riporta qui di seguito l’esito del loro monitoraggio al 31 dicembre 2

riguardo alla sostenibilità, all’inclusività, 
all’innovazione

favorendo l’innovazione 
dell’ecosistema 

all’impresa

2024 e del Senato Accademico dell’8 maggio 

ricerca scientifica

all’impresa



ricerca scientifica

all’impresa

2024 e del Senato Accademico dell’8 maggio 

€ 9.078.562

€ 9.932.734 (2023) 
€ 

l’iniziativa di 

collocando l’Ateneo in un 



l’iniziativa di 

all’impresa

Per quanto riguarda il risultato conseguito dall’indicatore 

com’è accaduto per tre dei cinque nuovi Master proposti nell’a. a. 2024
stato attivato, nell’anno precedente e riproposto per il semestre successivo proprio per amplificare la pubblicizzazione dell

già previsto l’anno precedente, potrebbe aver scontato il fatto di non avere uno specifico corso di laurea direttamente 
collegabile a esso. Infine, il quarto Master che non è stato attivato, nonostante fosse già previsto l’anno precedente, potre



– ormance organizzativa dell’Ateneo e dei Dipartimenti 



2 (45%), in corso di realizzazione 21 (43%), già realizzate l’anno precedente 

https://www.unimib.it/ateneo/documenti-strategici/piano-strategico


Monitoraggio delle azioni per l’accessibilità e delle

Segue la rendicontazione 2024 delle azioni di miglioramento dell’accessibilità, fisica e digitale, dei servizi 

dell’apprendimento (ex art. 3 comma 1, lettera a) del D.M. 24 giugno 2022), previsti dalla 

 
learning, collegato all’obiettivo di performance individuale SIS 24.4, completato al 75%

 : collegato all’obiettivo di performance individuale 

 sviluppo del progetto B.Living, collegato all’obiettivo di performance individuale DID 24.6, 

 sviluppo del Progetto B.Map, collegato all’obiettivo di performance individuale: DID 24.6, 

 collegate all’

 
all’

 , collegate all’

 , collegate all’

 , collegate all’

 , collegate all’

 
collegate all’

 
, collegate all’



 



all’estero



calcolato in base all’anno della 

all’anno della determina di 

€ 
€ 30.846.100 (pari a +28%)



€ € 9.932.733 (2023)
€ 9.087.131 (2024)

dell’inclusività per anno

l’orientamento in chiave 



D) 700 k€ D) >= 700 k€ D) >= 700 k€ D) >= 700 k€ € 1.112.491 (budget 2024)
€ 1.069.366 (consuntivo 2024)







intermedi al netto dell’inflazione 
annua (Migliaia €)

24.427 k€ 27.467 k€ (anno 2024)
vs. 25.285 k€ (media 2021



€ 337,838 € 897,43 >= € 897,430 >= € 897,430 € 462 pro capite



A. L’ambiente di lavoro

C. L’equità

e l’equità

per l’illustrazione delle modalità di condivisione con i responsabili delle unità organizzative e di utilizzo, ai fini del 



: il risultato rilevato per l’anno 2024 

a favore di tale indicatore, per cui si intende valutarne l’adozione; 

: considerando l’andamento nel triennio 
precedente al 2025 (GP24), si nota una costante tendenza dell’indicator

motivazioni dei giudizi espressi finora, definendo un obiettivo di performance individuale nell’ambito d
27, ossia l’obiettivo 

l’
nell’ambito del 

: considerando l’andamento nel triennio 
–

– –

, per cui si è deciso di definire un obiettivo di performance individuale nell’amb
2025) Azioni a supporto dell’attrattività internazionale 

dell’Ateneo, il quale include l’attività 

per l’ingresso in Italia con visto per motivi di ricerca, in collaborazione con l’

: premesso che l’ultimo dato disponibile sul sito 

personale tecnico, amministrativo e bibliotecario nell’anno 2024 è stata caratterizzata dalla concomitanza 
dell’esaurim € solo 

3.267.928 € nell’ambito del 
internazionale dell’Università

https://www.unimib.it/impresa/collaborazioni-enti-ed-imprese
file:///C:/Users/giovanni.fanfoni/Downloads/ava.miur.it




https://www.unimib.it/ateneo/documenti-strategici/piani-triennali-dipartimentali
https://www.unimib.it/ateneo/documenti-strategici/piani-triennali-dipartimentali


l’anno 202 , avente ad oggetto in particolare l’attuazione delle misure 

 

 

 

 

 sposizione dall’Università 

della necessaria autorizzazione e comportamenti non corretti da parte di un’assegnista. All’esito di 
un’istruttoria, il RPCT ha dato riscontro al segnalante, rappresentando la non manifesta i

 che hanno determinato l’avvio di 

di reato non commesso nell’esercizio 

https://trasparenza.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/piano-integrato-attivita-e-organizzazione-piao
https://trasparenza.unimib.it/contenuto552_relazione-del-responsabile-della-prevenzione-della-corruzione-e-della-trasparenza-rcpt_769.html


 non si sono verificate violazioni dei divieti contenuti nell’

 

 vieto di < =, secondo quanto previsto dal c. 16 



l’Ateneo ha p

–
–

l’indagine predisposta nell’ambito 

L’indagine si è svolta dal 3 febbraio al 14 marzo 2025 e i suoi principali esiti sono r
dell’Ateneo 

con gli altri atenei, riferito all’ultimo dato disponibile al momento della stesura 

• 

• 

• 

• –

https://trasparenza.unimib.it/pagina632_carta-dei-servizi-e-standard-di-qualit.html


• 

• 

• 

• 

• 

• 

bassa riguarda il supporto per l’internazionalizzazione dei 

dell’Orientamento 



l’Università 



l’edizione GP23, svoltosi durante l’anno 2024, è 

anche un’analisi precoce del 
dall’edizione GP24, in corso di svolgimento nell’anno 2025, che riguarda 

soddisfazione media rilevata dall’Università degli Studi di Milano Bicocca è inferiore rispetto a quella rilevata 



 

 



 
 



D’altro canto, a partire dal 2020 vengono fornite ai dir
dell’indagine le rappresentazioni grafiche e interattive dei risultati ottenuti
l’applicativo 

adottato per l’anno 2025 

valutato in base all’andamento di un indicatore di soddisfazione dei servizi 



 

l’indicatore è

Si veda l’art.6, D.lgs.

l’indicatore è considerato 

Si veda l’art.7, 

l’indicatore è considerato 

 

definito nell’

uito l’esito della rendicontazione 
dei risultati, dettagliata all’

• 
• 

• 
• 

• 

https://trasparenza.unimib.it/pagina778_sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance.html
https://trasparenza.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/piano-integrato-attivita-e-organizzazione-piao
https://www.rgs.mef.gov.it/VERSIONE-I/circolari/2015/circolare_n_03_2015/index.html
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2012-03-29;49
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-1059-del-09-08-2021
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-809-del-07-07-2023
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-1170-del-07-08-2024


 
comportamenti osservabili nel corso dell’anno 2024

3.3) Consapevolezza e impegno per l’organizzazione

 

Si veda l’art.6, D.lgs.

l’indicatore è considerato 

Si veda l’art.7, 

l’indicatore è considerato 

https://trasparenza.unimib.it/pagina778_sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance.html
https://trasparenza.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/piano-integrato-attivita-e-organizzazione-piao
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2012-03-29;49
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-1059-del-09-08-2021
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-809-del-07-07-2023
https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-1170-del-07-08-2024


 

l’indicatore è

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

€ 

 

definito nell’allegato 1 del PIAO 2024

 

 

 

 

 

 

l’anno 
, descritti dettagliatamente nell’

https://www.rgs.mef.gov.it/VERSIONE-I/circolari/2015/circolare_n_03_2015/index.html


che costituiscono l’allega



obiettivo nell’

 

 
di un’attività, dovut

 l’85

 
nel corso dell’anno 

3.3) Consapevolezza e impegno per l’organizzazione

 

 

che costituiscono l’allegato 3



e individuale del personale tecnico amministrativo per l’anno 2024 

, nell’applicazione

 

 

 indicatori di performance dell’Ateneo (peso 10%);

 indicatori di performance dell’unità 

 risultato degli obiettivi dell’Area dirigenziale di afferenza (peso 10%).

 

 

 

posizione organizzativa indicata nell’organigramma

 il risultato degli obiettivi assegnati al Dirigente dell’Area di afferenza (peso 40%);

 

 

nell’organigramma, 

 

 



L’istogramma iniziale rappresenta la deviazione standard per struttura, mentre i successivi diagrammi di 
sull’asse verticale) 

a ciascuna struttura (sull’asse 











 

Il Bilancio unico di Ateneo per l’esercizio 2024 rappresenta la situazione patrimoniale, finanziaria ed 
economica dell’Università degli Studi di Milano

– <Introduzione di un sistema di contabilità economico

10, n. 240=, dal Decreto del Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca di 
concerto con il Ministero dell’Economia e delle Finanze n.19 del 14 gennaio 2014 – <Principi contabili e 

le università= e successive modifiche (DM n. 
394 del 8 giugno 2017), nonché del Manuale Tecnico Operativo predisposto dal Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca e pubblicato con D.D. 1055 del 30/05/2019.

Economico riporta i ricavi e i costi generati dall’università durante un determinato periodo di tempo, 

L’analisi del conto economico

€ 71.903.117,96 € € 102.331.186,68

€ 49.636.756,81 € 49.088.980,82 € 53.380.938,31

€ 6.069.663,98 € 5.769.865,23 € 5.645.614,80

€ 16.196.697,17 € 22.620.523,61 € 43.304.633,57

€ 205.815.856,99 € 215.704.615,38 € 235.212.646,78

€ 193.815.330,83 € 200.014.375,82 € 218.422.347,09

€ 4.931.545,24   € 5.589.760,55 € 4.094.779,77

€ 283.331,32   € 399.029,21 € 194.284,92

€ 99.413,73 € 149.430,89 € 

€ 429.041,74 € 346.453,73 € 456.892,45

€ 4.449.342,83 € 6.160.177,09 € 7.912.207,74

€ 1.807.851,30 € 3.045.388,09 € 4.034.586,89

€ 8.107.236,87 € 8.349.799,65 € 10.219.053,71

€ 14.450.703,29 € 11.736.340,83 € 16.794.047,92

€ 7.700.040,59 € 9.209.797,49 € 13.341.430,77

€ 307.976.955,70 € 322.479.923,01 € 377.898.365,86



l'Ateneo. Rispetto al 2023 il Fondo di Finanziamento Ordinario è diminuito di € 3,7 milioni, a causa di una 

% dei totali dei proventi operativi registrati nell’anno. In 

€ 158.165.250,95 € 166.573.020,96 € 189.947.528,15

€ 122.666.836,04 € 128.900.677,70 € 144.497.153,30

€ 15.855.612,22 € 16.052.102,16 € 16.486.372,49

€ 300.000,00 € 2.940.000,00 € 1.630.000,00

€ 984.479,55 € 1.443.235,42 € 1.473.922,89

€ 297.972.178,76 € 315.909.036,24 € 354.034.976,83

Nel 2024, i costi operativi complessivamente sostenuti dall’Ateneo sono pari a 354,03 milioni di euro. La 

complessivi dell'Ateneo, pesando il 54% sui costi operativi totali. L’aumento dei costi rispetto all’anno 

riconducibile principalmente all’aumento del numero dei contratti di formazione specialistica, delle borse di 

costi per l’energia elettrica di 2 milioni di euro rispetto all’anno precedente.



Il risultato dell’esercizio è il s

€ 10.004.776,94 € 6.570.886,77 € 23.863.389,03

€ € € 

€ 923.593,99 € € 

€ 9.193.490,88 € € 20.486.290,92

F) Imposte sul reddito dell’esercizio correnti, differite, € 8.698.393,44 € 9.043.059,93 € 10.100.455,49

dell’esercizio € 495.097,44 € 7.708.385,35 € 10.385.835,43

B), ovvero il risultato operativo, è aumentato passando da € 6,5 
milioni nel 2023 a € 23,8 milioni nel 2024. Questo aumento è attribuibile al fatto

e del 11% per i ricavi. Il risultato di esercizio è pari a € 10,3 milioni, con un incremento di € 2,6 milioni rispetto 
all’a

Da ultimo, va evidenziata l'elevata incidenza delle imposte, principalmente l’IRAP, le quali giocano un ruolo 
determinante nella configurazione del risultato netto complessivo. In particolare, l’IRAP è legata al solo costo 

suo aumento riflette chiaramente l’aumento dei costi del personale come sopra descritto. È 

a Integrativa per i dettagli e l’analisi dei proventi e dei costi



L’analisi dello Stato Patrimoniale

€ 315.648.550,26   € 256.554.165,26   
€ 13.433.581,68   € 82.956.364,26   
€ 297.436.530,45   € 55.111.440,42   

€ 4.778.438,13   € 118.486.360,58   

€ 437.673.134,47   € 20.522.615,13   
€ 141.516,66   € 374.420,35

€ 104.207.259,53   € 112.216.826,91   
€ 206.536.327,50  

€ 333.324.358,28   € 148.474.054,71   

€ 11.445.943    € 58.062.272,79   

€ 8.724.861   € 168.563.272,69    

€ 2.721.082   € 168.563.272,69   

€ 764.767.627,84   € 764.767.627,84    

(fonti di finanziamento) e del patrimonio netto dell’Ateneo nel 2024.

Si rimanda alla Nota Integrativa un’analisi dettagliata dello Stato Patrimoniale



 

Nel 2024, l’Ateneo ha attuato iniziative mirate a promuovere le pari opportunità e l’equilibrio di genere, in 

lavorano e studiano nell’Università di Milano

Al fine di promuovere e monitorare le iniziative volte alle <pari opportunità= e alle politi
Decreto rettorale n.4457/2023 del 19.12.2023, l’Ateneo ha istituito l'Osservatorio per le Pari Opportunità 

L’OPO e il CUG collaborano con le altre realtà dell’Ateneo per l’organizzazione di incontri di approfondimento 

L’Osservatorio ha coordinato e monitorato le attività di sviluppo e implementazione del 

Bilancio di Genere dell’Ateneo

A partire dal 2023, l’ condotta dall’Ateneo nell’ambito del progetto 

all’uso del tempo da parte del personale tecnico

I dati raccolti nell’edizione 2024 dell’indagine (con un tasso di risposta del 50,5%) sono presentati all’interno 
future rilevazioni, si prevede l’inserimento di due nuove domande 

• 

• 

• 

• 

n l’obiettivo di incentivare l’uso dei congedi parentali da parte dei padri, l’Ateneo ha aggiornato le 

attività, finalizzate alla verifica e all’aggiornamento 

o avanti è stato compiuto con l’avvio del progetto di creazione di spazi 
giugno 2024, al piano terra dell’Edificio Agorà, è disponibile un’area dedicata alla cura dei neonati, attrezzata 

lancio di genere dell’Ateneo 2024

https://www.unimib.it/ateneo/organi/comitato-unico-garanzia
https://www.unimib.it/ateneo/organizzazione/osservatorio-pari-opportunita
https://www.unimib.it/sites/default/files/GEP_2021-24_-_finale.pdf
https://www.unimib.it/sites/default/files/2025-03/Bilancio-di-Genere-2024_Web.pdf
https://www.unimib.it/eventi/ciclo-incontri-sulla-genitorialita
https://www.biblio.unimib.it/it/eventi/ciclo-seminari-neuroscienze-babybrains


con fasciatoio e spazio per l’allattamento. Nei pro

Infine, nel gennaio 2025, presso la Scuola dell’Infanzia Bambini Bicoc <Vengo anch’io=

serie storiche che hanno consentito di riflettere sull’evoluzio

studentesse dell’Ateneo ed è stato analizzato il fenomeno della segregazione orizzontale nei Dipartimenti e 

laurea, nell’ottobre 2024 

laurea, per l’anno accademico 2024

", dal titolo <
=. Il corso ha l’obiettivo di formare professionisti/e con competenze specifiche per 

L’edizione 2024

collaborazione con il Comitato Unico di Garanzia dell’Ateneo, ha organizzato la
corso di formazione < =. Il corso, aperto sia agli/alle studenti/esse dell’Ateneo sia 

– –

Nell’ambito della promozione della partecipazione femminile alla ricerca, è stata avviata un
2024) di docenti e ricercatori/trici dell’Ateneo, indicizzate da Scopus e 

riconducibili all’SDG 5 (
presenza della ricerca di genere nella produzione scientifica italiana. Un’ulteriore indagine è stata condotta 

CUG per l’elaborazione del Bilancio di Genere.

–
–



depositati nell’archivio istituzionale BOA.

concorso < – Premi e incentivi per l’uguaglianza di genere=, che assegnerà premi di laurea e

nell’ambito del Corso di Dottorato di Interesse Nazionale <Studi di 
Genere= presso l’Università degli Studi di Bari.

Nel corso del 2024, sono stati pubblicati nell’area web del CUG i bandi più significativi riguardanti i premi di 

Cultura dell’organizzazione, comunicazione e sensibilizzazione

È stato realizzato il progetto di video < = (originariamente chiamato < =), volto a 
contrastare la segregazione di genere in alcuni corsi di laurea dell’Ateneo a minorita

genere all’interno del corso di laurea in Ingegneria (

Come previsto dall’art.3 comma 5 del DM 1320 del 2021 che recita: <
l’accesso del genere femminile alla formazione superiore nelle materie scientifiche e di ridurre il cosiddetto 

tecnologia, ingegneria e matematica) l’importo della borsa di studio spettante è incrementato del 20%=. 
Nell’a.a. 2023/2024 sono state assegnate 534 borse con maggiorazione STEM a studentesse dell’Ateneo 
rispetto alle 261 borse assegnate nell’a.a. 2022/2023.

L’Ateneo si impegna attivamente per creare un ambiente inclusivo e rispettoso delle diversità, promuovendo 

obiettivi dell’

n’educazione orientativa più equa, l’Ateneo ha inoltre inserito una prospettiva 
nei progetti PLS e POT, dedicati all’orientamento disciplinare, e ha avviato collaborazioni con le scuole 
superiori per incentivare l’accesso delle ragazze alle

https://weareherepolito.it/


, l’Ateneo offre esperienze immersive che 

Al fine di promuovere l’inclusività attraverso l’uso di un linguaggio inclusivo, sono state redatte le Linee guida 
sta e inclusivo dei documenti ufficiali dell’Università degli Studi di Milano

stata sostituita, nella rubrica di Ateneo, la parola <Capo= con quella di <Responsabile=.

L’Ateneo ha portato avanti con impegno la promozione della comunicazione di genere e la sensibilizzazione 

di Garanzia (CUG), rendendo più accessibili informazioni e contenuti dedicati all’inclusione e alle pari 

territorio, in occasione di date simboliche di grande rilevanza: l’8 marzo per la 
Giornata internazionale contro l’omofobia

per l’eliminazione della violenza contro le donne. Attraverso queste iniziative, l’Ateneo ha 

L’Ateneo continua a mantenere viva l’attenzione sui temi delle pari opportunità e dell’equità di genere 
attraverso numerose iniziative organizzate in collaborazione tra l’

parte dell’Ateneo del 
l’attività preparatoria all’ottenimento della Certificazione di Genere

Con l’entrata in vigore del Regolamento per l’attivazione e la gestione della carriera alias
sensibile incremento delle richieste per l’acquisizione di un’i
riconosciuta all'interno dell’Ateneo. Il 

tematiche legate all’identità di genere e alla realtà transgender. L'Ateneo ha inoltre predisposto spazi 
inclusivi attraverso l’installazione di servizi igienici "

Nell’intento di po

ed effettuarne l’integrazione con 

uità con l’attività 
svolta negli anni precedenti, l’Ateneo ha mantenuto operativo questo servizio sia in presenza sia nella 

l’obiettivo di for



lavorano e studiano a qualunque titolo all’Università di Milano
supporta l’azione della Consigliera da un punto di vista ammi

Presso l’Ateneo è stato attivato nel 2024 uno sportello antiviolenza, destinato a prevenire e contrastare ogni 

È stato riproposto il corso < =, 

Per monitorare e prevenire episodi di molestia sessuale e violenza di genere sia all’interno dell’Ateneo che 

analizzati nel 2025, con l’obiettivo di individuare eventuali criticità e definire misure efficaci per affron



 

descrizione dettagliata dell’intero ciclo della 

dell’OIV

dell’OIV (Nucleo di Valutazione)

https://trasparenza.unimib.it/pagina778_sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance.html


’applicazione del 
nell’anno 2024 

la necessità di un’estesa revisione di tale Sistema, dovuta sia all’esigenza di un aggiornamento 

considerazione dell’andamento degli esiti delle indagini sul benessere organizzativo

dell’obiettivo di performance individuale 2024

l’approvazione del nuovo Sistema nella seduta del Consiglio di amministrazione 

sembrano aver già registrato un miglioramento della soddisfazione per le sezioni dell’indagine di 

• 

• 

• 



In merito all’utilizzo degli esiti delle rilevazioni di soddisfazione degli stakeholder, oggetto di 
raccomandazione da parte del Nucleo di valutazione e OIV dell’Ateneo, sia nel verbale della seduta del 

all’

• 

• 

• 

• 

un indicatore di soddisfazione per i servizi erogati, specifico per ciascun dirigente, definito nell’ambito del 

l’obiettivo di performance individuale 2024

nel 2024, rinviando all’

dell’anno 202

• 

• 

• 

• 

–

https://trasparenza.unimib.it/pagina780_relazione-delloiv-sul-funzionamento-complessivo-del-sistema-di-valutazione-trasparenza-e-integrit-dei-controlli-interni.html
https://trasparenza.unimib.it/pagina780_relazione-delloiv-sul-funzionamento-complessivo-del-sistema-di-valutazione-trasparenza-e-integrit-dei-controlli-interni.html
https://trasparenza.unimib.it/contenuto574_piano-integrato-di-attivit-e-organizzazione-piao_714.html
https://trasparenza.unimib.it/pagina714_performance.html
https://trasparenza.unimib.it/pagina737_servizi-erogati.html


Tabella <Documenti del ciclo=

dell’ammini
dell’unità 

https://www.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance
https://www.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance
https://www.unimib.it/amministrazione-trasparente/performance/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance


individuale e all’FTE di ciascuno, 

personale Area dirigenza <Istruzione 
e Ricerca= 2019

individuale e all’FTE di ciascuno, 

nell’

recenti provvedimenti legislativi e, in primo luogo, nella legge per la prevenzione della corruzione e dell’illegalità nella 

(con l’approvazione d

https://unimibit.sharepoint.com/portale/personale/tecnici-amministrativi/Documenti%20condivisi/relazioni%20sindacali/Performance_2018.pdf
https://unimibit.sharepoint.com/portale/personale/tecnici-amministrativi/Documenti%20condivisi/relazioni%20sindacali/Performance_2018.pdf


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

30 Non previsti ATTIVITA TSK-953: 1.1) Monitoraggio andamento conto 

economico con predisposizione di un "rapporto di gestione"

10 1-gen-24 31-lug-24 100% Rapporto di gestione 2024

ATTIVITA TSK-954: 1.2) Analisi degli scostamenti e 

definizione delle azioni da intraprendere

10 1-ago-24 15-set-24 100% Documento con indicazione degli esiti 

dell'analisi e delle azioni da 

intraprendere
ATTIVITA TSK-955: 1.3) Bozza di delibera sulle linee di 

indirizzo per il budget 2025

5 16-set-24 30-set-24 100% Bozza di delibera

ATTIVITA TSK-956: 1.4) Costruzione, debitamente 

documentata, del budget 2025, condiviso con i centri di 

costo e con gli organi di governo

10 1-ott-24 30-nov-24 100% Budget 2025

ATTIVITA TSK-937: 2.1) Realizzazione del raccordo tra 

Budget e Piano Strategico

15 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione sullo stato avanzamento lavori 

al 30 giugno 2024. Realizzazione del 

raccordo tra Budget 2025 e obiettivi 

strategici, al 31 dicembre 2024

ATTIVITA TSK-938: 2.2) Implementazione di un sistema di 

controllo dei costi sostenuti in relazione agli obiettivi 

programmati – avvio secondo semestre 2024

15 1-gen-24 30-apr-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione sullo stato di avanzamento 

lavori al 31 dicembre 2024. Entro il 31 

dicembre 2025, test sul sistema di 

controllo dei costi sostenuti sugli 

obiettivi 2024 (PIAO 2024-2026). Entro il 

30 aprile 2026, realizzazione e adozione 

del sistema di controllo dei costi 

sostenuti sugli obiettivi 2025 (PIAO 2025-

2027).

ATTIVITA TSK-797: 3.1) Elaborazione di indicatori da 

integrare all'analisi di bilancio

15 1-gen-24 31-dic-24 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione illustrativa degli indicatori 

individuati al 31/12/24

ATTIVITA TSK-945: 3.2) Implementazione di un processo di 

ribaltamento dei costi diretti e indiretti a nuovi centri di 

costo rispondenti al fabbisogno informativo degli organi di 

governo

20 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione sullo stato di avanzamento 

lavori al 31 dicembre 2024

Report annuale al 31/12/25

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

15 Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 2024

70 100%

KPI SOD-35: Incremento soddisfazione per la domanda G4 

dell'indagine annuale sul Benessere Organizzativo (2,93 nel 

2023, scala crescente 1-6): 100% se media risposte G4 >= 

3,00. 80% se compresa tra 2,95 e 3,00, nell'indagine 2025

5 Risultato 

valutabile nel 

2026

KPI PRO-224: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 2025

25 Risultato 

valutabile nel 

2026

ATTIVITA TSK-939: 1) Riorganizzazione delle informazioni 

relative al rapporto di lavoro contenute nella intranet e 

predisposizione di strumenti per semplificare lo svolgimento 

delle procedure conseguenti, es. FAQ, linee guida, tutorial 

online (eventualmente realizzati con l'AI)

30 1-gen-24 31-dic-24 100% Documentazione relativa agli strumenti 

adottati, es. elenco FAQ, copia delle 

linee guida, link al tutorial ecc.

ATTIVITA TSK-940: 2) Revisione dei flussi di trasmissione 

delle informazioni tra uffici, al fine di garantire la 

tempestività e la completezza della loro circolazione

30 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale in cui ciascuna Area 

dirigenziale descrive almeno un caso di 

rallentamento dei flussi di 

comunicazione tra uffici e la soluzione 

adottata per superarlo.
ATTIVITA TSK-941: 3) Sviluppo della consapevolezza 

organizzativa di tutto il personale, tramite il miglioramento 

della comunicazione interna e la facilitazione dell'accesso 

all'archivio dei comunicati

30 1-gen-24 31-dic-24 100% Elenco dei comunicati e archivio dei 

comunicati.

ATTIVITA TSK-966: 4) Ulteriore revisione dei flussi di 

trasmissione delle informazioni tra uffici

10 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Relazione finale in cui ciascuna Area 

dirigenziale descrive gli ulteriori 

provvedimenti di revisione dei flussi 

informativi adottati nel corso dell'anno 

2025

DIREZIONE GENERALE

A seguito del riassetto organizzativo avviato il 1° giugno 2023 e 

in considerazione degli esiti dell'indagine 2023 sul benessere 

organizzativo, con particolare riguardo alla domande G4 - La 

circolazione delle informazioni all’interno dell’organizzazione è 

adeguata (per cui la soddisfazione media è diminuita), si intende 

migliorare la comunicazione e la diffusione delle conoscenze 

all'interno dell'Ateneo, secondo tre linee di azione:

1) Riorganizzazione delle informazioni relative al rapporto di 

lavoro contenute nella intranet e predisposizione di strumenti 

per semplificare lo svolgimento delle procedure conseguenti, es. 

FAQ, linee guida, tutorial online 

2) Revisione dei flussi di trasmissione delle informazioni tra 

uffici, al fine di garantire la tempestività e la completezza della 

loro circolazione 

3) Sviluppo della consapevolezza organizzativa di tutto il 

personale, tramite il miglioramento della comunicazione interna 

e la facilitazione dell'accesso all'archivio dei comunicati

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; TA.

Obiettivo di semplificazione

A seguire la sperimentazione di un sistema di controllo di 

gestione avviata nel 2018 e una volta superata l'emergenza 

sanitaria degli anni 2020 e 2021, l'Ateneo ha intrapreso un 

programma di sviluppo del controllo di gestione che prevede per 

il triennio 2024-26 le seguenti direttrici:

1) Gestione strategica e condivisa del bilancio di Ateneo (anno 

2024)

2) Sviluppo dell'integrazione fra programmazione strategica e 

risorse (anni 2024, 2025 e 2026)

3) Rielaborazione del sistema di controllo di gestione di Ateneo 

(anni 2024 e 2025).

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo.

DIR 24.1 - 

Sviluppo del 

controllo di 

gestione

https://drive.google.co

m/drive/folders/1Cufv3

Sl-

1QzqX1n15wum8NZ2h

DC2tsJq?usp=drive_link

https://drive.google.co

m/drive/folders/1hwGl

Np1JTPitgjjKhtTBV97k

Wi5vmyCb?usp=drive_l

ink

DIR 24.2 - 

Potenziamento 

della 

comunicazione e 

diffusione delle 

conoscenze 

all'interno 

dell'Ateneo

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

DIREZIONE GENERALE

https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hwGlNp1JTPitgjjKhtTBV97kWi5vmyCb?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

DIREZIONE GENERALE

A seguire la sperimentazione di un sistema di controllo di 

gestione avviata nel 2018 e una volta superata l'emergenza 

sanitaria degli anni 2020 e 2021, l'Ateneo ha intrapreso un 

programma di sviluppo del controllo di gestione che prevede per 

il triennio 2024-26 le seguenti direttrici:

1) Gestione strategica e condivisa del bilancio di Ateneo (anno 

2024)

2) Sviluppo dell'integrazione fra programmazione strategica e 

risorse (anni 2024, 2025 e 2026)

3) Rielaborazione del sistema di controllo di gestione di Ateneo 

(anni 2024 e 2025).

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo.

DIR 24.1 - 

Sviluppo del 

controllo di 

gestione

https://drive.google.co

m/drive/folders/1Cufv3

Sl-

1QzqX1n15wum8NZ2h

DC2tsJq?usp=drive_link

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

3.1 Attuazione delle 

iniziative del Piano 

Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

20 DIR 24.3 - 

Coordinamento 

adozione PNRR

Coordinamento delle attività della struttura amministrativa di 

supporto alla programmazione, pianificazione e realizzazione dei 

progetti di Ateneo nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza - PNRR. Le attività verranno svolte in accordo con la 

governance.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini.

Non previsti ATTIVITA TSK-974: Coordinamento gestione dei 

finanziamenti per i progetti di ricerca PNRR

100 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione sulle attività di monitoraggio, 

rendicontazione e auditing effettuate

https://drive.google.co

m/drive/folders/1fWJy

wGBbcTpZaQFintKvZVK

mYvQ_8T5o?usp=drive

_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

30 DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo 

sviluppo del 

capitale umano

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 novembre 

2024 per cui è stato predisposto il relativo Piano Formativo 

Individuale 2024: 100%

100 100%

ATTIVITA TSK-942: Definizione dei Piani Formativi Individuali 

2024 per tutto il personale

100 1-gen-24 31-dic-24 100% Piani formativi individuali relativi 

all'anno 2025

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Non previsti KPI PRO-202: Percentuale misure programmate/ misure 

implementate nel 2024: 100%

100 100%

ATTIVITA TSK-957: Implementazione e monitoraggio misure 

previste dall'allegato 2.3.1 (Sotto-sezione 2.3 del PIAO 2024-

26) e assegnate alla Direzione Generale

100 1-gen-24 31-dic-24 100% Monitoraggio misure 2024

Attività previste dalla Sotto-Sezione 2.3 del PIAO 2024-2026, 

specificamente per ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini.

Obiettivo condiviso con tutte le Aree dirigenziali e i Dipartimenti 

o Centri di ricerca aventi personale tecnico amministrativo 

assegnato, per la definizione dei Piani Formativi Individuali di 

tutto il personale tecnico amministrativo, compresi i dirigenti, 

con impegno complessivo non inferiore a 24 ore l'anno, previsti 

dalla Direttiva della Funzione Pubblica del 30-11-2023 , "Nuove 

indicazioni in materia di misurazione e di valutazione della 

performance individuale", 

https://www.funzionepubblica.gov.it/articolo/dipartimento/29-

11-2023/nuove-indicazioni-materia-di-misurazione-e-di-

valutazione-della In particolare, ciascun Dirigente, Direttore di 

Dipartimento o responsabile di Centro di ricerca, in 

collaborazione con il Settore Gestione e Sviluppo personale 

Tecnico Amministrativo, dovrà definire un Piano Formativo 

Individuale (PFI) per ciascun dipendente tecnico amministrativo 

afferente all'Area, al Dipartimento o al Centro di cui è 

responsabile, entro il 31 dicembre 2024, in modo tale da 

permettere la realizzazione delle iniziative nell'anno successivo.

Principali stakeholder coinvolti: PTA.

DIR 24.5 - 

Prevenzione della 

Corruzione e 

Trasparenza - 

Direzione 

Generale

https://drive.google.co

m/drive/folders/12WaZ

8fOaMbS8mlIoTKtrKp2

Pu9fNLM2D?usp=drive

_link

https://drive.google.co

m/drive/folders/1Uw7v

fFXvD7MtdOIJVSE72RR

IVNmkkAao?usp=drive

_link

DIREZIONE GENERALE

https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cufv3Sl-1QzqX1n15wum8NZ2hDC2tsJq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fWJywGBbcTpZaQFintKvZVKmYvQ_8T5o?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fWJywGBbcTpZaQFintKvZVKmYvQ_8T5o?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fWJywGBbcTpZaQFintKvZVKmYvQ_8T5o?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fWJywGBbcTpZaQFintKvZVKmYvQ_8T5o?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fWJywGBbcTpZaQFintKvZVKmYvQ_8T5o?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Uw7vfFXvD7MtdOIJVSE72RRIVNmkkAao?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1Uw7vfFXvD7MtdOIJVSE72RRIVNmkkAao?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Uw7vfFXvD7MtdOIJVSE72RRIVNmkkAao?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1Uw7vfFXvD7MtdOIJVSE72RRIVNmkkAao?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 Non previsti ATTIVITA TSK-818: Revisione delle schede dei 

procedimenti amministrativi di tutte le altre aree 

da allegare al regolamento.

70 01-gen-24 31-dic-24 100% Schede revisionate allegate al Decreto 

Rettorale di emanazione del regolamento

ATTIVITA TSK-817: Completamento dell'analisi del 

testo del regolamento e predisposizione delle 

pratiche agli organi di governo

30 01-gen-24 31-dic-24 100% Decreto Rettorale di emanazione del 

regolamento

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 AGSP 24.2 - Presentazione del piano di 

audit sperimentale e realizzazione di 

almeno due audit

Completamento della formazione di internal auditor. Predisposizione del 

piano di audit e gestione, organizzazione e calendarizzazione degli audit in 

accordo con le strutture coinvolte. Realizzazione di almeno due audit.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo;  PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Costi previsti: 

5.000 €

Costi sostenuti: 

0,00 €

ATTIVITA TSK-823: Completamento della 

formazione di internal auditor. Predisposizione del 

piano di audit e gestione, organizzazione e 

calendarizzazione degli audit in accordo con le 

strutture coinvolte. Realizzazione di almeno due 

audit.

100 01-gen-24 31-dic-24 100% Realizzazione di almeno due audit nel 

2024.

https://drive.google.co

m/drive/folders/1Mih-

5mJO23xyXF6MmEwgq

YNiq4lqGLmb?usp=driv

e_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 AGSP 24.3 - Revisione Sistema di 

misurazione e valutazione della 

performance

KPI PRO-176: Completamento attività Obiettivo 

AGSP 24.3 (ODR-320-2024)

95 100%

KPI SOD-25: Miglioramento della soddisfazione per 

le attività connesse al SMVP: incremento della 

soddisfazione media per la domanda G4 

(Benessere organizzativo 2026) rispetto al valore 

del triennio 2023-2025 

5 Risultato 

valutabile nel 

2026

ATTIVITA TSK-875: Predisposizione della proposta 

di revisione del SMVP

70 01-gen-24 31-ago-24 100% proposta di revisione del SMVP

ATTIVITA TSK-876: Presentazione della proposta di 

revisione alle strutture competenti per 

l'approvazione (associazioni sindacali e Consiglio di 

Amministrazione)

10 01-set-24 31-dic-24 100% Presentazione proposta di delibera al 

CDA

ATTIVITA TSK-878: Somministrazione questionario 

di soddisfazione e analisi dei dati

10 01-giu-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

questionario di soddisfazione e analisi dei 

dati

ATTIVITA TSK-877: Predisposizione di strumenti di 

condivisione con tutto il personale del nuovo SMVP 

adottato

10 01-gen-25 30-giu-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Predisposizione di strumenti di 

condivisione con tutto il personale del 

nuovo SMVP adottato

1.1 Didattica 

Innovativa

10 AGSP 24.4 - Accreditamento periodico 

delle sedi

Attività di preparazione alla verifica delle CEV a L’obiettivo coinvolgerà l'Area 

Didattica e dei servizi agli studenti e l’Area della Ricerca e terza missione. La 

cabina di regia dovrà predisporre la documentazione e la reportistica 

necessaria per gestire la procedura di accreditamento periodico e interesserà 

i seguenti ambiti: Gestione dei documenti programmatici, di strategia e di 

gestione delle risorse - Gestione e revisione dei processi di assicurazione 

della qualità in ottica di miglioramento continuo - Assicurazione della qualità 

della didattica e dei servizi agli studenti - Assicurazione Qualità della ricerca e 

della terza missione

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Studenti.

Obiettivo di semplificazione.

ATTIVITA TSK-826: Attività di preparazione alla 

verifica delle CEV a seguito dell’introduzione del 

nuovo sistema AVA 3, in capo all'Area Affari 

istituzionali, legali e comunicazione

100 01-gen-24 31-dic-24 100% Relazione delle attività e documentazione 

raccolta

https://drive.google.co

m/drive/folders/1BaTG

2zaoVlM4Ywmu8VGNb

tLKmk_JiknR?usp=drive

_link

Revisione del Regolamento di disciplina del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti amministrativi e del diritto di accesso civico e 

delle allegate schede procedimenti amministrativi. Completamento della 

revisione delle schede dei procedimenti a riorganizzazione consolidata e 

approvazione degli organi di governo.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

Predisposizione di una proposta di revisione del Sistema di Misurazione e 

Valutazione della Performance, che tenga conto degli esiti delle indagini sul 

Benessere organizzativo, in base ai quali si possono individuare le seguenti 

aree di intervento: 

1) chiarezza e semplificazione dello svolgimento del ciclo della performance; 

2) revisione del sistema delle competenze, anche alla luce delle novità 

normative sulle competenze dirigenziali (Linee Guida SNA, ottobre 2022) e 

sulle competenze trasversali del personale non dirigenziale (DM Funzione 

Pubblica del 28/06/2023); 

3) revisione dei criteri di valutazione della performance alla luce delle 

indicazioni contenute nella Direttiva della Funzione Pubblica del 28 

novembre 2023, recante "Nuove indicazioni in materia di misurazione e di 

valutazione della performance individuale", con particolare riguardo alla 

valutazione a 360 gradi, alla valorizzazione del merito e allo sviluppo delle 

competenze per la leadership; 

4) miglioramento delle modalità di condivisione degli obiettivi con tutto il 

personale; 5) valorizzazione del monitoraggio intermedio; 6) modalità di 

svolgimento della valutazione e dei relativi colloqui col personale valutato.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo;  PTA.

Obiettivo di semplificazione.

AGSP 24.1 - Regolamento di disciplina 

del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti 

amministrativi e del diritto di accesso 

civico

https://drive.google.co

m/drive/folders/1BS2Z

O_TFelHetZnJS1OszXnz

CinVyILa?usp=drive_lin

k

https://drive.google.co

m/drive/folders/1lbM5

TlWMfJ_lupBVhYKJRnk

M2adi_pq5?usp=drive_

link

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Mih-5mJO23xyXF6MmEwgqYNiq4lqGLmb?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1Mih-5mJO23xyXF6MmEwgqYNiq4lqGLmb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Mih-5mJO23xyXF6MmEwgqYNiq4lqGLmb?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BaTG2zaoVlM4Ywmu8VGNbtLKmk_JiknR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BaTG2zaoVlM4Ywmu8VGNbtLKmk_JiknR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BaTG2zaoVlM4Ywmu8VGNbtLKmk_JiknR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BaTG2zaoVlM4Ywmu8VGNbtLKmk_JiknR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BaTG2zaoVlM4Ywmu8VGNbtLKmk_JiknR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lbM5TlWMfJ_lupBVhYKJRnkM2adi_pq5?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

Revisione del Regolamento di disciplina del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti amministrativi e del diritto di accesso civico e 

delle allegate schede procedimenti amministrativi. Completamento della 

revisione delle schede dei procedimenti a riorganizzazione consolidata e 

approvazione degli organi di governo.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

AGSP 24.1 - Regolamento di disciplina 

del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti 

amministrativi e del diritto di accesso 

civico

https://drive.google.co

m/drive/folders/1BS2Z

O_TFelHetZnJS1OszXnz

CinVyILa?usp=drive_lin

k

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

15 AGSP 24.5 - Digitalizzazione del Registro 

dei trattamenti dei dati personali

Realizzazione di una piattaforma digitale esterna per la gestione del registro 

dei trattamenti della protezione dati attualmente realizzato manualmente e 

con strumenti informatici non integrati. In collaborazione con l'area sistemi 

informativi.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

ATTIVITA TSK-824: Acquisizione di una piattaforma 

digitale per la digitalizzazione del registro dei 

trattamenti, customizzazione e messa in 

produzione

100 01-gen-24 31-dic-24 100% Messa in produzione della piattaforma https://drive.google.co

m/drive/folders/1PDf

WCPd6O1N3s5aEXPPP

1nqWglcgEU_T?usp=dr

ive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

20 AGSP 24.6 - Proseguimento nella 

revisione di regolamenti dell'ateneo

Proseguimento nella revisione di regolamenti dell'ateneo, garantendo i 

controlli di legittimità e il supporto redazionale alle aree competenti. In 

ordine ai regolamenti di diretta competenza del Settore Affari Istituzionali, si 

prevede in particolare di svolgere integralmente le attività relative a: a. 

Revisione del regolamento di funzionamento del Nucleo di valutazione; b. 

Stesura del regolamento di funzionamento del Senato accademico; c. 

Revisione del regolamento di funzionamento del Consiglio di 

amministrazione.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti.

Obiettivo di semplificazione.

ATTIVITA TSK-825: Proseguimento nella revisione 

di regolamenti dell'ateneo, garantendo i controlli di 

legittimità e il supporto redazionale alle aree 

competenti

100 01-gen-24 31-dic-24 100% Report e presentazione agli organi della 

modifica del regolamento.

https://drive.google.co

m/drive/folders/1zR8d

Awy25i9GF2vX0apDEP

NETHOdVKN-

?usp=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 AGSP 24.7 - Prevenzione della 

Corruzione e Trasparenza - Area Affari 

Generali e Sistemi di Programmazione

Attività previste dalla Sotto-Sezione 2.3 del PIAO 2024-2026, specificamente 

per ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini.

KPI PRO-268: Percentuale misure programmate/ 

misure implementate nel 2024: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.co

m/drive/folders/12ZlQ

4zb2qVvPnz8xorcaLUy

gnW3nXyUk?usp=drive

_link

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1PDfWCPd6O1N3s5aEXPPP1nqWglcgEU_T?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1PDfWCPd6O1N3s5aEXPPP1nqWglcgEU_T?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1PDfWCPd6O1N3s5aEXPPP1nqWglcgEU_T?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1zR8dAwy25i9GF2vX0apDEPNETHOdVKN-?usp=drive_link
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https://drive.google.com/drive/folders/1zR8dAwy25i9GF2vX0apDEPNETHOdVKN-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zR8dAwy25i9GF2vX0apDEPNETHOdVKN-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zR8dAwy25i9GF2vX0apDEPNETHOdVKN-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12ZlQ4zb2qVvPnz8xorcaLUygnW3nXyUk?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

Revisione del Regolamento di disciplina del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti amministrativi e del diritto di accesso civico e 

delle allegate schede procedimenti amministrativi. Completamento della 

revisione delle schede dei procedimenti a riorganizzazione consolidata e 

approvazione degli organi di governo.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

AGSP 24.1 - Regolamento di disciplina 

del procedimento amministrativo del 

diritto di accesso ai documenti 

amministrativi e del diritto di accesso 

civico

https://drive.google.co

m/drive/folders/1BS2Z

O_TFelHetZnJS1OszXnz

CinVyILa?usp=drive_lin

k

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 AGSP 24.8 - Censimento delle modalità 

di pubblicazione e condivisione dei dati 

personali e conseguenti indicazioni 

operative

L’obiettivo della struttura – Settore Legale, ufficio di supporto del DPO – è 

quello di censire le modalità con le quali vengono pubblicati o, più in 

generale, condivisi i dati personali trattati dall’Ateneo per poi fornire delle 

indicazioni operative in un’ottica di osservanza del principio di 

minimizzazione.

Nello specifico il lavoro si concentrerà – in una prima fase – sulla 

consultazione delle strutture interessate (sia dell'Amministrazione Centrale, 

sia dei Dipartimenti) per poter avere una panoramica dei trattamenti 

esistenti; il focus sarà posto principalmente sulle strutture che seguono 

procedimenti che si concludano con la pubblicazione di graduatorie.

Tale censimento consentirà poi di avviare una successiva fase operativa nella 

quale si verificherà o la sussistenza delle condizioni per accogliere forme di 

pseudonimizzazione dei dati personali oppure l’esistenza di motivazioni che 

richiedano la pubblicazione “in chiaro” di determinate tipologie di dati (ad es. 

dati identificativi o altro). Da ultimo, sulla base di tutte le informazioni 

raccolte, verranno fornite indicazioni operative generali.

Ciò favorirà il raggiungimento di una serie di scopi, tra i quali:

- l’uniformità applicativa da parte delle strutture di Ateneo;

- la diminuzione delle richieste di cancellazione delle informazioni personali 

contenute nel sito web di Ateneo;

- l’attenzione ad una serie di richieste della comunità universitaria che, sulla 

base di diverse motivazioni, chiedono una maggior attenzione in merito 

all’utilizzo di forme alternative di pubblicazione, ad esempio tramite la 

pseudonimizzazione.

Principali stakeholder coinvolti: DRDA

TSK-948 Fase 1: consultazione delle strutture e 

censimento delle modalità di pubblicazione e 

condivisioni dei dati personali attualmente esistenti

TSK-949 Fase 2: eventuale consultazione di ulteriori 

strutture, rielaborazione delle informazioni e 

predisposizione del documento con indicazioni 

operative

50

50

01/01/2024

01/07/2024

30/06/2024

31/12/2024

100%

100%

Report degli incontri

Documento con indicazioni operative

https://drive.google.co

m/drive/folders/13tAz

h4eNstGm4HP-

2CglaYpf4gTyUkCd?usp

=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento della 

comunicazione e diffusione delle 

conoscenze all'interno dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 

2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.co

m/drive/folders/1qdZL

44U-

EaXJvKtWfdZZA0R1V4

OHkfgM?usp=drive_lin

k

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di formazione per lo 

sviluppo del capitale umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 

novembre 2024 per cui è stato predisposto il 

relativo Piano Formativo Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi all'anno 

2025

https://drive.google.co

m/drive/folders/12Wa

Z8fOaMbS8mlIoTKtrKp

2Pu9fNLM2D?usp=driv

e_link

AREA AFFARI GENERALI E SISTEMI DI PROGRAMMAZIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BS2ZO_TFelHetZnJS1OszXnzCinVyILa?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13tAzh4eNstGm4HP-2CglaYpf4gTyUkCd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13tAzh4eNstGm4HP-2CglaYpf4gTyUkCd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13tAzh4eNstGm4HP-2CglaYpf4gTyUkCd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13tAzh4eNstGm4HP-2CglaYpf4gTyUkCd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13tAzh4eNstGm4HP-2CglaYpf4gTyUkCd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qdZL44U-EaXJvKtWfdZZA0R1V4OHkfgM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

1.3 Orientamento, 

placement e servizi 

agli studenti

10 DID 24.1 - Rafforzamento dei 

rapporti tra scuola e università 

(PNRR e PCTO)

Proseguimento dell'omologo obiettivo 2023-25, in base a quanto previsto 

dall'obiettivo 1.3 Orientamento, placement e servizi agli studenti del Piano 

Strategico di Ateneo 2023-25. In particolare, l'obiettivo prevede il rafforzamento 

dei rapporti tra scuola e università (PNRR e PCTO).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti; Cittadini; Famiglie studenti.

Non previsti ATTIVITA TSK-871: Organizzazione di 

percorsi di orientamento per gli studenti 

delle scuole superiori del 3°, 4° e 5° anno

50 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

2025
https://drive.google.com/d

rive/folders/1yKy2nWpwy

Sb3EIuTf211mnk_yzVB5z8

b?usp=drive_link

1.3 Orientamento, 

placement e servizi 

agli studenti

10 DID 24.2 - Sviluppo di percorsi 

formativi per le competenze di 

orientamento rivolti a docenti, 

ricercatori, PTA, insegnanti delle 

scuole superiori

Sviluppo di percorsi formativi per le competenze di orientamento rivolti a docenti, 

ricercatori, PTA, insegnanti delle scuole superiori.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti.

Non previsti ATTIVITA TSK-872: Progettazione ed 

erogazione di percorsi di orientamento

20 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Erogazione di n° 1 corso nel 2024 Erogazione 

di n° 1 corso nel 2025
https://drive.google.com/d

rive/folders/1SA0QZYQ9rlL

NGuqmltgXi1GmuyU5xjB4

?usp=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 DID 24.4 - Accreditamento periodico Non previsti ATTIVITA TSK-959: 1) Gestione dei 

documenti programmatici, di strategia e di 

gestione delle risorse

33 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

ATTIVITA TSK-960: 2) Gestione e revisione 

dei processi di assicurazione della qualità in 

ottica di miglioramento continuo

33 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-961: 3) Assicurazione della 

qualità della didattica e dei servizi agli 

studenti

34 1-gen-24 31-dic-24 100%

2.2 Istituzione della 

“Bicocca Academy”

10 DID 24.5 - Sviluppo dell'Alta 

Formazione

Non previsti ATTIVITA TSK-923: Miglioramento della 

comunicazione interna e esterna

30 1-gen-24 31-dic-24 100% articoli di stampa / Comunicati stampa/ post 

sui Social/ mailing list informative 

targettizzate sulle varie 

tematiche/interviste/video/webinar/ecc…

ATTIVITA TSK-924: Monitoraggio e 

controllo della qualità e innovazione 

organizzativa

30 1-gen-24 31-dic-24 100% Analisi dei dati sulla soddisfazione degli 

studenti (questionario Almalaurea)

ATTIVITA TSK-922: Rafforzamento della 

relazione tra l’Università e le istituzioni

40 1-gen-24 31-dic-24 100% Incontri in presenza o in webinar/visite presso 

aziende/Enti/comunicazioni e mailing list in 

target /campagne pubblicitarie ad hoc 

Organizzazione di almeno un incontro nel 

corso del 2024.

10 DID 24.6 - Sviluppo del Diritto allo 

Studio

Non previsti ATTIVITA TSK-887: Adozione tecnologie per 

il wayfinding a supporto della disabilità e 

degli utenti fragili

33 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione finale

ATTIVITA TSK-888: Riprogettazione dei 

percorsi di orientamento per studenti con 

disabilità e DSA

34 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione finale

ATTIVITA TSK-889: Analisi della 

soddisfazione e individuazione 

miglioramenti

33 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

1.3 Orientamento, 

placement e servizi 

agli studenti

8.1 Rinnovamento 

delle residenze 

universitarie

5.1 Misure a favore 

del genere e 

dell’inclusione: 

Osservatorio 

A seguito dell'istituzione della Bicocca Academy (23/10/2023) si prevedono le 

seguenti azioni ulteriori: 1) Rafforzamento della relazione tra l’Università e le 

istituzioni (enti e aziende-profit e non profit), con la creazione di relazioni stabili 

con le istituzioni, necessarie a supportare la scuola nel rendere l’offerta formativa 

dell’alta formazione sempre più capace di rispondere alle sfide poste da una 

società in continua evoluzione. 2) Miglioramento della comunicazione interna e 

esterna, sviluppando e facendo evolvere un modello di comunicazione che valorizzi 

il brand dell’Alta formazione e renda più accessibile, agli utenti attuali e potenziali, 

l’accesso all’informazione inerente l’offerta formativa. 3) Monitoraggio e controllo 

della qualità e innovazione organizzativa, attraverso opportuni indicatori di qualità 

(soddisfazione degli studenti, organizzazione e servizi), che consentano di agire 

prontamente sul miglioramento dei percorsi formativi.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti; Cittadini; Imprese.

Attività previste dal Piano Strategico di Ateneo 2023-25 e in particolare: 1) 

Progetto B.map (PSA Obiettivo 5.1): realizzazione di misure a supporto della 

disabilità e degli utenti fragili, attraverso l’impiego delle tecnologie digitali, in 

particolare tecnologie per il wayfinding, per agevolare gli spostamenti di persone 

diversamente abili all’interno del campus, sia tra un edificio e l’altro, sia all’interno 

degli edifici. 2) Progetto B.living (PSA Obiettivo 1.3): riprogettazione dei percorsi di 

orientamento per studenti con disabilità e con disturbi specifici 

dell’apprendimento in itinere e in uscita, in relazione all’attività di placement e di 

accesso a soluzioni di vita indipendente 3) Analisi dei risultati dell'indagine 2023 

sulla soddisfazione degli ospiti delle residenze universitarie. Approfondimento 

delle criticità emerse dall'indagine con la Consulta dei rappresentanti degli studenti 

delle residenze. Individuazione delle possibili azioni di miglioramento dei servizi 

erogati nelle residenze, risultate particolarmente necessarie a seguito dell'analisi e 

del successivo approfondimento. Se le criticità riguardano servizi erogati da altre 

Aree, segnalazione alle medesime (PSA Obiettivo 8.1).

Principali stakeholder coinvolti:

Studenti; Famiglie studenti.

La cabina di regia dovrà predisporre la documentazione e la reportistica necessaria 

per gestire la procedura di accreditamento periodico e interesserà i seguenti 

ambiti: - Gestione dei documenti programmatici, di strategia e di gestione delle 

risorse - Gestione e revisione dei processi di assicurazione della qualità in ottica di 

miglioramento continuo - Assicurazione della qualità della didattica e dei servizi 

agli studenti - Assicurazione Qualità della ricerca e della terza missione.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Studenti; Cittadini; Imprese.

https://drive.google.com/d

rive/folders/1BN2TcfpVPz

n1RhLvpnXZV-

T6bcLa_fTC?usp=drive_link

https://drive.google.com/d

rive/folders/1Cg1Li71pyRo

czQiCsn9MuJek6ajJTIeF?us

p=drive_link

https://drive.google.com/d

rive/folders/1-

AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN

7y9qUQHWbc?usp=drive_l

ink

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

https://drive.google.com/drive/folders/1yKy2nWpwySb3EIuTf211mnk_yzVB5z8b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yKy2nWpwySb3EIuTf211mnk_yzVB5z8b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yKy2nWpwySb3EIuTf211mnk_yzVB5z8b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yKy2nWpwySb3EIuTf211mnk_yzVB5z8b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SA0QZYQ9rlLNGuqmltgXi1GmuyU5xjB4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SA0QZYQ9rlLNGuqmltgXi1GmuyU5xjB4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SA0QZYQ9rlLNGuqmltgXi1GmuyU5xjB4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1SA0QZYQ9rlLNGuqmltgXi1GmuyU5xjB4?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1BN2TcfpVPzn1RhLvpnXZV-T6bcLa_fTC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Cg1Li71pyRoczQiCsn9MuJek6ajJTIeF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-AVQM3P4xI1tpjZHC3xKsN7y9qUQHWbc?usp=drive_link
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OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

10 DID 24.7 - Potenziamento della 

dimensione internazionale 

dell'Ateneo

Non previsti ATTIVITA TSK-882: 1) Creazione di uno 

sportello di segreteria didattica dedicato a 

studenti stranieri

20 1-gen-24 31-dic-24 100% Almeno 1 giorno alla settimana dedicato allo 

sportello di ogni settore didattico in lingua 

inglese.

ATTIVITA TSK-883: 2) Potenziamento del 

servizio dei Bicocca University Angels

20 1-gen-24 31-dic-24 100% Individuazione e assegnazione di uno spazio 

adeguato presso gli edifici UNIMIB per 

consentire lo svolgimento delle attività 

assegnate e dei servizi agli studenti. 

Incremento numerico dei BUA di almeno 2 

unità.

ATTIVITA TSK-884: 3) Maggiore visibilità 

delle opportunità legate al Programma 

Erasmus (KA1)

20 1-gen-24 31-dic-24 100% Individuazione di nuove modalità per dare 

maggiore visibilità al programma Erasmus, 

facendo in modo che i canali social UNIMIB 

postino le comunicazioni dei canali social 

Bicocca International: Individuazione di 

almeno 10 foto dei BUA da mostrare agli 

eventi istituzionali.  Almeno 30 post di rilancio 

da parte dei canali social UNIMIB verso le 

iniziative postate su Bicocca International.

ATTIVITA TSK-885: 4) Attività relative alla 

Alliance

40 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Identificare una task force di docenti che si 

facciano carico della promozione di INVEST 

nei Dipartimenti e che individuino possibili 

interazioni per la mobilità Erasmus outgoing e 

incoming. Stipula di almeno 6 nuovi accordi 

Erasmus con i partner INVEST

1.4 Servizi di 

digitalizzazione

10 DID 24.8 - Adozione delle Linee 

Guida in esecuzione del 

Regolamento studenti e 

completamento del Sistema di 

ticketing

A seguito dell'introduzione del nuovo regolamento studenti nel 2023 è necessario 

definire le nuove linee guida per ogni singolo processo (quali a titolo 

esemplificativo: l'immatricolazione per studenti internazionali, la gestione di 

bbetween, l'orientamento, la gestione delle carriere studenti, i servizi per gli 

studenti disabili e con dsa). In base a tali linee guida, sarà adottato 

successivamente un sistema di ticketing per le richieste di accesso ai servizi 

collegati ai processi coinvolti.

Principali stakeholder coinvolti:

Studenti.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

Non previsti ATTIVITA TSK-870: Predisposizione linee 

guida

100 1-gen-24 31-ago-24 100% LG internazionalizzazione, LG BBT, LG 

immatricolazioni (immatricolazione, piani di 

studio, passaggio, riconoscimento crediti, 

trasferimento, sospensioni, doppia 

immatricolazione), LG stage e tirocini, LG 

verifiche profitto.

https://drive.google.com/d

rive/folders/17dTsgBXDd-

e_p6ihOLTble-

YHqJ4WfqU?usp=drive_lin

k

6.1 Partecipazione a 

reti di collaborazione 

internazionale

6.2 Rafforzare la 

vocazione 

internazionale della 

didattica

6.3 Aumentare la 

mobilità tra gli 

studenti

Realizzazione delle attività previste dal Piano Strategico di Ateneo 2023-25 e in 

particolare: - potenziamento del servizio dei Bicocca University Angels - maggiore 

visibilità sulle opportunità legate al Programma Erasmus (KA1) - attività relativa alla 

Alliance University.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti.

https://drive.google.com/d

rive/folders/1zMjFbYM7b6

xNwYVjhzA0t26HJmJGW9

Ve?usp=drive_link

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17dTsgBXDd-e_p6ihOLTble-YHqJ4WfqU?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17dTsgBXDd-e_p6ihOLTble-YHqJ4WfqU?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17dTsgBXDd-e_p6ihOLTble-YHqJ4WfqU?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17dTsgBXDd-e_p6ihOLTble-YHqJ4WfqU?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17dTsgBXDd-e_p6ihOLTble-YHqJ4WfqU?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1zMjFbYM7b6xNwYVjhzA0t26HJmJGW9Ve?usp=drive_link
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OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO
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OBIETTIVO

COSTI E 
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MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ
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RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

2.3 Scuole di 

Specializzazione

10 Non previsti ATTIVITA TSK-965: 1) Attivazione e 

formalizzazione della struttura di 

coordinamento delle Scuole di 

Specializzazione

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Decreti rettorali di istituzione del 

coordinamento, di nomina del presidente del 

coordinamento, di nomina della giunta del 

coordinamento e di costituzione del consiglio 

del coordinamento

ATTIVITA TSK-873: 2) Emanazione del 

regolamento generale per le Scuole di 

Specializzazione di area medica e di area 

psicologica

50 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Regolamento generale di funzionamento delle 

Scuole

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 DID 24.10 - Prevenzione della 

Corruzione e Trasparenza - Area 

Didattica e Servizi agli studenti

Attività previste dal PIAO 2024-26 sezione "Rischi corruttivi e trasparenza", 

specificatamente per i procedimenti e processi gestiti dall'Area Didattica e Servizi 

agli studenti.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti.

Non previsti KPI PRO-182: Percentuale delle misure Sez. 

2.3 PIAO 2024-26 realizzate: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.com/d

rive/folders/1L3lKTcZSf8lj9

7J9umKRv7J4HS-

OMZau?usp=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento della 

comunicazione e diffusione delle 

conoscenze all'interno dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività 

previste dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-

2024) per l'anno 2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.com/d

rive/folders/1z35VSSI7iiQr

PqMTEy2DPYy4zotrnu_C?

usp=drive_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di formazione per lo 

sviluppo del capitale umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio 

al 30 novembre 2024 per cui è stato 

predisposto il relativo Piano Formativo 

Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi all'anno 

2025
https://drive.google.com/d

rive/folders/12WaZ8fOaM

bS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2

D?usp=drive_link

Nell’ottica del continuo miglioramento della gestione delle Scuole di 

Specializzazione, l’Ateneo intende armonizzare le modalità di gestione formativa e 

organizzativa delle singole Scuole, anche sulla scorta dell’esperienza molto positiva 

maturata dalla Scuola di Dottorato, istituendo un coordinamento delle Scuole di 

Specialità, che garantisca il necessario supporto e una governance omogenea.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti

Obiettivo di semplificazione.

DID 24.9 - Supporto alla gestione 

coordinata delle Scuole di 

Specializzazione in area medica e 

psicologica: predisposizione del 

regolamento di funzionamento 

della Scuola

https://drive.google.com/d

rive/folders/1B84tg6KqUTf

VTAEoAOcQgPNAe48XZ2B

T?usp=drive_link

AREA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI

https://drive.google.com/drive/folders/1B84tg6KqUTfVTAEoAOcQgPNAe48XZ2BT?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L3lKTcZSf8lj97J9umKRv7J4HS-OMZau?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L3lKTcZSf8lj97J9umKRv7J4HS-OMZau?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L3lKTcZSf8lj97J9umKRv7J4HS-OMZau?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L3lKTcZSf8lj97J9umKRv7J4HS-OMZau?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z35VSSI7iiQrPqMTEy2DPYy4zotrnu_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z35VSSI7iiQrPqMTEy2DPYy4zotrnu_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z35VSSI7iiQrPqMTEy2DPYy4zotrnu_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z35VSSI7iiQrPqMTEy2DPYy4zotrnu_C?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1B84tg6KqUTfVTAEoAOcQgPNAe48XZ2BT?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1B84tg6KqUTfVTAEoAOcQgPNAe48XZ2BT?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1B84tg6KqUTfVTAEoAOcQgPNAe48XZ2BT?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1B84tg6KqUTfVTAEoAOcQgPNAe48XZ2BT?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMEN

TI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

8.1 Rinnovamento delle 

residenze universitarie

30 Non previsti ATTIVITA TSK-819: Gestione avanzamento e 

rendicontazione

15 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione finale

ATTIVITA TSK-820: Studi ed elaborazione di 

modalità di servizi innovativi/appalti integrati

15 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

ATTIVITA TSK-821: Avvio operazioni immobiliari 20 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

ATTIVITA TSK-822: Gestione operazione 

immobiliare

50 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

VCU 7.4 (OS-45-2023) 7.4 

Innovazione e Semplificazione 

Amministrativa

5 INAP 24.2 - Prevenzione 

della corruzione e 

trasparenza - Area INAP

Attività previste dal Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e 

della Trasparenza 2022-24, specificamente per ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-262: Percentuale misure 

programmate/ misure implementate nel 2024: 

100%

100 100% Monitoraggio misure 

2024

https://drive.google.com/

drive/folders/1mLX1_Ef8r

llwrxoLe66Uc6bZ_NmynE

wN?usp=drive_link

20 INAP 24.3 - Supporto 

all'attuazione azioni PNRR

Non previsti ATTIVITA TSK-827: 1) Raccolta e 

sistematizzazione esigenze in collaborazione 

con Area della Ricerca

10 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione finale

ATTIVITA TSK-828: 2) Verifica fattibilità 20 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

ATTIVITA TSK-829: 3) Studio e gestione bandi di 

gara

25 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

ATTIVITA TSK-830: 4) Implementazione attività 35 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

ATTIVITA TSK-925: 5) Gestione supporto eventi 

PNRR

10 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

AREA INFRASTRUTTURE E APPROVVIGIONAMENTI

Avendo l'Area InAP ottenuto il cofinanziamento sugli interventi, BCampus 

I (edifici U5, U7 e porzione U9), BCampus II (U1, U2; U3 e U4) a valere sui 

bandi DM 1274/2021, linea a) e linea b) ed - essendo stata pubblicata la 

graduatoria sul V bando 338/2000 - in prospettiva sulle residenze 

universitarie, l'obiettivo riguarda tutte le attività necessarie per il 

compimento di un lavoro pubblico con la significativa aggiunta della 

rendicontazione dei cofinanziamenti ai Ministeri competenti. Tale ultima 

attività prosegue anche per l'intervento già concluso relativo alla 

piattaforma U1_Esse (stabulario di U1).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; Studenti; Cittadini; Regione Lombardia.

RIC 3.1 (OS-12-2023) 3.1 

Attuazione delle iniziative del 

Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

INAP 24.1 - Ampliamento 

offerta residenzialità 

universitaria, infrastrutture 

per la didattica e la ricerca

1) Raccolta e sistematizzazione esigenze in collaborazione con Area della 

Ricerca

2) Verifica fattibilità 

3) Studio e gestione bandi di gara

4) Implementazione attività

5) Gestione supporto eventi PNRR

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Cittadini.

https://drive.google.com/

drive/folders/1023yqNzN

YQppZWI0rbk1OFu281E_

vrqr?usp=drive_link

https://drive.google.com/

drive/folders/1tbQu6R5Z

_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYS

b8sG?usp=drive_link

AREA INFRASTRUTTURE E APPROVVIGIONAMENTI

https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1tbQu6R5Z_U6sJwLDJ5v3GEMjRdYSb8sG?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMEN

TI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

AREA INFRASTRUTTURE E APPROVVIGIONAMENTI

Avendo l'Area InAP ottenuto il cofinanziamento sugli interventi, BCampus 

I (edifici U5, U7 e porzione U9), BCampus II (U1, U2; U3 e U4) a valere sui 

bandi DM 1274/2021, linea a) e linea b) ed - essendo stata pubblicata la 

graduatoria sul V bando 338/2000 - in prospettiva sulle residenze 

universitarie, l'obiettivo riguarda tutte le attività necessarie per il 

compimento di un lavoro pubblico con la significativa aggiunta della 

rendicontazione dei cofinanziamenti ai Ministeri competenti. Tale ultima 

attività prosegue anche per l'intervento già concluso relativo alla 

piattaforma U1_Esse (stabulario di U1).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; Studenti; Cittadini; Regione Lombardia.

INAP 24.1 - Ampliamento 

offerta residenzialità 

universitaria, infrastrutture 

per la didattica e la ricerca

https://drive.google.com/

drive/folders/1023yqNzN

YQppZWI0rbk1OFu281E_

vrqr?usp=drive_link

8.3 Interventi di prototipazione di 

edilizia sostenibile e Smart 

Campus

30 Non previsti ATTIVITA TSK-869: Intervento di 

efficientamento degli impianti e delle strutture 

degli edifici U5 e U7 con aumento delle 

prestazioni di trasmittanza termica degli 

involucri, realizzazione impianto fotovoltaico, 

relamping illuminazione e implementazione 

sistema BMS di gestione e controllo.

35 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione finale

ATTIVITA TSK-868: : 1) l'analisi del caso studio 

su un edificio pilota che si concluderà entro il 

2024 estendendo tale attività a tutti gli edifici di 

piazza della Scienza [Piazza della Scienza è 

composta dagli edifici U1, U2, U3 e U4];

2) la stesura delle Linee Guida di Ateneo sulla 

base del caso studio che si concluderà in data 

6/6/25, come contrattualizzato.

30 1 gen 24

1 gen 25

31 dic 24

31 dic 25

100%

Risultato 

valutabile nel 

2026

ATTIVITA TSK-867: Analisi storica dei consumi 

energetici e idrici su un edificio pilota

20 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-866: Nomina energy manager 15 1-gen-24 31-dic-24 100%

7.4 Innovazione e Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento 

della comunicazione e 

diffusione delle conoscenze 

all'interno dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività 

previste dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) 

per l'anno 2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.com/

drive/folders/1phkWS65

Um8IfwfOnUZ7xTJV7qVx

artiD?usp=drive_link

7.3 Politiche di formazione 

continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo sviluppo 

del capitale umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 

30 novembre 2024 per cui è stato predisposto il 

relativo Piano Formativo Individuale 2024: 

100%

100 100% Piani formativi 

individuali relativi 

all'anno 2025

https://drive.google.com/

drive/folders/12WaZ8fOa

MbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNL

M2D?usp=drive_link

Partendo da un'analisi dei consumi energetici ed idrici su base storica, la 

riduzione e la razionalizzazione del consumo di energia verrà effettuata 

attraverso una gestione più efficiente degli impianti dell'Ateneo grazie ad 

appositi interventi gestionali e strutturali di efficientamento energetico. 

Tali interventi consentiranno una riduzione dei consumi, un 

efficientamento d'uso, un aumento delle prestazioni di trasmittanza 

termica degli involucri, la realizzazione di impianti fotovoltaici, il relamping 

dell'illuminazione e l'implementazione di sistemi BMS di gestione e 

controllo. Per supportare tale attività e permettere, quindi, un reale 

efficientamento energetico del patrimonio immobiliare verranno redatte 

anche apposite Linee guida d'Ateneo per l'uso razionale dell'energia.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirzzo e controllo.

INAP 24.4 - Riduzione e 

razionalizzazione del 

consumo di energia, 

efficientamento energetico 

del patrimonio immobiliare 

e incremento delle fonti 

rinnovabili e 

decarbonizzazione.

https://drive.google.com/

drive/folders/1npdDk1Yr

qV2RZLGlxbrb-

FEYb8WFh3La?usp=drive

_link

AREA INFRASTRUTTURE E APPROVVIGIONAMENTI

https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1023yqNzNYQppZWI0rbk1OFu281E_vrqr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1phkWS65Um8IfwfOnUZ7xTJV7qVxartiD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1phkWS65Um8IfwfOnUZ7xTJV7qVxartiD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1phkWS65Um8IfwfOnUZ7xTJV7qVxartiD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1phkWS65Um8IfwfOnUZ7xTJV7qVxartiD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1npdDk1YrqV2RZLGlxbrb-FEYb8WFh3La?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 Non previsti ATTIVITA TSK-853: Implementazione sistema di 

contrattualizzazione in GDA

50 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Report di CINECA sulla messa in 

produzione del modulo di 

contrattualizzazione in GDA

ATTIVITA TSK-852: Verifica di fattibilità e analisi del processo di 

stipula dei contratti

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Report riunioni con CINECA

5.2 Piattaforma 

Welfare

10 Non previsti KPI SOD-26: Grado di soddisfazione per i servizi Welfare: nel 2025, 

maggiore o uguale alla media del biennio precedente

20 Risultato 

valutabile nel 

2026

KPI PRO-177: Realizzazione delle attività previste: 50% nel 2024, 

50% nel 2025

80 Risultato 

valutabile nel 

2026
ATTIVITA TSK-856: Analisi e razionalizzazione delle convenzioni in 

ambito sportivo

25 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Relazione entro 31 dicembre 2024 

e adozione nuove convenzioni nel 

2025

ATTIVITA TSK-855: Ampliamento delle convenzioni 25 1-gen-24 31-dic-24 100% Aumento del 20% delle convenzioni 

stipulate rispetto al 2023

ATTIVITA TSK-854: Rinnovo della polizza sanitaria 25 1-gen-24 31-dic-24 100% Stipula della nuova polizza 

assicurativa

ATTIVITA TSK-857: Stipula nuovo contratto per la piattaforma 

Welfare

25 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Nuovo contratto per piattaforma 

Welfare

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Non previsti KPI FOR-20: Platea di personale raggiunta dai corsi: tutti i 

neoassunti nel 2024 devono essere formati: 100%

10 100%

KPI FOR-19: Realizzazione delle attività di formazione previste: 

50% nel 2024, 50% nel 2025

80 50% nel 2024

KPI SOD-27: Grado di soddisfazione dei corsi erogati: almeno 50% 

dei giudizi positivi

10 100%

ATTIVITA TSK-859: Predisposizione del pacchetto formativo per lo 

sviluppo della consapevolezza organizzativa di tutto il personale

50 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Programma di formazione per il 

personale in servizio

ATTIVITA TSK-858: Predisposizione del pacchetto formativo per i 

neoassunti

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Programma iniziative di formazione 

per neoassunti

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 Non previsti KPI SOD-28: Soddisfazione per il supporto informativo alla 

gestione giuridica della carriera (scala crescente 1-6):

2024: min. 3,5

2025: min. 3,6

2026: min. 3,7

10 100%

(media 2024: 

3,89)

KPI PRO-178: Realizzazione attività previste nel 2024: 100% 90 100%

ATTIVITA TSK-861: Implementazione del fascicolo del dipendente 50 1-gen-25 31-dic-26 Risultato 

valutabile nel 

2026 e 2027

Studio di fattibilità per il 2025 e 

messa in produzione per il 2026

ATTIVITA TSK-860: Passaggio al sistema di rilevazione presenze di 

Solari

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Messa in produzione del sistema

L'obiettivo mira ad incrementare l'informatizzazione del flusso di 

contrattualizzazione dei docenti a contratto, avvalendosi del nuovo software 

GDA di Cineca, acquisito per la gestione delle coperture didattiche, e 

integrandolo fin dal bando con l'applicativo Pica per la parte di 

reclutamento con riferimento ai dati. Nello specifico verrà dapprima 

effettuata una verifica di fattibilità e una analisi del processo di stipula dei 

contratti e successivamente all'esito verrà implementato il sistema.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

PER 24.2 - Ampliamento 

delle politiche Welfare a 

favore del sostegno al 

reddito

PER 24.1 - 

Implementazione della 

nuova procedura di 

contrattualizzazione dei 

docenti (UGOV GDA)

AREA  PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

L'obiettivo mira alla predisposizione di un pacchetto formativo per i 

neoassunti e di un pacchetto formativo per lo sviluppo della consapevolezza 

organizzativa di tutto il personale, tracciandone il grado di soddisfazione.

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

PER 24.4 - Passaggio al 

nuovo gestionale di 

rilevazione presenze del 

PTA e implementazione 

del fascicolo del 

dipendente

L'obiettivo mira ad incrementare il welfare offerto al personale tecnico 

amministrativo e ad analizzare le convenzioni in ambito sportivo tramite la 

realizzazione delle attività previste e mira a migliorare il relativo grado di 

soddisfazione.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti.

Il passaggio ad un nuovo gestionale di presenza per il PTA ha lo scopo di 

digitalizzare alcuni processi, facilitando sia i dipendenti sia il back office. 

L'implementazione del fascicolo del dipendente segue la direttrice della 

digitalizzazione.

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Obiettivo di digitalizzazione.

PER 24.3 - Predisposizione 

del pacchetto formativo 

per i neoassunti e per lo 

sviluppo della 

consapevolezza 

organizzativa

https://drive.google.c

om/drive/folders/1Tm

anG1cXRB7d0NUvRVb

WdQa38j3tAnxQ?usp

=drive_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/1ic

WXyaXpn7dhIQCGygS

C_Ot76VLDrGXM?usp

=drive_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/1aH

USC6SSkl5DX1N-

DgDvUUCTxztu9qiR?u

sp=drive_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/1jbe

_BwGI2QuYz25834g5

5a8ICo93Dc6E?usp=dr

ive_link

AREA  PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1icWXyaXpn7dhIQCGygSC_Ot76VLDrGXM?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1aHUSC6SSkl5DX1N-DgDvUUCTxztu9qiR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1jbe_BwGI2QuYz25834g55a8ICo93Dc6E?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

L'obiettivo mira ad incrementare l'informatizzazione del flusso di 

contrattualizzazione dei docenti a contratto, avvalendosi del nuovo software 

GDA di Cineca, acquisito per la gestione delle coperture didattiche, e 

integrandolo fin dal bando con l'applicativo Pica per la parte di 

reclutamento con riferimento ai dati. Nello specifico verrà dapprima 

effettuata una verifica di fattibilità e una analisi del processo di stipula dei 

contratti e successivamente all'esito verrà implementato il sistema.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

PER 24.1 - 

Implementazione della 

nuova procedura di 

contrattualizzazione dei 

docenti (UGOV GDA)

AREA  PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

https://drive.google.c

om/drive/folders/1Tm

anG1cXRB7d0NUvRVb

WdQa38j3tAnxQ?usp

=drive_link

10 Non previsti ATTIVITA TSK-862: Verifica normativa di riferimento e firma nuovo 

CCNL, con redazione bozza di regolamento unico per il 

reclutamento del PTA e di un regolamento per il reclutamento del 

personale tecnologo 

50 1-gen-24 30-giu-24 100% Bozza di regolamento unico per il 

reclutamento del PTA e di 

regolamento per il reclutamento 

del personale tecnologo 

ATTIVITA TSK-863: Approvazione del testo da parte degli organi e 

emanazione regolamento unico per il reclutamento del PTA e di un 

regolamento per il reclutamento del personale tecnologo 

50 1-lug-24 31-dic-24 100% Decreto di emanazione 

regolamento per il reclutamento 

del PTA e di regolamento per il 

reclutamento del personale 

tecnologo 

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 Non previsti ATTIVITA TSK-1235: Passaggio ad HR Suite della CU 40 1-gen-24 31-mar-24 100% Messa in produzione 

dell'applicativo

ATTIVITA TSK-947: Passaggio ad HR Suite dei Cedolini 60 1-gen-24 31-dic-24 100% Messa in produzione di HR Suite 

Cedolini

7.2 Politiche di 

selezione e 

reclutamento del 

personale tecnico e 

amministrativo

10 PER 24.7 - Supporto 

Progetti PNRR - Gestione 

reclutamento e gestione 

delle attività connesse 

all'esecuzione dei contratti

Partecipazione diretta alla task force di Ateneo per la gestione dei progetti 

del PNRR. Attività di supporto ai bandi PNRR, attraverso la gestione 

reclutamento e gestione delle attività connesse all'esecuzione dei contratti 

del personale da parte dei settori dell'Area per competenza.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Studenti; Cittadini; Collaboratori; 

Regione Lombardia.

Non previsti ATTIVITA TSK-865: Rispetto scadenze fissate dalla task force di 

Ateneo nella gestione del reclutamento e delle carriere

100 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione sull'attività svolta https://drive.google.c

om/drive/folders/1fK-

w9PCi2GZvLz0EDsXTx

pvEY4uM64zg?usp=dri

ve_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 PER 24.8 - Prevenzione 

della Corruzione e 

Trasparenza - Area 

Personale e 

Organizzazione

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Cittadini; Collaboratori.

Non previsti KPI PRO-179: Percentuale misure programmate/ misure 

implementate nel 2024: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.c

om/drive/folders/1bd

nLjIwypVEsW57z8Kmo

3D1UkBSjBgHO?usp=d

rive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento 

della comunicazione e 

diffusione delle 

conoscenze all'interno 

dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste dall'obiettivo DIR 

24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.c

om/drive/folders/1Sg

0WRTI6HUMj9f3opqP

oj_OtZ1B-

7clH?usp=drive_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo sviluppo 

del capitale umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 novembre 2024 

per cui è stato predisposto il relativo Piano Formativo Individuale 

2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi 

all'anno 2025

https://drive.google.co

m/drive/folders/12WaZ

8fOaMbS8mlIoTKtrKp2P

u9fNLM2D?usp=drive_li

nk

https://drive.google.c

om/drive/folders/1eE

ysWgFAhA8n7igp6Guz

XQhkpgZpPrpD?usp=d

rive_link

PER 24.6 - Passaggio a HR 

Suite dei cedolini e CU

Passaggio della gestione della CU (Certificazione Unica) e dei cedolini 

stipendi dall'ambiente CSA al nuovo ambiente HR Suite. Gli scopi sono : - 

rendere fruibili alle strutture decentrate lo scarico di dati relativi ai cedolini 

stipendi, richiesti per le rendicontazioni, in maniera autonoma. - ridurre i 

tempi di elaborazione delle CU e rendere condivisa la documentazione di 

supporto all'interno del Settore Fiscale e Previdenziale. Il passaggio in HR 

Suite della CU è previsto entro la fine del mese di Febbraio 2024, in modo 

tale da rispettare le scadenze del rilascio della stessa nel mese di Marzo 

2024. L'attivazione dei cedolini in HR suite è prevista entro il 31/12/2024.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Collaboratori.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

7.2 Politiche di 

selezione e 

reclutamento del 

personale tecnico e 

amministrativo

PER 24.5 - Predisposizione 

di un Regolamento Unico 

per la selezione del PTA a 

tempo indeterminato e 

determinato e di un 

Regolamento per il 

reclutamento del 

personale Tecnologo

L'obiettivo mira alla semplificazione amministrativa creando un 

regolamento unico per il reclutamento del PTA.

Principali stakeholder coinvolti:

PTA; Cittadini.

Obiettivo di semplificazione.

https://drive.google.c

om/drive/folders/1iilo

GxYBWkScsH4y6sRlV3

VPnIzBDHEE?usp=driv

e_link

AREA  PERSONALE E ORGANIZZAZIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1TmanG1cXRB7d0NUvRVbWdQa38j3tAnxQ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fK-w9PCi2GZvLz0EDsXTxpvEY4uM64zg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fK-w9PCi2GZvLz0EDsXTxpvEY4uM64zg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fK-w9PCi2GZvLz0EDsXTxpvEY4uM64zg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fK-w9PCi2GZvLz0EDsXTxpvEY4uM64zg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fK-w9PCi2GZvLz0EDsXTxpvEY4uM64zg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bdnLjIwypVEsW57z8Kmo3D1UkBSjBgHO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bdnLjIwypVEsW57z8Kmo3D1UkBSjBgHO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bdnLjIwypVEsW57z8Kmo3D1UkBSjBgHO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bdnLjIwypVEsW57z8Kmo3D1UkBSjBgHO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1bdnLjIwypVEsW57z8Kmo3D1UkBSjBgHO?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sg0WRTI6HUMj9f3opqPoj_OtZ1B-7clH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sg0WRTI6HUMj9f3opqPoj_OtZ1B-7clH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sg0WRTI6HUMj9f3opqPoj_OtZ1B-7clH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sg0WRTI6HUMj9f3opqPoj_OtZ1B-7clH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Sg0WRTI6HUMj9f3opqPoj_OtZ1B-7clH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eEysWgFAhA8n7igp6GuzXQhkpgZpPrpD?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iiloGxYBWkScsH4y6sRlV3VPnIzBDHEE?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

4.3 Valorizzazione 

della proprietà 

intellettuale (Brevetti 

e spin-off)

20 RIC 24.1 - Potenziamento 

regolamentare

Non previsti ATTIVITA TSK-1228: Approvazione nuovo 

Regolamento Corsi di Dottorato

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

ATTIVITA TSK-1229: Approvazione nuovo 

Regolamento Spin-Off

50 1-gen-24 31-dic-24 100%

4.5 Distretto Bicocca 20 RIC 24.2 - Distretto Bicocca Non previsti KPI PRO-181: Patti di Scopo: 1 nel 2024 100 100%

(n.1 modello di 

patto di scopo)

Relazione finale

KPI PRO-204: N. di imprese coinvolte: 3 nel 2024 50 100%

(n.4 imprese 

coinvolte)

ATTIVITA TSK-1230: Protocollo d'Intesa 100 1-gen-24 30-giu-24 100%

20 RIC 24.3 - Linee guida su 

contratti e progetti di ricerca

Non previsti ATTIVITA TSK-1234: Ricerca dipartimentale 25 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

ATTIVITA TSK-1233: Gradimento dei servizi 25 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-1231: Linee guida Contratti di ricerca 25 1-gen-24 30-nov-24 100%

ATTIVITA TSK-1232: Linee Guida Progetti di Ricerca 25 1-gen-24 30-nov-24 100%

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

15 RIC 24.4 - Supporto e 

monitoraggio annuale 

progetti di ricerca PNRR

Con il supporto della task force PNRR, nell'ambito dell'attività di coordinamento 

della stessa, monitoraggio annuale della rendicontazione dei progetti finanziati 

nell'ambito della M4C2 del PNRR.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Non previsti ATTIVITA TSK-973: Predisposizione report di 

monitoraggio annuale

100 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Report di monitoraggio annuale https://drive.google.c

om/drive/folders/10lK

0oDk_JIKQ08CMzoZCV

eOjZYefwQCF?usp=dri

ve_link

Non previsti ATTIVITA TSK-983: 1) Gestione dei documenti 

programmatici, di strategia e di gestione delle risorse

33 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

ATTIVITA TSK-984: 2) Gestione e revisione dei 

processi di assicurazione della qualità in ottica di 

miglioramento continuo

33 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-985: 3) Assicurazione della qualità della 

ricerca, del dottorato e della terza missione

34 1-gen-24 31-dic-24 100%

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

10 RIC 24.5 - Accreditamento 

periodico - Area Ricerca e 

terza missione

La cabina di regia dovrà predisporre la documentazione e la reportistica necessaria 

per gestire la procedura di accreditamento periodico e interesserà i seguenti 

ambiti:

- Gestione dei documenti programmatici, di strategia e di gestione delle risorse 

- Gestione e revisione dei processi di assicurazione della qualità in ottica di 

miglioramento continuo 

- Assicurazione della qualità della didattica e dei servizi agli studenti 

- Assicurazione Qualità della ricerca e della terza missione

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Studenti; Cittadini.

AREA DELLA RICERCA E TERZA MISSIONE

L'obiettivo, che include una revisione dei regolamenti della Scuola di Dottorato e 

delle spin-off, intende potenziare due aspetti importanti della ricerca facilitando, da 

un lato, l’accesso alle opportunità imprenditoriali, e dall’altro, approfittando 

dell'esercizio AVA, consolidare il ruolo della Scuola di dottorato anche alla luce della 

naturale evoluzione di questo percorso di ricerca e formazione degli ultimi anni.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo; PTA; Imprese

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo per la piena accessibilità.

3.3 Capacità di attrarre 

fondi da bandi di 

ricerca competitiva

4.2 Ricerca 

commissionata, 

attrezzature e Joint 

Labs

Promozione dei rapporti con il territorio e definizione di azioni ad impatto sociale 

attraverso le attività del Distretto Bicocca.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini; Imprese; Regione Lombardia.

Realizzazione di linee guida esplicative dei servizi offerti e delle procedure 

necessarie per contratti di ricerca, progetti di ricerca e tender e loro valorizzazione 

sul sito web di Ateneo. Lancio di una survey sul gradimento dei servizi offerti.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo per la piena accessibilità.

https://drive.google.c

om/drive/folders/1Ak

dsH_xQhg8HY4ptTZb5

WGimzsy41t-

d?usp=drive_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/1L0c

Xi7fF1x0BWkEKfgbNb

VbErreEs6Zn?usp=driv

e_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/1HX

ZcWKzl7zr1WCboUxw

73W9ouAqoTUaf?usp

=drive_link

https://drive.google.c

om/drive/folders/18g

h7IVILcUs9MIbqSodpc

nEVhQQhZmbq?usp=d

rive_link

AREA DELLA RICERCA E TERZA MISSIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10lK0oDk_JIKQ08CMzoZCVeOjZYefwQCF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10lK0oDk_JIKQ08CMzoZCVeOjZYefwQCF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10lK0oDk_JIKQ08CMzoZCVeOjZYefwQCF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10lK0oDk_JIKQ08CMzoZCVeOjZYefwQCF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10lK0oDk_JIKQ08CMzoZCVeOjZYefwQCF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L0cXi7fF1x0BWkEKfgbNbVbErreEs6Zn?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1HXZcWKzl7zr1WCboUxw73W9ouAqoTUaf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/18gh7IVILcUs9MIbqSodpcnEVhQQhZmbq?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI 

RENDICONTAZIONE

LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

AREA DELLA RICERCA E TERZA MISSIONE

L'obiettivo, che include una revisione dei regolamenti della Scuola di Dottorato e 

delle spin-off, intende potenziare due aspetti importanti della ricerca facilitando, da 

un lato, l’accesso alle opportunità imprenditoriali, e dall’altro, approfittando 

dell'esercizio AVA, consolidare il ruolo della Scuola di dottorato anche alla luce della 

naturale evoluzione di questo percorso di ricerca e formazione degli ultimi anni.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo; PTA; Imprese

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo per la piena accessibilità.

https://drive.google.c

om/drive/folders/1Ak

dsH_xQhg8HY4ptTZb5

WGimzsy41t-

d?usp=drive_link

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

5 RIC 24.6 - Prevenzione della 

Corruzione e Trasparenza - 

Area della Ricerca e Terza 

missione

Attività previste dalla Sotto-Sezione 2.3 del PIAO 2024-2026, specificamente per 

ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini.

Non previsti KPI PRO-326: Percentuale misure programmate/ 

misure implementate nel 2024: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.c

om/drive/folders/1ZQ

gfkZ-WiSun--

gjhmOfGYHZKYNylGta

?usp=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento 

della comunicazione e 

diffusione delle conoscenze 

all'interno dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 

2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.c

om/drive/folders/1VC

EZIshUJqV6Gdo1KuE1t

OsCXS8IYPGd?usp=dri

ve_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

5 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di formazione 

per lo sviluppo del capitale 

umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 

novembre 2024 per cui è stato predisposto il relativo 

Piano Formativo Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi 

all'anno 2025

https://drive.google.com

/drive/folders/12WaZ8f

OaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9

fNLM2D?usp=drive_link

AREA DELLA RICERCA E TERZA MISSIONE

https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1AkdsH_xQhg8HY4ptTZb5WGimzsy41t-d?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQgfkZ-WiSun--gjhmOfGYHZKYNylGta?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQgfkZ-WiSun--gjhmOfGYHZKYNylGta?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQgfkZ-WiSun--gjhmOfGYHZKYNylGta?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQgfkZ-WiSun--gjhmOfGYHZKYNylGta?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQgfkZ-WiSun--gjhmOfGYHZKYNylGta?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VCEZIshUJqV6Gdo1KuE1tOsCXS8IYPGd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VCEZIshUJqV6Gdo1KuE1tOsCXS8IYPGd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VCEZIshUJqV6Gdo1KuE1tOsCXS8IYPGd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VCEZIshUJqV6Gdo1KuE1tOsCXS8IYPGd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VCEZIshUJqV6Gdo1KuE1tOsCXS8IYPGd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

20 Non previsti ATTIVITA TSK-793: 2. Revisione dei regolamenti 

connessi (patrimonio, carta di credito, spese in 

economia) ed eventuale redazione di apposite 

Linee guida

30 1-giu-24 31-dic-24 100% Predisposizione dei regolamenti connessi

ATTIVITA TSK-792: 5. Accompagnamento delle 

strutture coinvolte all'adozione del nuovo 

Regolamento

5 1-lug-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Verbale dell'incontro di presentazione del 

nuovo Regolamento

ATTIVITA TSK-794: 4. Presentazione dei nuovi 

regolamenti connessi al nuovo Regolamento di 

amministrazione, finanza e contabilità in CDA

5 1-lug-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Delibera del CDA

ATTIVITA TSK-790: 1. Ultimazione del nuovo 

Regolamento di amministrazione, finanza e 

contabilità e presentazione in Consiglio di 

Amministrazione

50 1-gen-24 30-set-24 84% Delibera del CDA di approvazione del 

nuovo Regolamento

ATTIVITA TSK-791: 3. Invio documentazione al MUR 

per parere e adozione finale del nuovo 

Regolamento

10 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Comunicazione dell'avvenuta 

approvazione dal MUR e pubblicazione sul 

sito di Ateneo

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

15 FIN 24.2 - Semplificazione 

delle procedure di acquisto 

nei Centri Servizi

A seguito della delibera del CdA di ottobre 2023 che sposta il potere autorizzatorio 

degli acquisti dai 40.000 ai 140.000 euro dal CDA al dirigente, si rende necessario 

rivedere l'iter procedurale degli acquisti, in un'ottica di maggiore semplificazione.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Imprese.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti ATTIVITA TSK-796: Individuazione, condivisione e 

attuazione di una procedura condivisa nei Centri 

Servizi per gli acquisti fino ai 140.000 euro

100 1-gen-24 31-dic-24 100% Documentazione del nuovo processo degli 

acquisti e conseguente pubblicazione nello 

sharepoint dell'Area Risorse finanziarie e 

bilancio

https://drive.google.com

/drive/folders/1-

_QGMjgx1yTQSsaKq9mY

RX_gxsNV_o9-

?usp=drive_link

3.1 Attuazione delle 

iniziative del Piano 

Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

15 FIN 24.3 - Supporto alla 

gestione delle attività di 

realizzazione dei progetti 

legati al PNRR

Supporto alla gestione amministrativa - contabile dei progetti legati al PNRR - M4C2.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Imprese.

Non previsti ATTIVITA TSK-795: Gestione amministrativa - 

contabile dei progetti legati al PNRR - M4C2

100 1-gen-24 31-dic-26 100% attivià 

previste per il 

2024

Evasione di tutte le richieste di acquisto 

pervenute entro le scadenze imposte dal 

PNRR per la rendicontazione

https://drive.google.com

/drive/folders/1A1zFmpT

a_nPSAQWMptprW4wco

QsZVPgy?usp=drive_link

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

20 FIN 24.4 - Digitalizzazione 

procedure per monitoraggio 

e recupero crediti

Non previsti KPI COS-16: Percentuale Incasso sul fatturato 

annuo: 70% nel 2024

50 100%

(valore 2024: 

81%)

KPI COS-19: Percentuale delle procedure di 

recupero dei crediti esaminati avviate: 50% nel 

2024

50 100%

(valore 2024: 

50%)

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 FIN 24.5 - Prevenzione della 

Corruzione e Trasparenza - 

Area Risorse finanziarie e 

bilancio

Attività previste dal PIAO 2024-26 sezione "Rischi corruttivi e trasparenza", 

specificatamente per ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo; Studenti; Cittadini; Imprese.

Non previsti KPI PRO-165: Percentuale misure programmate/ 

misure implementate nel 2024: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.com

/drive/folders/1FGiE99K5

ag6qgpoAEGhXZ-

lt_397kAJE?usp=drive_lin

k

AREA RISORSE FINANZIARIE E BILANCIO

Già da alcuni anni è stata intensificata l’attività di monitoraggio e recupero crediti 

provenienti dallo svolgimento di attività commerciale mentre a partire dal 2023 si è 

iniziato a svolgere un più sistematico monitoraggio e analisi sui crediti istituzionali. 

L’attività è svolta in collaborazione e sinergia tra il Settore Ragioneria, l’Ufficio Legale e 

i competenti uffici dei Centri Servizi. Nel 2024 si procederà con le puntuali verifiche e 

l'attività di recupero per l'attività commerciale mentre per l'attività istituzionale oltre 

ad una verifica sui crediti più vecchi ci si focalizzerà su una analisi dei crediti per 

debitore e/o attività.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

FIN 24.1 - Adozione del 

nuovo Regolamento 

Amministrazione, finanza e 

contabilità e dei 

regolamenti connessi

Viste le modifiche organizzative intercorse nel 2023 e l'entrata in vigore del nuovo 

Codice degli appalti, è necessario procedere all'adeguamento del Regolamento 

Amministrazione, finanza e contabilità e dei regolamenti connessi (patrimonio, carta di 

credito, spese in economia).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

https://drive.google.com

/drive/folders/1fzgxICJbF

PZUwn5GJbq5jKEW9det

UedJ?usp=drive_link

https://drive.google.com

/drive/folders/1qPL_SsEh

1WL3EItEbLCRojNOr5oRK

g7g?usp=drive_link

Relazione finale

AREA RISORSE FINANZIARIE E BILANCIO

https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-_QGMjgx1yTQSsaKq9mYRX_gxsNV_o9-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-_QGMjgx1yTQSsaKq9mYRX_gxsNV_o9-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-_QGMjgx1yTQSsaKq9mYRX_gxsNV_o9-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-_QGMjgx1yTQSsaKq9mYRX_gxsNV_o9-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1-_QGMjgx1yTQSsaKq9mYRX_gxsNV_o9-?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1A1zFmpTa_nPSAQWMptprW4wcoQsZVPgy?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1A1zFmpTa_nPSAQWMptprW4wcoQsZVPgy?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1A1zFmpTa_nPSAQWMptprW4wcoQsZVPgy?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1A1zFmpTa_nPSAQWMptprW4wcoQsZVPgy?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qPL_SsEh1WL3EItEbLCRojNOr5oRKg7g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FGiE99K5ag6qgpoAEGhXZ-lt_397kAJE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FGiE99K5ag6qgpoAEGhXZ-lt_397kAJE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FGiE99K5ag6qgpoAEGhXZ-lt_397kAJE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FGiE99K5ag6qgpoAEGhXZ-lt_397kAJE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1FGiE99K5ag6qgpoAEGhXZ-lt_397kAJE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qPL_SsEh1WL3EItEbLCRojNOr5oRKg7g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qPL_SsEh1WL3EItEbLCRojNOr5oRKg7g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qPL_SsEh1WL3EItEbLCRojNOr5oRKg7g?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1qPL_SsEh1WL3EItEbLCRojNOr5oRKg7g?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

AREA RISORSE FINANZIARIE E BILANCIO

FIN 24.1 - Adozione del 

nuovo Regolamento 

Amministrazione, finanza e 

contabilità e dei 

regolamenti connessi

Viste le modifiche organizzative intercorse nel 2023 e l'entrata in vigore del nuovo 

Codice degli appalti, è necessario procedere all'adeguamento del Regolamento 

Amministrazione, finanza e contabilità e dei regolamenti connessi (patrimonio, carta di 

credito, spese in economia).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

https://drive.google.com

/drive/folders/1fzgxICJbF

PZUwn5GJbq5jKEW9det

UedJ?usp=drive_link

7.4.1 Efficientamento 

delle procedure di 

gestione del bilancio

10 Coinvolto in 

DIR 24.1 - Sviluppo del 

controllo di gestione

A seguire la sperimentazione di un sistema di controllo di gestione avviata nel 2018 e 

una volta superata l'emergenza sanitaria degli anni 2020 e 2021, l'Ateneo ha 

intrapreso un programma di sviluppo del controllo di gestione che prevede per il 

triennio 2024-26 le seguenti direttrici:

1) Gestione strategica e condivisa del bilancio di Ateneo (anno 2024)

2) Sviluppo dell'integrazione fra programmazione strategica e risorse (anni 2024, 2025 

e 2026)

3) Rielaborazione del sistema di controllo di gestione di Ateneo (anni 2024 e 2025).

Principali stakeholder coinvolti:

Enti di indirizzo e controllo.

Non previsti ATTIVITA TSK-953

TSK-954

TSK-955

TSK-956

TSK-937

TSK-938

TSK-797

TSK-945: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.1 (ODG-40-2024)

1-giu-24 31-dic-26 100% 1.1) Rapporto di gestione 2024

1.2) Documento di analisi degli 

scostamenti

1.3) Bozza di delibera su linee di indirizzo 

budget 2025

1.4) Budget 2025

2.1) Raccordo tra budget 2025 e obiettivi 

strategici

2.2) Adozione del sistema di controllo dei 

costi (PIAO 2025-2027).

3.1) Relazione illustrativa degli indicatori 

individuati al 31/12/24

3.2) Relazione 2025

https://drive.google.com

/drive/folders/1L-

MG3jpma7Jh5N75ALHw

Q-

ZvmGuej6SL?usp=drive_li

nk

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento 

della comunicazione e 

diffusione delle conoscenze 

all'interno dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 

2024: 100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.com

/drive/folders/1ybHVod_

h-

gTzpVO4za1_0mJe7p_LF

Nrk?usp=drive_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo sviluppo 

del capitale umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 

novembre 2024 per cui è stato predisposto il 

relativo Piano Formativo Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi all'anno 

2025

https://drive.google.com

/drive/folders/12WaZ8fO

aMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fN

LM2D?usp=drive_link

AREA RISORSE FINANZIARIE E BILANCIO

https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1fzgxICJbFPZUwn5GJbq5jKEW9detUedJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L-MG3jpma7Jh5N75ALHwQ-ZvmGuej6SL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ybHVod_h-gTzpVO4za1_0mJe7p_LFNrk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ybHVod_h-gTzpVO4za1_0mJe7p_LFNrk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ybHVod_h-gTzpVO4za1_0mJe7p_LFNrk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ybHVod_h-gTzpVO4za1_0mJe7p_LFNrk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ybHVod_h-gTzpVO4za1_0mJe7p_LFNrk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

40 Non previsti ATTIVITA TSK-805: Trasferimento presso la sede centrale 

delle collezioni scientifiche

20 1-giu-24 30-giu-24 100% Accorpamento delle collezioni scientifiche 

con le collezioni delle scienze umane e 

sociali.

ATTIVITA TSK-804: Trasferimento a deposito fondi 

personali

20 1-mag-24 31-mag-24 100% Recupero spazio a scaffale nell'edificio U6.

ATTIVITA TSK-803: Riallestimento del deposito 

dell'edificio U1

20 1-apr-24 30-apr-24 100% Recupero spazio nel deposito dell'edificio 

U1.

ATTIVITA TSK-802: Trasferimento a magazzino della 

collezione storica

20 1-gen-24 31-mar-24 100% Sgombero della sala di lettura al piano -1 

dell'edificio U2.

ATTIVITA TSK-806: Controllo topografico delle collezioni a 

scaffale aperto.

20 1-lug-24 31-dic-24 100% Accorpamento delle collezioni in un'unica 

sede.

20 Non previsti KPI SOD-33: Indagine di soddisfazione registrata in una 

scala crescente 1-6 quindi con 3,5 come valore della 

sufficienza: realizzazione dell'indagine nel 2024

10 100% 

(soddisfazione 

media: 5,35)

KPI PRO-265: Realizzazione attività dell'obiettivo SCD 24.2 

(ODR-306-2024): 100%

90 100%

ATTIVITA TSK-809: Progettazione e realizzazione di 

laboratori didattici rivolti studenti dell'Ateneo e agli 

studenti delle scuole secondarie.

45 1-gen-24 31-dic-24 100% Erogazione di almeno 5 laboratori

ATTIVITA TSK-899: Progettazione e realizzazione di 

incontri laboratoriali sull'utilizzo della firma digitale.

10 1-gen-24 31-dic-24 100% Coinvolgimento di almeno 3 Aree 

dell'Ateneo e del personale di almeno 9 

Settori.

ATTIVITA TSK-807: Realizzazione di n. 2 edizioni di un 

corso sulla ricerca bibliografica per il personale tecnico-

amministrativo

45 1-gen-24 31-dic-24 100% Erogazioni di n. 2 edizioni del corso.

20 Non previsti ATTIVITA TSK-813: Attività preliminari propedeutiche al 

trasferimento e scarto

50 1-gen-24 30-set-24 100% Elenco delle pratiche di liquidazione da 

trasferire presso il deposito di RHO ed 

elenco dei documento da inviare alla 

Soprintendenza.

ATTIVITA TSK-814: Predisposizione della proposta di 

scarto

50 1-ott-24 31-dic-24 100% Scarto dei documenti e trasferimento della 

documentazione prodotta dai Dipartimenti 

nell'Archivio di Deposito dell'U6.

VCU 7.4 (OS-45-2023) 

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 SCD 24.4 - Prevenzione 

della Corruzione e 

Trasparenza - Area Servizi 

Culturali e Documentali

Analisi dei processi e procedimenti gestiti dall'Area in 

ragione delle misure di prevenzione da adottare in relazione 

rischio corruttivo.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini; Collaboratori; Imprese.

Non previsti KPI PRO-180: Percentuale delle misure Sez. 2.3 PIAO 2024-

26 realizzate: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.

com/drive/folders/1L

QQw7cF4pCOFjIySdC

xPDSXQY966baSK?us

p=drive_link

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - Potenziamento 

della comunicazione e 

diffusione delle 

conoscenze all'interno 

dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 2024: 

100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.

com/drive/folders/1

VEbWNZ4BmyDNRu

NHeAAPQFmV2sQ5J

uSw?usp=drive_link

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo 

sviluppo del capitale 

umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 

novembre 2024 per cui è stato predisposto il relativo 

Piano Formativo Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi all'anno 

2025

https://drive.google.co

m/drive/folders/12Wa

Z8fOaMbS8mlIoTKtrKp

2Pu9fNLM2D?usp=driv

e_link

AREA SERVIZI CULTURALI E DOCUMENTALI

In continuità con l'obiettivo di revisione delle collezioni 

dell'anno 2023 questo obiettivo prevede una 

redistribuzione delle collezioni in un'ottica di 

razionalizzazione degli spazi a scaffale aperto e a magazzino 

disponibili. Le attività di movimentazione del materiale 

saranno affidate ad una società esterna già individuata 

nell'ambito dell'obiettivo "revisione delle collezioni" 2023 

secondo quanto previsto nello studio di fattibilità curato 

dall'Area e con la supervisione del personale della stessa.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Cittadini; Collaboratori; Famiglie 

studenti.

Al fine di liberare spazio per la collocazione dei documenti 

prodotti dai Dipartimenti che hanno sede in edifici 

interessati dai lavori di ristrutturazione, si prevede il 

riassetto generale della documentazione e l'aggregazione in 

annate delle pratiche di liquidazione.

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Nell'ambito delle attività di information literacy e di 

gestione documentale, l'Area intende ampliare le tipologie 

di utenti destinatari dei servizi stessi realizzando dei corsi 

specificamente indirizzati al personale tecnico 

amministrativo in un'ottica di formazione continua. Al fine 

di promuovere e valorizzare le collezioni dell'Ateneo l'Area 

inoltre progetta dei laboratori didattici destinati agli 

studenti dell'Ateneo e delle scuole secondarie di I e II grado.

Principali stakeholder coinvolti:

PTA; Studenti; Cittadini.

SCD 24.1 - Revisione e 

integrazione delle 

collezioni

SCD 24.2 - Progettazione e 

realizzazione di attività 

formative e laboratoriali.

SCD 24.3 - Riassetto 

dell'Archivio di deposito e 

relativo scarto della 

documentazione.

8.2 Rinnovamento delle 

infrastrutture edilizie 

per la didattica e la 

ricerca

https://drive.google.

com/drive/folders/1I

FgxiuwWFbxujh-

6rokVWb0zHmEoOr9

i?usp=drive_link

https://drive.google.

com/drive/folders/1

07WZCbdEmnx3hYB

0ZnUS9wrh1J3UoIaL

?usp=drive_link

https://drive.google.

com/drive/folders/1i

P_zHINnIsRbSOxS_-

ZsXFvGupql9lSr?usp=

drive_link

4.4 Public Engagement

7.3 Politiche di 

formazione continua

1.4 Servizi di 

digitalizzazione

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

AREA SERVIZI CULTURALI E DOCUMENTALI

https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LQQw7cF4pCOFjIySdCxPDSXQY966baSK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LQQw7cF4pCOFjIySdCxPDSXQY966baSK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LQQw7cF4pCOFjIySdCxPDSXQY966baSK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LQQw7cF4pCOFjIySdCxPDSXQY966baSK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1LQQw7cF4pCOFjIySdCxPDSXQY966baSK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VEbWNZ4BmyDNRuNHeAAPQFmV2sQ5JuSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VEbWNZ4BmyDNRuNHeAAPQFmV2sQ5JuSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VEbWNZ4BmyDNRuNHeAAPQFmV2sQ5JuSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VEbWNZ4BmyDNRuNHeAAPQFmV2sQ5JuSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VEbWNZ4BmyDNRuNHeAAPQFmV2sQ5JuSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/12WaZ8fOaMbS8mlIoTKtrKp2Pu9fNLM2D?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1IFgxiuwWFbxujh-6rokVWb0zHmEoOr9i?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/107WZCbdEmnx3hYB0ZnUS9wrh1J3UoIaL?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iP_zHINnIsRbSOxS_-ZsXFvGupql9lSr?usp=drive_link


Università degli Studi di Milano Bicocca. Relazione sulla Performance 2024

Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

10 Non previsti ATTIVITA TSK-931: Infrastruttura: Adeguamento 

servizi di connettività wired e wireless e telefonia

10 1-gen-24 31-dic-24 100% Relazione finale

ATTIVITA TSK-927: Servizi generali: Realizzazione 

sistema di gestione di account dedicati ai progetti 

MUSA e Anthem

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-930: Infrastruttura: Valutazione e 

consulenza per i servizi di calcolo e storage

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-932: Infrastruttura: Analisi e 

implementazione servizi di cybersecurity

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-933: Servizi: Sistema informativo 

gestione prodotti della ricerca e rendicontazione

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-928: Servizi generali: Supporto per 

video/webconference e streaming

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-935: Servizi: Erogazione corsi e 

laboratori formativi su PNRR

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-926: Servizi generali: Realizzazione, 

configurazione e gestione piattaforma di condivisione 

documentale

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-929: Servizi generali: Produzione 

audiovisivi

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-934: Servizi: Supporto assessment 

security policy e privacy

10 1-gen-24 31-dic-24 100%

10 ATTIVITA TSK-835: Realizzazione cruscotto 

attrezzature di ricerca

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Cruscotto attrezzature di ricerca: 

https://dub01.online.tableau.com/t/cruscott

o/views/CruscottoTerzaMissioneUNIMIB-

Attrezzature/Attrezzature?:embed=yes&:link

target=_blank

ATTIVITA TSK-836: Realizzazione cruscotti brevetti e 

spin-off

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Link al cruscotto brevetti e spin off

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

10 ATTIVITA TSK-846: Scelta soluzione tecnologiche 50 1-gen-24 31-dic-24 100% Attivazione Notification manager: servizio per 

l'integrazione dei processi di scambio 

comunicazioni per i flussi di firma elettronica 

tra tutti gli applicativi Cineca. Attivazione 

canale di firma sull'AppIO

ATTIVITA TSK-845: Analisi dei flussi di Ateneo per 

tipologia di firma

50 1-gen-24 31-dic-24 100% Mappatura su workflow di automazione

L'obiettivo si articola sui seguenti ambiti:

1) Servizi generali: 

a. Realizzazione, configurazione e gestione piattaforma di condivisione 

documentale; 

b. Realizzazione sistema di gestione di account dedicati ai progetti MUSA e Anthem; 

c. Supporto per video/webconference e streaming; d. Produzione audiovisivi.

2) Infrastruttura: Valutazione e consulenza per i servizi di calcolo e storage. 

3) Infrastruttura: Adeguamento servizi di connettività wired e wireless e telefonia.

4) Infrastruttura: Analisi e implementazione servizi di cybersecurity.

5) Servizi: 

a. Sistema informativo gestione prodotti della ricerca e rendicontazione; 

b. Supporto assessment security policy e privacy; 

c. Erogazione corsi e laboratori formativi su PNRR.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Obiettivo di digitalizzazione.

https://drive.google.

com/drive/folders/1

VpfUGdBZI1H5XnSIK

OWaTHI9sbahhAyK?

usp=drive_link

https://drive.google.

com/drive/folders/1

ERU1Y2Cg1g6wDJsB

Gjv1lzJD5VaIT0Mf?u

sp=drive_link

Costi previsti: 

25.000 €

Costi sostenuti: 

30.751 €

Investimenti previsti: 

10.000 €

Investimenti 

effettuati: 

11.198 €

AREA SISTEMI INFORMATIVI

Strumenti di business intelligence e cruscotti data driven per la definizione del 

framework di “evidence-based management” (EBM): approccio innovativo alle 

decisioni manageriali/di governance grazie all'utilizzo di cruscotti decisionali per 

l'analisi consuntiva e predittiva. Nel triennio 2023-25 è previsto un focus sulle 

dashboard per la governance dedicate al monitoraggio dei dati strategici sulle 

dimensioni della produzione scientifica e della terza missione di Ateneo.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Obiettivo di digitalizzazione.

Nel 2023 sono stati esaminati i flussi non ancora digitalizzati per particolari esigenze 

di firma elettronica (soprattutto nei confronti di cittadini e utenti esterni all'Ateneo. 

L'utenza interna dispone già della firma digitale). A seguito dell'analisi normativa sul 

livello di Firma Elettronica richiesto per ogni processo di Ateneo nel 2024 si 

procederà alle scelte tecnologiche per l'implementazione della firma sui workflow in 

produzione. All'interno dell'obiettivo si è attivato il modulo per l'invio di messaggi 

sul nuovo canale App IO, che a tendere coprirà l'intero processo di scambio di 

comunicazioni, in modalità integrata, tra tutte le realtà applicative Cineca. Nota: 

Modulo oggetto a finanziamento pari a 9.825 € sul progetto "1.4.3 - app IO - Altri 

Enti - Maggio 2022" nell' ambito di PaDigitale 2026 (https://padigitale2026.gov.it/) – 

CUP H41F22002560006 Si procederà anche con uno studio di fattibilità per l’utilizzo 

di ulteriori strumenti di firma (YOU-SIGN), sia in presenza che da remoto, utilizzati in 

ambito UE.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Collaboratori.

Obiettivo di semplificazione.

3.1 Attuazione delle 

iniziative del Piano 

Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

4.1 Monitoraggio della 

valorizzazione della 

ricerca e produzione di 

beni pubblici

SIS 24.1 - Supporto al 

PNRR

SIS 24.2 - Cruscotti 

ricerca e TM

SIS 24.3 - Firma 

elettronica avanzata

https://drive.google.

com/drive/folders/1

QGFXwWdiDFRCV2H-

J82PQwGpgsMp3FxX

?usp=drive_link

AREA SISTEMI INFORMATIVI

https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VpfUGdBZI1H5XnSIKOWaTHI9sbahhAyK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1QGFXwWdiDFRCV2H-J82PQwGpgsMp3FxX?usp=drive_link
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Allegato 3. Risultato degli obiettivi di performance individuale (in rosso, le modifiche approvate a seguito del monitoraggio intermedio)

OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

L'obiettivo si articola sui seguenti ambiti:

1) Servizi generali: 

a. Realizzazione, configurazione e gestione piattaforma di condivisione 

documentale; 

b. Realizzazione sistema di gestione di account dedicati ai progetti MUSA e Anthem; 

c. Supporto per video/webconference e streaming; d. Produzione audiovisivi.

2) Infrastruttura: Valutazione e consulenza per i servizi di calcolo e storage. 

3) Infrastruttura: Adeguamento servizi di connettività wired e wireless e telefonia.

4) Infrastruttura: Analisi e implementazione servizi di cybersecurity.

5) Servizi: 

a. Sistema informativo gestione prodotti della ricerca e rendicontazione; 

b. Supporto assessment security policy e privacy; 

c. Erogazione corsi e laboratori formativi su PNRR.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Obiettivo di digitalizzazione.

https://drive.google.

com/drive/folders/1

ERU1Y2Cg1g6wDJsB

Gjv1lzJD5VaIT0Mf?u

sp=drive_link

AREA SISTEMI INFORMATIVI

3.1 Attuazione delle 

iniziative del Piano 

Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

SIS 24.1 - Supporto al 

PNRR
1.1 Didattica 

Innovativa

10 ATTIVITA TSK-798: LIBaaS Esami 25 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Messa in produzione piattaforma. Link 

attivazione piattaforma LIBaaS-Esami

ATTIVITA TSK-799: LIBaaS Network 25 1-gen-24 31-dic-25 100% attivià 

previste per il 

2024

Realizzazione reti virtuali e politiche della 

SDN soggiacente

ATTIVITA TSK-801: LIBaaS Servizi 25 1-gen-24 31-dic-24 100% Attivazione servizio di istanziamento 

automatico dei laboratori virtuali

ATTIVITA TSK-800: LIBaaS Strumenti di monitoraggio 25 1-gen-24 31-dic-24 0% Realizzazione e messa in produzione della 

dashboard. Link attivazione piattaforma

1.4 Servizi di 

digitalizzazione

10 ATTIVITA TSK-847: OpenBadge 3.0 40 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-849: Digital Credential Consortium (DCC) 20 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-848: Europass (EDCI) 40 1-gen-24 31-dic-24 100%

1.4 Servizi di 

digitalizzazione

10 SIS 24.6 - Rete wireless Migrazione degli attuali controller fisici ai controller cloud (ExtremeCloud IQ). 

Sostituzione degli access point attuali (AP) non cloud-ready con la versione 

tecnologicamente allo stato dell'arte. Implementazione di strumenti di gestione e 

monitoraggio basati su tecniche di intelligenza artificiale (AI). Obiettivi: - Aumento 

del livello di servizio reale e percepito - La soluzione cloud verrà integrata con un 

tool di Intelligenza Artificiale (Co-Pilot), che permetterà, grazie alla capacità 

computazionale intrinseca nel Cloud, di avere una gestione molto più efficiente della 

rete wireless d’Ateneo, fornendo, grazie allo studio posturale fatto da appositi 

algoritmi di AI, indicazioni proattive su eventuali problematiche che potrebbero 

sorgere sulla rete con una granularità a livello di singola utenza. - Incremento 

performance - L'aggiornamento tecnologico permetterà un nuovo step evolutivo: il 

passaggio da WiFi 6 a WiFi 6e. La nuova banda a 6 Ghz migliorerà ulteriormente le 

prestazioni della rete e la gestione di ambienti ad alta densità.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti.

Obiettivo di digitalizzazione

Costi previsti: 

7.000 €; 

Investimenti previsti: 

1.200.000 €

Investimenti 

effettuati: 1.483.517 

€

ATTIVITA TSK-812: Upgrade tecnologico infrastruttura 

di rete wireless

100 1-gen-24 31-dic-25 85% Messa in produzione rete https://drive.google.

com/drive/folders/1

ZlSx37yGXnNv5BL5u

WI5hmiZ50BOZTNz?

usp=drive_link

Investimenti previsti: 

40.000 €

Investimenti 

effettuati:

 42.883 €

Relazione finale

Servizio in cloud per l’erogazione delle attività formative di laboratorio 

informatizzato. Il servizio si basa sull’attivazione, schedulata o on demand, di risorse 

computazionali e di macchine virtuali indifferentemente sui cluster on premise nei 

data center di Ateneo o in public cloud. La fruizione del servizio è orientata alla 

mobilità e può avvenire sia da remoto sia in laboratori/aule fisiche. L’impostazione 

cloud first permette, inoltre, una scalabilità delle risorse in linea di principio infinita, 

tramite l’estensione delle stesse su cloud pubblico superando il limite fisico delle 

postazioni nei laboratori fisici, secondo il paradigma dell’as a Service.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Studenti.

Obiettivo di semplificazione.

Obiettivo di digitalizzazione.

L’obiettivo è quello di attestare e certificare in maniera sicura e inalterabile 

conoscenze e/o competenze acquisite tramite corsi o moduli formativi, attraverso il 

rilascio di certificazioni digitali di microcredenziali. Allo stesso tempo si compirà un 

processo di adeguamento delle certificazioni già esistenti (open badge) ai più recenti 

standard Europei e internazionali, per facilitarne la visibilità su CV e profili 

professionali.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti.

Obiettivo di digitalizzazione

https://drive.google.

com/drive/folders/1

UauALrXzZkxfk_xws6

kbEtTdVKnXDLCN?us

p=drive_link

Investimenti previsti: 

160.000 €

Investimenti 

effettuati: 

15.372 €

SIS 24.4 - Laboratori as 

a Service (LIBaaS)

https://drive.google.

com/drive/folders/1

b9mrdoXKeLxpUDTlE

gLx8ZMAA6d9EgrC?u

sp=drive_link

SIS 24.5 - Open Badge

AREA SISTEMI INFORMATIVI

https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZlSx37yGXnNv5BL5uWI5hmiZ50BOZTNz?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZlSx37yGXnNv5BL5uWI5hmiZ50BOZTNz?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZlSx37yGXnNv5BL5uWI5hmiZ50BOZTNz?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZlSx37yGXnNv5BL5uWI5hmiZ50BOZTNz?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ZlSx37yGXnNv5BL5uWI5hmiZ50BOZTNz?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1UauALrXzZkxfk_xws6kbEtTdVKnXDLCN?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b9mrdoXKeLxpUDTlEgLx8ZMAA6d9EgrC?usp=drive_link
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OBIETTIVO PIANO 

STRATEGICO

DI ATENEO 2023-25

PESO

OBIETTIVO

CODICE E TITOLO

OBIETTIVO

DESCRIZIONE

OBIETTIVO

COSTI E 

INVESTIMENTI

MISURA PESO 

MISURA

INIZIO 

ATTIVITÀ

FINE 

ATTIVITÀ

RISULTATO STRUMENTO DI RENDICONTAZIONE LINK STRUMENTI DI 

RENDICONTAZIONE

L'obiettivo si articola sui seguenti ambiti:

1) Servizi generali: 

a. Realizzazione, configurazione e gestione piattaforma di condivisione 

documentale; 

b. Realizzazione sistema di gestione di account dedicati ai progetti MUSA e Anthem; 

c. Supporto per video/webconference e streaming; d. Produzione audiovisivi.

2) Infrastruttura: Valutazione e consulenza per i servizi di calcolo e storage. 

3) Infrastruttura: Adeguamento servizi di connettività wired e wireless e telefonia.

4) Infrastruttura: Analisi e implementazione servizi di cybersecurity.

5) Servizi: 

a. Sistema informativo gestione prodotti della ricerca e rendicontazione; 

b. Supporto assessment security policy e privacy; 

c. Erogazione corsi e laboratori formativi su PNRR.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo.

Obiettivo di digitalizzazione.

https://drive.google.

com/drive/folders/1

ERU1Y2Cg1g6wDJsB

Gjv1lzJD5VaIT0Mf?u

sp=drive_link

AREA SISTEMI INFORMATIVI

3.1 Attuazione delle 

iniziative del Piano 

Nazionale di Ripresa e 

Resilienza (PNRR)

SIS 24.1 - Supporto al 

PNRR
3.3 Capacità di attrarre 

fondi da bandi di 

ricerca competitiva

10 SIS 24.7 - Cloud ricerca ATTIVITA TSK-831: Servizi in cloud per la ricerca 70 1-gen-24 31-dic-24 100% Attivazione servizio cloud o servizio di 

housing in data center. Redazione report dei 

progetti di ricerca esaminati o implementati, 

con riferimenti, descrizione, esito e link alla 

scheda di progetto su piattaforma di Project 

Management.

ATTIVITA TSK-844: Progetto supercalcolo 100 1-gen-25 31-dic-25 Risultato 

valutabile nel 

2026

Attivazione cluster. Accordo per collegamenti 

di rete GARR Gestione code per gruppo di 

ricerca

ATTIVITA TSK-843: Registro elettronico di laboratorio 30 1-gen-24 31-dic-24 100% Adozione software ELN in modalità Software 

as a Service. Pubblicazione del servizio

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 SIS 24.8 - Prevenzione 

della Corruzione e 

Trasparenza - Area 

Sistemi Informativi

Attività previste dal Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della 

Trasparenza 2022-24, specificamente per ogni Area.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Cittadini.

Non previsti KPI PRO-269: Percentuale misure programmate/ 

misure implementate nel 2024: 100%

100 100% Monitoraggio misure 2024 https://drive.google.

com/drive/folders/1

Hc1n1XeYfBFTtJ_C-

l16GckO8OgSzZAs?u

sp=drive_link

10 SIS 24.9 - Servizi per 

DSA

ATTIVITA TSK-851: EasyRoom: B.INCLUSION 50 1-gen-24 31-dic-24 100%

ATTIVITA TSK-850: EasyPlanning: B.INCLUSION 50 1-gen-24 31-dic-24 100%

7.4 Innovazione e 

Semplificazione 

Amministrativa

5 Coinvolto in

DIR 24.2 - 

Potenziamento della 

comunicazione e 

diffusione delle 

conoscenze all'interno 

dell'Ateneo

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA.

Obiettivo di semplificazione.

Non previsti KPI PRO-207: Realizzazione delle attività previste 

dall'obiettivo DIR 24.2 (ODG-24-2024) per l'anno 2024: 

100%

70 100% Relazione finale https://drive.google.

com/drive/folders/1

uUfpuN-

eO6j3JPyyLjQOXw9qj

o7dk2bd?usp=drive_l

ink

7.3 Politiche di 

formazione continua

10 Coinvolto in

DIR 24.4 - Piani di 

formazione per lo 

sviluppo del capitale 

umano

Principali stakeholder coinvolti:

PTA.

Non previsti KPI FOR-31: Percentuale del PTA in servizio al 30 

novembre 2024 per cui è stato predisposto il relativo 

Piano Formativo Individuale 2024: 100%

100 100% Piani formativi individuali relativi all'anno 

2025

https://drive.google.co

m/drive/folders/12Wa

Z8fOaMbS8mlIoTKtrKp

2Pu9fNLM2D?usp=driv

e_link

Investimenti previsti: 

500.000 €

Investimenti 

effettuati: 

197.992 €

5.1 Misure a favore del 

genere e 

dell’inclusione: 

Osservatorio politiche 

di genere

Sistema di Gestione dei servizi agli studenti dell'ufficio B.INCLUSION EasyPlanning: 

B.INCLUSION Servizi di Trasporto verso e dall’Università Servizi di 

Accompagnamento (a lezione, bar/mensa, biblioteca, pulmino, studentato, uffici 

amministrativi, stazione metropolitana, fermata mezzi pubblici) Servizi di 

Affiancamento (pranzo, esame, test d'ingresso, lettura) Servizi Infermieristici (servizi 

igienici, medicinali) Sistema di Prenotazioni spazi d'Ateneo (certificazione 

"B.Inclusion") EasyRoom: B.INCLUSION.

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; PTA; Studenti; Famiglie studenti.

Obiettivo di digitalizzazione.

Costi previsti: 

3.000 €; 

Investimenti previsti: 

20.000 €

Costi sostenuti: 6.048 

€

https://drive.google.

com/drive/folders/1

kNSqfKUYKsUstK7fk

HAdzHbCDnMyn4Yt?

usp=drive_link

https://drive.google.

com/drive/folders/1

UuiEbQK5j0t8ITszxqR

S0Tzi9EneERSV?usp=

drive_link

Relazione finale

Con la finalità di migliorare la qualità dei servizi alla ricerca, aumentando la sicurezza 

nell'uso dei dati e il livello delle performance, l'Ateneo ha avviato un percorso di 

progressiva adozione delle tecnologie cloud. Nel contempo, questa scelta implica la 

necessità di una razionalizzazione degli acquisti di hardware on-premise, che, come 

sottolineato anche negli indirizzi dettati dal Consiglio di Amministrazione, devono 

essere resi coerenti con tale strategia, evitando che essi comportino costi non 

giustificabili a carico dell'Ateneo, ad esempio in termini di consumi energetici e di 

esigenze di manutenzione. L'obiettivo, che vede coinvolte le Aree Sistemi Informativi 

e della Ricerca e Terza Missione, si è concretizzato (nel 2023) nella costituzione di 

una task force di supporto ai gruppi di ricerca dedicata all'analisi comparativa dei 

servizi richiesti tra implementazione on premise e cloud based con lo scopo di 

produrre una relazione di assessment per meglio orientare l'azione della 

Governance. Dalla valutazione della casistica prodotta deriverà un modello 

economico sostenibile di intervento a supporto della razionalizzazione degli 

investimenti in calcolo e in storage per la comunità scientifica di Ateneo. 

Parallelamente, dal punto di vista dei servizi in ambito Open Science, Open/FAIR 

Data, si procederà alla completa dematerializzazione dei flussi produttivi all'interno 

dei laboratori di ricerca con l'attivazione del servizio di registro elettronico di 

laboratorio (ELN: Electronic Lab Notebook).

Principali stakeholder coinvolti:

DRDA; Enti di indirizzo e controllo; PTA; Collaboratori.

Obiettivo di digitalizzazione

AREA SISTEMI INFORMATIVI

https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ERU1Y2Cg1g6wDJsBGjv1lzJD5VaIT0Mf?usp=drive_link
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