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2.1. 1l contesto esterno di riferimento

Nello scenario di crisi che ha continuato a caratterizzare 11 contesto macroeconomico nel 2013, il
Governo, pur proseguendo nel rigoroso processo di revisione, razionalizzazione € complessiva
riduzione della spesa pubblica, ha svolto la difficile contestuale azione volta a promuovere
interventi per la crescita del Paese cercando di mantenere invariati i livelli dei servizi ai cittadini
nonché favorire misure in materia di semplificazione e sviluppo.

In attuazione delle linee di politica economico-finanziaria definite nei documenti programmatici di
carattere generale ¢ nelle manovre adottate dal Govemo, 1l vertice pohtico-amministrativo del
Ministero, insieme alle strutture centrali ¢ periferiche, in un’ottica di ottimizzazione e di
contenimento della spesa pubblica, ha svolto la programmazione delle proprie attivita cercando di
assicurare la massima efficienza, efficacia e produttivita, malgrado le risorse finanziarie a
disposizione si siano ridotte in maniera rilevante,

Si ¢ trattato di un esercizio non facile proprio perché si € operato in un contesto di risorse (umane,
materiali) significativamente ridotte.

In un contesto organizzativo non ancora ridefinito e con risorse in diminuzione & stato oltremodo
difficile corrispondere alle aspettative deil cittadini, del portaton di interesse, delle altre 1stituziom,
a fronte d1 una domanda crescente di maggiore qualita nei servizi culturali, di maggiore efficienza
amministrativa nella tutela, di una maggiore efficacia nella gestione delle risorse per la
promozione, pur nella diffisa percezione della centralita della missione istituzionale del Ministero,
1l cul nlievo costituzionale € profondamente & ampiamente riconoscinto.

Al di la dei nsultati numerici conseguity e degli obiettivi individuati in sede di programmazione
complessivamente raggiunti ¢ opportuno sottofineare che sia nell’ambito della tutela che
nel’ambito della valonizzazione del patrimomnio culturale che infine in quello della promozione
delle attivitd culturali il management tecnico-amministrativo si & impegnato al fine di non
trasferire negativamente sullo svolgimento delle attivita degli Uffici le criticita conseguenti alle

nduzioni di nsorse.
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2.2 Lorganizzazicne

Nell’anno 2013 1l Mintstero ha iniziato ad affrontare la problematica della nfonna organizzativa al
fine di raggiungere glt obiettivi della spending review attraverso la riduzione degli assetts
organizzativi. Tale percorso, avviato con Ja costituzione di una Commissione ad hoc, non & stato
tuttavia completato oel corso dell’anno.

E’ invece intervenuta una sostanziale modifica con I’assegnazione al Ministero delle competenze
in matena di tunsmo. Infatti a seguito della Jegge 24 giugno 2013, n. 71, di conversione, con
modificazioni, del decreto-legge 26 apnle 2013, n. 43, ¢ stato disposto 1l trasfenmento delle
funzioni in matena di turismo dalla Presidenza del Consiglio dei Minista. Con successivo decreto
del Presidente del Consiglio dei Ministri 21 ottobre 2013, s1 & provveduto ad individuare “Termini
e modalita di trasferimento delle nisorse umane e finanziane della Presidenza del Consiglio det
Ministn al Ministero det bent e deile attivsta cultural e del turismo™. Con decreto del Ministro del
bens e delle attivitd culturali e del tunsmo del 18 novembre 2013 & stata istituita Ja Direzione
generale per le politiche del turismo.'

La previgente organizzazione, regolata dal d.P.R. 2 luglio 2009 n. 91 (recante modifiche al d.P.R.
26 novembre 2007, n. 233) ha continuato per tutto I'anno nei diversi settort dell’amministrazione,
come da tabella che segue.

Gabinetto e Uffici di diretta collaborazione all' opera del Mmistro

Segretariato generale

Direzione generale per gli archivi

Direzione generale per le bibliotcche, gli istituti culturali ed il dintto d'autore

Direzione generale per le antichita

Direzione generale per lo spettacolo dal vivo

Direzione generale per 1l cinema

Direzione generale per la valorizzazione del patrimonio culturale

Direzione generale per il paesaggio, le belle arty, l'architettura e I'arte
contemporanee

Direzione generale per I'organizzazione, gh affar generah, innovazioue, 1l
bilancio ed 1l personale

' Competenze trasferite, si senst deli’arucolo 1, commi 2 ¢ 3, della legge 24 giugno 2013, n. 71, prima eserctate dalla Presidenza del Cansiglio dei
Ministr.






2. e risorse wmnare
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Alla data del 31 dicembre 2013 ¢ presente nell’amministrazione centrale e perniferica 1l seguente
personale:

Birigenti:
- n. 12 dingent1 di I fascia;

- n. 1 incanco dinigenziale confento ai sensi dell’articolo 19, comma 6, del decreto
legislativo n. 165 del 2001 e successive modificazioni,

- n. 12 dirigenti di -1l fascia con incarico dirigenziale di livello generale;

- n. 165 dirigenti di II fascia di cut n. 1 in aspettativa (di cul n. 12 dirngenti di II fascia,
sopracitati, con incarico dinigenziale di livello generale). In particolare risultano n. 26
dirigenti ammuinistrativi; n. 31 dirigenti archivisti di stato; n. 18 dirigenti bibliotecan; n. 43
dingenti architetts; n. 17 dirigenti archeologi; n. 30 dingeati storici dell’arte;

- n. 8 incarichi dirigenziali di II fascia confenitt a1 sensi dell’articolo 19, comma 6, del
decreto legislativo n. 165 del 2001 e successive modificazioni.

Personale non dirigenziale:

- Terza Area n. 5.015 (a fronte di una dotazione organica prevista dal d.P.C.M. 22 gennaio
2013, dal d.P.C.M. 21 ottobre 2013 e dal decreto legge n. 98 del 2011 di n. 5457 unita di
personale);

- ‘Seconda Area n. 12.577 (a fronte di una dotazione organica prevista dal d.P.C.M. 22
gennaio 2013, dal d.P.C.M. 2] ottobre 2013 e dal decreto legge n. 98 del 2011 di n. 12.893
unita di personale);,

- Prima Area n. 952 (a fronte di una dotazione organica prevista dal d.P.C.M. 22 gennaio
2013, dal A P.C.M. 21 ottobre 2013 e dal decreto legge n. 98 del 2011 di n. 700 unita di
personale). :

2.2.2.1. Politiche assunzionali - (rasferimenti e assunzioni

A. Personale trasfenito dalla Presidenza del Consiglio

Come ga sopra evidenziato, con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministr1 21 ottobre 2013
é stato attnato 1l trasfenmento, a1 senst dell’articolo 1 della legge 24 giugno 2013, n. 71,
dell’Ufficio per le politiche del turismo della Presidenza del Consiglio der Ministn al Mintstero
de1i bena e delle attivita culturalh unitamente alle relatjve nisorse umane, strumentali e finanziarie.
Si rappresenta, di seguito, la specifica dotazione organica trasferita dalla Presidenza de] Consiglio
dei Ministri al Ministero dei beni e delle attivita culturali e del turismo, ai sensi dell’articolo 3,
comma 1, del d.P.C.M. 21 ottobre 2013.

' Dicigent] Dirigenti| Cat. [ Cat. [ Cat. | Cat. [ Cat. | Cat. [ Cat. | Cat. | Caf Cat. | Cat. | Cat. | totale
diprima| di | AF6| AFS| AF4| AF3| AFl| BF9 | BF8|BF7|. |BFS| BF4|BF3
fascia | seconda BF

1 4 3 2 9 6 3 1 l 71 3] 10 2 1 53

l _ _ _




A fronte della predetta dotazione organica, sono transitate in data 21 ottobre 2013 al Ministero n.
33 unita di personale, di cui:

- n. 1 dingente d1 pnma fascia;
- n. 13 unita di personale di Terza area;
- n. 19 unita di personale di Seconda area.

Al momento, le predette unita trasferite sono in attesa di essere inquadrate nei ruoli del Ministero
nelle more dell'approvazione della tabella di equiparazione da adottarsi con decreto del Presidente
del Consiglio det Ministri di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze, con il
Ministro dei beni e delle attivita culturali e del tunsmo e con il Ministro della pubblica
amministrazione e semplificazione.

B. Personale trasferito da Cmecitta Luce

Si evidenzia, infine, che, a decorrere dal 1° gennaio 2014, a1 sensi dell’articolo 14 del decreto
Jegge 6 luglio 201) n. 98, convertito, con modificazioni, dalla legge 15 luglio 2011, n. 111,
recante “Disposizioni urgenti per la stabilizzazione finanziaria”, a seguito del superamento della
prova di verifica dell’idoneita prevista dalla citata normativa, sono state inquadrate nei ruoli del
Ministero n. 55 unita di personzile non dirtgenziale provenienti da Cinecifta Luce s.p.a., di cni n.
34 unita di personale di Terza Area en. 21 unita di personale di Seconda Area.

In proposito, si rappresenta che, sulla base del citato articolo 14, comma 13, del decreto legge 6
luglio 2011 n. 98, convertito, con modificazion, dalla legge 15 luglio 2011, n. 111, il Munustero
provvede conseguentemente a rideterminare le propre dotazioni organiche in wisura
corrispondente al personale effettivamente trasfernto.

C. Assunzioni da sraduatorie in corso di validitd

‘Infine, si fa presente che a1 sensi dell’articolo 2, comma 12, del decreto legge 31 agosto 2013, n.
101 convertito, con modificazioni, dalla legge 30 ottobre 2013, n. 125 e dell’articolo 30 del
decreto legge 6 dicembre 2011 n. 201, convertito, con modificazions, dalla legge 22 dicembre
2011, n. 214, questo Minustero, al fine di assicurare l'espletamento delle funzioni di tutela,
fruizione e valorizzazione del patrimonio culturale, ¢ stato autorizzato per 1’anno 2013 e per
’anno 2014 all’agsunzione d1 personale mediante 'utilizzazione di graduatorie in corso di validita,
nel limite delle ordinarie facolta assunzionali consentite dalla normativa vigente (20% delle unita
cessate nell’anno precedente e 20% delle economie da cessazione, a1 senst dell’articolo 3, comma
102, della legge 24 dicembre 2007, n. 244, e successive modificazioni).

Ci0 stante, in conformita alla normativa vigente, entro il 31 dicembre 2013, sono state assunte:

- n. 46 unita di personale di Terza Area (diversi profili professionali),

- n. 118 unitd di personale di Seconda Area nel profilo di assistenza alla fruizione,
accoglienza e vigilanza;

- n. 1 unita di personale di personale di Seconda Area nel profilo di assistenza alla fruizione,
accoglienza e vigilanza in corso di assunzione.
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Con il seguente prospetto si rappresentano gli stanziamenti definitivi di competenza concernenti
I’anno finanziario 2013, attribuiti ai Centri di responsabilita amministrativa di questo Ministero:
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Nella tavola che segue sono evidenziate le nsorse finanziarie assegnate e utilizzate dal Ministero,
collegate alle missioni, ai programmi e alle priorita politiche per I’esercizio 2013.

Spesa per missioni, programmi e priorita politiche — Anno 2013

Grado di informatizzazione

Priorita (MpOFte attibuito ::::::2:‘::’3‘:?:' i |a::;:::;::;¢““
Missioni | Programmi politiche Conto C;T:etenza A TOTALE

2013 A B A

(basso} (medio) (alto)

1 13.634.958,38 12.959,44 13.647.917,82 X

Miss. 17 4 2 9.368.230,94 182.495,39 9.551.726,33 X

3 12.937.928,50 3.914.934,85 16.852.863,35 X

! 2 380.594.825,90 64.198.123,71 444.732.949,58 X

? ‘ 3 541.335,49 6.304,39 547.639,88 X

s | 3 | s77549765 13.815,02 5.789.312,67 X

1| aa1e7mss 188.509,86 4.605.282,40 B

° 3 213.049.841,70 9.435.787,37 222.485.629,07 X

1 64.745.232,77 923.139,33 65.668.972,10 X

9 2 32.108.552,19 464.964,81 32.573.517,00 X
3 31.695.847,12 429.695,30 32.125.542,42 X
_ 2 120.032.287,50 3.862.019,98 123.894.307,86 X ]
Miss. 21 10 ‘

3 1.610.020,71 - 1.610.020,71 X

1 268.760.069,50 16.595.092,24 285.355.162,18 X

= 3 13.906.266,24 549.992,83 14.456.259,07 X

2 15.813.348,67 5.117.705,33 21.931.054,00 X

= 3 681.421,03 53.757,42 735.178,45 X

1 3.959.560,20 230.865,38 4,190.425,48 | X

14 2 494.472,49 13.040,02 507.512,51 X

3 2.059.857,33 128.937,40 2.188.794,73 X

15 3 187.522.409,90 47.119,096,13 234.641.506 X

Miss. 32 2 3 7.722.192,29 297.178,57 8.019.370,86 X

3 3 14.026.263,72 11.623.125,92 25.649.389,64 X

| Miss. 33 1 3 « ; X

} Totale complessivo

! 1.406.458.793,46

165.361.540,69

1.571.820.334,11

Fonte: dati Nota integrativa a consuntivo anno 2013,
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2.3, 1 risultati conseguiti

I.’azione amministrativa dei Centri di responsabilitd amministrativa si € svolta secondo le linee di
programmazione sirategica e pianificazione finanziaria avviate a seguito della Direttiva generale
per I’azione amministrativa e la gestione per I’anno 2013.

La performance organizzativa nel complesso € stata adeguata alle previsioni, sia con rigreardo agli

obiettivi strategici sia agli obiettivi strutturali, con margini di allineamento ai valorl espressi in
pianificazione vicini al cento per cento.

Peraltro I’attuale sisterna di misurazione deve essere affinato in modo da cogliere tutti gli aspetti
della performance che al momento sembrano cumularsi in un unico indicatore.

Cid consentira una valutazione complessiva piu aderente alla complessa realta del Ministero e dei
servizi erogati, che risulti anche piu facile da comunicare e diffondere presso 1 cittadini ¢ tutti i
portatori di interessi.

Nella tabella che segue viene indicata la performance organizzativa del Ministero, ottenuta
operando una media complessiva deil valori raggiunti per singolo CRA, a livello di obiettivi
strategici e di obiettivi strutturali.

Obiettivi strategici  Obiettivi strutturali
{media dei valori degli = (media dei valori deghi

Performance organizzativa : A e s
it 5 indicatori di mdicatori di
performance) performance)
Gabinetto e utfici di diretta collaborazione all opera del Ministro - 100%
R 1
,;gretau'ato generale 97,50% 100%
L o
Drrezione generale per ghi archivi 96,66% 100%
Direzione generale per le biblioteche, gli istituti culrali ed 1l B
. 96,66% -
diritto d”autore
-
Direzione generale per le antichita 96,66% ‘ 100%
Direzione generale per lo spettacolo dal vivo 93,33% -
Direzione generale per il cinema 96,00% -
Direzione generale per la valorizzazione del patrimonio culturale 95,00% -
Direzione generale per il paesaggio, le belle arti, I architettura e 06.66%
| I'arte contemporanee P ’
]’)‘irezioneA genel.ralcl per_[‘orgénizzazionc, gli affari generali, 93.33% 100%
| I'innovazione, il bilancio ed il personale
] Totale 95,75% 100%
|
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Si rappresentano graficamente gli obiettivi strategici/strutturali come percentuale di performance
organizzativa dei CRA:

S S e

Obiettivi strategici » Obiettivi strutturali

e = R S i e T
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2.3.1. Anno 2013 - Le priorita politiche

Le disposizioni contenute nella legge 31 dicembre 2009, n. 196, in materia di contabilita e
finanza pubblica, nonché il decreto legislativo 27 ottobre 2009, n.150, stabilendo una pil stretta
correlazione tra il ciclo della pianificazione strategica e il ciclo della programmazione finanziaria,
hanno consentito di avviare quel processo di formazione del bilancio e della connessa allocazione
delle risorse, fondato su determinate linee politiche e ngorose scelte ritenute essenziali e
prioritarie per D’intera amministrazione. In particolare, la citata normativa impone alle
amministrazioni di individuare e attuare in maniera coerente le priorita politiche e gli obiettivi
programmatici, collegandoli direttamente con i contenuti ¢ con il ciclo della programmazione
finanziaria e del bilancio.

In tale oftica & stata orientata I’attivitd di pianificazione strategica, che ha preso avvio con
I’individuazione delle priorita politiche per I'anno 2013. -

Le priorita politiche per I’esercizio 2013 sono state:

o Tutelare 1 beni culturali e paesaggistici;

e Promuovere la conoscenza e la fruizione dei beni e delle attivita culturali in Italia e
all’estero anche favorendo la partecipazione dei privati; potenziare il sostegno al settore
dello spettacolo;

o Migliorare Pefficienza e 'efficacia complessiva dell’attivita istituzionale; razionalizzare
I’attivitd gestionale e le strutture operative.

Nei seguenti prospetti si rappresenta il livello di raggiungimento delle priorita politiche e dei
connessi obiettivi strategici e strutturali.
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Priorita politica 1 — Tutelarc i beni culturali e paesaggistici 100,00%
n. 9 obiettivi strategic 10G%

Priorita politica 2 — Promuovere la conoscenza e la fruizione dei beni ¢ delle attivita

culturali in Italia e all’estero anche favorendo la partecipazione dei privati; potenziare
il sostegno al settore dello spettacolo

100,00%
n. 16 obiettivi strategicl 100% :

- Priorita politica 3 — Migliorare I’efficienza e Iefficacia complessiva dell’attivita

istituzionale; razionalizzare I’attivita gestionale e le strutture operative

91,81%
n. 22 obiettivi strategict LB 1%
n. |3 obiettivo strutturals 100%
I
-

Raggiungimento obiettivi per priorita politiche - anno 2013

Tt
100% F— et e s
L ————F —
98% + T e
! - T a—
96% + .k 1 B
LT I § ——
94% -‘:{”' . N ' e
9% = - -} T
90% ~| —— Jf~ ———
1 i h
88% = ..} [ e
P —F
86% - _ ——
S ] )
priorita politica 1 100% T S /
priorita politica 2 100% e
priorita politica 3

91,81%
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33 '—'Suppért_o' all'attivita di indinizzo p_olitico e all'attivita di raccordo
con l'amrinistrazione

100% |

Percentuale di

Segretariato generale

performance
5 - Coordinamento delle attivita intermazionali connesse alle convenziont 100%
UNESCO e ai puani d'azione europer e !
103 - Contrnibuto per l'aggiornamento della carta dej servizi de luog}u | 100%
aperti alla fruizione del pubblico o 7 o -
108 - Coordinamento e contributo per I'aftuazione del programma 80%

triennale della trasparenza |

Direzione generale per gli archivi Percentuale di

| performance
| 32 - Costituzione di strumenti organizzativi di supporto decisionale _L 100%
72 - Miglioramento delle condizioni di accessibilita fisica ed |, 100%
La_ll'mfonnazmne delle persone diversamente abilt - - o N
98 - Contributo per l'attuazione de) programma triennale della 20% |
trasparenza _ 0 3 _|
101 - Contributo per I agglomamcnto della carta dei servizi dex luoghi [ 100% |
aperti alla fruizione del pubblico °
Dlrezwnc gencrale per le biblioteche, gli 1stituti culturali ed il diritto Percentuale di |
| d’autore performance
! 89 - Contributo per l'attuazione de] programma triennale della trasparenza R0° \
0%
nel settore dei beni libran - ol N
90 - Contributo per l'aggiomamento della carta dei servizi dei Juo gh; ) 100%
_aperti al » £ vizione al pubblico - e ,0,.,
. - s Percentuale di
Direzione generale per le antichita
_ B performance
20 - Semplificazione delle procedure di nilevazione degli uffici periferici ! 100%
94 - Contributo per l'attuazione del programma triennale della trasparenza 80%
96 - Contributo per l'aggiomamento della Carta dei Servizi dei luoghi L 100% |
_aperti alla ™" * 1e al pubblico - { o o !
109 - Assicurare, in materia di ricerca, T'efficienza dell’attivita 100%
amministrativa della Direzione Generale per le Antichita e degli uffic
periferici ~ o
111 - Assicurare, in materia di tutela, 'efficienza dell'attivita 100%
amministrativa della Direzione Generale per le Antichita e degli uffici |
| periferici o )
. . Percentuale di |
Direzione generale per lo spettacolo dal vivo
\ performance
87 - Contributo per l'attuazione del programma triennale per la 0% !
trasparenza e l'integrita °
-~ - - - - . - - - E - — . - - y - 1
o o Percentuale di
Direzione generale per il cinema
: performance
39 - Ottimizzazione dei processi di lavoro 100% |
86 - Contributo per l'attuazione del programma trien_naﬁer la 20%

trasparenza ¢ l'integrita. R S
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Direzione generale per la valorizzazione de) patrimonio culturale Percentuale di
performance
104 - Contributo per l'attuazione del programma triennale 80%
R —_ _— . - -
105 - Coordinamento per l'aggiomamento della carta dei servizi dey 100% |
(1]

luoghi aperti alla fruizione de pr” ™ ""20
Direzione generale per 1l paesaggio, le belle arty, I’ ‘architettura e [’arte

L mporar >
43 Scmpllﬁcazmne delle procedure ammmlslratlve

Percentuale di
_ performance

100%

92 - Contributo per l'attuazione del programma triennale per la
trasparenza e I'integrita o

80%

93 - Contnibuto per I agglomamento della carta dei servizi dei luoghi

l:
|
l
i

100%

J

aperti alla fruizione al pubblico

Percentuale di’

Mi -

Durezione generale per )’ orgaruzzazwne gh aff&n generalt,
I’innovazione, 1l b1lancxo ed il personale performance
44 - Sv11uppare la ricerca € am_modemare le strutture 100%
48 - rinanziamenti interventi con tondi ordinari e con fondi lotto a 100%
favore dei beni ¢ delle attivita culturali. : - |
51 - Incremento della capac1ta d1 spesa del Mlmstero mediante riduzione { 100%
delle giacenze di cassa in contabilita speciale e conti di tesoreria unica.
54 - Attivita di supporto ammunistrativo ed organizzativo. 100%
55 - Razionalizzazione delle competenze e della dlstnbuzmne delle 100%
risorse umane o ,
0
67 - Rimborso quota interesse e quota capitale 100%
68 - Ripartizione dei fondi per il miglioramento degli istituti del | 100%
stero
' 73 - Interventi a favore dei beni e delle attivita culturali da attuarsi ! 100%
| mediante Ja programmazione dei fondi Arcus. ) SR
102 - Contnibuto per il 'attnazione del programma triennale 80% J

Dalla tabella precedente risulta come, in tutti i CRA, non si sia raggiunto 1l massimo nell’obiettivo
della trasparenza. Questo deficit rilevato in tutte le aree organizzative dimostra una certa difficolta
ad adeguarsi alle precise direttive in matenia da parte di una struttura assai complessa

organizzativamente ed estremamente disseminata nel territorio.
\

Considerando che la trasparenza € uno strumento fondamentale sia per ’esercizio del controllo da
che su questo specifico

parte dei cittadini che per 1’attuazione di misure anticorruzione, occorre
obiettivo tutte le strutture del Ministero s1 impegnino maggiormente.
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PER LE ANTICHITA' | Carta deiServizidei | pubblicati

fisica

23

] periferici
108 - assicurare, in
materia di ricerca,
140 - 0007 - , JeMdenzs g dilevazione indicatore di
dell’attivita amministrali . B
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2.3.2. Le criticita e te opportunita
Come gia rilevato in altri anni, le politiche de] Ministero, volte a perseguire [’azione di tutela,
valorizzazione e promozione del patrimonio culturale, nel corso di questi anni, si sono sviluppate

in un quadro economico caratterizzato dalla progressiva riduzione degli stanziamenti.

Invero, tali riduzioni, operate in base alle manovre che si sono succedute nel tempo, hanno
determinato per I’amministrazione una flessione degli stanziamenti definitivi che dal 2008
segnano una diminuzione di circa il 17% nell’ultimo quinquennio.

Nonostante gli stanziamenti definitivi relativi agli anni in questione non si discostino
significativamente da quelli relativi ai precedenti esercizi, nel confronto con gli anni pregressi
restano invece sensibili gli effetti negativi derivati dalla flessione delle risorse stanziate per le

finalita di tutela. E
In questo scenario, I’ammunistrazione, nel suo complesso, ha comunque perseguito con la
massima responsabilitd gl obiettivi di tutela, valorizzazione e promozione che gli sono propri,
anche attraverso un percorso di gestione degli interventi correttivi, volti a consolidare
ulteriormente il contenimento della spesa corrente, cercando di ottimizzare le risorse disponibili
nonché ridurre gli oneri burocratici e amministrativi.
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4. Ohiettivi: risultati e scostamenti

2.1 Albero della performance

Si rappresenta in allegato (n. 1) il medesimo albero della performance sviluppato nel Piano della
performance 2013-2015.

s Allegaton. 1

3.2, Qbiettivi strategici. Obiettivi e piani operativi - 20173

I risultati raggiunt in relazione agli obiettivi programmati nel Piano della performance
nell’anno 2013, sono dettagliati nelle tabelle allegate:

e All 2: Tabella 2.1.A 2014“Obiettivi strategici”
e All 3; Tabella 2.1.B 2014“Obiettivi operativi”

L’azione amministrativa dei Centri di responsabilitd amministrativa, tenuto conto della strefta
correlazione tra gli obiettivi individuati nel Piano della performance, il Programma triennale per la
trasparenza e l'integritd ¢ gli standard di qualita dei servizi, si & svolta secondo le linee di
programmazione strategica € planificazione finanziaria avviate a seguito della Direttiva generale
per I’azione amministrativa e la gestione per 1’anno 2013.

Declla performance organizzativa si & detto al precedente punto 2.3.

Di seguito s1 espongono le azioni piu rilevanti,

3.2.1, Standard di qualita

Con riferimento agli standard di qualita, va segnalato che il Ministero - ai sensi dell'articolo 114
del Codice dei beni culturali - ha operato nell’ambito del tavolo tecnico con le Regiont per la
definizione dei livelli minimi uniformi di qualita delle attivita di valorizzazione, costituito presso
la Commissione beni e attivitd culturali della Confercnza delle Regioni e province autonorme, in
continuitd operativa sia con I’Atto d’indirizzo sui criteri tecnico-scientifici ¢ sugli standard di
funzionamento e sviluppo der musei del 2001, sia con la Comunissione del Ministero incaricata da
dicembre 2006 di elaborare una proposta per la defimzione dei livelli minimi uniformi della
qualita per le attivita di valorizzazione previsti dal citato Codice,

L'analisi degli indicatori e standard rilevanti la qualita degli istituti e luoghi di cultura si inserisce
nel solco dei processi di riforma delle Ammimstrazion: e dell’affinamento degh strumenti d:
valutazione della performance nell’esercizio di funzioni pubbliche, quali sono quelle connesse alla
fruizione dei musel e degli stituti culturali.

L’individuazione dei livelli mintmi uniformi di valerizzazione, intesi come requisiti (esistenza di
dotazioni, strumenti e servizi) e modalita di erogazione degli stessi, porta innanzitutto ogni istitutc
di cultura ad interrogarsi in via preliminare sulla sua identitd e missione specifica per definire it
modo chiaro ed esplicito gli obiettivi che si pone nei confronti del pubblico, dei cittadini e degl
altri portatori d’interesse. E inoltre il punto di partenza per una valutazione globale dei processi d
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valorizzazione che tenga conto di tutte le filiere di funzioni e attivitd che concorrono alla
produzione di “valore” in termini di conoscenza, fruizione, partecipazione, educazione oltre che
dei risultati 1 termini di sviluppo economico e sociale.

2.2.2 Unita di Crisi Nazionale ¢ regionali - Direttiva perl'emergenza

A seguito del sisma del maggio 2012 che ha prodotto danmi ingenti al patrimonio della regione
Emilia-Romagna e di alcune zone della regione Lombardia e del Veneto, soprattutto, ¢ in modo
grave, gli edifici di culto ¢ numerosi bepi storico-culturali il Segretario Generale, al fine di
affrontare I"emergenza con efficacia ¢ sollecitudine, ha jstituito con decreto del 25 maggio 2012 la
struttura operativa per il monitoraggio cd il coordinamento delle attivita necessarie a fronteggiare
le situazioni emergenziali derivanti da calamita naturali. Tale struttura & articolata in una «Unita di
coordinamento nazionale UCCN-MiBAC», istituita presso 1 segretariato generale, ¢ nelle «Unita
di coordinamento regionale UCCR-MIBACY, istituite presso le direzioni regionali per i beni
culturali e pacsaggistici. In occasione di eventi emergenziali derivanti da calamiti naturali la
struttura operativa viene attivata dal segretario generale. Da) lavoro pregevole svolto dalla UCCN
¢ dalle UCCR ¢ emersa la necessita di sistematizzare le azioni del Ministero in caso di emergenza.
Il 12 dicembre 2013 ¢ stata dunque einanata un’ apposita Direttiva, registrata alla Corte dei conti i}
28 gennaio 2014, con cui sono state individuate le “Procedure per la gestione delle attivita di
messa in sicurezza e salvaguardia del patrimonio culturale in caso di emergenze derivanti da
calamita natwral”, al fine di garantire che ’amministrazione, in caso di emergenze derivanti da
calamitd naturali, svolga con la massima tempestivitd ed efficacia le azioni sul territorio, operando
in modo sincrgico ¢ coordinato, secondo procedure specifiche che regolamentine sia le relazioni
fra le articolazioni del Ministero, sia quelle con gl organismi di protezione civile, dei Vigili del
Fuoco, dei Carabinieri,

3.2.3. Piano triecnnale di prevenzione della cerruzione 2013- 2013

Il Piano stesso, redatto e adottato il 7 aprile 2013, & stato sospeso nel mese di fuglio dall’Organo di
indirizzo politico in attesa del Piano nazionale anticorruzione, approvato 1I'11 settembre 2013,
Sulla base delle indicazioni contenute nel PNA, si & provveduto alle necessarie integrazioni del
PTPC 2014-2016.

Nelle more dell’approvazione definitiva del Piano Triennale, sono state comunque attuate le
seguenti misure organizzative e attivita:

- Verifica dell’attuazione dell’attivita di rilevazione delle “aree a rischio corruzione”,
attraverso il controllo della pubblicazione sui siti istituzionali delle Direzioni Regionali ¢
verifica del Joro inserimento nei rispettivi siti istituzionali.

- Verifica delie informazioni rilevate mediante indagine attuata, attraverso circolare, per la
rilevazione dei dati nerenti i procedimenti amministrativi sia di durata superiore che di
durata inferzore ai 90 giorni (individuati nei d.P.C.M. 18 novembre 2010, n. 231 e 22
dicembre 22 diccrabre 2010, n. 271), nonché delle informazioni riguardanti 1 contratty
stipulati dai van Istituti, relativamente a quanto comunicato dalle Direzioni Regionali.

- Interlocuzioni telefoniche e informatiche dj sollecito.
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Ulteriore difficolta deriva dalla particolare struttura del bilancio del MiBACT, che presenta
notevoli caratteri di ngidita, con la conseguente esclusione dal calcolo del budget comprimibile di
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4.1. Contenimento delle spese ¢ spending review 2013

Le difficolta riscontrate hanno determinato una specifica attuazione della spending review. l.a
normativa sopravvenuta ha posto infatti la riqualificazione della spesa al centro del buon governo
delle pubbliche amministrazioni, da attuare sia con il ricorso alla riduzione delle dotazioni
organiche, sia con la razionalizzazione del patrimonio pubblico ¢ la nduzione dei costi delle

locazioni passive, in connessione con il riassetto degli organici.

In particolare & stato dato avvio alla riduzione delle spese per locazioni passive che incidono mn
misura consistente sutla quota di spesa comprimibile.
A tal fine ¢ stata costituita, nell’ambito del Segretariato Generale, una struttura centrale di
coordinamento nazionale (SPI, con decreto del 17 giugno 2013) che ha collaborato con I’ Agenzia
del Demanio. D1 supporto alla struttura centrale & stata, aliresi; creata una rete di referenti
territoriali per ogni Direzione regionale e Dirczione generale che a loro volta coordinano gl
Istituti di competenza territoriale.
E® stato cosi possibile, nell’ultimo anno, mettcre in atto tutte le venfiche finalizzate alla
razionalizzazione degli spazi ¢ all’abbattimento della spesa che hanno permesso di realizzare:
il risparmio della spesa per locazioni passive, sia mediante ['ottimizzazione dell’utilizzo degli
immobili dcllo Stato, sia attraverso 1’attivita tecnico-estimativa, tesa alla verifica di congruita
det canoni di locazione;
+ gli interventi edilizi strumentali all’attuazione di operazioni di razionalizzazione;
« convenzioni con i Provveditorati alle Opere Pubbliche per I’esecuzione di lavori sul beni
pubblici;
+ la chiusura di locazioni passive con il trasferimento degli uffici in jmamobili demaniali di
propria gestione o di altri fondi immobili pubblici,
« J'individuazione di soluzioni allocative meno onerose;

» ’abbattimento, dove é stato possibile, di canoni contrattualj.

La suddetta struttura di coordinamento, con il supporto e I'indirizzo dell’ Agenzia del Demanio, sta
lavorando a macro Piani di razionalizzazione rivolti soprattutto agli Istituti archivistici, che sono
quelli che maggiormente incidono sulle locazioni passive, con la previsione di Poli archivistici
regionali, in cui poter accorpare i depositi dei vari archivi presenti in ogni provincia. Analogo
ragionamento si sta facendo anche per i depositi dei reperti archeologici.

Nonostante le pur volenterose azioni svolte dai Dirigenti degli Uffici centrali e territoriali, non &
stato pero possibile contenere i costi di funzionamento oltre un certo limite che, in assenza di
adeguata copertura finanziaria, ha generato debiti fuort bilancio che, insiecme a quelli contratti
negli esercizi precedenti, sono stati quantifican come segue.
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Con circolare n. 18 del 5 giugno 2014 il Ministero dell’economia e delle finanze - Dipartimento
della Ragionena generale dello Stato - ha fomito, tra I’altro, indicaziont per |’atfuazione
dell’articolo 36, concernente 1 “Debiti dei Ministeri”, del decreto-legge n. 66 del 24 apnle 2014,
convertito, con modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n. 89.

A tale proposito la Direzione generale per 1’organizzazione, gh affari generall, I’innovazione, il
bilancio ed il personale con circolare n. 185 del 10 grugno 2014, ha dato istruzioni agli uffici
competent: sulla tempistica e sulla procedura da seguire, ai fini della ricognizione dei debiti
maturatt al 31 dicembre 2013 a prescindere dall’esercizio finanziario in cui st sono generati.

Le risultanze della ricognizione mostrano per I’anno 2013 un debito complessivo pan a €
18.083.449,32 di cui 1 fitti passivi per € 1.590.888,56.

Al 3] dicembre 2012 la ricognizione aveva evidenziato un debito di € 34.996.479,59, di cui i
debiti assentiti al medesimo Ministero ammontavano a € 17.958.482,20. I} debito residuo, pan
all’importo di € 17.037.997,39 ¢ stato comunque ripianato con piano di rientro (risorse MiBACT).

Per tomare all’anno 2013, il debito suindicato di €.18.083.449,32, di cui solo una minima parte
assentito dal MEF (€ 1.675.332,00 relativi aj “‘contl sospesi” con la Banca d’ltalia), rischia
comunque di aggravarsi di anno in anno per politiche di mancata razionalizzazione delle gestioni.

La situazione debitoria concemne tutti 1 setton dell’amministrazione che gestiscono il patrimonio
culturale: archivi, biblioteche, sopnntendenze e quindi muser e aree archeologiche (le superfici
espositive dei musei statali s1 estendono per 430.000 mq. Le aree archeologiche statali s
estendono per 519 ettari).

Tale debito ¢ tuttora gravante.
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5. Informazioni e cifre sintetiche sugli aspetti della cultura

1l “dimensionamento” de] settore culturale si pud dedurre dai dati pubblicati in “Le Minicifre della
cultura”, pubblicazione giunta alla sua quinta edizione nel 2013, curata dal Servizio I del
Segretanato generale. In essa si rappresenta un unico contesto sintetico descritto a grandi linee
attraverso dati quantitativi essenziali, sia le attivita che i consumi culturali che defimiscono gli
ambiti dell’azione del Ministero e degli altri soggetti pubblict e privatr che operano per la
salvaguardia e la valorizzazione del patrimonio culturale e delle attivita culturali, in attuazione del
dettato costituzionale.

6.1l processo di redazione della relazione sulla performance

6.1. Fasi, soggetti, tempi e responsabilita

Con la seguente griglia si rappresentano 1 soggetti che sono mtervenuti nel processo di redazione
della Relazione sulla performance nonché le fasi, i tempi ¢ le responsabilita.

Si precisa che il presente documento sconta un ritardo nella pubblicazione a causa della difficolta
di assemblaggio della documentazione e pertanto le fasi sono differite rispetto a quelle
procedurali.

QUANDO

Esame ¢ valutazione

Studio e analisi della normativa e

preliminare della struftura del] Ufficio di Gabinetta delle delibere CiVIT di niferimento Ottobre 2015

documento
Predisposizione della _ | Analisi e controllo degli atii i
Relazione sulla , . . pianificazione, monitoraggio e Ottobre 2015
dell’ amministrazione :
performance ‘ valuiazione
. ) |
Approvaziore e adozione Ministro Decreto Novembre 2015

della Relazione

Secondo le modalita previste dalla

delbera CiVIT n. 6 del 2012 entro il 15 novembre

Validazione della Relazione | OIV

Pubblicazione della Pubblicazione nel sito web contestualmente alla
Relazione e del documento | OTV MiBACT, link “Amministrazione Val?dw.om

di validazione | trasparente”
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