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Presentazione

La Relazionimtegratasulla performance costituisce lo strumento mediante il guale A t ikustraaotutti i

portatori di interessei risultati strategici,organizzativi e individuatit t enut i nel corso del
rispetto agli obiettivi programmatnelle quattro finalitd strategiche didattica, ricerca, terza missione e
assicurazioneella qualita, organizzazione e comunicazione

Il ciclo delle performance 2017 si €& aperto con |
Integrata 20172021 (DSPl)la cui sezione conclusiva & dedicata al Piaregtato. Il DSPI hdunque definito

giobiettivi strategici de | |taliAdelle faeola e dei calse i Istedio,set r ut t
individuato gl obiettiwvi g e, mtmiamera adeientedcenl gli dbiettivi r a s t

pluriennalidinaturast at e gi c a , fdreehdo UnA vissomeaurtaria degli indirizzi e degli obiettivi, con
un percorso fortemente orientato ai risultati e ai benefici generati per tutti i portatori di interesse.

La presenterelazione a conclusione del cidooffre dunque un quadro unitario del contributalei diversi
attori dell ™ Ateneo al persegui mento della mission
normativo per configurarsi comgtrumento di autoanalisiinalizzato alla gestionén ottica di trasparenza

sui risultati conseguitill documentoe i relativi allegatidiversamete dagli anni passatsuperalo schema

della delibera CIVIT 5/201Rispetto alla Relazione 2016 infatti sono stati apportati diversi cambiamenti sia
nella struttura che necontenuti, determinati dalla volonta di rendere il documento piu snello ed efficace
Gome lo scorso annoporta i risultati raggiunti anche nelle attivita di prevenzione della corruzione, esplicitati

nella Relazione annuale del Responsabile per la pressadella corruzione-2017 (Allegato3).

La relazionsi articola irb sezioni

Sezione % Informazioni di interesse per gli stakeholdpresentainformazioni di interesse generale per gli
Stakeholder, e dunque i principali dati dimensionali, gestibni e organizzatiwvi del |
sistema universitario italiano;

Sezione 2 La performance strategicdlustraid at i di si nt esi d eptifcigali ripétatit i on e
rispetto agli obiettivi del Piano Strategico. In questaione si rende conto anche dei risultati del processo di
mi gl i orament o cont i nAldineidindare al gocemerdo udaastrutturaApiuesmelace.

renderne piu agevole la lettura, i dati relativi agli indicatori, target e risultati raggd@ntciascun obiettivo
strategico ed operativgonariportati n e dlldgatol.

Sezione 3- Risultati organizzativi e individualiporta a consuntivo i risultati organizzativi e individuali
raggiunti. In questa sezionergferisconoanche i risultati deprincipali indicatori di bilancio;

11" Ateneo ha prriic odnodcoutmeontii pdrio programmazione in un dise
logica integrata. In primo luogo al finesdimplificareil quadro di documenti di programmazione previsti dalla normativa

(Linee Guida per la gestione integrata del Ciclo della Performance delle universita statali idliagko 2015 in

secondo luogo, al fine di assicurare unaggiore coerenza integrazione nella definizioneedli obiettivi tra la fase di
pianificazione strategica, di competenza degli organi di governo, e la fase di programmazione gestionale e operativa, di
competenza delle strutture didattiche, di ricerca e amministrative.

2Art. 10 c. 1 lett. b), D. Lsg n.13009


http://www.anvur.org/attachments/article/833/Linee%20Guida%20Atenei.pdf

Sezione 4- Bilancio di genere e pari opportunitdlustrai dati relativi al bilancio di genere e alle pari
opportunita, dando evidenza alle politiche adottate.

Sezione 5 |l processo di redazione della relaziondlasperformancegevidenzia i punti di forza e le aree di
miglioramento del ciclo della performance, anche in considerazione dei commenti e suggerimenti espressi
dal Nucleo di Valutazione nella Relazione AVA 2017 e nel documento di validazione delladRsidlzio
Performance 2016.

A garanzia del rispetto del principio di traspareteeelazionesara pubblica sulportale www.unica.it nella
S e z i ammeistrazione trasparente e sul Portale delle Performance del Dipartimento della Funzione
Pubblicanonappenasottopostaa | | ' at t enzi one dewajdata dabNuaea di Valugaziooea d e mi

Il Direttore Generale
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SezioneSiht esi del | e I nformazi oni
stakehol der

1.1l contesto di riferimento

L'’ Ateneo di Cagl i ar idegk Studipresentdire $afdegnade uappresemta ¥ mimcipalet a
polo di attrazione perglistudentidiut t a | i sol a. Caratterizzato dal |l &
e dei settori scientifico disciplinari di ricerca, risponde al compito di generare nei giovani che la frequentano
guel “pensiero critico” zoherappresergaiil motae dallb dvimppodimma r ¢ a
societa inclusiva e capace di rispondere alle sfi
L At e ne o 7 anninlitstaria 8 8i colloca nella citta metropolitana di Cagliari. Il contestnoatico

sociale nel quale si trova ad operare € caratterizzato dagli effetti di una crisi perdurantée | | > ul t i mo

i dati rilevano segnali di una lenta ripresa su cui pesa ancora la condizmmadiione di insularitdascarsa

densita di popolapne ela riduzione delle risorse a disposiziondapresenza sul territorio di un tessuto
produttivo che ha difficolta a rappresentare una
occupazionale sufficiente ed attrattiva per nuovi statieTale situazione, oltre ad incidere sul numero totale
degl i iscritti i mpone un |ivello medio delle tas:
compiere importanti sforzi per continuare ad operare coerentemente alla propria missio ne |l | * ad e mp
alla funzione di motore per la crescita culturale, economica e sociale del territorio.

Per affrontare al meglio tale complessitd at ene o ha a ppgmoPiana $trategc@mttravedsd 1 7 i |

un processo chéha rappresentato un moemnt o di riflessione important e
progettazione del suo sviluppo futuro, partendo dalla considerazione che fosse necessario definire una
maggi ore integrazione e collaborazione tniooaegli e va

obiettivi strategicill Piano Strategico si inserisce nel contesta®umento Strategico di Programmazione
Integrata, la cuisezione conclusiva € dedicataRilno Integratg configurando ikiclo delle performance

come strumento di gestione autoanalisin el | " ot ti ca del mi glioramento ¢
comunicazione dei risultat:i consegui ti a tutti
corruzione.

A partire dall’’”entrat a iuinsidwmorgenamedificam labtraittuta di goetnd,/ 2 0 1 (
il sistema organizzativo, i si st ema cgatrimanalie! e (|
gia dal 2013 in una cornice normativa ancora instabile e in fase di perfezionamento@milesditgestione e
controll o con Il "introduzione di profondi cambi ar

trasparenza, anticorruzione e appalti; sono stati introdotti, inoltre, nuovi meccanismi di valutazione delle
uni ver si t a,lsistemd di Autavalbtazione, Valgazione e Accreditamento delineati days27
gennaio 2012, n.19’ At ene o, che ha ottenuto | " accreditament
nel 2017 la visita dell ' Aal¥dqi&e hp aderitolspordaneamente i t a me n t
Con riferimento alle risorse a disposizione, si ricordalahegge 240/2010 ha previsto che una percentuale
del Fondo di Finanziamento Ordinario (FFO) assegnato alle universitd venga calcolata sulla base del
“cosandarduni t ari o di formazione per studente in <co
tipologie dei corsi di studio e ai differenti contesti economici, territoriali e infrastrutturali in cui le universita
operano.Nella prima definizione dei ceti di calcolo del costo standardp@ stato fattoin misura marginale
enondel tutto inadeguata a tener conto della dens
economiceproduttive del territoriocon conseguenze negatie * At learcliesto unaprofonda revisione
qualitativadegli indicatori utilizzati e unagpequazione corretta ed etican particolare, & stato chiesto di
apportare le modifiche necessarie a evidenziare il miglioramento che ogni Ateneo produce ogni anno,

5



tenendo conto @l contesto in cui opera, e di aumentare le risorse sul FFO da parte del Gdvar@orte
Costituzionale, con sentenza 11 maggio 2017, n. 1l0d hac hi ar at o | " i | | egli'taritmi t&
del D. Lgs 29 marzo 201349, rimettendo indiscussone | i ntero sistema di <ca
studente In materiae intervenuto il D.L. 20 giugno 2017, n. 91 (convertito con modificazioni dalla L. 123)
che,fatte salve le assegnazioni gia disposte per gli anni 2014, 2015 eefiftettendoal MIUR la fissazione

della quota FFO 2017 ripartita in base al criterio del costo standard (sulla base degli importi usati per il riparti
del FFO 2016), ha previstodecorrere dal 2018 hela quota del finanziamento ordinario determinata in

base al cost standard dovra essere incrementata gradualmente per sostituire la quota di finanziamento
determinata sulla base del trasferimento storico, fino a un massimo del 70%. Il Decreto ha inoltre previsto la
rideterminazione del modello di calcolo del costo stard di formazione per studente in base agli indici di

costo previsti gia contenutinel D.1.893/2614 pr eci sando tra | altro che i
dovra tenere conto dei differenti contesti economici e territoriali in cui ogni uniizess trova ad operare
attraverso | '"introduzione di un i mporto di natur a
in funzione della rete dei trasport.i e dei coll eg
metodo di @lcolo del costo standard e del Decreto ministeriale di assegnazione del FFO 2018 chiariranno in
che misura | ' Ateneo di Cagliari sara avvantaggi at
La riduzione delle risorse del Fondo di Finanziamedto di nari o a di sposi zione
compensata dal contributo della Regione Sardegna
e |l e Universita della Sardegna’, finanzi aAtemebt r av e
per il personale universitario impiegato nelle attivita didattichd cont ri but o per | > ann
22850.000 Tale contribut o, ripart(€ b4 p&&riiltestd)p 3B%al | * |
all " Universita di Sassari, ha c¢onsentrilfinanziaremtd At en
di attivita di ricerca e per il funzionamento.

La perdita di risorse e le limitazioni al tuwmer hanno comportato una diminuzione delle leve di gestione

del | " Ateneo, i mponendo da una par tseppudmahténataadan ut az
livello adeguato nonostante tali vincoli, con forti difficolta cerca di rispondere a tutte le esigenze culturali,

professional.i e scientifiche del territori o; dal |
modal i t a di | avor o, dell a focalizzazione degl:i i n
necessario e, soprattutto, di un profondo rinnovamento nei comportamenti organizzativi sempre piu

orientati ver so | ' e f meanto¢omltinup a , | " efficacia e il mi
SL" attuale metodo di calcol o del Costo Standard di f 832014, emaopatoen per st

attuazione del Decreto Legislativo 29 marzo 2012, n. 49, prevede la considerazione dei seguentetpa#nti di costo: a) attivita didattiche e di
ricerca, in termini di dotazione di personale docente e ricercatore destinato alla formazione dello studente; b) seitiai, dicganizzativi e
strumentali, compresa la dotazione di personale tecnico amstrativo, finalizzati ad assicurare adeguati servizi di supporto alla formazione dello
studente; c) dotazione infrastrutturale, di funzionamento e di gestione delle strutture didattiche, di ricerca e di skwvilti@rsi ambiti disciplinari;

d) ulteriori voci di costo finalizzate a qualificare gli standard di riferimento e commisurate alla tipologia degli ambiti disciptinato standard
viene, infine, corretto per tenere conto dei differenti contesti economici, territoriali e infrastrutturaluirsi trova ad operare ciascuna Universita. Il
parametro per tenere conto dei differenti contesti ambientali & costruito sulla base della capacita contributiva delldestidih reddito medio
familiare rilevato dall’' I STAT.
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L'’ analpiosi zidobnamento dell’ Ateneo nel contesto del
considerazioni generali sulle sue peculiaritd dovute in gran parte al contestotenttoriale nel quale

insiste, caratterizzato dalla condizione di insularita, con conseguente difficolta nei collegamenti, da una
densita di popol azione molto bassa, da un basso t
degli studenti in ingresso evidenziatai risultati dei test INVALSI, nonché da un contesto imprenditoriale ed
economico contenuto e lento nello sviluppo.

Il grafico che segue, nel mettere in relazione la percentuale di studenti regolari sul totale degli iscritti per
Ateneo (dati utilizzati netalcolo del costo standard nel FFO 2017) e il peso degli atenei nella ripartizione
della quota premiale del Fondo di Finanziamento Ordinario nel periodo-2014, evidenzia il percorso
intrapreso dall’' At eneo vVver s dncrodanomel guhtd mediadinemtramime ¢ o n
le variabili. Gli Atenei considerati sono quelli con un numero di isopittipceso tra i 20.000 e i 40.00Da

posizione di ogni Ateneo, per ogni anno, evidenzia la distanza dal valore medio sia con riferimento agli
student.i regol ari c de#la gaota prereideadel RFO! | " assegnazi one
La crescita del peso dell ' Ateneo sulla ripartizi
considerato che il numero di studenti regolari per il calcolo del castedard € rimasto invariato nei due

anni per effetto dell’ art. 12 ¢c. 5 del D.L. 91/ 20
spostamento dell’” Ateneo dal quadrante in bassso a
la media ma con un peso nella quota premiale vicino alla media) al quadrante in alto a sinistra, in linea con i
mi gl iorament. degl i anni precedent i delonumeroldéglAt ene
studenti regolari e del peso sulla quoteemiale.

Il grafico evidenziaini gl i or ament o ottenuto dall’ Ateneo negl.
contrazione delle risorse, reso possibile dalla performance su didattica, ricerca e terza missione da parte del
personal e deadallafidutieedelle mmigie egdegé studenti e al sostegno concreto della Regione
Autonoma della Sardegna.

La crescita del peso dell ' Ateneo sulla quota pren
politiche degli Organi di Governo el At eneo i n rel azione agl:. i ndi ca
proposti dal MIUR.

La strategia dell ™ Ateneo, al netto delle modi fic

sistema universitariounitamente a una corretta e buona gf®one miranel quadrante della coerenza
positiva, aumentando il numero degli studenti regolari e il proprio peso nella ripartizione della quota
premiale del Fondo di Finanziamento Ordinario, attraverso scelte strategitdetate al miglioramento
della qualita della didattica e della ricerca e alla valorizzazione del merito.



Figura 1- Quota premiale e studenti regolari: confronto tra i Grandi Atenei (20.680.000 studenti) nel
periodo 20142017
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2.1 Fondo di Finanziamento Ordinario

Il Fondadi Finanziamento Ordinario rappresenta la principale fonte di finanziamento degli Atenei, assegnata
sulla base di criteri chee misurano la performance nel sistema universitario nazionale.

La tabella riporta il d at lari negh bnni RA.®2018olltdatd relatiball | * Ur
2018 e una stima previsionale poiché il D.M. di ripartizione del Fondo non & stato ancora emanato e il dato
relativo al 2017 e da considerare ancora provvisorio poiché alcune assegnazioni devono anaera esse
definite.

Tabella 1¢ AssegnazioniFFOT otaleanni 20152018 Universita di Cagliari

ANNO TOTALE FFO
2015 117.327.677
2016 115.847.615
2017 116.285.329
2018 114.580.655

Fonte: Direzione finanziaria

L'’ assegnazione di r iadwmsiamiasausateedcanisng diistmibuziones deflei o n e
dinamiche competitive introdotte nel sistema universitario nazionale in seguito alle politiche di
contenimento della spesa pubblica.

Il FFO e composto da diverse quote. Tra le quote non viecddspiu importanti sono: la quota base calcolata
secondo il modello del costo Standard per studente; la quota base attribuita secondo criteri storici; la quota
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premial e e, infine, I i ntervent o per depuneifgali quate. L a
di composi zione del Fondo di Finanzi ame®2dla Ordi na

Tabella2-! 3aS3AyFT A2yA ljd2il ol asS S | dzxdini2005B0YA | £ S RSt €

INTERVENTO
PEREQUATIVO
ANNO CO%EJI'STSATiﬁSD;F QE(T)(;QEQSE QUOTA PREMIAL (CLAUSOLA DI
SALVAGUARDIA +
ACCELERAZIONE)
2015 17.612.233 64.688.920 21.480.892 5.813.052
2016 19.167.941 59.232.765 23.128.395 5.413.040
2017 19.210.066 56.641.635 27.874.810 2.165.629

Fonte: Direzione finanziaria

Figura2! y RI YSy G2 RStfS 1jd2GS RA CCh R8HT Q' YADBSNEAGL

70
c
2 65
>
60 59 QUOTA BASE COSTO
57 STANDARD
50
QUOTA BASE STORICA
40
30 g QUOTA PREMIALE TOTALE
» /
20 £2 3G $9
4:87 [ v -’
== |NTERVENTO PEREQUATIVO
10 (CLAUSOLA DI SALVAGUARD
~ + ACCELERAZIONE)
2015 2016 2017
Fonte: Direzione finanziaria
Si possono osservare |’ andamento decrescente del
del " i ntervento perequativo e |’ andamentmtaimbasesat ent e
costo standar d, con evidenza del netto migliorame
che insieme al mancato intervento della dala di salvaguardia, rilevano il ritorno positivo della gestitine.
grafico evidenzia il progressivo avvicinamento de
universita statali. Talevvi ci nament o, nel c onparteisne delledisotsd doautot ual e
all a impostazione del |l a st rabnmigiogamentodei satvizi el dai fatjoe st i o

impattanti sullaposizione nella graduatoria nazionale stilata in base al numero degli studenti regolari e all
gualita della ricerca. La ripartizione del Fondo di Finanziamento Ordinario tra le universita statali prevede
l i ncrement o, tra un wesercizio e il successivo,

9



contemporaneo decremento di quelle desdtie alla ripartizione in base al criterio storico, allo scopo di

el iminare gl squilibri “storici” del sistema uni
la quota di domanda formativa soddisfatta sia la principale variabile deflarminazione delle risorse
assegnate a ciascuna universita. La quota premiale & destinata alla ripartizione tra gli Atenei secondo
percentuali definite nella graduatoria stilata in base alla valutazione delle attivita di ricerca (e,
secondariamente, alirparametrif. Una terza quota di risorse, denominata intervento perequativo, &
destinata ad evitare che la riduzione del FFO assegnato al singolo Ateneo tra un esercizio e il successivo superi
una determinata percentualesino ad un massimo del 5% e nedfimi anni fissata tra 2 e il 2,5%).

I n tal e ambladimamicaedmpetitika irdrodetta nel sistema dai Decreti di ripartizione del FFO
degli ultimi anni ha stimolato comportamenti virtuosi volti ad incrementare (o almeno mantenere testan

il numero dei nuovi iscritti e a migliorare le attivita didattiche e di ricerca per ottenere buone posizioni nelle
graduatorie della quota premiale.

Per queste ragionicome evidenziato in precedenzZe, quote decrescenti del FFO sono quella relativa
al’ assegnazione storica e all’”intervento peregua
standard e alla premialita.

Tabella3t SNDSyGdz £ § vdz2 il LINBYAAINROIBIIZT Q! vASSNEAGLE R

% QUOTA ;/:;gl\tjg[é % QUOTA PREMIALE DIDATTIQ % QUOTA
ANNO PREMIALE RICERCA INTERNAZIONALIZZAZIONE/VALOR PREMIALE
RICERCA VQ RECLUTAMENT AUTON RESPONSABILE NEL 20 TOTALE
2015 1,61% 1,50% 1,40% 1,57%
2016 1,67% 1,72% 1,39% 1,61%
2017 1,67% 2,36% 1,84% 1,82%
Fonte: Diezione finanziaria
La tabellaiportai | mi gl i oramento dell’ Ateneo nel%sSuudtalei mo t
della quotapremiale del FFO. Si ricorda che tale quota viene ripartita in base ai seguenti indicatori:
- valutazionedeipra ot t i dell a Ricerca condot®®4;,dal |’ ANVU

- qualita della produzione scientifica dei soggetti reclutati da ciascun ateneo nel trienniec-2014;

- variazioni di risultato dei 2 Indicatori scelti da ciascun ateneo rispetto aiglitobdi qualita della
ricerca, gualita della didattica e strategie
DM 6 35 /Lhéelgénerdli d indirizzo della programmazione delle universita-201% e
indicatori per la valutazione p&iRA O RSA NAadz GF GA¢ @

Per quando riguarda la quota del FFO assegnata in base al costo standard il miglioramento tra il 2015 e |l
2016 non é stato confermato nel 2017 poiché i dati utilizzati dal Miur nella ripartizione non sono stati
aggiornati.

Il gia ctato Decreto Legge 20 giugno 2017 n. 91, convertito con modificazioni, dalla legge 3 agosto 2017 n.
123, prevede (art. 12, comma 7) che, a decorrere dal 2018, la quota del finanziamento ordinario determinata
in base al costo standard debba essere incrementa “in modo da sostituire
finanziamento determinata sulla base del trasferi

4Vedi Allegato 1 al D.M/&2017 n. 610.
10



Con riferimento al mi gl ioramento dell ™ Atenem per
adesime alla Programmazione Triennale finanziata dal MdUgrtire dal 2017 e per due anni, il 20% viene
assegnato agli Atenei sulla base dei miglioramenti dei risultati conseguiti su due indicatori scelti dagli Atenei

medesi mi al | i nt aatorndefiniildal Mwum a r osa di i ndi

L Ateneo di Cagliari, i n ' inea con | e politiche

miglioramento della qualita della didattica ha scelto di essere valutato sui seguenti indicatori:

1 proporzione di CFU consegudtil | * est er o dagl i studentii regol ar

studenti entro la durata normale del corso;
T proporzione di professori assunt.i nell’  anno
provenienti da atenei e centri di ricerca strarii

Al fine di tenere conto dei diversi fattori di contesto in grado di incidere sui risultati conseguiti dagli Atenei,
i MI UR ha wutilizzato un fattore correttivo terr.i

per il raggiungimental e i risultati del | ' At e ndeltytto simgolarequaata le i evi

peculiarita del contesto socieconomico della Sardegna rispetto al resto della nazione possano influenzarne
le performance e rallentarne la crescita.

La performance del " At eneo nell " anno 2016 (anno preso in
premiale del FFO 2017) e stata molto positiva su entrambi gli indicatori, comportando nel 2017
un’ assegnazione |l egata alla vaButazione di quest.

BOX I- Performance Atenei Raggruppamento "B" Quota Premiale FFO 2017 Autonomia Respon
bt NELE2NI A2yS RA LINBFSaaz2NR | aadzyydr yStftQlyy

| risultati su questo indicatore evidenziano la posizione ecl | ent e del | ' At ¢
raggruppamento B, e testi moniano | a capac
provenienti da Universita straniere.

ATENEO n s | nbs

1| MOLISE 0,5 02| 07

2| CAGLIARI 0,29937| 0,2] 0,49937
3| "Ca'Fosacd' VENEZIA 0,3275 | 0 | 0,3275
4| PADOVA 0,26814| 0 | 0,26814
5| MILANGBICOCCA | 0,20349] 0 | 0,20349
6| PAVIA 0,08468| 0 | 0,08468
7| BOLOGNA 0,05718] 0 | 0,05718

Gli Atenei sono stati raggruppati in tre gruppi A, B e C sulla base degli indicatori sceltiolAteseo fa
parte del gruppo B (indicatori di ricerca e di internazionalizzazione).

Gl i al tri atenei del Raggruppamento *“B”": B
Pescara, Ferrara, Foggia, Genova, Messina, Seconda Univ. Napbigri®ae" di NAPOLI, "L'Oriental
di Napoli, Stranieri di Perugia, Pisa, Scuola Normale Superiore di PISA, Scuola Superiore §
Politecnica delle Marche, Roma "Foro Italico", Trieste, SISRAESTE, Urbino "Carlo BO", Scuolad
Lucca, .U.S.SPavia.
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BOX 2 Performance Atenei Raggruppamento "B" Quota Premiale FFO 2017 Autonomia Respony
"t NELR2NI A2yS RA /C! O2yaS3adaaidr FffQSaidaSNeR H
studenti entro la durata normale del corsb
Laperformance dell’' Ateneo su questo indicatore t
stimolare | ' esperienza all’  estero degli student:i
ATENEO n 8 nbs
1| Secmda Univ. NAPOLI| 0,5 02| 0,7
2 | CAGLIARI 0,41433| 0,2| 0,61433
3| FOGGIA 0,41269| 0,2| 0,61269
4 | ROMA "Foro ltalico" 0,43394| 0,1| 0,53394
5| "Parthenope" di NAPOL 0,28276| 0,2| 0,48276
6| PISA 0,37837| 0,1| 0,47837
7| GENOVA 0,34977| O 0,34977
Glialtriat enei del raggruppamento “B": Mo | i s eResc@a fercap
Messina, Politecnica delle Marche, Ca Foscari, Padova, Trieste, Bergamo, della Calabria, Cassino e Lazio N
"L'Orientale” di Napoli
Pavia Stranieri di Perugia.

| grafici che seguono mostrano che, con o senza |
una posizione preminente rispetto a tutti gli altri atenei del raggruppamento B, grazie ad una performance
eccellentevaluat a nel complesso sui due indicatori scelt

Figura 3- Confronto tra le performance degli Atenei del raggruppamento "B" Quota Premiale FFO 2017
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Fonte: Elabrazioni Gruppo Dati su dati MIUR
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Figura 4- Confronto tra le performance degli Atenei del raggruppamento "B" Quota Premiale FFO 2017
Autonomia Responsabile, in presenza del fattore correttivo
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Fonte: Elaborazioni Gruppaati su dati MIUR

2.2 Valutazione della ricerca: risultati VQR 202014

La Valutazione della Qualita della Ricerca (VQR)
Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricers@J@N ' u | elsdrciniodella VQRa
riguardato gli anni dal 2032014. A seguito della pubblicazione dei dati gli stessi sono stati analizzati dal
Gruppo di lavoro del Sistema di organizzazione dei dati di Ateneo in collaborazione con la Direzione per la
Ricerca e il Territorio. I risultati del Il " anal i si
giugno 2017e illustrati dal Rettore durante gli interventi di presentazione della programmazione strategica

di Ateneo, tenuti nelle seduteail Consigli di Dipartimento, e descritti nella Relazione sulle Performance del
2016.

| primi dati della VQR 20111 4 , presentati dal | * An avavanoerigehziatmena e d i
riduzione dello svantaggio degli Atenei del Sud e Isole rispgftoecedente esercizio. IRAS1 é il principale
indicatore della qualita della ricerca utilizzato nella VQR e a esso € associata la ripartizione di circa il 60% della
qguota premiale dei finanziamenti alle universita. Il valore di tale indicatore dipendgaliZaquantita che

dalla qualita di prodotti conferiti da ogni universita. Con un valore compreso tra 0 e 1, esprime il rapporto tra

l a somma dei punteggi ottenuti dalla singola uniyv
le pubbli@zioni valutate nella stessa area scientifica. Gli indicatori calcolati per ciascuna area scientifica sono
poi pesat. per | "importanza di oghni area a |ivell

5Verbale Senato Accademico del 27.06.2017, pagd91ZQR 201414 PRINCIPARISUTATI UNIVERSITA' DI CAGLIARI
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basata sulla differenza percenteal t r a | " i ndi catore | RAS1 e | a di men

prodotti attesi del |l " istituzione in rapporto al
osservar e: una differenza posi t ientasuppriore tlasuogésd ' At e
di mensionale (espresso in numero di prodott.i atte
minori finanziamenti rispetto al suo peso.

Per | > Ateneo di Cagliari t al e v auh miglieramergouqualitativo s e g r
dei prodotti della ricerca, quantificato in +4% rispetto alla precedente VQR.

Comparando | a distribuzione dell’”indicatore | RASI1

una netta diminuzione delle differenze gualita tra universita: la distribuzione & ora molto piu concentrata
attorno al valor medio. In altri termini, a 4 anni di distanza dal primo esercizio di valutazione, le universita
italiane appaiono molto piu vicine tra loro in termini di qualita deitzerca rispetto al passato. La tabella
seguente mostra i risultati degli atenei-10%d+H e | s
4% registrando un miglioramento qualitativo importante rispetto alla precedente VQR.

Takella4 - | progressi fatti in questi anni: qualita della ricerca negli atenei statali (Isole)

Istituzione Differenza % tra IRAS1 e quota dimensional Guadagno/perdita  rispetto  alla
precedente VQR

Sassari -9% -2%

Cagliari -10% 4%

Palermo -11% 9%

Catania -15% 10%

Messina -21% 17%

Fonte: La Valutazione della Qualita della Ricerca (VQR)ZBIHUL Primi risultati sintetici ANVURoma, 19
dicembre 2016

3. UniCa in cifre

Le principali informazionie dathe caratteri zzano |
aggiornati periodicamente

rate ennveumicat e n o p L

AT &AGNHzG GdzNF 2NBFYATTFGAGlE RSEfQ! Sy Sz

La struttura organizzativa delSérviziddi Ademen,0l6 Diartipeti e n d e
guali strutture deputate alla Didattica, alla Ricerca e alla terza Missione, e 9 direzioni compresa la Direzione
GeneraleLZ NH | Vv A 3 NI Y Y |& puRididatd sul portdle’eS/i@ne tempestivante aggiornato, in caso

di variazione.

Ri spetto al precedente ciclo della performance, n
principio del miglioramentaontinuo, procedere al consolidamento di strutture fondamentali per la gestione

del “sistema qualita%Specodt ictaue e duilafdargqrod@diori deleghe n e’ a
operati ve, che operasse i n stretta connessione
all > attuazi one de g funzionamedtd compessivo delt sistamaeqgalita. iAlla @uova |

direzioneQualita e Audit istituita con DR n. 4 del 3/10/204Gno stati affidati anche funzioni di audit interno
e di verifica e controllo delle societd-housee il supporto alla direzione gerse nellagestione del ciclo
delle performance.

La progressiva riduzione delle risorse finanziarie e le limitazioni alottegn disposte dai recenti

provvedimenti normativi, a fronte di una crescita costante degli adempimenti gestionali, amministrativi e
14
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burocratici i mpost.i dal !l ordi nament o, e dell a var
revisione dell’”organizzazione delle strutture, de
nei comportamenti organizzativi semprelipi b as at i sull " efficienza e |’ ef
orientati al miglioramento continuo. Ferme restando le difficolta derivanti dal mix professionale del

personale tecnica mmi ni strati vo, | * At eneo agi daccencosuale,lsa | ev
quella organizzativa, con la consapevolezza della ridotta disponibilitd di strumenti premianti in logica

meritocratica, anche attraverso | a progressiva
evidenziare che talileve gésb n a | i nell’  applicazione e nella gene

richiedono un lasso di tempo medio lungo e che in ogni caso tutti i processi di cambiamento vengono gestiti
e governati al fine di evitare contraccolpi sulla macchina orgatim e migliorare la capacita di
raggiungimento dei risultati.

Il monitoraggio sulle necessita delle risorse umane in relazione alle attivita di didattica, ricerca, terza missione
e servizi di supporto € svolto con continuita e viene recepito nelle @tepdi programmazione sottoposte
agli organi di governo per |’ approvazione.

1 personal e dz2017lera domposte mer il&@ da3pérsohal.docente e per 0% da
personale tecnico amministrativdn particolare, il personale amministrativo @mponeva di 946 unita
comprendenti il Direttore Generale, i Dirigenti,
Universitaria (AOU) pari al 23,54% del totale.

Fgura5-Composizionedelpé&r2y I £ S RSt f Q! 4SyS2 f OMOMHOHAMT

1%

23,54% in AOU

= Personale docente = Personale non docente = lettori madre lingua

Fonte: Drezione per il personale

Figura6 - Composiziongercentualedel personale non docental 31.12.2017
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Fonte: Direzione per il personale
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Il grafico di seguito evidenzia la composizione del personale docente per ruolo eiocoadi
contrattuale al 31.12.207
Figura?7 ¢ Personale docente e ricercatori per ruolo e condizione contrattuale

120
100 97,30 94,46 95,09 97,17

80

60

40

20 2,70 5,54 4,91 2,83

O I —
Professori Ordinari Professori Associati Ricercatori Universitari ~ Ricercatori Legge 240/10 -
t.det.

B Tempo pieno | Tempo definito

Fonte: Direzione del Personale
Le tabelleseguentievidenziano la distribuzione del personale tecracoministrativo nelle strutture e la
composizione del personale perearfunzionale.

Tabella 5¢ Distribuzione del personale tecnicamministrativo nelle strutture

Strutture B C D EP | Tecnologi| Dirigenti Totale

Biblioteche 17 35 19 4 75
Centri 13 14 5 32
Dipartimenti 33 92 79 2 5 0 211
Direzioni 41 108 93 19 10 271
Facolta 18 25 21 64
Segreterie studenti 9 29 9 47
Uffici di staff 3 7 9 4 23
Totale 134 310 235 29 5 10 723
Personale distaccato in AC 22 153 45 3 223
Totale complessivo 156 463 280 32 5 10 946

Fonte: Direzione del personale (dati alBL2017, compreso il personale a tempo determinato)

Tabella6 ¢ Personale tecnico amministrativo per area funzionale

Area funzionale B cC |D EP| Tecn| Totale complessivd
Area amministrativa 68| 194 262
Area amministrativagestionale 136| 17 153
Area bblioteche 30| 19| 4 53
Area mediceodontoiatrica e sociganitaria 3 3
Area servizi generali e tecnici 76 76
Area sociesanitaria 12| 118| 35 165
Area tecnica, tecnicgcientifica ed elaborazione dg 121| 90| 8 5 224
Totale 156 | 463 | 280 | 32 5 936

Fonte: Direzione del Personale 31.12.2017 (compreso il personale distaccato in AOU; esclusi i Dirigenti, privi
di area funzionale)
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Nel cor s o cedsdatdl sapporto di2a@ofo h. 44 unita di personale tecnico amministrativo e n.
46 unita ta personale docente e ricercatore come meglio rappresentato nelle tabelle seguenti:

Tabella7 ¢ Pensionamenti Personale tecnieamministrativo per categoria

Categoria Cessaziong Trasferimento| Totale
B 8 1 9
C 19 19
D 14 14
EP 1 1
CEL 1 1
Totale complessivo 43 1 44

Fonte: Direzione del Personale 31.12.2017

Tabella8 ¢ Pensionamenti Personale docente e ricercatore per ruolo

Ruolo Cessazione Conclusione Trasferimento Totale
contratto a TD

Professori Associati 8 1 9

Professori Ordinari 21 1 22

Ricercatori Legge 240/1Q.det. 8 1 9

Ricercatori Universitari 6 6

Totale complessivo 35 8 3 46

Fonte: Direzione del Personale 31.12.2017
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Sezi onlka 2performance strategica

LasezioneR | Il ustra i pr i nc idgladestione risgettoladli abieitivi dibldPiario 'Strategico e o

di Atenea

Al fine di dare al documento una struttura piu snella e renderne piu agevole la lettura, i dati relativi agli
indicatori, target e risultati raggiunti per ciascun obiettivo strategicd o per ati vo sono r i p«
1L Per ogni indicatore sono riportate in nota alcu
tenendo presente che il target in alcuni casi & definito su base annuale e in altri al termine del kriodo
programmazione, nel 2021.

Con riferimento alla performance dei dipartimenti, delle facolta e dei corsi di studio, la Direzione per la
Ricerca e il territorio e la Direzione per la Didattica hanno operato il monitoraggiaalesui risultati

raggiunti.l risultati sond riportat.i nell’” Al l egato

1. Didattica

Gli obiettivi definiti nel Documento Strategico di Programmazione Integrata-202X hanno rappresentato

le linee guida delle attivitdi gestioneposte in essere nellfinalita strategica didatte Mi gl i or ar e | a
del |l " of ferta didattica e dell’”alta formazione ne
|l "interdisciplinarita, in relazione alle necessi |
territorio,edi promuovere al contempo | e pari o2p1F2021t uni t

e le Linee di Indirizzo MIUR per la Programmazione delle Universita22A8®anno costituito la base per

i “Documento di pol itie2di® 0dli8 " At eampead oey aRProo glrad mmBaz
mese di gennaio 2017.

L'attivita di Ateneo per i raggiungi mento del |’
rispettivamente sulla qualita e regolarita del percorso formativo, sulla guddii servizi e delle infrastrutture

per la didattica e sul rafforzamento della dimensione internazionale.

Qualita e regolarita del percorso formativo

Nella convinzione che la regolarita del percorso formativo sia fortemente legata alitaqie servzi di

orientament o, | " Ateneo ha realizzato at t-2020vumr so i

progetto di orientamento che comprende da una parte iniziative per garantire una migliore informazione sui

corsi di studio, sui servizi e sugli sbbi occupazionali ma anche iniziative di supporto agli studenti attraverso

un percorso formativo da realizzare nelle scuole superiori a partire dalle 3° classi finalizzato al riallineamento

dell e competenze in ingressoamddtanpeer di’tAd.enkbbdi

4.723.00,00.

Il progetto, sviluppato nel rispetto delle due linee di intervento indicate dalla deliberazione della Giunta

regionale n. 25/1 del 23/05/2017 prevede attivita volte a:

— orientare e supportare gli studenti dalscelta del percorso universitario;

— supportare gli studenti nel potenziamento delle conoscenze, competenze e abilita trasversali;

—supportare gli student nella preparazione ai te

— incrementare il tasso di successella prosecuzione del percorso universitario (anche in termini di
riduzione degli abbandoni fra 1° e 2° anno);

— incrementare i crediti formativi conseguiti fra il 1° e 2° anno.

Tra le attivita realizzate nel 201T% “Giornate di orientamentd presso la {ftadella Universitaria di

Monserrato, hannorichiamato oltre 7.000 studenti appartenenti a 98 istituti superiori della Regione
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Sardegna Le giornate hanno r apregsenmzonadeiaorsiodi studio, deipaercarsii 0 n e
formativi edeglisbocchi occupazionali. Inoltre, si € tenuta la terza edizione di UNICACOMUNICA, giornata di

incontro tra |’ Ateneo e il territorio e | a Mani f
Sardegna dove |’ Ateneo fomatipar esentato | a propria o
La multidisciplinarita rappresenta ardei puntidif or za deNell'| Atadlrmded 20fl6er t a si
in 77 cor si di studi o di I e |1 l'ivell o. Nel cors

di studio coerati con le scelte di fondo, gli obiettivi e le priorita strategiche che orientano le politiche

del | " Ateneo.

La programmazione didattica in termini di erogazione annuale di ore di didattica agsistita | ' -2801& . 2 0
e risultata all’ idrtterDid.ddlin"@mdrnta&metirone particol al
delle risorse di docenza disponibile con la revisione e aggiornamento del Regolamento per il conferimento di
incarichi di insegnamento e tutorato e con il monitoraggio del caricatittda

Nel 2017 il Gruppo di |l avoro “Sistema di organi zz
con la Direzione Didattica e Personale alla predisposizione di una parte del Decision Support System (DSS)
che consentira di effettuareanl i si e valutazioni sulla sostenibild]i
(At eneo, Di partimento, Corso di Studio). Al ter mi

da parte della Direzione Didattica e dello Staff dettdte, sara diffuso tra i Direttori di Dipartimento e i
coordinatori dei corsi di studio. Nel 2018 il Gruppo di lavoro lavorera in collaborazione con la Direzione

Ri cerca per estendere | utilizzo del D 8c8rcatarii dat
del | " Ateneo.
Nel | ' a-18asono 2al dcdreditati 79 corsi di studio e attivati 4 percorsi di eccellenza nei corsi triennali

e magistrali di Matematica e Fisi¢alati sugli iscritti evidenziano una sostanziale tenuta sia degli isotétti
che degli immatricolati, nonostante la perdurante criticita legata alla scarsezza quantitativa e qualitativa dei
diplomati nella nostra Regione.

Tabella9-h FFSNIF RARFGGAOF RSEEQ!iSyS2 yStfQl ol & +

Facolta Corsi di Corsi di Corsi di Totale corsi
laurea laurea laurea mag. offerti
triennali magistrale | a ciclo unico
Scienze EEGGPP 5 7 1 13
Studi Umanistici 8 8 1 17
Medicina e Chirurgia 10 1 1 12
Biologia e Farmacia 4 5 2 11
Scienze 5 5 0 10
Ingegneria e Architetturs 7 9 0 16
ATENEO 39 35 5 79

Fonte: Ufficio per la valutazioneSettore statistica e monitoraggicelaborazione su dati del Manifesto degli studi.

Tabellal0- Corsi nuova attivazione 2012018

Facolta Denominazione corso
Scienze economiche, LM- 76 Manayement e Monitoring del Turismo Sostenibile
giuridiche e politiche LM-91 Data Science, Business Analytics e Innovazione

L/SNT2 Professioni sanitarie della riabilitazione Logopedia

L/SNT3 Professioni sanitarie tecnidgene dentale

Medicina e Chirurgia L/SNT4 Profegmi sanitarie della prevenzione

Tecniche della prevenzione nei luoghi e ambienti di lavoro

LM/ SNT1 Scienze infermieristiche e ostetriche

Scienze infermieristiche e ostetriche

Font e: Direzione per |l a didattica e | ’'"orientamento
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Tabellall ¢ Andamenb degli iscrittiiscritti totali, confronti al 31 gennaio

Facolta a.a. 2014/15| a.a. 2015/16| a.a. 2016/17| a.a. 2017/18
Scienze EEGGPP 7.923 7.439 7.129 6.699
Studi Umanistici 7.110 7.062 7.137 6.989
Medicina e Chirurgia 2.980 3.102 3.256 3.213
Biologiae Farmacia 2.095 2.525 2.477 2.533
Scienze 1.403 1.407 1.511 1.565
Ingegneria e Architetturs 4.564 4.413 4.252 4.143
ATENEO 26.075 25.948 25.762 25.142

Fonte: Ufficio per la valutazioneSettore statistica € monitoraggio (elaborazione dati ES8E3imento 31 gennaio).

Tabellal2 ¢ Andamento deglimmatricolati e degli iscritti al | anno, confronti al 31 gennaio

Facolta Immatricolati Iscritti al | anno
a.a. a.a. a.a. a.a. a.a. a.a.
2015/16 | 2016/17 | 2017/18 | 2015/16 | 2016/17 | 2017/18

Scienze EEGGPP 962 989 844 1.242 1.258 1.142
Studi Umanistici 1.003 1.015 922 1.393 1.456 1.357
Medicina e Chirurgia 266 267 254 548 605 593
Biologia e Farmacia 779 511 559 923 612 658
Scienze 251 342 301 324 420 374
Ingegneria e Architetture 639 578 628 724 665 719
ATENEO 3.900 3.702 3.508 5.154 5.016 4.843

Fonte: Ufficio per la valutazioneSettore statistica e monitoraggio (elaborazione dati ES&f8imento 31 gennaio).

| dati sugli studenti regolari secondo il modello del costo standard mostrano un ti@sitivo nel
triennio accademico 2014/15 2016/17.

Tabellal3 ¢ Studenti iscritti regolari secondo il modello di calcolo del costo standard FFO

Studenti Regolari Studenti Regolari Studenti Regolari Student Regolari
FFO 2016* (dati ANS 2014/15)**| (dati ANS 2015/16)** (dati ANS 2016/17)**
14.247 14.254 14.432 14.468

*a.a. 201415 riconosciuti dal MIUR ** dati ANS aggiornati al 20/04/2018
Fonte: elaborazioni Direzione per le Reti e i Servizi Informatici

Offerta didattica post laurea

Nel | ' a-2048, cortiferiménto al XXXIII ciclo, sono stati rinnovati e attivati 15 corsi di dottorato di
ricerca per i quali sono state necessarie complessivamente 84 borse, delle quali 32 sono state finanziate con
riscorse del P.O.R. Sardegna F.S.E.-202@ e 52 con foridninisteriali per borse post lauream. Per ogni

corso di dottorato e stato riservato almeno un posto coperto da borsa a candidati in possesso di cittadinanza
straniera e di titolo conseguito all’ essifemativi Con
sono inoltre state stipulate 11 convenzioni per la cotutela delle tesi e il relativo rilascio del doppio titolo e 48
certificazioni di Doctor Europaeus.

Le tabelle di seguito riportao i corsi di Mast er aetletscude di speciaizzakidneé. At e n €
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Tabellal4 ¢ Master attivati nel 2017

Livello | Denominazione Dipartimento proponente Edizione
Bioedilizia e Efficienza energetica | Ingegneria Civile, Ambientale e Architettura 2
Clinical Pharmacy (interateneo) Scienze dell¥t a e del | ' A rsbienzndl ¢ 6
Farmaco (UniMl)
2° Endodonzia clinica e chirurgica Scienze Chirurgiche 6
Psicopatol ogi a d Pedagogia, Psicologia, Filosofia 6
Relazioni industriali nel lavor{ Giuisprudenza (UniCA); Giurisprudenza (UniSS) 24
privato e pubblico (interateneo)
Font e: Direzione per |l a didattica e | ’'orientamento

Tabellal5 - Scuole di specializzazione

Tipo Corso Corsi Attivi
Scuola di Specializzazione Medicina e Chirurgia 32
Scuola di Specializzazione Giurisprudenz 1
Scuola di Specializzazione Lettere e Filosofia 1
Fonte: Direzione per |l a didattica e |’ orientamento

Peruna descrizione ddlattivitap or t at e a v a @& sostegdoadella paAtd @ gemese e alle pari
opportunita degli studenti si rimanda alkezione 4.

Qualita della didattica, il Progetto DISCENTIA

Nell " ambito della progr-athtin8zi bhAteneenhal pr MM Rt a
(Dlgital SCience and EducatioN for Teaching Innovative Assessment), finalizzato ahmeigitocpalitativo

delle competenze didattiche dei docenti per diffondere in Ateneo la realizzazione di una didattica innovativa

e utile a sostenere | apprendi mento attivo dell o
docenti e tutto il personale di supporto, le opportunita didattiche offerte dalle nuove tecnologie
dell " informazione e sviluppare | e competenze per

dal MIUR con un importodd 1 . 1 5 ONelocOréb,dél 2017 la Direzione per il Personale ha av@iato
edizioni del corso di formazione strutturato néi moduli elencati di seguito, a cui hanno partecipato
complessivamente n.112 fra docenti e ricercatori:

Modulo A—Progettazioneadi un corso di insegnamento (5 ore)

Modulo BX Le modalita di erogazione della didattiedodelli e strategie (5 ore)

Modulo B2- Le modalita di erogazione della didatticéa comunicazione in un gruppo (4 ore)

ModuloC-l * i mpor t anza famatvh@or@al ut azi one

Qualita dei servizi e delle infrastrutture per la didatticala ricerca

L’ Ateno garantisce un adeguato supporto alla did
Direzione per | a didat t ietfleasingole facoltarnelle qualigoragamd seryizioi | ;
anche gli 11 coordinatori didattici, il personale delle segreterie studenti, delle biblioteche e quello della
segreteria tecnica del PQA (dal 2017 Di rmdoi one
centralizzato per tutti [ cor si di studi o al fin

gestione del sistema di qualita.
La tabella di seguito mostra la distribuzione del personale amministrativo nelle strutture dedicate alla
didattica
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Tabellal6 ¢ Personale tecnicaamministrativo dedicato ai servizi per la didattica

Personale dedicato alla didattica B C D EP | Tecn| Dirigenti | Totale
Direzione qualita e audit 1 3 2 1 7
Direzione per i servizi bibliotecari 1 2 3 1 7

Biblioteca del distretto tecnologico 2 9 5 1 17
Biblioteca distretto biomedico scientifico 6 7 5 1 19
Biblioteca distretto delle scienze sociali 5 11 4 1 21
economiche e giuridiche
Biblioteca distretto delle scienze umane 4 5 1 18
Centro lingustico di ateneo 1 1 8
Direzione per la didattica e l'orientamento 14 9 2 1 31
Segreteria Studenti Architettura 3 3
Segreteria Studenti Economia 2 2
Segreteria Studenti Giurisprudenza 2 1 1 4
Segreteria Studenti Ingegneria 1 4 1 6
Segreteria Studenti Lettere 1 3 4
Segreteria Studenti Lingue 1 1 1 3
Segreteria Studenti Medicina 3 1 4
Segreteria Studenti Scienze della 1 4 1 6
formazione
Segreteria Studenti Scienze e farmacia | 1 4 1 6
Segreteria StudénScienze politiche 3 1 4
Segreteria post lauream 2 1 2 5
Facolta di Biologia e farmacia 1 2 3 6
Facolta di Ingegneria e architettura 4 1 4 9
Facolta di Medicina e chirurgia 6 4 10
Facolta di Scienze 1 2 2 5
Facolta di Scienze&cenomiche, giuridiche e 7 5 4 16
politiche
Facolta di Studi umanistici 5 9 4 18
Totale complessivo 51 | 112 | 65 8 3 239

Fonte: Direzione del Personale 31.12.2017

Il miglioramento della qualita della didattica passa necessariamente anche peoré egli interventi sulle
strutture didattiche e di ricerca attraverso azioni di razionalizzazione, interventi manutentivi essenziali e
acquisizione di beni e servizi per | a dotazione
stesse alei laboratori didattici e dei luoghi dedicati allo studio e alla socializzazione.

Per garantire il miglioramento della qualita delle infrastrutture, nel 2017 in prosecuzione delle attivita iniziate
nel 2016, e stato assegnato al personale dirigente uettd di team che ha coinvolto Rirezione Generale,

| Ufficio Audit e segreteria tecnica PQAd a | mese di ottobre Dilalirezorene pe
per le opere e le infrastrutturda Direzione per le reti e i servizi informatild,Direzione acquisti, appalti e
contratti, il Servzio di Prevenzione e Protezione eD&ezione Didatticacon lo scopo di migliorare la
“dotazione standard” delle strutture dedicate all
maggioge soddisfazione dello studente attraverso la realizzazione di investimenti nelle infrastrutture
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dedicate alla didattica e alla ricerca. Nello specifico sono stati realizzati interventi di manutenzione essenziali
e la realizzazione di nuovi impianti di ditizzazione presso alcuni edifici individuati dal Consiglio di
Amministrazione, tra cui alcuni locali delle Biblioteche e sale lettura.

Tra i progetti del |l Ateneo in fase di studio | a
processo didematerializzazione dei servizi dedicati agli studenti attraverso le nuove tecnologie, si
renderanno disponibili per divenire luoghi di incontro per le attivita@hchinge counselingcome previsto
peraltro dal succitato dal progetto Orientamento di Ag®.

Il noltre &€ stato potenziato il servizio di autopre
in previsione un’ulteriore estensione del servizi
Nel corso del 2017 | a Dir @oeiabiredongperie opeee pubblichahannd ¢ a

el aborato con il coordinamento del Del egato del f

dalla sezione 4 del DSPI 2eA021 dedicato alle Politiche per il supporto agli studenti con disabidSA e

altri BES, un piano di monitoraggio ed eliminazione delle barriere architettoniche e sensorialirdtliees
didattiche dell’ Ateneo che sara | a base per vari
Nel 2017 inoltre sono stati inaugurati nel comgdo della Cittadella di Monserrato i nuovi locali del CeSAR

La struttura & parte del Blocco A della Cittadella Universitaria e ospita attrezzature di altissimo livello
tecnologico, alcune uniche in Sardegna. Il blocco A ospita anche nuove aule pattieadidboratori e uffici
attualmente in uso.

Nel 2017 inoltre sono stati portat.i a termine i I
dell " ex Clinica Pediatrica.

Il noltre, nel |l ambito del | eaglPsiudant ¢or tisabilitd, i DSAAed BES @0 p
del |l " obiettivo strategico AQ3 “Promuovere | e par
benessere organizzativo dell ' Ateneo”, con |l a sup
coll aborazione del S. I . A. (Ufficio Disabilita e L
Direzione Opere Pubbliche, | " Ateneo ha effettuato
|l " Ateneo dal pcassibilia, atfine dvopesate ana dcednikionewdelle barriere architettoniche

partendo dalle segnalazioni degli studenti o del personale con disabilita e con il coinvolgimento diretto delle
persone interessate.

Nel 2017 sono stati realizzati diversit er vent i volti a migliorare |’ ac
Capitini. Numer osi al tri intervent. saranno val ui
situazione di priorita (in particolare nel presidio della Facolta di ingieg e Architettura di via Marengo).

Per una rendicontazione delle attivita svolte nel

alla sezione 4.

Rafforzamento della dimensione internazionale

L "obiettivo di r afnfaozrizoanrael & ad edliInieMmtsei noenoce e nltae rsua 8
di attivita volte a favorire da una parte | e oppo
la presenza in Ateneo di docenti e ricercatori stranieri di alto prefitoi e nt i f i cvsitinga Il I’ "adg & ti evri
di docenti e ricercator.i del | " Ateneo.

Nel | ambito dell a pr ogr a20i8asato@mneesso al inanmiamentodl prdbettd R 2 |

“I'nternazionalizzazi one” p @Direziane perdatDiddttiea. di € 1. 03 2
Il monitoraggio sugli indicatori di performance del progetto rispetto alla situazione di partenza, riportato
nella tabella di seguito indica che |’ Ateneo ha g
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Tabella7-t NP LI2NI A2yS RA / C! O2yasS3adAaidAr ItfQSaidSNE
NAaLISGG2 +f G2FrtS RSA [/ C! LINBOGAAGA yStfQlyy?

Numeratore Numero di CFU conseguiti all'estero per attivita di studio o tirocinio in atenei stran
imprese straniere dal/1 al 31.12.2015da studenti iscrittiall'a.a. 2014/2015.
Denominatore | Numero di CFU conseguiti ddll al 31/12/2015da studenti iscrittall'a.a. 2014/2015
NUMERATORE DENOMONATOR
ANNO SOLARE ANNO CFU CFU VALIDI INDICATORE
ACCADEMIC( DI PARTENZ/

2015 (anno di partenza) a.a.2014/2015 10.023 534.127 0,019
2016 a.a.2015/2016

2017- monitoraggio a.a.2016/2017 15.960 569.469 0,028
intermedio

2018 (target finale) a.a.2017/2018 15.034,5 676.738,9 0,0222
Fonte:Elabbp a z i oni dat i PRO3 Direzione per |l a Didattica

Tra le azioni effettuate per il miglioramento della dimensione internazioealel * at t rat ti vi t a,
lato ha operato unaevisione degli accordi esistenti con le universita straniererela stipula di nuovi accordi
per la mobilita per un totale di 948 accordi, di cui 877 Erasmus + e 77 Globus, con un incremento complessivo

del126 ri spetto all’anno precedente.

Inoltre sono state forniténdicazioni operative standardizzatsulle poceduredi riconoscimentadei crediti
maturati all '’ est er o epabeledirifarimpnto@qr la coaversioni det vattgh ésama t e s |
sostenut iE’ a lsnolteedmdispostaina bozza diegolamentoperla® Mo bi | i t aad8t obdent

in conformita al Regol ament o Di d adisdiplina totte te'atévitaedin e 0 e
mobilita internazionale e le modalita di riconoscimento delle attivita di formazione internazionale effettuate

all’ estero, ddhagil idosdeadteinte dal personal e tecnico e
Cagliari all’”interno del programma comunitario *“
internazionale Globus. La bozza di tale regolamento € stata sottoposth * at t enzi one del D

entro il mese di dicembre 2017.

Il piano mobilita studentesca a. a. 2016/20844 visto la pubblicazione di di 9 bandi di mobilita: Erasmus+,
Globusdoc, Mosglob, Mostélnicaforstaff, ®bus placement, Erasmus traine@shPlacedoc, Globus tesi,
per un totale di € 3.943.831, 45.

Tabella 18 Piano per la mobilita

Fonte di finanziamento Valori in euro
Unione Europe&rasmus +KA103 1.032.244,78
Unione Europea Erasmus + KA107 45.220,00
Unione Europea Altri Progetfifarhaba, Malta, Commo II) 127.143,20
Miur Placement 156.520,00
Miur Fondo Giovani 683.429,00
RAS 1.520.000,00
FONDAZIONE DI SARDEGNA 251.878,47
Ateneo 127.400,00

TOTALE 3.943.831,45

Fonte: Direzione per la didattc
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Sono stati realizzati gl i obiettiwvi programmati ci
dell e misure d’'intéassegoapgievestde, fondicuint egr at
studio che versano in cormoni di disagio socieconomico;la gestione dello sportello centrale Erasmus+
per | "accoglienza e | informazione a beneficio d
dedicato agli studenti stranieri in avo; | * i nc e nt i veata formativa indirglal inglese con un
numero sempre piu elevato di codiferti in tale lingua (44)a promozione della mobilita con eventi ad hoc

(wel come day, Festa dell’ Europa), attraverste | a p
sul sito, la realizzazione dei materiali per la comunicazione finalizzati alla promozione della mobilita
studentesca internazionald a sottoscrizione di specifiche conve
tirocinio curriculari, presso le Rappresemanze di pl omatiche I taliane al/l
studenti dei corsi di | aurea e di | aurea magi stra

la partecipazione ai programmi ERASMUS MUNDUS per la Mobilita Marhaba, Dreanizzatigan
collaborazione con altre Universita Europee attraverso i quali si sono create efficaci reti per la mobilita con i
Paesi del | " America VLati na, ladreséclziorefdel pray@ammadcSARDEGNAT a i
FORMED, in collaboram® con la Fondazione di Sardegna, per la promozione della cooperazione
internazionale tra le Istituzioni Universitarie della sponda Sud del Mediterraneo e della Sardegna al fine di

garantire la mobilita degli studenti delle Universita di Tunisi, Algefi IMo h a mme d V" di Rab
Uniersita di Cagliari e Sassari;

Tra le varie altre misure adottate, in particolare siseghalaat t i vazi one del progetto
prevede diverse azioni dedicate ai rifugiati, ai titolari di protezione ir@eionale e umanitaria e ai richiedenti
asilo politico residenti.i nell a Regione Sardegna,

il riconoscimento dei titoli di studio stranieri, offrire percorsi di apprendimento della lingliaritae favorire

|l "avviamento al l avor o. Le azioni vengono gestite
studentesca per supportare gli studenti stranieri:i

sviluppate in colborazione con il Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati (SPRAR), i CAS (Centri
di Accoglienza &tordinaria) e gli Enti locali.
Le attivita effettuate hanno portato ad umcremento pari al 5% degli studenti in mobilita in uscita rispetto

all’”anno accademico 15/ 16.

L’ espletamento di tutte | e attivita ha determinat
numero degli studenti in uscita € stato incremento del 21,7%, si & passati da n. 820 a n. 986.

Con rifentmenbaeai ahkhlie dei percorsi, | " Ateneo ha i

relativo rilascio del doppio titolo e n. 48 certificazioni aggiuntive di Doctor Europaeus.

Il potenziamento delle reti internazionali di collaborazione é stagiestuto anche attraverso drogramma

Visiting Professor (VRheha un ruol o fondamentale in grado di
i nternazional e. Nel | ' aeswtod i20€0 63201000, 00 imanali ame
Regime Autonoma della Sardegriae atti vita si sono.realizzate dur e

Tabellal9 ¢ Visiting Professor

Anno accademico Long visiting £ di 3 mesi) Short visiting(< di 3 mesi) Totale
2006/2007 13 61 74
2007/2008 46 116 162
2009/2010 24 81 105
2010/2011 46 124 170
2011/2012 42 138 180
2012/2013 14 65 79
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2014/2015 27 86 113

2015/2016* 38 25 63

2016/2017* 25 13 38
275 709 984

*le long visit hanno durata > o = ad 1 mese, le short visit hanno durata < ad un mese.
Fonte: Direzione per la didita

La provenienza dei VP che hanno prestato attivita in UniCa & stata molto varia, come dimostra il grafico che
segue. La maggior parte dei VP & arrivata dal Regno Unito, a seguire gli statunitensi e gli spagnoli.

Figura 9 Distribuzione dei VP a.a.(16/2017 per Paese di provenienza

Paese di provenienza VP a.a.2016/2017

O R N W B OO N ®
|
|

_q\,o .;_Dv- < & < : A% & ér{‘o & o ) OGN
%‘2}%0\3‘\ ® < Q*Pi,béi‘;;@();%e’& Q’e}%q’&% (;;\\@2\&"}1@@1\%&20 <® 0\0(5;.6%\‘\ 0(}%\50‘5'5\2’
Q€®

Fonte: Direzione per la didattica
L' Ateneoidttppragemasnona Vi siting Professor, ha potut
e di ricerca di numerosi docenti di chiara fama internazionale. Laprasattiva di professori e ricercatori
stranier.i in Uni Ca ha favorito | a diversificazion
(corsi, seminari, workshop).
I n totale, nell a.a. 2016/ 20 1 2tluatd411\ofe difattiviidadidatticaa t i d
sotto forma prewlentemente di lezioni frontalifenute prewalentemente in lingua straniera ch@nno
fornito valore aggiunto all’'insegnamento e quindi
tenutii n | i ngua inglese a seguire il 25% in italiano,
La presenza di docenti stranieri ha posto i presupposti per la creazione solide reti di collaborazione con altri
Atenei, che in alcuni casi ha consentito il soggiaano!l " est er o di student i e dot
di tesi e di accordi con prestigiose universita.
1 monitoraggio condotto al termine di ciascuna a
nuove collaborazioni scientifiche eflai r ma d i accordi interuniversitar.]
At enei di provenienza dei VP. La collaborazione d

dei Dipartimenti di UniCa ha inoltre prodotto pubblicazioni diolavscientifici su prestigiose riviste
internazionali.
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2. Ricerca

Le attivita realizzate nel Isonasateioreatatathgilobiettivi defintial i t a
nel Documento Strategico di Rp@ammazione Integrata 2012021 e si sonasviluppate secondo due

direttrici indirizzate rispettivamente al miglioramento della produttivita scientifica dei docenti e ricercatori e

al mi gl ioramento della dimensione internazional e

Andamento della produzione scientifica

L’ At e n e outo prmritarioi ntighonare il sistema di monitoraggio, controllo e produzione di dati a
supporto del processo decisionale deflavernance in particolare per la verifica della produttivita dei
docenti, dei ricercatori e dei neoreclutati. Tale attivitapda r t i col are i mportanza per
processo di accreditamenfeeriodicg si € svolta con il supporto delldrezioneper la ricerca e il territorio,

in collaborazione con il gruppo di lavoro fleBistema di azanizzazione dei dati di Atea e la Direzione del
Personale (che si & occupata di fornire i dati relativi alle assunzioni di professori ordinari e associati compresi

i passaggi, per consentiflemonitoraggio sui neoassunti) e la Direzione per i servizi bibliotedalicorso

d e Inho’saamo dunque state messe in atto una serie di iniziative e strumenti finalizzati a strutturare un primo
blocco del sistema di monitoraggio della ricerca, propedeutico alla integrazione della notevole quantita di
dat i p r e sh&vio istituziomadedUNICARISA partire dal mese di ugl i c
insieme ad altri 35 atenei ad un nuovo Sistema di supporto alla valutazione della produzione scientifica
sviluppato dalla Universita della Basilicata per consentire agli atenei di svglgecedure periodiche di
autovalutazione dei prodotti della ricerca. | primi risultati sono stati resi disponibili nel mese di novembre.

I dat.i sull”andamento del | a -2p17 estrattizial sistema UngRIalla i f i ¢
data ce | 1 gennaio 2018 sono riportati nella tabella
di tipologia conferibile lall | moWiQiRer aag gisoe nddi dperl dc
avviene in due momenti riferibilial pnio e secondo semestre dell’anno,
disponibile il dato del periodo giugrticembre e nel mese di agosto il dato genngiogno. Pertanto, con
riferimento al 2017, le elaborazioni saranno piu puntuali nel corso del 2018.

Tabelh 21¢ Pubblicazioni UniCa per Tipologie VQE&erie 20122017

2012 2013 2014 2015 2016 2017| 201217
1 Contributo su Rivista 1.485 1.509 1.471 1.482 1.449 1.104 8.500
1.1 Articolo in rivista 1.401 1.436 1.415 1.436 1.398 1.077 8.163
1.2 Recensione invista 62 57 29 27 31 8 214
1.4 Nota a sentenza 18 13 22 18 17 17 105
1.6 Traduzione in rivista 4 3 5 1 3 2 18
2 Contributo in Volume 693 555 389 491 453 247 2.828
2.1 Contributo in volume (Capitolo o
Saggio) 627 496 350 428 401 226 2.528
2.2 Prefaione/Postfazione 28 19 15 32 28 13 135
2.4 Voce (in dizionario o enciclopedig 28 24 9 20 21 4 106
2.5 Traduzione in volume 4 3 6 2 3 2 20
2.6 Recensione in volume 4 2 6
2.7 Schede di catalogo 2 13 7 9 2 33
3 Libro 110 69 53 50 73 55 410
3.1 Morografia o trattato scientifico 99 61 41 37 65 49 352
3.2 Concordanza 1 1
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3.4 Bibliografia 1 1
3.5 Edizione critica 3 2 1 1 5 12
3.6 Pubblicazione di fonti inedite 1 1
3.7 Commento scientifico 1 1 2
3.8 Traduzione di libro 7 6 10 11 6 1 41
4 Contributo in Atti di Convegno
(Proceeding) 548 467 401 356 345 165 2.282
4.1 Contributo in Atti di convegno 548 467 401 356 345 165 2.282
5 Altro 7 17 6 9 3 2 44
5.04 Performance 3 3 3 1 1 11
5.05 Esposizione 2 1 1 4
5.06 Mostra 4 1 5
5.09 Cartografia 1 1 2 4
5.10 Banca dati 2 4 1 4 2 13
5.11 Software 1 1 1 3
5.13 Progetto architettonico 2 2 4
6 Brevetti 6 7 2 3 4 2 24
6.1 Brevetto 6 7 2 3 4 2 24
7 Curatele 75 53 40 52 53 25 298
7.1 Curatela 75 53 40 52 53 25 298
Totale complessivo 2.924 2.677 2.362 2.443 2.380 1.600| 14.386

Fonte:Eldborazione Diricter su dati IRIS

Il grafico di seguito illustra sottib profilo qualitativo, sulla base dei ranking annuali dello Scimago Journal
Report® su database Scopus (diustegSIR) la percentuale di articoli pubblicati in riviste presenti nelle 4
fasce da Ql a Q4

6 A tal fine sono stati utilizzati i dati pubblicati rispettivamente nel bitps://jcr.incites.thomsonreuters.cone nel sito
http://www.scimagojr.com opportunamente elaborati. | ranking per il 2016 saranno disponibili nella seconda meta del
2017.
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Fig. D - Distribuzione percentuale Articoli 20126 in base al Quartile della rivista secondo lo SJIR®

m(Q1 =Q2 =03 =04 =Nonpresente

Fonte:Elaborazione Diricter su Dati IRIS e SGdmag

Analizzando il dato per anno, si puo osservare un aumento della quota degli articoli su rivista in Q1 dal 2014
al 2016.

Figurall - Distribuzione Articoli su rivista in base al Quartile SIR&erie 201215
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Fonte:Elaborazione Diricter su Dati IRISCImago

Progetto UniCa Press
Nel corso del 2017 ha preso avvio il processo di creazione di un University Press istituzionale che ha coinvolto

|l a Direzione per i Servi zi Bi bliotecar:. e docenti
specifiche competenze ed esperienze in materia di open access. Sono state effettuate alcune fondamentali
attivita preliminari tra cui |’ analisi delle prin

la consultazione e studio della lettgura professionale in materia oltre che la raccolta delle informazioni
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sulla registrazione del ethassegrtaiione del8BNteoDOl molte & statas u |
perfezionata | adesione al serediztior d SBNuppd ' @cmeal

Finanziamenti per la ricercargmetti nazionali

Con riferimento ai finanziaenti nazionali per la ricercael 2017129 docent i del | " At en
beneficiari per un i mporto cnoemmptloe sdsii voo odgie t€t i3 8n7e.|0l(
per il finanziamento delle attivita base di ricer
produzione scientifica definito dall’ ANVUR.

Tabella 22 FFABR 2017. Ripartizione dei finanziamenti seguiti per Dipartimento

Dipartimento N. Beneficiari Importo
Filologia, Letteratura, Linguistica 12 € 36.
Fisica 3 € 9.0
Giurisprudenza 6 € 18.
Ingegneria Civile, Ambientale e Architettura 8 € 24.
Ingegneria Elettrica ed Eletinica 12 € 36.
Ingegneria Meccanica, Chimica e dei Materiali 5 € 15.
Matematica e Informatica 7 € 21.
Pedagogia, Psicologia, Filosofia 4 € 12.
Scienze Biomediche 24 € 72.
Scienze Chimiche e Geologiche 11 € 33.
Scieze Chirurgiche 1 € 3.0
Scienze della Vita e dell'Ambiente 6 € 18.
Scienze Economiche ed Aziendali 11 € 33.
Scienze Mediche e di Sanita Pubblica 7 € 21.
Scienze Sociali e delle Istituzioni 6 € 18.
Storia, Beni Culturali €erritorio 6 € 18.
Totale complessivo 129 € oyTdQq

Fonte: elaborazione Diricter su dati ANVUR

L’ Ateneo inoltre e risultato beneficiario di un
universitari di eccellenza, attraversopilogetto del dipartimento di Scienze Economiche e Aziendali (area
CUN 13), ammesso al finanziamento per un importo

Finanziamenti per la ricercarqmetti regionali

La RAS nel 2017 ha ri assegnacbnomieasuilprogktti @ ricerca di€basd® 3 3 . |
delle annualita 2002011.

Tali risorse in base agli impegni assunti con la RAS e conformemente a quanto deliberato dal Consiglio di
Amministrazione nella seduta del 29.6.2017, sono state destinate, unitamentg08.000 euro investiti

dal |l Ateneo sulla “Riserva vincolata di patri moni
centri”, per un [xiawre destidate alk dogroai e slistribuite ai dipartintesmtile base

dei segueti criteri:

1) numerosita dei Dipartimenti (peso 47,4%);

2) risultati VQR (peso 36,8%)

3) risultati VQR neo reclutati (peso 15,8%).
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Finanziamentdi ateneo per la ricerca
Nel 2017 |l a strategia dell ' At en e o nalnagg®oite tompetitivita 0 st e
a livello nazionale ed internazionale si e articolata secondo una triplice direzione, correlando il contributo
rispettivamente:
aalla finanziabilita di un progetto di r idazienec a ( F
di Sardegna;
byalla produttivita scientifica dei s-HcaBIR)] i ricerc
¢) ad una attribuzione di premialita ai docenti impegnati in incarichi correlati alle procedure della didattica
0, pit in generale, imic ar i ¢ hi i stituzionali, nell ambito del
L Ateneo ha distribuito risorse ai di, ppratri maphti 1( d
con criteri volti a premiare la produttivita scientifica.
Lerisore ri partite 84/58l0 sabtgquphii san€ da sommar si [
ai propri ricercatori, quale premialighe r | a r i ¢ e r cvanuto hendiltfirmmziaroentd redionatet i
per la premialitaha destinato risorseroprie attribuendo un premio di 8.000 euro ai 19 migliori tra i progetti
idonei del PRIN 2015 (valutati con 14/15) che, per mancata capienza dei fondi, non hanno potuto beneficiare
dellapremialitaregionalenel 2016 (deliberael S.A. del 21.2.2017 e £del 22.2.2017).
Pertanto il finanziamento di Ateneo per la ricerca é stato pari3&27.810. Tenuto presente che, rispetto

all’”annualita precedente sono venut. meno i fondi
bando d" Ateneo (e che nell’’”annualita 2017 mono ir
concludere che il finanziamento complessivo del "
precedente annualita.

Con riferimento ai Progetti Biennali di Ateneo finanzfali et t er a a) , | " Ateneo ha

dalla Fondapne di Sardegnan base alla Convenzione triennale tra gli Atenei sardistelssaFondazione.
| progetti finanziatsono stati scelti in due tempi.Haprimafase preselettivaurata da una Commissione di
Ateneonominata con decreto rettorale, e urguccessiva fase valutativlurante la quale la revisione dei

progetti & stata affidatadallE ondazi one di Sardegna a referee este
ciascuna area sono state quindi formulate, sulla base delle valutazioni operaefetae e alla luce delle
regol e previste dal bando, dalla succitata Comn

| " approvazione f i nal Welnmeserdi gerhaio2018 gi @ tehuto infAulan Magra iura t i
incontro pubblico di presentaane delle ricerche finanziate con il contributo della Fondazione.
Tabella23-CA Y I YT A YSY G A O2 YL} S-»pe&iadd20092008 Sy S2 € €1

Annualita Contributo | Personale in Quota Incremento Incremento medio quota pro
totale servizio media per | rispetto al 20@ capite rispetto al 2009
docente

2009 € 1.514 1135 € 1.3 - -

2010 € 2.05 1135 € 1.8 33,1% 33,12%
2011 € 2.60 1051 € 2. 4 68,8% 61,84%
2012 € 3.15 1045 € 3.0 104,5% 67,00%
2013 € 3.15 1042 € 3.0 104,5% 55,28%
2014 €3.146.800 1005 €3.131 104,3% 58,69%
2015 €2.969.339 1006 € 2.9 92,81% 50,93%
2016 €4.101.829 932 € 4. 4 166,35% 103,14%
2017 € 3.62 919 3.948 135,57% 58,11%

Fonte: Direzione per la Ricerca e il Territorio

Per la ripartizione del FIR e della dotazione ordinaria sono stati uiilizitari oggettivi.In particolare
a) il 40% in relazione al numero dei ricercatori in possesso di due prodotti della ricerca con le

caratteristiche previste dal bando VQR 20114 riferite al periodo 2012015;
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b) il 60% in relazione agli indicatdiicui al rapporto finale VQR 20@010: IRD 1 (qualita della ricerca);

IRD 2 (attrazione delle risorse); IRD 3 (internazionalizzazione).
Per quanto riguarda la dotaziondspetto al precedente esercizio, i criteri di ripartizione, approvati con
deliberadel CdA del 31.05.2017 sono stati rimodulati nei termini seguenti:

1) numerosita dei Dipartimenti (peso 45%) (esclusivamente [riguardo] ai docenti attivi);

2) risultati VQR (peso 35%)

3) risultati VQR neo reclutati (peso 15%)

4) costo standard (peso 5%)

Assegne borsedi ricerca

Nel 2017 | ' Ateneo ha conferito 27 assegni di rice
ri sultati wvincitori di selezione per Ricercator.i
sono stati attivati83 nuod s s e g ni di durata compresa tra 1 e 3 a
due sono stati finanzi at. con i contributi assegn
due borse nell’”ambito del Pklodngskea @uria Actibiosr [l trendndi 2 0 2 C
attivazione di nuovi assegni tra il 2010 e il 2017 & positivo, con 41 nuovi assegni attivati nel 2017 rispetto al
2016.

Nel 2017 inoltre sono stati rinnovati 46 assegni non istituzio8alle 268 borse bandite Nn2017 sono state
assegnate 230 borse di ricerca di tipologia “A".

Dimensione internazionale della ricerca

Finanziamenti per la ricerca: progetti europei e internazionali

L'’ Ateneo ha sostenuto i gruppi di vereocla’ areddmi p
incontri di formazione e assistenza tecnica per la programmazione 202@ organizzati dalla Direzione per

la ricerca e il territorio anche in collaborazione con lo Sportello Ricerca Europea di Sardegna Ricerche. Nel
c o r s onndaliroltré sore state organizzate due giornate informative in collaborazione con APRE, Agenzia

per l a promozione della ricerca europea, concer n
guida alla progettazione” aegldiueutiennctointirnit efronrimastuilyv
una buona proposta progettual e”. Gl i incontri, ir
stati | "occasione per condividere | e i ntfdoricemtazi oni
europeia sostegno dell e proposte progettuali a valere
delle attivita di assistenza tecnica, il supporto ha riguardato sia la presentazione di nuovi progetti che la
gestione e rendicana zi one dei progett. finanzi at. nel |l amb

precedente programma quadro FP7 ancora attivi. La tipologia di assistenza fornita, & stata orientata ai
principali bisogni espressi dagli utenti, quali il supporto per lazgene del partenariato sulla base dei
requisiti UE, per la predisposizione del Consortium Agreement, per gli aspetti finanziari connessi alla
di stribuzione del finanziamento tra i partner, p ¢
contratto, per la presentazione delle domande, per le fasi di rendicontazione e nelle procedure di audit di
secondo livello, per citare i principali.

Nel corso del 2017 risultano presentati 60 progetti H2020, 6 progetti ERANET e 7 progetti con finanziament
USA e Australia.

Nella tabella che segue sono riportati i progetti approvati:
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Tabella 24¢ Finanziamenti europei

Bando Acronimo Ruolo UniCa Budget
Totale UniCa

H2020ICF2017 ALOHA beneficiario 5.976.415,00 494.375,00
H2020LCE2017-SGS OSMSE terza parte 21.852.098,69 131.250,00
H2020ECSER017 FITOPTIVIS beneficiario 6.726.016,18 486.000,00
H2020Swafs2017 SUPERA* beneficiario 2.029.980,25 283.906,25
ERANET FLAGRA** MECHANIC beneficiario

NIH beneficiario 6,276,057 USL 532,121.00 USL
NHMRC beneficiario 487,351.4 AUL

*|| progetto nasce dalla collaborazione con il Delegato del Rettore per i progetti di ricerca europei, il CUG (Comitato
Unico di Garanzia), la Direzione per la Ricerca e il Territorio e i Dipartimenti di PsicologilagReéddilosofia, Scienze
Sociali e Istituzioni, Scienze Biomediche, Scienze Economiche e Aziendali

FF YA/ LINISOALE aSyit FAYEYTAFYSyGd2 LISNODKS Af YAYA&
in cui rientra il progetto
Fonte: Drezione per la Ricerca e il Territorio
I progetti hanno ulteriormente rafforzato il netw
76 non accademici.
1 grafico che segue mostra | e pr irirAteneipestdrii col | abo
Figura 12 Partner stranieri UniCa
Main collaboration partners
KING'S COLLEGE LONDON CEA Central Institute of Mental Health UTARTU University of Tartu
Radboud University & Radboudumc
Central Instituté
Mental Health
UNIVDUN University of
Dundee
by UNIVERSITEIT VAN I i .
Netherlands Organisation AMSTERDAM UnhvesstiyolBarelona
for Applied Scientific
Research
Fonte: Direzione per la ricerca e il territorio
Rel ati vamente ai progett.i del programma Horizon 2

incremento dei contributi finanziari commitari per i singoli progetti e un ampliamento della rete
internazionale di contatti

Tabella 25 Progetti Horizon 2020

Anno 2015 Anno 2016 Anno 2017
Progetti finanziati H2020 5 6 4
Importo finanziato 967.612,50 1.084.588,52 1.225.431,25
n. partner 57 48 86

Fonte: Direzione per la ricerca e il territorio
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Particolare attenzione € stata rivolta alla diffusione dei bandi internazionali con una consultazione costante
dei siti dedicati ai singoli Programmi e dei siti di maggiore rilevanza; il risudiable attivita é stata la
diffusione di 35 bandi internazionali. Fra le attivita di informazione sisegnal®@ r gani zzazi one d
informativa relativa al 11° Avviso del Programma Interreg PC MarittiméR 2014020.

Nel | ° a mb rogrammd risultana prasentati nel corso del 2017 13 progetti, di cui 9 approvati e uno in
corso di valutazione

Programma Visiting Scientist

Finanziato dalla Regione Autonoma della Sardegna a valere sulla L.R. 7 agosto 2007, n. 7, con lo scopo di
accresere | e competenze e |l a capacita dei ri cercator
partenariato internazional e, consolidando rappor:
Visiting Scientist (VS) ha avuto inizio nel mmd@@16 e si & concluso nel novembre 2016 e ha riguardato 63
studiosi in possesso di curricula di alto valore scientifico impegnati stabilmente e continuativamente
all’  estero in attivita presso Uni v e xtaéutogei, Du@maten t r i
la propria permanenza in Ateneo, i VS hanno svolto la propria attivita di ricerca e di diffusione/formazione
attraverso seminari, convegni, corsi, conferenze, workshop e altri eventi scientifici. Nel corso del 2017

| * At e ne o aHapubblieaziane di uneolume dedicato alla attivita svolta dai VS al fine di condividere

le esperienze maturate grazie alla fruttuosa collaborazione con la Regione Sardegna, presentato in Aula
Magna nel mese di febbraio 2018.

Inoltre,| ’ a z i o naeconda RegionggSarclegna ha consentito di confermare alcune linee di intervento
anche nella programmazione 2017 della L.R. 7/2007, con risorse destinate ai visiting professor/scientist pari

a 400.000 euro complessivVvi doaallaPebblitai Istreziong,iin corgordic e r t
assegnazione, e alla mobilita di giovani ricercatori in gruppi di ricerca internazionali, pari a 500r®00 e
complessivi di cui 250.0@0s s egnat i all " Universita di Cagliari

3. Terza Missione

Gli obiettivi definiti nel Documento Strategico di Programmazione Integrata-202Y hanno rappresentato

le linee guida delle attivita di gestione poste in essere nella finalitd strategica terza missione, finalizzate a
supportare sul pianogs t i onal e i londlusviluppo delderritorio & tsiesone sviluppati lungo
guattro direttrici riguardanti: la promozione e la valorizzazione dei risultati della ricerca applicata e il
trasferimento tecnologico; il favorire la diffusione dedlempetenze trasversali in ambito imprenditoriale tra

gli studenti, i dottorandi e i ricercatori e potenziare le attivita di placement; la valorizzazione del ruolo

del | " Ateneo nel territorio attr aver smnonioxultwdlefaf usi o
beneficio della collettivita; i mi gl i oramento de
nell  ambito dell’ Azienda Ospedaliero Universitar:i

gualificatie un’ assi stenza sanitaria di eccell enza.
Promozione e la valorizzazione dei risultati della ricerca applicata e il trasferimento tecnologico

Con riferimento alle attivita finalizzate alla valorizzazione dei risultati della ricerca, durante il 201Tateno s
ulteriormente incrementate le azioni per la creazione e lo sviluppo degli Spircagfentemente agli
adempimenti dovuti in applicazione della normativa vigermgarantendo inparticolare supporto ateam
proponeni nella stesura e presentazione deffroposta
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Nel corseodel pbraserqguite |l e attivita relative all a
detenute negli spin off universitari. Attualmente gli spin off partecipati swaplnnovative Materials IMR,

Respect Srl e DNM BRjuest'ultimo in liqguidaziong. Nel 2017 é stato costituito uno spin off accademico,
NEPSY Srlperante nel settore S3 Energialespin of X OROV O s r | non e piu tale,
afferentea UniCa ha ceduto per intero le proprio quote adhis.r.l.

Al31.12.2017 risultano attiv@1 societa spin df di cui3 universitarie e 1&ccademiche.

La tabella che segue mostra i dati complessivi di sintesi relativi al periode 2008.

Tabella 26 Spin off UniCA

2006 | 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016| 2017
ANNO 2010
N. totale spin off universitari 6 6 6 6 6 5 3 3
accreditati (al 31.12)
N. totale spin off accademici 7 8 10 13 14 17 18 18
accreditati (al 31.12)
N. totale spin off accreditati (al 13 14 16 19 20 22 21 21
31.12)
N. nuovi spiroff attivati nell'anno 1 2 3 1 4 1 1

Fonte: Direzione per la ricerca e il territorio

Il valore dell a pr odu z idegl spin offainupiCae clsolate sullafpase deilbilarzcin n o
a disposizione dell"ufficio, €& stato pari a € 1.0
guel l o del 2015. Tale riduzione de ragine aocigerdellogpinp al m
off universitario FlossLab srl.

I'n correlazione alle azioni del Pi ano strategico,
“Promozione di junior spin off me di andnedisewizidini z z :

assistenza tecnica a studenti, dottorandi e/o neolaureati e/o gruppi formati nel contesto di UniCa
Contamination Lab .I Junior spin off costituiscono un innovativa opportunita offedaa Atdnéo e
formalizzata nel nuovo Regolamento spifiemanato con D.R. n. 11 del 6 ottobre 2016.

Le attivita di animazioneealizzatesono state rivolte primariamente ai partecipanti alla 4a edizione del
Contamination Lab, conclusa nei pri mi me s i del | ' a
L’ obiettivo €& st atimenspeciieoglal Godrdinatoreper i selvizi al @rritorio @ delkg

unita in staff che hanno operato e operano trasversalmente a sostegno del percorso CLab e del CREA

Supporto alla brevettazione, alla tutela del know how, alla tutela dei segni disiinti del | * Uni v er
licensing e monitoraggio attivita inerenti.

Nel corso del 2017 si € registrato un ulteriore consolidamentsviluppodelle attivita di supporto alla
valorizzazione dei risultati della ricerca sotto il profilo della protezione eiayestdei risultati inventivi

ottenut i dai ri cer cat oattivitad assistehzA ¢ seppato tecnigatridico @ ncercat®rbd

sull " otteni ment o e attivitaedsstpponts allaoCoremisdiené techica drevetti @ spin off

"l valore della produzione e riferito al 2016 in quanto il dato e rilevato dai bilanci depositati. | bilanci del 2017 saranno
depostati entro il mese di giugno 2018.
35



e attivita preliminari alla decisione di adottare strumenti di tutela della proprieta intellettuattyita  di

gestione e valorizzazione della proprieta intellettuale.

Al 31.12.2017 |’ Ateneo risulta tiertokbhaiendil i 38 Nfeaim
sono state depositate 9 domande di brevetto

| risultati inventivi tutelati attengono ai settori della Fisica (1) Biomedicina (5), Dispositivi medici (1),
Agricoltura (2).

Tabella 27¢ Famiglie di brevetto

2015 2016 2017
N. Famiglie di brevetto attive 23 30 38
N. nuovi brevetti depositati 3 7 9
Fonte: Direzione per la ricerca e il territorio

Nel periodo indicato sono state estese inoltre a livello internazionale o europeo 5 domande di brevetto
italiane e sono state comsse 3 domande di brevetto europeo.

Conriferimentodl * at t i vi t éstaassednto areobisttivansgecifico al Dirigentella direzione

per la ricerca e territoridinalizzato alla realizzazione di uno studio di fattibilita per la progett@ziten servizi

di supporto al licensing in outsourcing e di valorizzazione della proprieta intellettuale, in raccordo con la
Direzione Acquisti, appalti e contratti

Diverse criticita determinate principalmente dalla riorganizzazione delle pridvéano condotto da una

parteal | a redazione dell > anal i si di fattibilita, cor
e | " opportunita in merito alla decisione di avyvi
licensingevaloi zzazi one del portaénongiltiad degiviet st aalthe del
predi sposi zione di una bozza di avviso di mani f es

e valorizzazione del portafoglio brevettuale ldel vérsita degli studi di Cagliari’ lav vi o oper a
del | ' annpatolalt2@18.

Sostegno alla progettazione nell’'ambito di i ni zi a
sviluppo di partenariati con enti e operatori pubbkcprivati.

Le attivita di gestione sono correlate all’”obiett]
con le imprese, mettendo loro a disposizione il patrimonio di competenze scientifiche per la realizzazione di
progetti di ricera industriale e di ricerca e sviluppo in partenariato, nel quadro della programmazione
europea, nazionale e regionale.

L' Ateaesupportato pertanto | a diffusione dell " inf
con attivita di informazione assistenzperir i cer cat ori , e un’ at peilamprese, di s
uni tamente a un servizio di tipo "“"help desk” e d
seguent i iniziative nellnaembito della programmazi

-Azioni Cluster top down
L’avviso pubblico “Azioni Cluster Top down” emar
“Sostegno alle attivita collaborative di R&S per
e s e reVPOBEESR Sdrdegna 202@20.
Presentati 57 progetti con UniCa quale Organismo di ricerca capofila, di cui 17 ammessi a finanziamento e 24
ammessi ma non finanziati per capienza di budget. 4 i progetti ammessi a finanziamento con UniCa in qualita
di partner.
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-Bando "Aiuti per progetti di ricerca e sviluppo”

Il bando "Aiuti per progetti di ricerca e sviluppo”, emanato da Sardegna Ricerche a valere sul POR FESR
Sardegna 2012020, mira a favorire l'innovazione delle imprese regionali attraverso il sostigmogetti

di ricerca e sviluppo che, nelle aree di specializzazione identificateSthallat Specialization Stratedglla

Regione Autonoma della Sardegna (S3), introducano innovazioni di prodotto e di processo e contribuiscano
al rafforzamento competivo, alla crescita e occupazione.

UniCa & presente in 68 proposte progettuali di cui 32 approvate al 31/12/2017.

-Avwviso pubblico programma di Ricerca e Sviluppo settore Aerospazio della S3 regionale

L’avviso “Programma di OSPcAeZricCa dee |l dwai ISBp proe g9 eotntad ret
Sardegna Ricerche nell’”ambito del R0O2We &iociferisce alla2 . 2
presentazione di progetti di ricerca e sviluppo nel settore Aerospazio della strategia di specializzazione
intelligente (S3) della Sardegna, ha visto la partecipazione di UniCa con 5 progetti, di cui 3 finanziabili e 1
considerato finanziabile in caso di integrazione della dotazione finanziaria del programma.

-Progetti di ri cerca dtothdaznenrn el e gl idii rbtaesrev epnetri Ir
“Pl ANO SsSULCI s .

1 bando emanato da parte dell’' Assessorato dell a
volto a favorire | '"attivazi one raddUnipersitag e CentiiedEnti r i c
di ricerca Pubblici con la partecipazione di imprese private insediate nel-Bldsiente, ha visto il
finanzi amento di n. 6 progett.i presentat.i da UNI (

Turismoe n. 1 Agroindustria.

Di seguito si riportano i dati di sintesi:

. . . .| Importo totale | Finanziamentd
Tipologiabando | Numeroimprese| Numeroprogetti , L,
Progetto 0 € UniCao € U
Ricerca e Svilupg 30 30| 11.462.695,7] 1.717.653,4(
Cluster 221 21| 6.874.155,49 5.500.225,0
Aerospazio 4 4| 2.216.609,09 264.000,0d
Piano Sulcis 30 6| 1.037.939,2( 830.351,34
TOTALE 285 61| 21.591.399,44 8.312.229,7§
L' Ateneo €& inoltre beneficiario di due progetti f
e“1 NNOVAL UNI CA" , su due |l inee di azione, entr amb

proprieta industriale. Al termine dei 12 mesi tutti gli indicatori dei progetti risultano raggiunti e superati
mentre la spesa e risultata inferioadla previsione.

Partecipazioni dell’” Ateneo in enti e societa

Al 31 dicembre 2017 risultano attive 37 partecipazioni in enti e societa e 9 in Associazioni, nonché il patrocinio
di tre Fondazioni.

Sono state attivate 4 neaocorsors iaterunieecsitap INMtiiuto Nazionale o n |
di Neuroscienze e | COOR (Consorzio Interuniversit
e inoltre promotore di DIH Sardegna, associazione fondata nel mese di giugno insieme finduSoia
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Sardegna, Confindustria digitale, Sardegna ricerche e Universita di $asdalia fondazione ARAvente

come scopo | a promozione de llglesiente @ dg eraterecdal eerremata t el
aquilano del 20089.

Nel corsod e | | anno e stato portato avanti il processo
liquidazione avviate negli anni precedenti e tuttora in corso (Biotecne, Biosistema, APRAS), si aggiungono
guelle avviate nel 2017 per la dismissione datgtozio CYBERSAR e del Centro di competenza Tecnologica

“Centri regional.i per | e Tecnologie agroalimentar
DNMLO.

Il nuovo Piano di revisione straordinaria delle partecipazioni societarie, addttaittemperanza a quanto
previsto dal |l ' ar 11, preRede indbleel la cEssidngastitolo dnérésd delle fubte detenute

negli spinoff IM e Respect, nel Distretto Aerospaziale, nellaBFESEARCH e nel GAL-Wamilla.
Il Piano prevede mitre la messa in liquidazione dei Centri di Competenza sulle ICT e COMBIOMA,

compartecipato al 50% con | " Universita di Sassar.i
dell a Sardegna sui Trasporti nsoQieinté¢runigersisabos ” nel | a r
Nel corso del 2017 |’ Ateneo ha acquisito |l a totald9
e stata trasformata in S.r. | .. Non avendo avuto wu
definizione di fatturato da considerare ai fini d
del D. Lgs. 175/ 2016 per il manteni mento in Vviteaé

Amministrazione del 29 marzo 201Ba autorizzato la messa in liquidazione della societa che é stata
f or mal i z z a teastraomliharid dei sogi €& hprile 2018.

Conto terzi
Per quanto riguarda | attivita conto t eradaattvitasi r i |
commerci al e. Tra il 2016 e -29.7153, [2gatd dlle roimalirdieagnicretdel a u |

fatturato conto terzi, che non ha un andamento lineare ma segue le dinamiche contrattuali e i termini di
pagamento da parte dei cliéin

Tabella 2&; Fatturato per struttura da attivita commerciale

Fatturato per struttura da attivita commerciale

Struttura 2015 2016 2017
AMMINISTRAZIONE CENTRALE 248.987| 404.776 345.210,76
Filologia letteratura, linguistica - 12.940 -
Fisica 121.625 50.925 34.045,00
Giurisprudenza 14.400 26.275 35.350,00
Ingegneriecivile, ambientale e architettura 446.210 435.757 381.818,67
Ingegnerieelettrica ed elettronica 363.535 327.430 319.888,60
Ingegneriameccanicachimica e dei materiali 98.836 112.005 134.834,00
Matematicaed informatica 8.000 25.000 81.393,44
Pedagogiapsicologia, filosofia 11.820 80.000 61.885,24
Sanitapubblica, medicina clinica e molecoldisattivato) 559.140 329.089 -

8 Scopo sociale & lo svolgimento di attivita e servizi finalizzati alla trasformazione digitale, al trasferimento tecnologico
e all’innovazione anche organizzati va etteédescitadehpistems e al
produttivo.
https://www.unica.it/unica/en/news_notizie_s1.page?contentld=NTZ67785
La societa compar e nel Udicandelmzionedal iegistradela imprese somo tugaradncasb.u r e
11l Piano & stato approvato dal CdA con Del 171/17C del 28 settembre 2017.
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Scierzebiomediche 39.880 9.410 142.770,61
Scienzechimiche e geologiche 161.486 161.482 108.548,00
Scienzechirurgiche 11.368 17.546 32.754,09
Scienzealella vita e dell'ambiente 298.496 31.116 45.915,10
Scienzeeconomiche ed aziendali 191.226 115630 70.563,40
Scienzaenediche "Mario Aresu(disattivato) 100.425 31.905 -
Scienzesociali e delle istituzioni 15.980 195.280 124.839,19
Storig beni culturali e territorio 87.998 - -
Scienzenediche e sanita pubblica - - 280.989,63
Centro stuli di relazioni industriali - - 17.300,00
Centro Interdipartimentale di ingegneria e scienze ambienta - - 50.000,00
Centro Interdipartimentale di ricerche economiche e mobilitd - - 68.707,00
Totale 2.779.412| 2.366.566| 2.336.812,73
Differenza 206-2017 -29.753

Diffusione delle competenze trasversali in ambito imprenditoriale tra gli studenti, i dottorandi e i
ricercatori e potenziare le attivita di placement.

Con r i f e obietive sirategicae3l2l|’ Centr o servizionde Atkehemppen
“ CR B ixtollaborazione con la Direzione per la ricerca e il territorio opemil rafforzamento delle
competenze trasversali in ambito imprenditoriale tra gli studentottorandi e i ricercatoriin particolare
attraversoil Contamination LaliClab)laboratorio didattico di promozione della cultura di impresa

Il CLabnel 2017 é risultato vincitore di due progetti finanziati dal MIUR a valere stfF&1®i0 di Sviluppo e
Coesione nell " ambito da®icercR2082§20a mma Nazi onal e per

ZIICREAUniGaCentro Servi zi di Ateneo per | 'l nnovazcemele e |
2016 per promuovere |l a cultura dell’”i mprenditorialita
attraverso la contaminazione tra i diversi settori scientdicdo s ci pl i nar i del | Ateneo di
d ' i ncatm finenziatori, stakeholder nazionali e internazionali, ricercatori e imprenditori e idee e progetti innovativi.

La sfida € quella di costruire un ecosistema innovativo attraverso percorsi formativi, percorsi di accompagnamento e
consulenze per le starfue le nuove idee imprenditoriali, con il coinvolgimento di studenti, laureati, ricercatori,
inoccupati, imprese ed enti territoriali.

Oltre alContamination Lake alContaminationUp pr oget t o finanziato dal MI UR con
start up enna dekpereotsd deliCont@nation Lab UniCa nel mercatiblCREA gestisce progetti qudhica &
Imprese;ECS, Emerging OrganizatierShip(progetto rivolto a soggetti inattivi, disoccupati o inoccupati, finalizzato al

supporto alla creaziond’ i mpr esa nel; Impranting progetto finanziatd dallBRA$c on | " obi et t i
favorire la nascita di nuove attivitd imprenditoriali e di lavoro autonomo edhnriio generazionale in aziend&jemo
Pprogetto che ha |’ obiettivo di attivare percomifla;, di s

Intraprendiamo (n progetto che intende fornire competenze utili a fronteggiare le prime fasi di generazione di impresa
e reggersi nel mercato nel medio e lungo perifjdria, finanziato dalla RAS, prevede la realizzazione di una innovativa
infrastruttura di ricerca presso la miniera di Monte Sinni nel bacino carbonifero del Sulcis per la produzione di Isotopi.

1 CREA, in quest:i due anni € anche stato sede di num
TecWenture” per aiutare i ricercat or joff asbask teamalogiesciemtificao n s u c
I n guanto capofila a |Iivello nazionale dell’”ltalian CL
CL ab” ogheeal suoantemo e mette in connessione tra di loro i CLab esistenti a livello nazionale e quelli futuri.

Con i suoi progetti e attivita, il CREA UniCa ha coinvolto in questi anni pit di 1.000 partecipanti di eta compresa tra i 18
e i 60 anni.

Grazie #a messa a disposizione della propria rete la capacita di networking, il CREA ha reso possibile sviluppare
collaborazioni a livello nazionale e internazionale, tra cui le ambasciate Americana e Israeliana, e incubatori pubblici e
privati.
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Il primo progetto e stato finanziato con 150.000 euBotratta della creazione del CLab Network, per il quale

il CLab dell’ At eneo. skoob ppoteliziare inaireté ahe inciuda cudiGiabfdel | a
territorio nazionale per la diffusione della cultura di impresa pronwemdoi valori di responsabilita sociale

con la diffusione del knowow e delle bespractice generate dai Contamination Lab

Il secondo progetto ha ottenuto invece un finanziamento di 300.000 eer lo sviluppo e il potenziamento
dell e attivita all’interno del Clab dell ™ Ateneo.
Nel febbraio 2017 si & conclusa la quarta edizione che ha visto 110 partecipanti selezionati su 203 iscritti fra
studenti, laureati e dottorandi che hanno sviluppato dnte il percorso 13 nuovi progetti imprenditoriali,
consette team finalisti e premi in denaro e servizi assegnati ai vincitori per un totale di 80.000,00 euro.

Nel mese di ottobre é stata inaugurata la quinta edizione a cui sono stati ammessi 114 patiestip205

iscritti. A partire da questa edizione, oltre agli studenti, laureati e dottorandi di tutti i corsi, sono stati ammessi
alla selezione anche gli specializzandi e i dottori di ricerca. | partecipanti raggruppati in team hanno sviluppato
16 nuoviprogetti imprenditoriali e 6 sono stati i team finalisti che si sono sfidati nella finale del 25 marzo
2018.

Le prime quattro edizioni del CLab UniCA hanno coinvolto piu di 400 partecipegdaindo 60 idee
imprenditorialie 20 nuove Startup attive sul tétorio nazionale e non soldl Clab sdlimostradunqueun
percorso d’'eccellenza che ha permesso ai partecip
premi e riconoscimenti riconosciuti alle startup e 750.000 euro in investimenétpriv

Si segnalano, in particolare, due startup di successo nate entrambe dalla seconda edizione del CLab,
Nausdream e Babaiola.

Attraverso il Contaminaton Upnol t re | ' At eng®toarhtau pgamatnd i a4 lol ’ail dteer
Contamination Lab hlCa un supporto di mentoring e tutoraggio personalizzato mediante servizi di
incubazione o préncubazione e accompagnamento nel mercato. In particolareseguito di un avviso di
selezione sono state selezionate 10 start up che sono state seguite ra@agoate per un periodo di 4 mesi

con incontri singoli e dedicati a ciascuna start up. Gli incontri sono serviti a studiare i componenti della start
up (People), il mercato potenziale in cui viene inserito il prodotto/servizio della start up, il busindsten

l e strategie per |l a crescita della start up e inf
Tal i i ncontri hanno portato, di volta in volta, a
i team hanno lavato grazie anche ai suggerimenti/osservazioni degli esperti coinvolti. Le valutazioni finali

di questo percorso di accompagnhamento sono state inserite in un grafico radar e consegnate in una relazione
finale ad ogni start up.

Con ri fer i me nstrategicadbikttive btriategica B.2 per la promozione dele attivita di
inserimento dei neol aureati e dei dottori di rice
extracurricolarie contratti in apprendistato per il conseguimentelditolo o per attivita di ricerca in aziengda

[’ At haforaito supporto a tutti i laureati di Ateneo, sia triennali che magistrali, e a tutti coloro che hanno
completato un percorso di specializzazione nelle diverse forme possibili (master, spgg@lizziottorati).

Nel 2017 sono stati attivati n. 179 tirocini di formazione e di orientamento di cui 43 presso strutture

del |l " Ateneo; si registra una UWieve flessione risp
Anno Totale Tirocini Aziende / privati Enti pubblici
2015 168 132 36
2016 191 136 55
2017 179 116 63
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Le aziende convenzionate sono complessivamente 85; nel 2017 sono state stipulate 23 nuove convenzioni.
Nel corso del 2017 sono staitoltre realizzate attivita formative e seminariali finalizzati allenfazione di
competenze trasversali tutte rivolte a facilitare
Oltre alle consulenze di prima accoglienza erogate a tutti gli utenti che si sono rivolti al servizio di persona, al
telefono o via mail, sono state erogaterssulene di orientamento specialistico.

Accanto alle attivita tipicamentene to onesono stateorganizzate iniziative rivolte ai laureati con finalita di
selezione del personale e di promozione da parte delle aziende, previa registrazione e con la
somm ni strazione di un questionario di val utazione
espositiva, eventuale esigenza di approfondi ment
del |l " organi zzazi on e ttatide.dNel 204 tisdnio stdti aealizzatinl@ eveht don Yeaziemdep e
coinvolte, per un totale di 396 partecipanéil termine delle iniziative € stato somministrato un questionario

per rilevare il gla églira o esegtito evidemdial cheiduitati zlél guestionario di
soddisfazione.

Figura 13; Risultati questionario di gradimenti sugli eventine to oneorganizzati nel 2017

L'iniziativa organizzata & stata utile?

45,00%
25,22% 25,43%
207
116 117
3,48%
0,00% 16 a
Per niente Poco Abbastanza Molto Moltissimo Non ha risposto

Eventi 2017

Nel 2017 le assunzioni con contratto di apprendistato di alta formazione e ricerca sono state,
complessivamente9. | dati mostrano una crescita del numero di imprese che hanno stipulato un contratto
in apprendistatonel biennio 2018016e una flessionael 2017da attribuireal termine degli incentivi del
bando *“ FI xO”

Tabella 30; Percorsi di apprendistato attiati per tipologia 20132017

TIPOLOGIA 2013 2014 2015 2016 2017

Apprendistato di ricercal 17 3 10 11 9
(11 micre (microimprese) | (5 micreimprese, 3 | (9 micro (7 microimprese,
imprese, 5 piccole, 1 media, 1 imprese, 2 1piccola, 1
piccole, 1 media) grande) medie) media)

Apprendistato di alta 1 1

formazione (piccola impresa) (microimpresa)

(Laurea Magistrale)

Apprendistato di alta 1 1

formazione (Laurea) (micro-impresa) (microimpresa)
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Apprendistato di alta 2 1
formazione (Dottorati) (microimprese) (micro-

impresa)
Apprendistato di alta 2
formazione (Master) (microimprese)
Totale beneficiari =59 | 19 7 12 12 9
Nel 2017i contratti di apprendistato stipul ati hann
Quest’ el ement mi léme nvtee, |l egato anche ai contenuti
vigore nel 2016, che hanno reso per certi versi piu complessi i percorsi di apprendistato finalizzati
all " acquisizione di un t it odrca sicbntradlistingdd per,unamaggiore e |

semplicita, sia dal punto di vista delle imprese, sia per le stesse istituzioni formative universitarie.

Nell " ambito dell"attivita di networking e swvil up|
evidenziano:

- L”"accordo gqguadro LAORE Sardegna per |l a promozion
di vulgazione mirate allo sviluppo dei si st emi ag

- La Convenzione quadomn ilConsorzio regionale carta e cartone Sardegna;
- Il Protocolb d'intesaconil Comando Militare Esercito SardegnRipartimerto militare di medicina legale

e | " Azi endlnivOsitagi® dal i er o
- La Convenzione per | a coll abor aziconmlBoloMusedleaellar i o d
Sardegna,;

- protocoll o d'intesa con il Banco di Sardegna
nel settore delle infrastrutture e degli investimenti per lo sviluppo locale, avente ad oggetto il supporto
tecnico-s ci ent i fi cAtnebal pBANECEOd®&®I | SARDEGNA e SI NLOC,
progetti di Ricerca e Innovazione;

- Il protocollo con la Fondazione Casa Museo Gramsci di Ghilarza, per formalizzare la collaborazione
scientifica e didattica nello studio e nella diffusioredlal conoscenza della figura e del pensiero di Antonio
Gramsci nel mondo.

+ P E2NAT T T A2yS RSEf NHz2f2 RSEfQ!GSyS2 adzZ GSNNRG2N

Le attivita obietiviostrategidol3.8Vgpd toer i azlzla'r e i | ruol o del |’ At
la diffusiore dei risultati della ricerca e del suo patrimonio culturale a beneficio della collettivita mediante il
gual e Imirafatdeventare piu inclusivo migliorando il proprio impegno pubblico e sociale attraverso

f Q2NBFYATTFT A2y S 2 iifdgradddfadilitBedaidiskeminaiofiédeilristiitab dglB yicérca
scientifica.

Pertanto, coerentemente con gli impegni assunti nel Documento strategico di Programmazione integrata
20172021 in termini di r es pons adnsiderevol@sfozmperiinehsidicare | ' At
|l a propria presenza nella vita pubblica, sia att
pubblico non specialista, sia attraverso la partecipazione attiva ad eventi organizzati da altri eniziemnsti

L ' a c c e publio engagelmentdefinito come l'insieme di attivita senza scopo di lucro e con valore
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educativo, culturale e di sviluppo della societa, si & per la prima volta tradotto in obiettivi strategici di Ateneo

e in obiettivi assegnati &ipartiment=,

Tra le iniziative dpublic engagement * At eneo ha inteso richiamare una
hanno come obiettivo la disseminazione e divulgazione dei risultati della ricerca scientifica. Tali azioni, cosi
come le altre fome dipublic engagementsono regolarmente pubblicizzati sia attraverso il sito istituzionale

del |l Ateneo (sezione Notizie, curata dall’>ufficio
Tra le iniziative realizzate nel 2017 sottodag i a de | | ' Aiane alaro apguntanentij dd aiiralcuni
divenuti seriali, quali lalX edizione di Unistem dafl7 marzo¥, Unica & Imprese(31 maggio},
PYAOL/ 2Ydzy AOF HamT @ [ Qdz{13 @@id),Mdttél dei Ricar€xtory2d setterhbref, S NNAR
nell ambito del |l a qgu aReportars otheaighdt 20]1Tiaenvato aglt studentildelle o n ¢ o
scuole superiori isolane (premiazione avvenuta il 4 dicembre)

Confermata anche la partecipazione attiva agli eventi citta@adiari Monumenti Apert{14-15 maggio¥,
chefindallasuaasci t a v presentelnél Gomitato ecantifico e nella apertura al pubblico del suo
patrimonio museale, illustrato dagli studenti delle scuole superioiGaglliari FestivalScienza 207712
novembre}), con conferenze divulgative, iniziative | ab
La strategia di comunicazione scientifica verso il pubblico si & inoltre ulteriormente arricchita con le iniziative
seminariali promosse dal Rettéfeche, per il 2017, hanno visto la partecipazione del magistrato Pierluigi
Davigo (22 marzo) e dei premi Nobel Eric Kandel (27 marzo) e Arthur McDonald (11 settembre).

Anche i Dipartimenti sono stati fortemente attivi nelle iniziative di impegno sociale, decliedi® sue

diverse accezioni. Tra gli eventi di maggior impatto divulgativo si segnaldbiorieta della memoria 2017

(27 gennaio) rivolta alla cittadinanza e in particolare alle scuol€plaerenza divulgativa: La natura del
cosmo, oltre lo spazio & tempo (23 febbraio); iISeminario Camillerian{22-24 febbraio); il convegno
internazionaleUn secolo di rivoluzioni. Percorsi gramsciani nel md@d@e&28 aprile), in occasione delle
celebrazioni del | " anno gUsalmscieza eon coscienzdivolte aglhstudentis o f o
delle scuole secondarie di secondo grado della Sardegna (gjrijao); i seminari siducazione inclusiva e

tutela delle discriminaziorfll5-17 maggio), organizzati dal dipartimento di Giurisprudenza in collaiooez

con i Servizi per |71 nclusi one SalutemeAtalepersauepubbieant o
la crisi della medicina e le nuove prospettive agli albori del Il milléhdigiugno); laprima Conferenza della
ricerca(6 ottobre) oganizzata dal dipartimento di Ingegneria civile, Ambientale e architettuGiciv di

Attivita 70 anni di Autonomia speciale della Sardedha13 ottobre); il seminario sull&trategie di

13 Allegato 1.Obiettivi strategici e indicatol DSPI 2022021 fttp://trasparenza.unica.it/files/2018/01/Allegated.-
obiettivi-strategicte-indicatori-per-la-pubblicazione.pdf p. 3, obiettivo TM.3, Azione cPrganizzare eventi di
divulgazione rivolti alle diverse tipologie di portatori di interesse (public engagerasnhotte dei Ricercatori, Unica e
Impresg; Allegato 4 — Obiettivi dei dpartimenti, delle facolta e dei corsi di studio
(http://trasparenza.unica.it/files/2018/01/Allegatel-obiettivi-DipartimentiFa®lt% C3%A@-Corsidi-Studio.pdf, p. 1
Migliorare la capacita di diffusione dei risultati della ricerca, del trasferimento tecnologico e del patrimonio culturale
RStftQFraSyS2 | o0SyST¥AOA2 RStfl O2ftSGGADAGL
¥ http://old.unica.it/pub/7/show.jsp?id=34911&is0=22&is=7
15 https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_s1.page?contentld=NTZ52560
16 https://www.unica.it/unica/itnews_notizie_s1.page?contentld=NTZ58532
17 https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_sl.page?contentld=NTZ77614
18 http://old.unica.it/pub/7/show.jsp?id=35363&is0=22&is=7
19 https://www.unica.it/unica/itnews_notizie_s1.page?contentld=NTZ71007
20 https://unica.it/unicalit/ateneo_s01_ss01_sss01_02.page
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http://trasparenza.unica.it/files/2018/01/Allegato-1-obiettivi-strategici-e-indicatori-per-la-pubblicazione.pdf
http://trasparenza.unica.it/files/2018/01/Allegato-1-obiettivi-strategici-e-indicatori-per-la-pubblicazione.pdf
http://trasparenza.unica.it/files/2018/01/Allegato-4-obiettivi-Dipartimenti-Facolt%C3%A0-e-Corsi-di-Studio.pdf
http://old.unica.it/pub/7/show.jsp?id=34911&iso=22&is=7
https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_s1.page?contentId=NTZ52560
https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_s1.page?contentId=NTZ58532
https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_s1.page?contentId=NTZ77614
http://old.unica.it/pub/7/show.jsp?id=35363&iso=22&is=7
https://www.unica.it/unica/it/news_notizie_s1.page?contentId=NTZ71007
https://unica.it/unica/it/ateneo_s01_ss01_sss01_02.page

comunicazione nelle campagne sodiall novembre); gli incontRillole di banca e finanza per i non addetti
ai lavori(maggiedicembre).

Musei e collezioni scientifiche aperte al pubblico

L’ Ateneo ha aderito nel 2013 al progetto dell
dal | " Uni v er sReggo Exhilia e fihaziato dal MMUR. Nella prima fase del progetto
stata catalogata una piccola parte del patrimonio cagliaritano, pari a 1.442 i reperti. Il pregetto
basato su tecnologie informatiche, networking e valorizzazione del patrimonio deltsceentifico

- ha per obiettivo, oltre al rendere operativa con il portale la rete tra le universita, il monitoraggio

del patrimonio, | ideazione e | o sviluppo di
L’ Ateneo ha pr osonil @eatrointerdigaitimeptaleonguset, tollezioni e archivio
storico. Di seguito | " elenco delle struttur e

unitamente alla Collezione Piloni.

-Collezioni ArcheologicheDipartimento beni culturali e Tatorio

-Archivio StoriceDipartimento beni culturali e Territorio

-Museo di Fisica Dipartimento di Fisica

- Museo Sardo di Antropologia ed Etnograflai par t i ment o di Scienze del
-Museo sardo di Geol o@ii & oe LHophrssemaddSciengeiChimiche “© D
e Geologiche

-Museo di Mi ner al o g i aDjpartimerdoacdnSaiendedcChibDiehe éGeolagiohe r ”
-Museo di Zoologi®di parti ment o di Scienze della Vita e
-Museo HerbariunDipartimentodiSci enze del l a Vita e dell ™ Ambi ¢
-Raccolta delle Cere Anatomiche di Clemente Sispartimento di Scienze Biomediche

3.4Integrazione tra attivita di didattica, ricerca e assistenziali

Nell " ambito del |l OGUiM tgtlii voa adotertrd ttvitaitidadjché Midricerca e
assistenziali. nell’’  ambito dell’” AOU per garantire
un’' asssanhienami a di eccellenza”, |l "attivita princ
prevalentemente nella definizione del Protocoll o
Uni versita degl:i Studi di Cagliari e Sassari e
Universitaria di Cagliari. La stesuradel NuovoRraid | o d’ Il ntesa ha avuto un it
un esitodi rilevante soddisfazionger le parti.

La procedura ha avuto inizio, sin dal precedent e
| " adozione del n u oixzo prifcipatetsiosostahziava nel raflorzamenio dei proddssi di

integrazione tra le Universita sarde e il Servizio Sanitario Regionale, attraverso lo sviluppo di metodi e
strumenti di collaborazione al fine di perseguire comuni obiettivi di qualita efidienza delle attivita
assistenziali.

| lavori hanno avuto inizo anche su ri pkRirestmpudelol 'detldi A, sessor
del |l " Assistenza Sociale della Regione Autonoma de
tecnico. I n tale sede gli obiettivi principald] de
- Migliorare la salute della popolazione di riferimento;

- Assicurare la qualita della formazione ai professionisti della sanita;
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- ldeare, sviluppare e implementare nuove conoscenze nelenze di base applicate e collegate alla
medicina,;

- Promuovere e disciplinare | "integrazione dell ' a
Sanitario Regionale e le Universita Sarde;
- Garantiree preservaralla Facolta di Medicinae €hu r gi a | ' i n snzionididlidattical ricetca t r a

e assistenza,

- Definire le linee generali di partecipazione delle Universita alla programmazione sanitaria regionale;

- Garantire una parita di trattamento tra il personale sanitario universitarib e oper a pr esso
Ospedaliero Universitaria e quello che presta la propria attivita di assistenza presso altre strutture della
ASL;

- La garanzia da parte della Regione delle migliori condizioni per la realizzazione delle attivita istituzionali

dell Uni versita (formazione, ricerca e innovazione
un’' attivita assistenziale di gualita, anche al f
regionale.

Questi principi hannoispiratbc o st ant ement e | a del egazione universi
al giungere ad una definizione condivisa del Prot
La stesura finale del Nuovo Protocoll o d'IlIntesa h
dall a del egazione d’' Ateneo.

1 Nuovo Protocollo d’'lntesa & stato sottoscritto

interpretativi del vecchio Protocollo, noncliéverse criticita interpretative per dersonale universitario che

svolge assistenza sanitaria 0 che comunque opera presso strutture sanitarie.

Aseguito dell  approvazione del protocoll o, €& stat
principi sanciti dal Nuovo Protocollo d’'lntesa.
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4. Assicuraziaoe della qualita, organizzazione e comunicazione

Le attivita realizzate nel |l ambito del | a final
Organizzazione e Comunicazione hanno tratto fondamento dagli obiettivi definiti nel Documento Strategico

di Atenea

Le direzioni centrali sono state coinvolte nel raggiungimento di un obiettivo comune finalizzato alla
mappatura dei processi e analisi ai fini corrutf
dematerializzazione eigitalizzazone.

Nel corso del 201%ono proseguite le attivitavviate neR016, finalizzate alla mappatura dei processi, analisi

dei rischio corruttivo, reingegnerizzazione dei process,e mp |l i fi cazi one del | " at
funzionale alla dematerializzazien e di gi t al icad teagparenpae migliorannento della guialita
percepita dall ' ult’'eatttei Vv intt & gomi@Hugewsione deldsrattard Geaerale

con il coordinamentaperativodella Direzione per i Servizi Bitécari, ha coinvolto le Direzioni centrali, i
Dipartimenti e le Facolteha consent it o il ¢ damappaturaadei primdipali procedsil * a n
del |l " Ateneo e | a predisposizione di sfcaziden atia sli’'ni
aifini corruttivipr evi sta dall’ ANAC. Nel corso dell " anali si

operative per semplificare i processi o parte di essi, evidenziate e realizzate procedure dematerializzabili e
digitalizzabili econdivise soluzioni organizzative efficaci per la gestione.

In linea con il piano strategico di Ateneo, le attivita effettuate nel biennio 20/L6aranno utilizzate come

base di partenza per le azioni del biennio successivo e consentiranngdiragn ger e | > obi et t i v
| "assicurazione della qualita nei tempi fissat:i

Le direzioni hannanoltre proceduto alla dematerializzaziomedigitalizzaziondelle disposizioni dirigenziali

(DD) e all creazione di archivi digitak, impostato ladematerializzazione e digitalizzazione dei Decreti
Rettorali, operativadal 2018 er | a real i zzazi one appokitojreppoidelavara v o e
che ha verificato la fattibilita del progetto e gli strumenti da adottare. Con riferimenta all
dematerializzazionsi segnalano i getti perseguiti dalla Direzione del Personale finalizzati da una parte
alla riduzione dell " uso della carta e dall > altra
contenenti gli atti di tute le procedure, eliminando di fatto la consultazione degli archivi cartacei, funzionale

ad una gestione informatizzata dei flussi documengdla fine del 2017, la Direzione del personale segnala

le seguenti attivita dematerializzate: procedura visitdli, repertorio informatico assegni di ricerca, atti
carriere del personale tecnico amministrativo, atti concorsi personale docente dal 2014 e personale
amministrativo.La Direzione opere pubbliche ha proceduto alla digitalizzazione di tutte le DD 12abPR0

2017 realizzando un archivio digitalsamico e versatiledDi r ezi one per | a Qualita
realizzato diverse attivita di miglioramento del processo audit anche in termini di dematerializzazione.

Nel |l " ambit o de Hal puntosde vistarioimativocsana Etati rp@tati in approvazione nuovi
regolamentiancora non previsti in Ateneo e si & proceduto eghasionedi altri vigenti, quali iIRegolamert

di At eneo per | > aut or i zromigtituzionat svodi Isib Haé emsonald doderde d i
(revisione)che dal personale tecnico amministratigauovo regolamentq)e la revisione del Regolamento

per la disciplina del procedimento di chiamata dei professori di ruolo.

Sempre in tema di semplificazione e snedlitto delle attivita amministrativesotto la supervisione della
DirezioneGenerale, la DirezionQualitae Auditha r evi si onat o i | processo di
incarichi di lavoro autonomo, passando da un controllo centralizzato e preventigingolo avviso ad una
funzione di indirizzo e supporto tecnispecialistico alle strutture e di verifica a campione in sede di audit
interno della regolarita delle procedure di selezione esperite.
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Risultati in materia di trasparenza, integrita e &oorruzione.

L’ applicazione del sistema trasparenza e anticorrtr
pratica tra un campione di ammi ni st r Resdcanto idellep u b b |
verifiche effettuate e dei pr oc e d.iPenéuividuare & buonea t i (
pratiche in materia di "Amministrazione trasparente”, 'ANAC ha verificato i giudizi espressi dagli OIV,

| " osservanza dell e indicazioni operative fornite
consultazione della seme Amministrazione Trasparente.

Le attivita svolte dall’'ateneo finalizzate alla p
state in linea con quanto pre¥iso n e i document i progrdeldBRI.t i ci e con
Sievidenziano n particol ar e: I "anal i si del ri schio corr.

rivolto agli studenti.
Durante tutto I'anno il RPCT e il Settore prevenzione della corruzione hanno effettuato incentri in
formativi/di supporto (della duratali 4 ore) con tutte le strutture dell'Ateneo (Direzioni, Centri, Facolta,
Dipartimenti = circa 150 persone per un totale di 17 incontri) in cui i Responsabili coinvolti hanno effettuato
I'analisi del rischio corruttivo dei processi di propria competemaaante gli incontri &€ stata presentata la
scheda per l'analisi e la metodologia di compilazione; sono stati analizzati alcuni processi in plenaria e si &
aperta una discussione non solo sull'analisi del rischio ma anche sul trattamento e sull'individudedie
misure di prevenzione specifiche.
Il noltre, | Ateneo €& stato impegnato nella gestio
finalizzato alla realizzazione di cortometraggi e spot volti a sensibilizzare la societa e la comunita aeacademi
alla prevenzione della corruzione. Attraverso il concorso, rivolto agli studenti regolarmente iscritti ai corsi di
studio di Uni Ca e agli student:i Erasmus, | ' Ateneo
legalita controleforre i | | eci te e di corruzione diffuse nell e
stata creata la pagina Facebook Prevenzione della corruzidni&€Ca (@AnticorruzioneUniCa (indipendente
dalla pagina Facebook istituzionale), la quale, a partirel dahggio 2017, ha ospitato i 28 video selezionati
e il regol amento del contest. Attraverso | attiva
notevoli: ha coinvolto attivamente 37.511 persone, con un picco di copertura giornaliero28398l 4
maggio), mentre i video sono stati visualizzati da 118.021 utenti unici. Inoltre, la pagina ha fatto si che
| "attenzione per | a tematica si sia mantenuta vi)
social e il coinvolgimento attb dei cittadini si sono dimostrati strumenti vincenti per raggiungere ottimi
livelli di comunicazione e coinvolgimento della societa civile.
Si evidenziano inoltre le seguenti attivita:

- Presentazione di modifiche al Codice Etico per adeguarlo alla neaniatinateria di prevenzione

della corruzione e per armonizzarlo cordigposizioni del codice domportamento diAteneo.

Durante | anno si €& abbandonata | ’'idea dell ' agg
di Codice Unico (testo che rigse le norme del codice etico e di comportamento), cosi come suggerito
dal |l ” ANAC nel | ' ag g-sezione dmversith. o a | PNA 2017

- Supporto e risposta alle richieste di accesso generalizzato e civico (pervenute anche attraverso i moduli
onl i ne ‘appasitiments créati).

- Organi zzazione ed erogazione del corso d&i for ma
(durata:50re-2 edi zi oni ) destinatari: il personal e ope

trasparente”.
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Nel | " ambi t o4.2dsieseghdlanohnoliet | attivita della Direzione del personatellaborazione

con la Direzione Reti e servizi informatibe hanno portato alla realizzazione di due progetti. Da una parte

|l a pubblicazione del 2\ abiettiva padicolarmenté commepsa e anbizi@o, o n | i
che ha visto la scrittura deari istituti trattati dalla Diezioneinerenti la gestione del rapporto di lavorio,
manieracoordinda con la normativa di riferimento e i regolamenti di ateneo, al fine diifertutte le

i nformazioni necessarie palrl 'riemnfdeeogmatipgiagien di atgneav o | e
completidellamodul i stica ad uso dei beneficiari dell "ist
Il Manuale é rivolto sia al personale strutturato quali professori, retert, assegnisti di ricerca, personale
tecnico amministrativo, sia a personale che aspira ad un inserimento ie@ten

Un’ al tr & oiminziiattiavanel 2016 e terminata nel 2017 n
organica dituttigliattic o st i t ut i vi del | " @wroqadi ©dd zitchidipcandpletli | 'r &tne
consultabil rapidamente e fruibil con modaita tradizionali e interattivePar t endo dal |’ or g
generale di ateneo, e quindi dalla rappresentazione grafieal | " i nt er a s trel2@léetataa uni

realizzata una pagina web interattiva in cui erano indicati gli organi di governo, Facolta e Dipartimenti,
Direzioni, Presidio della Qualita, le strutture didattiche e scientifiche, le commissionietjzduet
docenti/studenti, le tecnostrutture e le relazioni organizzative e funzionali.

Nell " ottica del mi g | i oérnecessand imtegrar® ih disiemaudo rijordimogrionchié 0 1 7
regol amentare | a gesti one, ofgdnigramms a tuttd irielli @garizaativip u b b |
del | " Ateneo, per garantire che tale sistema di g
costantemente aggiornato, mantenendo lo stori¢@ realizzazione della pagina web interattiva consente

non sol o di avere una panoramica dell > organizzazi o
dei rel ati vi provvedi menti, ma anche di navigar e
i pertestual i c¢he rdiacositozibeenirmformatolpdf stampabilef or mal e

L’ organigramma €& consul thtpidirpesonad.uhica.it/asceatgne@ nt e pagi n

Azioni per la qualita e il miglioramento

L’ At en e o deh2017 haiovestt®mnel miglioramento contins@ dal lato della didattica che della

ricerca con la collaborazione di tutte le direzioni e le strutture e con il sostegno del Presidio per la Qualita,
supportata dall ™ Uf fi ciexnick RQAzsoppresso nél imdse ti otdbre261F pee t e r
effetto del DR n. 4 che contestualmente istituiva la Direzione Qualita e Audit.

In particolare, dl punto di vista della didattica e delle attivita formatilee DirezioneQualitae il PQA hanno
fontosypporto ai cor si di studi o nel processo di re
monitoraggio dello stato di pubblicazione dei programmi degli insegnamenti dei corsi di studio anche in
lingua inglese, predisponendo una guida operativa lpecompilazionalella scheda degli adempimenti e
fornendo dati di sintesi agli organi di goverihmoltre e stato garantito un supporto specifico ai corsi di studio

nella valutazione/autovalutazione del sistema di AQ fornendo linee guida specificretardeila fase di
accreditamento periodico che si sarebbe tenuta nel mese di ottobre.

Dal punto di vista della ricerca la direzione e il PQA hanno garantito supporto ai Dipartimenti collaborando
con la Direzione Ricerca a Territorio per la redazione @aloPTriennale di Dipartimento e sono state

2 https://www.unica.it/unica/it/manuale_trasparenza.page
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predi sposte | e |linee guida per | i mpl ement azi one

di partimenti per |’ adattamento dell a propria real
Nel corso del 201¥oltre | * reb Baattuato varie azioni per la divulgazione della cultura della qualita e

del | " applicazionelrdelllee vparrdce caurtd vdit aAQ.i | pri mo p
degli organi accademici e stato dedicato alle Politiche peruali@. Inoltre, per assicurare la massima
condi visone del Si st ema di A sano ctatir @rgamizaati eincordre | | a
formativi/informativi aperi a tutto il personale docentetecniccamministrativo e a tutti gli studenti
deAtdneg che si preparavano alla visita della commi
I n general e, | " accreditamento €€ stato vissuto cor

attivita dell’” Ateneo.
La Direzione ed il PQA hanno svolto unloumolto importante in tutte le fasi del processo, essendo stato

individuato nella struttura il punto di riferi men
garantito immediato riscontro e soluzioni efficaci perichiese avanzaésiaper | " aspetto doc.
per |’ aspetto organizzativo.

In particolareper la preparazione alla procedura di accreditamento la struttura ha proposto e materialmente
organizzato una serie di attivita coordinate che hanno coinvolto tutti gli attotideAt eneo (or gani
Direzioni, Dipartimenti, Facolta, Corsi di studio) nonché gli studenti, i laureati ed i rappresentanti delle parti
sociali. Sono stati, infatti, organizzat.i i@acontr
delle attivita dei soggetti coinvolti nella procedura di accreditamento con la creazione e condivisione di
materiale didattico/informativo, € stato assicurato supporto specifico ai CdS e ai Dipartimenti in
accreditamento sia nella predisposiziodei doammenti di supportosia nella concreta preparazione degli

incontri con la CEV.

Sotto il profilo dell’”autovalutazione dei risulta
gl i attori come un’ opport uircds ad i Dipartinmantigatl una Maggiea t o

consapevolezza dei punti di attenzione evidenziati dai requisiti di AQ e, quindi, una rinnovata cura nella
stesura dei documenti chiave delle attivita didattiche e di ricerca (documenti di AQC884 SURD,
regolamenti didattici, verbali degli organi, programmi schede insegnamento solo per citarne alcuni).

L'’accreditamento ha accelerato i processi di mi
didattiche e di ricerca, anche attraverso la valorizzaei delle strutture utilizzate perseguendo la
razionalizzazione dell " uso degl:] spazi e un pi U
parti sociali nelle attivita di Ateneo.

Trale azioni per il miglioramentoel 2017s i s e g zi@ené @éehubvo podade di Ateneo. Il nuovo portale

e stato il primo in ambitainiversitario e della ricerca italianed essere realizzatan collaborazione con

|l > Agenzia per | "1 talia Digrgperti seivig web seflacPdon enomportanteL i n e e

sforzo organizzativooordinato dalla Direzione per le Reti e i Servizi Informatici e la supervisione del Direttore
generalell portale, con una nuova identita grafica, un accesso facilitato ai servizi digitali, una progettazione
user catered e interamente responsive, € stato realizzato attraverso un rigoroso processo di user research
portato avanti all’”interno dell’ Ateneo coiPenilol gen
momento il nuovo portale € attivo a liveltkentrale e dei Dipartimenti. Nei prossimi mesi saranno modificate
anche le pagine delle Facolta e dei Corsi di Studio.
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5. Gli obiettivi strategici

In questo paragrafo si riportano in una tabella di sintesi i principali risultati raggiunti nel primoacdahPiano

Strategico 2012 0 2 1,
dettagl Lo

di

torato
I " all egato

moni
nel

attraverso

I " anal i si

FINALITA STRATEGI

OBIETTIVI

RISULTATI E COMMENTI

DIDATTICA

M® aAdfA2NI NB A Rjlda i AAGIL
formazione nella dimensione nazionale ed internazional
Tl @2NByR2Yy S ftQAYGSNRA&OA
necessita culturali e professionali degli studenti e al
esigenze del territorio, anche attraverso la promozior
dellepari2 LILI2 NIidzy At RSttt QAy(
1.1 Favorire le immatricolazioni, la regolarita
percorso formativo, ridurre la dispersione e
abbandoni
1.2 Garantire servizi e infrastrutture di qualita
1.3 Accrescere la dimensione internazion
del | * Ateneo e | attratti
mobilita studentesca e del corpo docente

Buoni risultati su quasi tutti gli indicator,
in particolare sul numero di studen
regolari e sulla mobilita degli studenti.
Tra gli indicatori sotto targeal termine
del 1" monitoraggio annuale si segng
quello relativo al Progett@iscentia per
il quale al termine del periodo si preved
comungueil raggiungimento del targe
previsto. Il secondo indicatore relativ|
alla programmazione triennale, quell
del progetto internazionalizzazion
inveceevidenzia una performance molt
positiva dell ' At e

RICERCA

2. Sostenere laricerca, in particolare quella fondamenta
per una maggiore competitivita a livello nazionale €
internazionale, stimolando le sinergidei gruppi di ricercal
e valorizzando la multidisciplinarita.
2.1 Incrementare la produttivitd media dei docenti e ¢
ricercatori, potenziando i servizi scientifici
ammini strativi di sup
multidisciplinarita e del miglioramentoatinuo
2.2 Promuovere | ’"intern

Buoni risultati rispetto agli indicatori st
prodotti con coautori internazionali
anche per i neoreclutati e sul numero
progetti finanziati, che si dimostrano i
linea con i target prefissaal termine del
periodo di programmazione strategica.
Si segnala che lgovernanceha gia
attivato con il supporto degli uffici e |
collaborazione  dei direttori d
dipartimento attivita di stimolo volte a
recupero della produttivita dei docent
Inoltre, con riferimento al monitoraggic
dei prodotti si segnala che i tempi d
monitoraggio annuale delle
performance non sono allineati co
quelli di allineamento della banca da
Per guesto motivao
del 2018 del DSPI sono state propos
misure pluriennali a base maobile, che s
osservato, mostrano una tenuta nel
produttivita scientifica dei docenti.
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TERZA MISSIONE

3. Sostenere la ricerca applicata o industriale, valorizzan
At NHz2 t 2 RSttQ!l GSyS2 y
trasferimento tecnologico, lo sviluppo del rapporto con I¢
imprese e le Istituzioni, la diffusione dei risultati dell
ricerca e del suo patrimonio culturale a beneficio del
collettivita
3.1 Promuovere la valorizzazione dei risultati de
ricerca applicata e il trésrimento tecnologico
3.2 Favorire la diffusione delle competenze trasver
in ambito imprenditoriale tra gli studenti, i dottorandi
i ricercatori e potenziare le attivita di placement
3.3 Val ori zzare il rug
attraverso la dfusione dei risultati della ricerca e d
suo patrimonio culturale a beneficio della collettivita

Buoni risultati in generale su tutti g

indicatori, in p
3.4 che e stato raggiuntg
Nel |l aggiornament

corrette le azioni e iniduati nuovi
indicatori per la misurazione
sull’"indicatore
partenariato con le imprese. Necessita
concentrarsi su alcune aree con am
margini di miglioramento.

ORGANIZZAZIONE,
COMUNICAZIONE

59[[! v!!]

3.4 Migliorare | "integr
ricerca e assistenzi a
Ospedaliero Universitaria per garantire la foziane di
professionisti sempr e |
sanitaria di eccellenza
ASSICURAZIONE 4. MiglioraNB  f I ljdzt t AGL S  QS¥| Buoni risultati sugli indicatori d

un percorso di semplificazione e riorganizzazione ¢

NEBYRI fQ2LINIG2 RStfQ!dS

accessibile alla comunita universitaria e alla collettivita
4.1 Consolidare e migliorare la penfoance
organizzativa e funzionale ed economico patrimoni
del | " Ateneo con attenzi
efficiente delle risorse, al miglioramento continuo, a
trasparenza e alla riduzione dei rischi di vulnerabi

corruttiva

4. 2 Renperatol " dell’ At e
trasparente per la comunita universitariaaeportatori
di interesse esterni,
comunicazione interna ed esterna

4.3 Promuovere I e par.i
I i ntegrazi one ssere ofganzzativg
nell” Ateneo

4.5 Realizzare investimenti nelle infrastrutture dedicg
alla didattica e alla ricerca

performance economica e patrimonia
del |’ Ateneo e tra
Rimangono da completare le azio
previste per la promozione delle pa|
opportunita quali ad esempio |
realizzazione del
intervento a sostegno della genitoriali]
dei dipendenti e degli studenti.

Nel |l ambito dell a
il raggiungimento degli obttivi di
performance del personale dirigente,
particol are | " ob
struttura e |’ obi
si riferira nella sezione 3.

6. Soddisfazione degli utenti

Valutazione della didattica

L’ Ateneo

ril eva tlfrequenganti dal 1999,in

atluazipheidells dispodiaoni della

. n. 370/1999 e delle successive disposizion
diffusione dei dati come elementi integranti del processo orientato al proprio miglienamn

continuo eal |

assicurazione del |l a

g u a (NvVA)sovrintdnde alNu c | ¢

processo di rilevazione, di elaborazione e di messa a disposizione dei dati agli Organi accademici, ai
docenti interessati, ai responsabili dei corsdelle strutture di riferimento. La rilevazione delle

opinioni

degli studenti cost

ituisce uno strum
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livello di soddisfazione degli studenti su vari aspetti della didattica, consentendo di porre in atto
azoni per il miglioramento continuo della qualita dei corsi di studio.

Infatti le rilevazioni delle opinioni degli studenti unitamente ad altri dati che emergono dal
monitoraggi o dei cor si di studi o o gaangtei St e
elementi sul grado di qualita della didattica erogata e consentono di programmare e attuare
interventi di miglioramento e correttivi.

Al fine di rilevare | e opinioni degl i studen
consorzio Almalawa che fornisce informazioni utili rispetto al corso di studio appena concluso e ai
servizi dell’” Ateneo.

Le modalita di rilevazione per | " a. a. 2016/ 2
segnala il cambiamento della scheda di rilevazion#adeetodologia di elaborazione dei dati e la
reportistica resa agli interessati.

Nell a relazione del Nucl eo di Valutazione rel
compilati € risultato pari a 102.403; il dato comprende i questiosarmministrati agli studenti
frequentanti e agli studenti non frequentanti di tutti i Corsi di studio (convenzionali e in
teledidattica). Il valore é risultato essenzialmente in linea rispetto alla precedente rilevazione,

registrando tuttavia un aumento pros i mo al | 1% ( 1 0 llatiod 20150R01B)st i Ot
Anche il numer o di questionar:i compil ati dagl
precedente. Sono stati compilati, infat183, 79
da studenti iscrittiincorsi€ ear ning (1.596 nell " a. a. 2016/ 16
nell’ a. a. 2016/ 17 sono state valutate compl e
singoli e a corsi integrati, su un totale di 1.648ta didattiche erogate. Il grado di copertura totale
dell"indagine nell’” Ateneo e pari al 99, 4 %, [
(98,7%).

Nell a.a. 2016/ 17 hanno trovato attuazidaae | e

scheda di rilevazione delle opinioni degli studenti e nella metodologia di misurazione della qualita
percepita della didattica erogata. Per la misura del livello di soddisfazione degli studenti
frequentanti sono stati elaborati due nuovi indicatori stbddisfazione (IC e %, che hanno
permesso di associare a ciascun insegnamento
corrispondente ai diversi livelli di soddisfazione degli studenti.

22 Gli indicatori IC e IP sono definiti nel modo seguente:

1 O0i AMOBE OD3 )OI0AI AKOBE O bd DEBAETIAI ¢

) # T 87 AKB E O DO ORI E
, £ 66 QREQI N ECYDQ 5 i
Iy =
, E0GQRROI 18) 6RAINROI A &ND Bk & A0
)0 20 a0RRQI &k Fmi L
i Mo Tt

e 6AQRRQ NHED QT I :AEARI BAEQI n &ied Q
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Tabella31 ¢ Classi di equivalenza per la misuraze dei livelli di soddisfazione degli studenti

Classe | Descrizione

AA Molto positiva

A Complessivamente positiva. Situazione da consolidare

B Sufficientemente positiva. Situazione con spazi di miglioramento

C Appena positiva. Situazione con ampi sghmiglioramento

DD Leggermente critica. Si richiede attenzione

D Critica. Si richiede intervento

E Molto critica. Si richiede intervento forte

F Estremamente critica. Si richiede intervento strutturale
Tutti i risultati delle rilevazioni sono repbilinellaRe | azi one del Nucl e-cModhlita Val u:
e risultati della rilevazione del |-AdAR01I6/i7bartabellad e g | i
seguente evidenzia i risultati dell a valutazione

studenti frequentanti.

Tabella32 ¢ Valutazione della didattica tradizionale degli studenti frequentanti, a.a. 2016/17

F E D DD C B A AA
Insegnamento - - - - 1
Docenza - - - -
Interesse per la disciplina - - - -
Soddi sfazione ris - - - -
Soddisfazione rispetto al docente - - - -
Totale - - - - 1 10 3 -

Fonte: Ufficio per la stistica

SR ENIES
]

I n sintesi, l e anali si del l e opinioni degl i stud
criticita riscontrate negli anni precedenti. Le aree di miglioramento riguardano prevalentemente:

() la necessita di sostenere maggiorme@a | * acqui si zi one di conoscenze p
per | a comprensione degli argoment:i previsti nel

(ii) I'a proporzione tra crediti assegnati all "’ ins
(iii) la capacita deldocéene di esporre in modo chiaro e motivare
Tal i criticitada sono spesso |l egate a difficolta de

universitario, che richiedono piu efficaci azioni di orientamentaahizSi tratta, tuttavia, di ambiti oggetto
di monitoraggio da parte dei corsi di studio, i quali per lo pit hanno previsto nei documenti di riesame

iniziative di mi gl i orament o, cor si di recueer o in
Per quanto riguarda i giudizi degli studenti sull q
doci mologica e all’aggiornamento dei docenti sul/l

il gid citato Progetto Digntia, finalizzato al miglioramento delle modalita di erogazione della didattica e, di
conseguenza, di apprendimento da parte dello studente. Parallelamente, gli studenti segnalano

di ffusament e, attraverso i c a mp oto delScanrg didatticoe nt i ”
compl essi vo, di incremento dell”attivita di suppo
didattico. | laureati hanno evidenziato la necessita di azioni di miglioramento riguardanti le strutture, con

particolarer i f er i ment o ai | aboratori e all e aul e; tutt a\

53


http://unica2.unica.it/nuvat/relazioni/valdid/rapporto_valutaz1617.pdf
http://unica2.unica.it/nuvat/relazioni/valdid/rapporto_valutaz1617.pdf

la percentuale di giudizi positivi sulle strutture sia progressivamente cresciuta nel corso degli ultimi anni, in
relazione all ' jaccercesemntuit aswmolstuir anel periodo dal |’
dedicati alla didattica, interventi, tuttavia, ancora non conclusi, né interamente risolutivi delle carenze
lamentate.

A partire dall’™a. a. 2 0 1 &ellaldidatticaisono dispanibilt nella ipiattaferhal a v
informatica di Ateneo (OV, Sistema di Governance degli Atenei), e scaricabili tramite accesso con
password, dal Magni fico Rettor e, nell a ver tgioone i

Ateneo, e, per ambito di competenza, dai docenti e dai responsabili della gestione dei CdS e coinvolti nel
sistema di AQ.

Inoltre i risultati sono diffusi agli Organi accademici, ai docenti interessati, ai responsabili dei corsi e delle
strutture din f er i ment o, invitando alla | oro espressa coOI
istituite sia a livello di facolta sia a livello di CdS, il Nucleo ha rilevato che tutte hanno dedicato specifica
attenzione ai risultati della rilevazionen &lcuni casi esprimono esigenze informative aggiuntive, utili al pit
completo apprezzamento dei dati (ad esempio informazioni sulla stima dei questionari attesi), in altri
vengono evidenziati alcuni limiti di efficacia del sistema (quale la compilazebnaestionario da parte dello
studente per il singolo insegnamento non nell an
frequentante). In tutti i casi le CPDS analizzano gli ambiti di minor soddisfazione e le criticita nella prospettiva
del migloramento del CdS interessato.

1 Nucleo ha rilevato e sottolineato anche nell a
didattica erogata dai Cor si di Studi o in relazion
per |’ a. a. 2016/ 17 nello scorso mese di gennai o,

opinioni degli studenti a tutti i diversi livelli di competenza e di responsabititgani di vertice, PQA, CdS,

CPDS, dipartimenti e facolta, cheifiette positivamente su diversi piani. Il Rettore ha preso in carico in prima
persona alcune evidenze di tale analisi, in particolare quelle corrispondenti a insegnamenti critici e quelle
relative a docenti per i quali il Nucleo aveva ricevuto segimiamnegative su comportamenti di particolare

gravita, responsabilizzando i direttori di dipartimento con la richiesta di interventi relativi alle criticita
riscontrate.

Inoltre sono note al Nucleo varie iniziative conseguenti diffuse su tutte le struttlipartimenti e facolta),

con incontri di sensibilizzazione con i docenti interessati, ricerca di riscontri oggettivi alle mancanze oggetto

di segnalazione degli studenti e interventi di riorganizzazione della didattica (quali esclusione
del | " afii dameergoaament i a ricercatori a tempo inde
insegnamenti).

Inoltre i risultati della rilevazione sono considerati tra i criteri premiali per la ripartizione delle risorse
economiche tra le facolta e tra quelli distribuzione dei punti organico tra i dipartimenti, con diretta
responsabilizzazione delle strutture.

l nol tr e, cosi come raccomandato agl.i Organi di At
impegno didattico, di ricerca e gestionaliiai dell'attribuzione degli scatti stipendiali triennali ai professori

e ai ricercatori di ruolo” (D.R. 425 del 15/02/ 20
di insegnamento e tutorato (D.R. n. 629 del 12 maggio 2017), tengmtio degli esiti della valutazione nella
definizione dei criteri per |l a premialita dei doc

Altre indagini di soddisfazione degli utenti

Per |’ a.a. 2016/ 1 lunadquogatlexaziane di oustdbmerrsatisfactmm dbicervizieerogati
dall e Biblioteche con questionario online sommini
| risultati saranno utilizzati per la definizione di nuove attivita e interventi di méghento sui servizi.
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Al questionario, articolato in 18 domande, hanno risposto 845 studé@&ith dei quali (79,9%hanno

dichiarato difrequentare, sia pure imisura diversa, le 12 sezioni dellibliotech e del | * At eneo .
590 studentihanno rispato a tutte le domande sul gradimendei servizi offerti (Q417) su una scala a
guattro valori, da 4 “Molto soddisfatto”, a 1 “ Mo
L”indagine del 2017 ha innanzitutto eviitteeamenteat o u
al questionario, 590 contro i 374 del 2016, e in generale essi hanno restituito gnghes t * ann o, un
molto positivo con valori del grado di soddisfazione complessivogéril * 8 9, 8 % d i “Mol to
“Soddi sfatti”, seitoaal datw20l che ardef98,6%s si one r i sp

Cio che emerge abbastanza chiaramente dal raffronto dei risultati fra le due rilevazioni ecobscita del

grado di soddisfazione espresso con i valori positivi & proporzionalmente infaribore * i ncr ement o
negativi, in particolare nel giudi zio “Molto inso

Su tale flessione a livello di Sistema potrebbe avere influito il giudizio negativo espresstudagli a causa

del trasferimento della biblioteca Beniamino Orru in una sede provvidtisagiata, con conseguente
contrazione dei posti a sedere e il mancato accesso ai volumi a scaffale aperto.

Se si analizzano i dati a livello di Distretto per quasi tutti gli aspetti indagati, cid che appare

una generale flessione del giudizio positivoBigtretto Biomedico Scientifico e sul Distretto Tecnologico e
un’inversione di tendenza in senso positivo nel C
guello delle Scienze Umane. | suggerimenti sono incentrati prevalentemente, cori@&6, sul comfort

di alcune sedi (clima, rumorosita, mancato funzionamento dei servizi igienici..) e sulla ridotta disponibilita di
al cuni addetti ai servi zi al pubblico rispetto al
Verosimilmente, sara la prossima indagine afeanare o smentire quella che sembra essere una generale
tendenza alla flessione del valore positivo sul grado di soddisfazione degli intervistati.

Un ulteriore analisi diustomer satisfactiop stata condotta dalla Direzione per le reti e i servizi matici,
somministrando dei questionari agli studenti, congiuntamente a quelli ANVUR sul corso di &&dio
valutazione riguarda il corso di studio, aule e attrezzature di supporto, le segreterie studenti e i servizi on
line. I risultati sono divisi traciorsi tradizionali e quelli in teledidattica e tra frequentanti e non frequentanti.

Per ogni domanda erano possibili quattro risposte (si; piu si che no; pit no che si; no). Si riportano di seguito
per facolta e sezione del questionario i risultati ai quiel soddisfazione complessiva, pari alla somma delle
risposte positive (si; piu si che no).

Tabella 22 ¢Rlevazione sulla valutazione degli studenfrequentanti per i servizicorsi in modalita
ONIF RATAZ2YyFE ST NRALIRZAGl WIS aadx AIFAYRy () @RSBARIRA &H FAG NSAK:

Facolta Cdsaulae Segreterie Servizi
attrezzature, studenti On line
servizi di supporto
[} — (O] — (O] —
= Sol2alo = 50|82 alo - Sol2alo
n 7 €| 5 % c 2 % S |7 % c n % € _,C_% c
+ + +
Biologia e farmacia 15,97 68,91 11,76 3,36 1933 63,87 14,29 2,52 35,29 55,46 8,4 0,84
Ingegneria e architettura | 15,67 56,22 23,9 4,15 35,02 48,39 11,98 4,61 38,25 50,69 10,60 0,46
Medicina e chirurgia 21,95 57,93 14,02 6,1} 25,0 50,61 19,51 4,88 34,15 58,54 5,49 1,83
Scienze 28,0 58,671 8,00 5,33 33,33 53,33 8,0 5,33 41,33 50,67 5,33 2,67
Scienze EE.GG.PP 29,12 53,26 12,24 5,36 32,18 49,81 10,73 7,28 33,33 54,41 9,2 3,07
Studi umanistici 23,78 60,37 14,02 1,83 23,17 57,93 15,85 3,05 39,02 48,78 9,15 3,05
Ateneo 22,5 58,1 150 4,4 28,7 52,9 155 49 36,3 532 85 2,0

Fonte: Direzione per le reti e i servizi informatici
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SezionkRei s3ul t ati organi zzativi e 1 nt¢

La sezioneiporta a consuntivo i risultati organizzativi e individuali raggiunti. In questa sedferisceanche
i risultati dei principali indicatori di bilancio.

La misurazione e valutazione delle performance individuali nel 2017 & avvenuta secondo le modalita definite
dal manuale per la valutazione del personale tecsinuninistrativo in vigore e sulla base della delibera del
Consiglio di Amministrazione del 1 marzo 2010 per il personale dirigente e il direttore generale.

A seguito della approvazione del D. Lgs 74/2017, il Gruppo operativo di lavoro costituito con la DDG n. 115
del 3.03.2017¢on la supervisione del Direttoree@eralein collaborazione con la Direzione per la Qualita e

> Audit ha el aborato il nuovo Sistema di Mi sur azi
SMVP) del personale tecnicommi ni strativo del |l ' At en eettore @Gendrale,per s o
anche alla luce delle recenti maodifiche introdotte dal d.lgs. 74/2017 adattate al contesto organizzativo
del | " Ateneo. Il documento, che ha ottenuto il par
e statotrasmessopercons cenza all e 0OO. SS. di At eneo, e frutto
della corrispondenza tra | attuale di segno nor m
performance organizzativa e individuale di cui al d.lgs. 150/2@@9,come modificato dal d.lgs.74/2017 e il
Sistema di valutazione della performance individu
del nuovo SMVP si & tenuto conto delle peculiarita del sistema universitario, delle Linee guidgegtotae

del ciclo delle performance approvate dal Consi gl
del I " Anvur riscontrabil:i nella nota di i @O r i zzc

approvata in data 20 dicembre 20 e della nota del 3 luglio 2017 Modifiche al decreto 150/2009 e
implicazioni per il comparto universita e ricerca, nonché della complessita del contesto normativo e
contrattuale.

Il documento é innovativo rispetto al sistema vigente e in vigore pecld delle performance 2017 cui si

riferisce la presente relazione, in quanto, nel quadro della programmazione strategica, che orienta
compl essivamente | "attivita dell ' Ateneo, sono i ni
performance orgaizzativa, presente ma compiutamente non strutturata dal precedente sistema, sulla base

di criteri oggettivi e trasparentill sistema proposto, redatto in una forma ritenuta accessibile a tutti i
portatori di interesse, é regolato da un documento prinogaldagli atti in esso richiamati che si intendono
aggiornati per le modifiche ivi espostd. nuovo SMVP & complessivamente coerente con il contesto
normativo e verra rivalutato nel quadro complessivo del ciclo della performance in coerenza con il D. Lgs
150/ 2009, i CCNL in fase di definizione e |l e pr
2018 saranno formalizzate le opportune modifiche nel Regolamento per la valutazione delle prestazioni del
personale dell’ At e nenw.individeate saraane ultdriormeme gpprofondite mer
intervent.i di integrazione e modifica del si st ema
che dovra wuniformare | ' appr ocTuftavia, seupbcksao divwalltaziona z i o n
2017, permane | applicazione adottata nei precede

Nel 2017 si e concluso il tredicesimo ciclo di valutazione della dirigenza e di tutto il personale-tecnico
amministrativo nel suo complesso. Il processo e stato gestita @atezione Generale, che ha condiviso con

il Magnifico Rettore le indicazioni per la determinazione degli obiettivi del personale dirigente. Il processo &
iniziato con la fase di assegnazione degli obiettivi da parte del Direttore Generale, a seguato dell

presentazione, approvazione e parere favorevole sugli stessi da parte del Consiglio di Amministedizione n
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seduta del 28 gennaio 2016, in un guadro di riferimento diverso rispetto ai precedenti cicli delle performance,
determinato da¢l daldlozAoeredade@larpri mo piano strat
possibilemigliorare la definizione di obiettivp e r i personale dirigente <co
secondo la logica delascadingnonché attuativi del metodo di gestiordte | | * i nt er,@conaun st em
percorso fortemente orientato ai risultati e ai benefici generati per tutti i portatori di interesse.

Gi obiettivi assegnati ai Dirigenti Cppmerlestrittae)no 20
funzionali al persegui mento delle strategie dell ' A
alla implementazione di un sistema di qualita volto al miglioramento continuo (con tempi strettissimi dettati

per ulteriori miglioramenti da attare in previsione della i si ta del |l " ANVUR per | ' a
nel mese di ottobre), at t r asempliicaziorle 'dai pratessi, dazmiassimae d €

informatizzazione, la dematerializzazione dei documenti, la riduzione dinpiali fattori di rischio
corruzione, la trasparenza leadozione di misure finalizzate ad un profondo cambiamento culturale che
incoraggiassero una proficua collaborazione di tu

1. Risultatiorganizzativi: obiettivi comurfdi struttura e di team

Anche nel 207 il Direttore Generale & Dirigentihanno collaborato per il raggiungimento di un obiettivo
comunej n continuita c,ovaltod compheiaraentd deNamapgatula e asbdikiprocessi

di Ateneo, funzionale al mi gli oramento gestionale
materia anticorruzione.

Con riferimento all’ obiettivo comune dei dirigen
Gene al e, nel comunicare | avvio del ciclo delle

Dipartimento e ai Presidenti di Facolta affinché assegnassero ai responsabili amministrativi delle strutture
amministrative decentrate un obiettivo in linean quello dei dirigentiapportato alle proprie strutture di
riferimento, volto alla mappatura e analisi dei processi di competenas, la supervisione del Direttore
Generale

L ' o b i, ehé haidunque coinvolto tutte le Direzioni centrali, le segretamministrative dei dipartimenti

e delle Facoltgprevedeva la mappatura dei processi, analisi dei rischio corruttivo, reingegnerizzazione,

semplificazione dell attivita amministrativa funz
ditrasparenza e miglioramento della qualita percefg
con il compl etamento dell > anali si e |l a mappatura
schede di sintesi deglistessisullequalé st ata infine perfezionata |’ an
Nel corso dell’”anali si sono state individuate cri

0 parte di essi, evidenziate e realizzate procedure demaiezaili e condivise soluzioni organizzative
efficaci per la gestione.
In linea con il piano strategico di Ateneo, le attivita effettuate nel biennio 2016aranno utilizzate come

base di partenza per le azioni del biennio successivo e consentirarm@adjri unger e | > obi et ti
| "assicurazione della qualita nei tempi fissati
L’ obiettivo comune assegnato nel 2017 era finaliz
- il miglioramento complessivo del funzionamento della macchinanamstrativa rilevabile in termini di
maggi ore qualita percepita dall’ utente esternol/i
possibile effettuare una reingegnerizzazione; di

- |7 I ndi v didtuttiaizgroocesse per i quali € possibile effettuare una dematerializzazione e
digitalizzazione;
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la Valutazione ai fini della riduzione dei possibili rischi di vulnerabilita corruttiva dei processi

Obiettivo strategico . - . . S . Peso
. 9 Obiettivo Dirigente/ Azioni Indicatore di riferimento e misurg
Piano Integrato 2017
Piano Straggico 2017/2021
Obiettivo 1 ¢ Comunegcollettivo Ogni direzione dovra procedere | 1. Percentuale  mappatura d¢ 35% DG
. - compl etamento d processi individuati e no| 25% Dirigent
Consolidare e  migliorare . . .
. ldei processi”, mappati nel 2016.
performance organizzativa .
. . | dall'aggiornamento del PNA 201
funzionale ed economic

patri moni al e d
attenzione ad una gestionefficace
ed efficiente delle risorse,
miglioramento continuo, all
trasparenza e alla riduzione dei ris
di vulnerabilita corruttiva

a) Mappatura, analisi del rischio
reingegnerizzazione dei
processi delle direzioni, dei
dipartimenti e delle facolta,
nell " ottica de
continuo e del
risultato;

b) Semplificazione della normatiy
e

dematerializzazione/digitalizzg
ione dei servizi e delle attivita;
monitoraggio e aggiornamentd
carta dei serviz

finalizzata ad ottenere nel 2017
duplice risultato

1. Miglioramento complessivo dg¢
funzionamento della macchin
amministrativa  rilevabile ir
termini di maggiore qualitd
percepita
esternol/interno e di
semplificazion
amministrativa

Individuazione di tutti i proces:
per i quali épossibile effettuarg
una dematerializzazione
digitalizzazione

Valutazione ai fini  dell
riduzione dei possibili rischi
vulnerabilita  corruttiva de
processi.

Azioni

Completare la mappatura d
processi delle direzioni con
metodo univoco individui® nel
2016 descrizione €
rappresentazione (che teng
conto delle esigenz
organizzative, dellg
caratteristiche dellg
dimensione della struttura
soggetto responsabile
strutture organizzative
coinvolte, input/output,
sequenza di attivita, descrizior
del flusso e delle interrelazio
tra le attivita, fasi, tempi, vincol
e con altri processi, anche ¢
riferimento alle attivita
condivise con i dipartimenti e |
facolta.

Analizzare i processi mappati
ridefinirli al fine di renderli pi(
efficienti e coerenti con |l
sistema dell a
di un miglioramento continu
i spirato dal |

e

3. Percentuale Analisi del rischio
trattamento per i process
mappati nel 2016 e 2017

risultato (modulistica onling

2. Percentuale reingegnerizzazio
dei processi mappati ch
presentano criticita g
individuazione attivita

dematerializzabili.

compilazione della tabella fornit
dal RPC, da allegare al PTPC.

Puntegqio 3
Indicatori 1 e 3: 100%

Punteqqio 4
Indicatore 2:

1. Reingegnerizzazione
processi individuati (=80
dei processi individuati com
reingegnerizabili)

2. Individuazione
processi/attivita
dematerializzabili (Si/No)

Puntegqio 5

Indicatore 2:

1. Reingegnerizzazione
processi individuati (= 100
dei processi individuati com
reingegnerizzabili)

2. Digitalizzazione/demateriali

zazione dei decreti rettorali
disposizioni dirigenziali, ch
sono documenti presen
nella maggior parte de
processi.
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tempistiche, flussi d
informazioni, riduzione
attivita/ridondanze/duplicazioni
, spese, informatizzazion
digitalizazione,
dematerializzazione ecc.)
Analizzare i processi al fine
identificare gli _eventi rischiog

analizzarne il rischiq
ponderarlo/valutarlo, individuarg
mi sur e di preve
corruttivo che siano efficac
sosteni bil i ,zzadoded
Oltre all’  obiettivo comune era previsto | ’'"obietti

tempo di 2 annijimitato ad alcume Direzioni (Direzione Generale, Ufficio Audit e segreteria tecnica PQA,
Direzione per le opere e le infrastrutture, Direzione per le reti e i servizi informatici, Direzione acquisti, appalti

e contratti, Servizio di Prevenzione e Protezione, Direziod@&ia) con lo scopo dnigliorarela® d ot azi one
s t a n ddalle strutture dedicate alla didattica con lo scopo di incrementare la qualitd e garantire una
maggi ore soddisfazione dell " utente.

Nel 2017 inoltre, per i segretari di dipartimento e la Diregidcinanziaria € stato previsto un secondo
obiettivo finalizzato alla analigi cancellazionelel fondo vincolatadi competenza, con la supervisione del
Direttore Generale e doordinamento deDirigente della Direzione Finanziatia’ o b i peevetevdv o anal i s i
di una parte dei progetti creati con le risorse provenienti dalla contabilita finanziaria per verificare quanta
parte dei fondi vincolatpotesseessere resa disponibile in quanto non piu necessaria per coprire i costi dei
progetti per i quali fondi vincolati erano stati destinati.

Nell " ambito del | ' dbai eqtutainta fé csatzaitoan er,e aplriozgzeatttao per
contabilizzati nei progetti tipo “non costtedao cos
avanzo della Contabilita Finanziaria e nel succes
budget iiniziale 2013, all o scopo di individuare |
i stituzhpotesseessier eclsea ornata verso un’altra posta del
Gli stanziament:i di budget con risorse provenient
cost” dei di parti ment. nel 2013, a mmo no statiaralizzat, a €

nel 2017, progett.i per un totale complessivo di

seguito dell > anali si (che e stato proposto di i S

derivante da avanzo@FI e destinato a copertura costi progetti NOCTC post 01/01/2013") sono risultate pari
a € 3.461.968, 07.

Obiettivi individuali

Oltre all’” obiettivo comune e di team, s distiatipsrt at i
Direzione.Tutti gli obiettivi, derivati dagli obiettivi strategici di Ateneo secondo la logica del cascadimy,

stati definiti con diversipesiper cent ual i sulla base delle priori:
individuate dalla pianificazione delle atti&zit per | > anno di riferimento non
dell " azione gestionale dei dirigenti in maniera d
Sono stati individuati e assegnati, tra gli altri, obiefiivalizzati
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1 al miglioramento della@r f or mance organizzativa, funzional e,
(mappatura dei processi, semplificazione della normativa di ateneo, dematerializzazione, analisi del
fondo vincolato di Ateneo);

9 al miglioramento della trasparenza (predisposizidhen manuale online sulla gestione del rapporto di
|l avoro; gestione del flusso informativo per |’ a

9 al potenziamento dei servizi di supporto per la didattica e la ricerca;

9 alla gestione di progetti di rilevanza gestiongdeemiale e finanziaria (Progetto Orientamento, progetto
borse di dottorato);

9 alla sicurezza e alla prevenzione rischi (piani di emergenza, attivita di formazione, gestione sistema di

sicurezza);
T alla qualita e all > accr ede teenice a tPwced{mentop AVA rpér o al
| "accreditamento dell e sedi e dei cor si di stud

Anche nel ciclo delle Performance Z0lh verifica del grado di soddisfazione degli utenti fihalfatto parte
degliobiettivi dirigenziali con la previsione di dige indagini di customer satisfactifinalizzate a verificare,

ad esempio, la soddisfazione degli utenti per i servizi delle biblioteche.

Nel |l individuazione degl:i obiettiwvi per il 2017 e
obiettivi con un piu elevato livello di oggettivita e misurabilita, nonché un maggior livello di automatismo
nella valutazione, che ha favorito un miglioramento del processo di valutazione in termini di efficienza, di
efficacia e di orientamento al risuttac per gl i stessi dirigenti, in 1
orientato al miglioramento continuo.

Nel processali gestione degli obiettivi 2017 dirigenti hannaconsolidato emantenuto un buon livello di
performance e parte del miglioraméme derivato da talenetodo dipredeterminazione di risuétti attesi e

punteggi correlati nonostante gli obiettivi fossero giustamente sfidanti.

Il sistema di valutazione, coerente con il CCNL del personale dirigente, & incentrato sulla valutazione degli
obiettivi e, per ognuno di essi, sui comportamenti organizzativi adottati, entrambi valutati sulla base di una
scala pentametrica (articolata in giudizi negativi, espressi dai punti 1 e 2, e giudizi positivi di adeguatezza,
espressidaipunti34el)peri odo di valutazione corrisponde all
A lobigttivo comunenel 2017 & stato assegnato un peso @&8% per il Direttore Generale,del25% per gli

altri Dirigenti Agli obiettivi individuali & stato assegnato un peso in relazione alla faridirrealizzazione.

1 raggiungi mento degli obiettiwvi pesa per | "80%
singolo obiettivo, hanno un peso del 20%.
La misura dell’indennita di ri sul t adere adé&etednenaitie r mi n

intervalli di punteggio una proporzionale percentuale di premio (proporzionale ma non determinata per
interpolazione lineare) secondo il seguente schema:

Risultato Raggiunto Percentuale di Indenniti

1< X <1, 99 0

2< X 2,99 20%

3< X =£3,099 60%

4< X <£4,50 80%

4,51 < X <5 100%

Ltaivita di monitoraggio €& stata svolta con cost
monitoraggio programmato dell e azioni (di nor ma (¢

dirigente in relazione agli obiettivi, siaamite le riunioni di direzione (di norma settimanali) e riunioni
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specifiche (secondo necessita), plenarie e/o con i singoli valutati allo scopo convocate. || monitoraggio ha
consentito di individuare e condividere le azioni correttive quando necessariecheni t ament e al |
alla collaborazione dimostrata dalla struttura di
azioni correttive che si sono dimostrate efficaci e funzionali al raggiungimento in generale di buoni livelli di
risultato, anche nel caso di obiettivi particolarmente sfidanti.

Il Direttore Generale ha inoltre trasmesso una comunicazione al NVA con i dati di sintesi relativi al

monitoraggio sugl:. obiettivi a seguito ditodeln pr i
pri mo semestre, quest’ ultimo allo scopo di approf
interventi correttivi da adottare o |’ eventuale r

I risultati del processo di valutaziorevidenziano umetto miglioramento della performance dei dirigenti,

che ha consentitaun livello di raggiungimento degli obiettivi mediamente superiore rispetto agli anni
precedenti. Infatti, tutti i dirigenti hanno raggiunto il livello di punteggio 4, e cid & un aspetto positivo
guanto denota l'efficacia dell'impegno profuso a vantaggio della realizzazione delle finalita dell'Ateneo.
Tuttavia, la valutazione dei risultati raggiunti é stata diversificata, con punteggi diversi che in alcuni casi sono
stati determinati in autom#ico sulla base din sistema che garantisce la diversificazione delle valutazioni.
Prima di illustrare i risultati della valutazione del ZPal fine di evidenziare le risorse umane e finanziarie a
disposizione delle Direzioni per il raggiungimento deliettivi assegnati, si riporta di seguito una tabella
che evidenzia | a consistenza del p 2(commprasaillpersomale | | e
a tempo determinato) e una tabella che riepiloga il budget gestito dalle Direzidinitdiper budget su voci

coan, budget su progetti 201 budget su progetti di anni precedenti ancora in corso nelr201

Tabella33 Il personale assegnato alle direzioni*

Elenco Strutture 01/01/2017 | 31/12/2017
Direzione acquisti, appalti e contratti 36 36
Direzione finanziaria 48 47
Direzione generale 22 21
Direzione per il personale 31 30
Direzione per la ricerca e il territorio 33 32
Direzione per le opere pubbliche e le infrastrutture 23 22
Direzione per le reti e i servizi informatici 38 38
Ufficio funzione audit e segreteria tecnica presidio di qualita 7 7
Servizio di prevenzione e protezione 6 6
Ufficio di gabinetto del rettore 10 10
Ufficio di valutazione 7 7
Direzione per i servizi bibliotecari 6 7
Biblioteca distretto biomedico scidifito 18 19
Biblioteca distretto delle scienze sociali economiche e giuridi 23 21
Biblioteca distretto delle scienze umane 21 18
Biblioteche di ingegneria e architettura 17 17
Direzione per la didattica e I'orientamento 26 31
Segreterie stdenti
Economia 2 2
Architettura 3 3
Scienze e Farmacia 6 6
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Giurisprudenza
Ingegneria

Lettere

Lingue

Medicina

Scienze della formazione
Scienze politiche
Segreteria post lauream
Totale 419 416
*Compreso il personale a tempo determinato

gl MOl
gl W Ol

Tabella 3¢ Risorse in capo alle Direzioni

BUDGET 2017
BUDGET 2017 BUDGET 2017 relativo a progetti nati negli
DIREZIONI Su nuovi progetti nati . prog . g
Su voce coan anni precedenti ancora
nel 2016 .
aperti
Didattica 428663,72 26.280.743,97 40.795.514,41
Ricerca 105.950,0(0 3.685.145,84 3.685.145,84
Retie i servizi informatici 4.456.195,64 606.850,00 1.254.863,29
Generale 17.021823,52 12.836,00 -
Acquistj appalti e contratti 8.222.126,2€ 273.563,37 11.057.977,64
Servizbibliotecari 57.205,46 565.469,43 718.287,65
Finanziaria 8.979.441,0( 284.822,79 140,87
Personale 101.961.305,14 2.026.329,46 613.191,21
Opee pubbliche e le infrastrutt. 8.955.855,29 861.428,77 14.421.316,58

In conseguenza di quanto sopra, dei 53 obiettivi di direzione8 haBino ottenuto il punteggio massimo, n.
10 hanno ottenuto il punteggio di 4, d.hanno ottenuto il punteggio di 3, i.hanno ottenuto il punteggio
di 2.

Nel | ' aehldngoamenti organizzativi, su 26¢alutazioni, n.203 hanno ottenuto il punteggio
massimo, n43 hanno ottenuto il punteggio di 4, A5il punteggio di 3, n3 hanno ottenuto il punteggio di
2.

In sintesi, per 7 Dirigenté& valutazione si attestaa 4,50 e 5, per 8lirigenti tra 4 e 4,49.
I punteggi attribuiti fanno scatBdriregeper [’ 80r %g

2. Valutazione del personale

In questo paragrafo sono riportate alcune informazioni sintetiche sulla azbre del personale tecnico
amministrativo di livello non dirigenziale di categoriaEP,D,CeB gget t o del |l a val ut az
del personale tecnicamministrativo € legato alla categoria di appartenenza. Al personale di categoria EP e

D vengono assegnati formalmente degli obiettivi dal responsabile della macrostruttura di afferenza con
individuazione a cascata secondo i livelli di responsabilita (3 obiettivi per il personale di categoria EP e 2 per
il personale di categoria D in posiziatigesponsabilita, 1 per gli altri). Al personale di categopadCessere

assegnato un obiettivo individuale e/o di struttura
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La valutazione dei comportamenti organizzativi riguarda tutto il personale.
Nel 20T sono stae effettuate 708 valutazioni A seguito del procedimento di valutaziom®n sono stati

presentati ricorsi.
Nelle tabelle che seguono sono riportate le medie di valutazione del personale non dirigenziale suddiviso per

strutture di appartenenza.

Tabella & - Esiti processo di valutaziongel personale ano 2016
Totale Valutazion Media di Ateneo
708 4,87
Fonte: Direzione Personajesiti valutazione 2017

Tabella & - Distribuzione del Personale per fasce di valutazione

Punteggi | Personale Valutato| Percentuale

0-3,49 16 2,26%
3,504,49 39 551%
4,504,99 106 14,90
5 547 77 26%

Fonte: Direzione Pgonalec esiti valutazione 204

Tabella J - Distribuzione del Personale per fasce di valutazione

Categoria % raggiungimento obiettivi
EP (9) 100%
D (22) 98,58%

Tabella36 - Medie Generali Valutazione del Personale, CengiDipartimenti ¢ Facoltag Uffici Centrali-
Fonte: Direzione Personaleesiti valutazione 207

Centri Personale Valutato Medie Valutazione

2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Totale 17 20 16 14 28 32 49 | 4,75 | 463 | 4,8 | 4,79 | 4,88
Certri
Centro 5 7 7 7 4 47 | 4,25 | 4,27 | 4,6 | 4,83
grandi

strumenti
Centro 8 8 7 7 9 9 5 5 4.9 5 5 4,90
linguistico
d'Ateneo
Centro - - - - 15 16 - - - - 4,65 | 4,87
servizi di
Ateneo
HBK

CESAR 7 4,87
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Dipartimenti

Personale Valutato

Medie Valutazione

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2012

2013

2014

2015

2016

2017

Totale
Dipartimenti

248

243

240

232

212

210

4,75

4,82

4,77

4,82

4,86

4,88

Giurisprudenza

5

5

5

5

4,8

5

5

5

5,00

Ingegneria
elettrica ed
elettronica

7

8

7

8

5

4,9

5

5

4,75

Scienze della
vita e
dell'ambiente

52

52

46

45

27

26

4,81

4,85

4,77

4,74

4,75

4,75

Scienze
Economiche e
Aziendali

4,57

4,86

4,28

4,14

5,00

Filologia,
Letteratura,
Linguistica

4,95

Fisica

4,59

4.8

4.8

4,92

4,75

4,96

Ingegneria
Civile,
Ambientale ed
Architettura

32

35

35

34

33

34

4,75

4,64

4,71

4,77

4,83

4,67

Ingegneria
Meccanica,
Chimica e dei
Materiali

10

4,19

4,9

5,00

Matematica e
Informatica

4,94

4,93

4,96

4,97

4,92

Pedagogia,
Psicologia,
Filosofia

4,49

4,80

Sanita
Pubblica,
Medicina
Clinica e
Molecolare*

17

15

15

14

4,69

4,67

4,53

4,87

Scienze
Mediche*

4,56

4,66

4,67

4,81

Scienze
Mediche e
Sanita Pubblica

21

20

4,75

4,86

Scienze
Biomediche

43

42

41

40

39

39

4,93

4,95

4,98

4,96

4,95

4,89

Scienze
Chimiche e
Geologiche

23

23

22

21

20

20

4,64

4,66

4,74

4,92

4,92

4,94

Scienze
Chirurgiche

3,88

4,17

4,34

4,41

4,66

4,63

Scienze Social
e delle
Istituzioni

4,4

4,68

5,00
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Storia, Beni 4 4 4 4 5 4 489 | 5 5 4,84 | 454 | 4,94
culturali,
Territorio
Facolta Personale Valutato Medie Valutazione

2012 | 2013| 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017
Totale Facolta| 105 | 69 66 65 66 67 |4,829| 4,89 | 4,86 | 4,87 | 4,91 | 4,96
Architettura 1 - - 0 5 - -
Scienze 6 5 5 5 5 5 14,906| 4,91 | 498 | 4,7 | 457 | 4,93
Economia 8 - - 0 4.458| - -
Giurisprudenzg 4 - - 0 4,85 - -
Scienze 5 - - 0 5 - -
MM.FF.NN.
Scienze 9 - - 0O |4,861| - -
Politiche
Biologia e 4 4 5 5 6 6 4.9 5 5 5 4,95 | 5,00
Farmacia
Ingegneria e 9 8 8 8 9 9 |4,669| 4,83 | 4,78 | 4,87 | 4,93 | 4,97
Architettura
Medicina e 12 9 8 9 9 11 | 4,786| 4,82| 5 5 5 5,00
Chirurgia
Scienze 24 21 20 18 18 17 | 4,753| 4,88| 4,8 | 484 | 5 5,00
Economiche,
Giurdiche e
Politiche
Studi 23 22 20 20 19 19 |4,935| 49 | 484 | 48 | 4,86 | 4,88
Umanistici
Direzioni e Personale Valutato Medie Valutazione
Uffici

2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015| 2016| 2017
Totale 430 | 424 | 425 | 404 | 390 | 399 | 4,79 | 48 | 48 | 485| 4,81 | 4,87
Direzioni e
Uffici
Acquisti, 31 37 35 33 37 37 | 444 | 459 | 456 | 465 | 4,78 | 4,79
Appalti e
Contratti
Amministrativa| 6 - - - - 0 4,88 - - - -
Finanziaria 59 49 50 47 46 46 49 | 497 | 4,97 | 4,99 | 4,96 | 4,99
Gererale 20 21 22 20 26 20 44 | 46 | 4,62 | 469 | 459 | 4,62
Servizi 100 99 94 92 84 82 447 | 456 | 454 | 46 | 4,68 | 4,71
Bibliotecari
Personale 34 33 32 31 30 29 | 491 | 492| 4,84 | 492 | 4,95 | 4,92
Didattica 71 75 71 72 74 73 | 4,83 | 4,82| 4,89| 494 | 49 | 493
Orientamento
Rierca e il 20 30 41 24 32 24 | 474 | 4,42 | 4,87 | 494 | 4,86 | 4,94
Territorio
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Opere 27 26 26 24 24 22 | 499 | 4,93 5 477 | 4,21 | 5,00
Pubbliche

Infrast.

Qualita e Audit| - - - 4 6 - - - 4.8 4,58
Relazioni e le 8 - - - 0 5 - - -

Attivita

Internazionali
Reti e i Brvizi 34 34 34 37 37 37 |4,978| 5 5 5 5 4,98
Informatici
(D.R.S.I)
Ufficio di 9 9 9 9 9 10 (4,739| 4,86 | 4,94 | 4,79 | 4,95 | 4,90
Gabinetto del
Rettore

Ufficio di 7 7 7 7 7 7 489 | 494 | 4,99 | 4,99 | 4,99 | 5,00
Valutazione
Ufficio Servizio| 4 4 4 4 4 6 5 5 5 5 5 4,98
Prevenzione e
Protezione

Fonte: Direzione Personajesiti valutazione 2017

Considerazioni e contesto

| risultati del processo di valutazione hanno evidenziato un miglioramento della performance dei dirigenti,
che ha consolidato un livello mediamentepsuiore rispetto a quello ottenuto negli anni precedenti, in un in

un contesto di obiettivi sfidanti, identificati e assegnati (anche in condivisione di raccomandazioni del Nucleo

di Valutazione) nell a di s poni Indcdssatioxondivesilin tehm,rossige nt ¢
i mpostati come obiettivo da raggiungere in squadr
piu direzioni.

Tale risultato si pone ad evidente vant affigente del |

supporto alle attivita per il raggiungimento delle finalita specifiche.

Anche il 2017 é stato caratterizzato dalla necessita di applicare e attuare profondi cambiamenti intervenuti
nella pubblica amministrazione e in particolare del sistemaemsitario (che continueranno nel prossimo
biennio). Tali continui cambiamenti e il crescente livello di attivita, sia in termini quantitativi che qualitativi,
conseguente all'attuazione, metabolizzazione e monitoraggio del cambiamento stesso, noncbéémo

dei livelli di servizio che & necessario assicurare e migliorare per poter mantenere la nostra Universita a livelli
competitivi nella didattica, nella ricerca e nella terza missione e i servizi al territorio, per la soddisfazione
dell'utente e a granzia della stessa sopravvivenza nel sistema, stanno sempre piu evidenziando le carenze
di risorse soprattutto umane, elemento indispensabile e fondamentale per un buon livello di perfomance.
L'organizzazione del nostro Ateneo si basa su un contestsaise sia di personale docente che tecnico
amministrativo oggettivamente insufficiente rispetto alle attivita che garantisce.

In particolare, il personale tecnico amministrativo € in un rapporto con il personale docente evidentemente
inferiore al rapportal/1 (soprattutto se si considera che il 23,54% é dedicato all'assistenza nell'’AOU) assunto
come riferimento dal MIUR per avere il livello minimo sufficiente di risorse necessarie.

Il raffronto con le Universita di altri paesi europei, dei sistemi angtasa® degli Stati Uniti d'America, nei

quali il rapporto & anche superiore del 3/1, evidenzia in maniera piu netta la carenza di risorse umane del
nostro sistema e del nostro ateneo.

Da alcuni anni, con questa consapevolezza, si € fatto fronte alle it@cattsaverso la programmazione del
personale e l'utilizzo di punti organico per nuove concorsualita, compatibilmente con i margini concessi dal
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budget delle risorse economiche disponibili; interventi riorganizzativi di impronta sinergica, integrata e
matriciale, di cui alcuni in fase di approfondimento soprattutto con i dipartimenti; continua mobilita interna;
formazione continua con il coinvolgimento di tutto il personale e specifica finalizzata al cambio di mix
professionale adeguato.

In tale situaziom, € pertanto doveroso evidenziare quanto incide e sostiene il buon livello di perfomance,
comprovato anche dagli esiti piu che soddisfacenti della visita della CEV e dai primi ritorni del processo di
accreditamento in fase conclusiva di formalizzaziorl0#&8, I'azione organizzata e in squadra del personale

e come, in questo ambito di valutazione, l'azione e il contributo della dirigenza al buon andamento
dellamministrazione e della gestione dell'ateneo nonché ai risultati ottenuti € stato nel comples#ivo

e di rilevante soddisfazione nel ciclo di perfomance 2017 preso in esame.

Relativamente alla struttura e definizione degli obiettivi assegnati, in sede di identificazione e assegnazione
degli obiettivi 2017 si € mirato ad evitare livelli di gaoiéd e generalita tali da rendere di difficile
applicazione dell’’indicatore individuato per una
raggiunt o, consolidando ulteriormente Il i mpostaz
deve essere migliorato, tenendo conto delle peculiarita della gestione universitaria e dei continui
cambiamenti richiesti, ma che sara di supporto alla realizzazione dei programmi indicati dalla governance
del | Ateneo. Per miglsorhrAteheerromaemrat eni At pes
piattaforma comune di indicatori standard annunci
del Ciclo delle Performance di Luglio 2015, con lo scopo di identificare un set di inditatdeardizzati e
comparabili, anche in un confronto delle performance tra atenei in maniera il piu possibile condivisa, nonché
adeguati alle peculiarita del sistema universitario e pertanto al benchmarking con le altre universita, italiane

e non italiane.
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3. Risorse efficienza ed economicita

Nella gestione del Ciclo dell e Performance, | " anq
fondamentale che |l egittima | e scelte operate e |
rnso- se ad essi | egate. Come sottolineato dal20I8 ANV UR

e 201719, ha evidenziato come il legame tra ciclo delle performance e ciclo di programmazione economica

e finanziaria sia tuttora un aspetto poaviluppato e differenziato tra i vari atenei statali. Pertanto ha
recentemente costituito un gruppo di |l avor o, al
| " obi ettivo di i ndividuar e | e condi amooeasercitara,b i | i t
gradualmente, una gestione unica e integrata delle persone, delle loro competenze e professionalita, delle
attivita di cui sono responsabili o partecipi-@ppunto— delle risorse finanziarie ed economiche necessarie

per realizzarle. Talapproccio si basa sulla convinzione che una gestione del bilancio per competenze, che
sia opportunamente codificata, trasparente, confrontabile, orientata a missioni e programmi, consenta una
maggiore efficienza ed efficacia gestionale.

Di segluistio dle'ladanalndamento dei tre indicatori ril ev

Indicatore Spese di Person&iDECRETO LEGISLATIVO 29 marzo 2012Ar48)

L'indicatore per l'applicazione del limite massimo alle spese di personale delle univiersith 6 at o nel |’
calcolato rapportando le spese complessive di personale di competenza dell'anno di riferimento (al netto
delle entrate derivanti da finanziamenti esterni) alla somma algebrica dei contributi statali per il
funzionamento assegnati nelfiesso anno e delle tasse, soprattasse e contributi universitari.

Questo indicatore €& preso come riferimento ai fin
| " Ateneo si €& sempre mantenuto ben al di sotto de
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 (*)

78,08% |76,01% |74,66% |71,18 |71,1% |68,66% |69,75%

23 |ndicatore Spese di Personale: P/E
E = (FFO + Fondo Programmazione Triennale + Contribuzione netta studenti)
P = Spese di Personale
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Figura 14 Indicatore Spese di personale

Indicatore Spese di Personale
(DECRETO LEGISLATIVO 29 marzo 2012 n.49 - Art.5)
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validaziom da parte del Miur.

Pur rimanendo al di sotto del limite del 80%, per quanto concerne le stime 2017 si assiste ad una la modifica
del trend positivo di decrescita dell’incidenza.
- gli effettidella circolare MEF 198827/2017 sul Fondo del Trattamento Accessorio per il personale TA che ha
prodotto un incremento del fondo (e quindi dei costi del personale) per il 2017.

- gli effetti della no tax area sugli incassi per tasse e contributi cheddotfio una diminuzione del gettito

per il 2017.

- la diminuzione dei trasferimenti per FFO;

- la diminuzione del finanziamento RAS L.R. 26/96 rispetto al picco verificatosi nel 2016;

Indicatore Indebitamento (DECRETO LEGISLATIVO 29 marzo 2012Ari.89

L'indicatore di indebitamento degli atenei € calcolato rapportando I'onere complessivo di ammortamento
annuo, al netto dei relativi contributi statali per investimento ed edilizia, alla somma algebrica dei contributi
statali per il funzionamento e dell@sse, soprattasse e contributi universitari nell'anno di riferimento, al
netto delle spese complessive di personale.

L'’ Ateneo ha avuto un indicatore di i ndebitamento
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 (*)
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

L'’asterisco nel val or e del 2017 i ndica c¢che i

validazione dal parte del Miur.
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Indicatore ISEF (D.M. 47/2013 e D.M. 1059/2013)

L’attivazione di nuoveat tcoordsea |l Id'ii msdiucda too rse dbia ssao sstu
(ISEF) determinato in base ai limiti alle spese di personale e alle spese per indebitamento di cui al d.Igs
49/201224. Tal e indicatore €& calcol at o grackderde algelodi de i
attivazione del corso.

Un valore dell’”indicator.i inferiore all unita pon
L'’ Ateneo si €& sempre mantenuto su valori dell’ind

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 (*)
1,044 1,074 1,100 1,150 1,150 1,190 1,175

Figura b ¢ IndicatoreISEF

Indicatore ISEF
(D.M. 47/2013 e D.M. 1059/2013)

1,250
1,200 1,190 13175

1,150 1,150
1,150
1,100 16+4
1,044
1,050
1,000
0,950
0,900
0,850
0,800

0,750 T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 (*)

1,100

L'’asterisco nel val or e del 2017 i ndica c¢che i d ¢
validazione dal parte del Miur.

Indicatore di tempestivitddei pagamenti

1 DPCM 22 settembre 2014 prevede |’ el aborazione
propri tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi e forniture, definendo modalita di calcolo

e obblighi di publitazione.

L"indicatore di tempestivita dei pagamenti e <calc
corrispettivo di una transazione commerciale, dei giorni effettivi intercorrenti tra la data di scadenza della
fattura o richiesta equivalge di pagamento e la data di pagamento ai fornitori (intesa come data di

24Indicatore Sostenibilita Economico FinanziariaH)SEA/B
A = 0,82 (FFO + Fondo Programmazione Triennale + Contribuzione netta st&itéritassivi)
B = Spese di Personale + Oneri ammortamento
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trasmissione degli ordinati vi di pagamento all ' 1ls
rapportata alla somma degli importi pagati nel periodo di riferimento

Ai fini del calcolo di tale indicatore si rilevano tutti i giorni, compresi i festivi. Sono esclusi soltanto i periodi

in cui la somma era inesigibile essendo la richiesta di pagamento oggetto di contestazione o contenzioso. Nel
calcoloentraquindiigi oco anche il valore delle fatture, <cos
proporzionale al proprio importo. Tali criteri in particolare prevedono una ponderazione che tiene conto
del |l " ammontare del |l e si n goorkitadhtad scadenea eadtatdrpagarente, d e
in modo che incida maggiormente la tempistica relativa ai pagamenti di ammontare rilevante.

(! val ore negativo dell ' indicatore indica pertant
scadena delle fatture oggetto di rilevazione.

Notevole e stato lo sforzo per alimentare la Piattaforma Certificazione Crediti del MEF, nella quale sono stati

i nseriti [ dat i di pagamento relati vi a tomtimube | e
aggiornamento operato dalla Direzione Finanzi ari e
sotto esposti, a partire dall’”anno 2017, sono st
| > applicativo ddelmi i rei sdteerloe dFeilnlanEzceo di sponi bil e
commerciali” wutilizzabile per |l e PA al Il i nk:
http://crediticommerciali.mef.gov.it/CreditiCommercialidme.xhtml

Di seguito i wvalori dell " indicatore per UNICA per

Indicatore annuale di tempestivita dei pagamenti 204 {meno) 9,31 giorni

Indicatori trimestrali di tempestivita dei pagamenti:
1° Trimestre (gennaignarzo)¢ (meno)-8.33 giorni

2° Trimestre (aprilgiugno)g (meno)-8.26 giorni

3° Trimestre (luglisettembre)g (meno)-9.93 giorni
4° Trimestre (ottobredicembre)¢ (meno)-10.46 giorni

I dat i sopra espos tsvoltacha consentito di mantereie @na buora tpérformande a
del | " At eneo ri spetto alla tempistica di l'iquida
evidenziano pagamenti in anticipo rispetto alla scadenza. Cio consentira al nostro ateneo dnessifénia

gl i “ent i pubbl i ci piu virtuosi ", selezionat. C
tempestivamente, scelti tra quelli che trasmettono informazioni relative ad oltre il 75% delle fatture a loro
indirizzate ( che dbbiand ecevtto alnernot1iOQ0ifdttyre per urcimporto complessivo
superiore a un milione di euro.
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Sezi onPea rd opportunit

1. Bilancio di genere
(fonte dei dati: Direzione del Personale, dati al 31.12.2017)

L’analisi dellasoonpmbesdaeceneedeltpeeni co amministr
evidenzia undeggeradipar i t a di gener e, confermata dall’anal.
per genere e per ruolache vede la prevalenza di uomini nel personaleethbe e ricercatore e di donne sia

nel personale tecnico amministrativo che nei lettori di madre lingua

Figura 16 Distribuzione del personaléi ateneo per genere al 31/12/17

= % Maschi = % Femmine

Figura 17 Personale di Ateneo pegenere e per ruolal 31/12/17

60,50
personale docente
39,50
. - . 42,28
personale tecnico-amministrativo
57,72
: . 21,43
lettori madre-lingua
78,57

m % Maschi m% Femmine

La omposizione del personale docente e ricercatore per ruolo e genere evidenzia una prevalenza di uomini
soprattutto tra i docenti di | e Il fascia e i ricercatori T.D. e una sostanziale parita di genere nel ruolo dei
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ricercatori a tempo indeterminato. Nel oplesso la componente femminile rappresenta9l5% del totale
del personale docente e ricercatore

Figura 18 Personale docente petuolo e per genere al 31/12/2017

80,0 73,5
700 62,4 63,2
60,0
488 L2

50,0
40,0 37,6 36,8
30’0 26,5
20,0
10,0

0,0

Professori Ordinari Professori Associati Ricercatori Universitari  Ricercatori Legge 240/10 -
t.det.

m % Maschi m% Femmine

La composizione del personale tecnico amministrativo evidenzia una prevalenzardi der tutte le
categorie del personale, ad esclusione della categoria B. Nel ruolo di dirigente si registra una parita di genere.

Figura 19 Personale T.A. per categoria e genere al 3YA®17

70,00
60,0 60,0 59,6 59,4
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52,6 474 50,0 50,0

50,00 ’

40,0 40,0 40,4 40,6
40,00
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0,00

Tecnologi B C D EP Dirigenti

m % Maschi m% femmine

| dati sulle nuove assunziori progressionievidenzianola prevalenza del genere maschile nei ruoli del
personale docente e del genere femminile per il personale tecnico amministrativo.
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Fgura 20- Assunzioni e progressni personale docente anno 2017
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Figura 21- Assunzioni e progresioni personale T.Aanno 2017
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Sonocompresee progressioni economiche nella stessa categoria

Dall > anal i si per g emmimsgativd enpiegat@®corsun coatlateo paiteecemergeo

nel complesso una stanziale prevalenza di donni fatto che siano pelo piu le donne a fare richiestel

part-time potrebbe confermare la maggiore attenzione delle donne per la famiglia e la necessita di dover
conciliare i tempi dedicatl lavoro e alla cura dei figli. Questa affermazione sembra trovare conferma anche

nel | ' ut ¢ohgediper matedndd, congedi parentali e per malattia figliinpui eval e | " uti |l i z
delle donne.
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Figura22 - Personale T.A. con rapporto di lavoro  Figura 23 - Giorni di asenze per conged:
Parttime al 31/12/17 parentale e malatia figli personale TA anno 201

@

(esclusa maternita obbligatoria)

= %M = %F = %M = %F

La distribuzione per genere delle cariche accademiche evidenzia una sostanziale prevalenza di uomini anche
se é da segnare chea partire dal mese di aprile 203®r la prima wlta il ruolo di Rettore e ricoperto da

una donna.

Figura 24 Cariche accademiche a.a. 202018
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La composizione degli organi di Ateneo evidenzia una sostanziale prevalenza di donne nel Comitato Unico di
Garanzia, nel Collegio di Discipli@i uomin prevalgono nel Nucleo di Valutazione e tra i Revisori dei Conti.

L’ analisi della composizione dei due principali o
nel Senato Accademico della componente masclileuna prevalenza di donneeh Corsiglio di
Amministrazione | mport ante segnal are che il Senato €& or

Consiglio le designazioni sono fatte dal Senato Accademico sulla base di unacevsdidiiti segnalati dal
Rettore.
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Figura 25 Organi accdemici a.a. 2017/2018
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Di seguito si riportano infine i dati sulla popolazione studentescaperege e nel | e diamer s e
2017/2018. (! dato complessivo mostra una prevalenza

popolazione maschile € superiore solamente nella Facolta di Ingegneria e architettura e nella Facolta di
Scienze.

Figura 26- Popolazione studentesca a.a. 2017/2018&lati in itinere al 31/01/2018
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2. Politiche per il supporto agli studenti con disabilita, DSA e BESomozione della
parita di genere

Nelle Linee Strategiche 20260 2 1 , | > Ateneo ha individuato nella r
orientato | a pianificazione strategica sino all’
Integraia 2017-2021, ritenendo prioritario mettere in atto delle politiche volte ad attenuare ogni genere di

di sparita e discriminazione e promuovere | erpar.i

guest o, nel d o ¢ u menti & tavore Bagll stutlenticchneDisterbi di mppremrdimento, con

di sabilita ed altri bi sogni educativi speciali’,

| " Ateneo ha voluto mettere a si st e midto bllestudiodgii t i c h
studenti con questo genere di difficolta, allineandole alle finalita contenute nelle Linee Strategiche e nel
futuro Piano Strategico.

Gia da mol ti anni | " Ateneo promuove, orgamo zza
accademico degl. student. con disabilita e con di
ufficio dedicato(S.1.A. Servizi per I'Inclusione e I'Apprendimento Ufficio Disabilita e Dchérecentemente

ha confermato la certificazione di Qualita Uni En Iso 90012%1& con la nomina di un docente delegato

per il coordinamento delle iniziative a supporto degli studenti con disabilita.

Tra le iniziative a supporto degli studentiodn sabi |l ita |’ Ateneo ha gia att.i
garantire una maggiore accessibilita e fruibilita agli studenti e al personale con disabilita, degli spazi comuni,
nell e aule e negli wuffici e tynsleocosmatyaln fiererelativa ai Bisogini s e n

Educativi Speciali non disciplini ancora la presa in carico universitaria, gli Atenei italiani, tra cui il nostro,
cominciano ad occuparsi di questo ambito, al fine di garantire il diritto allo studio dedkrgtuche
presentano difficolta di apprendimento anche per cause transitorie o legate a condizioni di disagio o
svantaggio, su base medica, psicologica, sociale, culturale ed economica.

Sin dal 2001 | > Ateneo cagl i adistudenthaon disabdith. Ned coeso dgll i [
2017laDirezioneper | a di dat t i c Rireaonepet leapéreepunbblizhea bamrto elaberatd can
il coordinamento deDelegatodel Rettoreper | a di sabilita e nel tidn@dmbi t o

del DSPI 2012021 dedicato all@oliticheper il supporto agli studenti con disabilita, DSA e altri BES, un piano
di monitoraggio ed eliminazione delle barriere architettoniche e sensoriali déilgtuse didattiche

del I ' At eneo erlvaiintraentain via di progeammazipne.
L a Direzione per | a Didattica e |l " orientamento
Il " Apprendi ment o) eroga servi zi di supporto nel p

Educativi Speciali), disabilita e D.S.A. (Disturbi Specifici di Apprendimento) nella sua sede centrale e negli
uffici ubicati nelle varie Facolta. | principali servizi erogati sono: orientamento in ingresso, in itinere e in
uscita; intermediazione tra gltiedenti, i docenti e le segreterie amministrative; percorsi individualizzati di
apprendimento; assistenza per le pratiche burocratiche; attivita finalizzate al superamento degli esami:
reperimento programmi d’' e s a me ,aiuta dlld studi@ persenaliezaz®rer v i z

XL Ateneo e stato nel 20 hdertificazmneidi qualitperri prezioswervizio@rogataagh d ot t
studenti.
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http://people.unica.it/disabilita

dell e prove d’ esame, richiesta tempi aggiuntivi,
programma, accompagnamento e affiancamento duran
per le problematiche relative alle barriere, sia di tipo architettonico che didattico; servizio di trasporto dal
domicilio alla Facolta nella quale lo studente con disabilita motoria o sensoriale deve seguire le lezioni. Il
S.1.A. organizza, inoltre, eventcenvegni nazionali e internazionali di sensibilizzazione sulle tematiche della
disabilita, dei disturbi di apprendimento e dei B.E.S. e nel 2017 ha ottenuto la conferma della Certificazione
di Qualita con | ' ag®&NI®OA201ENt o0 al l e nor me UNI

Tabella38-5A A GNAROGdzl A2y S LISNJ ! ! & RSIf A dildztu®g) e degliO2y R
studenti con disabilita (valori assoluti e percentuali).

Anno accademico Numero studenti con disabilita | Numero studentcon disabilita
(invalidita = utenti del S.1.A. (% calcolata sugli
iscritti studenti iscritti)
VA %
2009/2010 489 376 76,89
2010/2011 543 371 68,32
2011/2012 524 252 48,09
2012/2013 458 230 50,22
2013/2014 502 235 46,81
2014/2015 511 272 53,23
2015/2016 495 251 50,70
2016/2017 481 263 54,68
Nel | " A. A. 2016/ 17 gl student . che hanno dichiar a
stati 481 con disabilita ai sensi del |l a L. 104/ 92

eroga specifici finanziamengu 481 studenti il 54,68% di questi (263) usufruisce dei servizi erogati dal S.1.A..

La Tabellsseguentemostra la distribuzione degli studenti con disabilitd che hanno conseguito la laurea,
ripartiti per anno solare, nel periodo 202917.

Tabella39 ¢ Distribuzione per anno solardei laureatiO2y RA&F 0Af AUt OAYDAE f ARAGL

Anno solare Numero studenti con Disabilita S.I.A. laureati
2009 37
2010 29
2011 36
2012 35
2013 56
2014 30
2015 37
2016 49
2017 44
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Tabella40- Distribuzione utenti S.I.A. (Disabilita, DS&altri B.E.S.)

Tipologia di disabilitd/disturbo
(Disabilita, DSA. e altri B.E.S.)

Numero studenti utenti del SIA A.A. 2016/17

Disabilita 263

D.S.A. 132

Altri B.E.S.* 20

Totale 415
* Ul teriori student i c he n o twazidne dildisabilitaaonbS.Ag md ¢chat t o

presentano altri Bisogni Educativi Speciali e/o situazioni di disabilitd temporanea.

Nel 2016/17 gli studenti che hanno usufruito dei servizi di Tutorato specializzato del S.1.A., denominati utenti,

sono stati in téale 415, di cui 263 con disabilitd, 132 con D.S.A. e 20 con B.E.S., Bisogni Educativi Speciali,

(Dir. 27/12/2012 e successive), ovvero in situazioni di disagio-sooimomico, linguistico, culturale, oppure

in condizioni temporanee di disabilita.

Nel caso degli anni si é assistito ad un aumentare del numero di studenti con riconoscimento di D.S.A. per

via della sempre maggiore consapevolezza e sensibilita anche del personale docente e della possibilita offerta
attraver

dal S.ILA. di valutazione neuropsicologea de gl i
partecipazione a tale progetto consente il rilascio della relativa certificazione e la possibilita di attivazione dei
servizi dedicati e delle tutele previste dalla Legge 170/10.

apprendi ment. i

Gli studenti coraltri B.E.S. frequentemente sono stati inviati dal personale docente, segreterie o attraverso
il suggerimento di altri studenti o utenti. Questo dato non e rappresentativo della reale popolazione degli

studenti universitari con altri B.E.S. in quanto gaendizione non essendo certificata & piu difficile che sia

evidenziata, ma pud comunque ostacolare il percorso universitario e i processi di apprendimento (ad esempio

il disagio socieconomico, linguistico, culturale, altri disturbi non contemplatielé&ggi 104/92 e 170/10).

Tabelladl ¢ Distribuzione studenti con disabilita per tipologia di disturbo

Tipologia di disabilitd/disturbo

Numero studenti utenti del SIA A.A. 2016/17

Motoria ol

Uditiva 11

Visiva 21

Neurologica e Psichiatrica 30

Metabolica Oncologica Genetica 52

Disabilita associate 37

Altro* 61

Totale 263
*La categoria “Altro” comprende gli studenti

nota la tipologia di disabilita.

Nel |l " ambito

dal re@spematabcai dal koci al e i

che

nol tr e,

garantire la parita e le pari opportunita tra uomini e donne e l'assenza di ogni forma didiscriminazione,

diretta e indiretta, relativa al genere, all'eta, all'oiamento sessuale, alla razza, all'origine etnica, alla

disabilita, alla religione o alla lingua, nell'accesso al lavoro, nel trattamento e nelle condizioni di lavoro,
nella formazione professionale, nelle promozioni e nella sicurezkadagoro. Sin dal 2013 il Comitato

Uni co di Garanzi a

(CUG)

di

At eneo promuove

ambiente di lavoro improntato al miglioramento del benessere organizzativo.
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L”" Ateneo ader i s aaettes <«Navoladrash» podsdd daa Microgoft, Accenture, ASUS,
Avanadee Aviva per sostenere la diffusione di competenze digitali attraverso percorsi di formazione gratuiti
destinati a giovani donne. Inoltre aderisce alla campagna di solidarieta «<HeFar$éesre dell'eguaglianza
creata daUN Women L'obiettivo € di coinvolgere ragazzi e uomini nella lotta contro la discriminazione
femminile.

Al fine di sensibilizzare Intervento formativo del persorslia stereotipiadigenere | ° At eneo ha i
persorml e a partecipare al seminario “Azioni di contr
P.A."” del gual e nel c o r &ediziodi eHe haar Visto lsspartedpazioheddl e 1 e e

unita del personale tecnico amministigb. Nel 2018 sono previste 3 nuove edizioni del seminario e sono
previsti 75 partecipanti. Nel 2017 sono state organizzate inoltre 2 edizioni del seminario aperto ai dirigenti e
agli EP “Dalla stereotipia di edapand.re ai gender pl

Nel corso del 2017 il CUG ha promosso varie iniziative, in particolare:

“Progetto tessera baby"”: nel mese di l uglio & st
“stanza’” si aggiunge a g uanicod Giurigico,a PglorUmanistitd el a quellee s s ¢
present. nell ex clinica Aresu e a Monserrato; ne
sono stati realizzati al cuni l avori i rvikioc amadogaaut t ur
guell o offerto dagl: “spazi bambino” e dalle “I
del | Ateneo genitori di bambi ni di eta compresa

procedure di selezione per il sexid di coordinamento didattico, necessario per attivare il servizio.

-Indagine benessere organizzativo: il Comitato ha programmato una seconda indagine sul benessere
organizzativo da realizzare nel cor so ardiomd di an0 1 8,
guestionario dal titolo i mpariamo a conoscerci”,
e le sue principali esigenze, seguira una seconda rilevazione sul benessere organizzativo. Nel mese di maggio

| " i ni zi oredentata alpersonale hehcorso di due incontri.

“

-Campagna di sensibilizzazione contro la violenza di genere: il CUG, con la collaborazione dei Presidenti di
Facolta, ha avviato una campagna di sensibilizzazione degli studenti sulla violenza diNeinereso delle

lezioni sono state proiettate delle slide sulla violenza di genere per sensibilizzare gli studenti su queste
probl ematiche e avviare dei dibattiti sul tema. A
semestre diattiv t & d e | -R2018& altr@ nel cdrold&l secondo semestre.

AAttivita di di sseminazione all’interno dell ™ At enct
altro): il CUG nel corso del 2017 ha realizzato e collaborato alla realizzdzuimersi convegni, seminari e
giornate di studio.

-Funzione consultiva: anche nel corso del 2017 il CUG ha svolto funzioni consultive sulle tematiche di
competenza a favore di personale docente, tecnico amministrativo e studenti.

Non e statoinvecepossbi | e avviare i | avori di realizzazione
a causa dell”allungamento dei t empi di trasferi me
Monserrato, i nfatti | * a sdcdli che dttoalnrerteh ds@tance la bildioteea do s p |

Scienze Geologiche.
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Sezionkl 5processo di ree¢ cha 2licwtreeeqg rdaet |
sull a performance

La Relazione é stata elaborata dallo staff del Set®wpporto tecnico al ciclo delle performance e
monit oraggio dati per Icoordisament Uebigeitoee Gdnerhlé. Tuhaviainawayo c o n
ha coinvoltoanchediverse direzioni che hanno contribuito alla stesura in particolare della seziond& e al
rilevazione degli indicatori, sulla & delle indicazioni della Direzione Generale per la realizzazione della
Relazione sulla Gestione in maniera coerente con le evidenze di dati e contenuti necessari per la Relazione
sulla Performance, realizzando in tale maniera un avvio di miglioramenterrmini di semplificazione
gestionale a vantaggio della struttura organizzativa e degli stakeholder, da completare nel futuro.

La Relazione tiene conto delle raccomandazioni e dei sugegetiitiel Nucleo di Valutaziong@esenti nella
Relazione AVA 201iel documento di validazione dell@Rzione sulle Performance 2016 e del feedback sul
Piano Integrato 2012 018 del | * ANVUR.

Al fine di consentire al Nucleo di Valutazione la validazione entro il termine del 30 giugno previsto dalla
nor mat i v a, edtlellaagapaneda pare del @onsiglio di Amministrazione e stata anticipata al mese
di maggio.

Il documento e i relativi allegati, diversamente dagli anni passati, non segue lo schema della delibera CIVIT
5/2012. Rispetto alla Relazione 2016 infatti smtati apportati diversi cambiamenti sia nella struttura che

nei contenuti, determinati dalla volonta di rendere il documento piu snello ed efficace. Come lo scorso anno
riporta i risultati raggiunti anche nelle attivita di prevenzione della corruziospli@tati nella Relazione
annuale del Responsabile per la prevenzione della corruzi@d.7.

La Rel azione presenta i risultati dell’” Ateneo sug
performance 2017. Il monitoraggio sui fisadi degli obiettivi strategici si & tenuto nel mese di novembre in
fase di el aborazione del |l " aggi ornamento del Doc
monitoraggio sugli obiettivi individuali del personale dirigente & stgierato dal Direore Generale e si €
svolbocon costanza durante tutto | ’>anno, sia tramite
effettuata da ogni singolo dirigente in relazione agli obiettivi, sia tramite le riunioni di direzione (di norma
settimanal) e riunioni specifiche (secondo necessita), plenarie e/o con i singoli valutati allo scopo convocate.

Il monitoraggio ha consentito di individuare e condividere le azioni correttive quando necessarie che,
uni tament e all’ i mpegno trata dald btrattura dirigénzidep haanp ifavonite  d i |
i ndividuazione e | adozione di azioni correttiyv
in generale di buoni livelli di risultato, anche nel caso di obiettivi particolarmeni@gifidNel mese di luglio,

il Direttore Generale ha trasmesso i dati di sintesi del monitoraggio operato al Nucleo di Valutazione.

La valutazione delle prestazioni del personale fa riferimento al Sistema di Misurazione delle Performance in
vigore in Ateneael 2017. Nel mese di gennaio 2018 il Consiglio di Amministrazione ha approvato il nuovo
sistema a cura del gruppo di lavoro costituito con la DDG n. 115 del 30.03.2017 e della Direzione Qualita e
Audit alla luce delle recenti modifiche introdotte dal d.lg7r4/2017 adattate al contesto organizzativo
del | " At eneo.

La tabella che segue riporta i documenti di riferimento del ciclo delle performance 2017 approvati dal
Consiglio di Amministrazione
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Documento
Sistema di misurazione e valutazione d¢ http://trasparenza.unica.it/performance/sistemdi-

performance misurazionee-valutazionedellaperformance/

Documento strategico di programmaziol http://trasparenza.unica.it/disposiziorgenerali/dti -

integrata 20172021 generali/documentidi-programmazionestrategice
gestionale/documentestrategicoedi-programmazione
integrata2017-2021/

Piano triennale di prevenzione del http://trasparenza.unica.it/altri
corruzionee della trasparenza 2012019 | contenuti/corruzione/pianetriennale-per-la-prevenzione
della-corruzioneptpc/

Di seguito si ri portano gl el ement i che hanno c
performance 2017 e quali aree di mighmento sono state identificate, esplicitando qualora opportuno le

azioni intraprese o dantraprendere per il miglioramento, anche alla luce delle raccomandazioni e dei
suggerimenti del Nucleo di Valutaziomesi notisiain sededi validazione della relazione delle performance
2016:2018che nella relazione AVA 2017.

Punti di forza

-Integragone, semplificazione, coerenza

La scelta di ricondurre tutti i documenti di programmazione in un disegno unitario, collocando le diverse
azioni in una logica integrata, ha consentito non solo di semplificare ma anche e soprattutto di garantire una

maggioe coerenza tra gli obiettivi strategici del |’
anche dai Di parti menti, dall e Facolta e dei Cor si
ciclo delle performance con le migur per | anticorruzione e la tras

miglioramento del raccordo con il ciclo di bilancio.

Lo stesso Nucleo di Valutazione, nella relazione AVA 2017, sezione |l phgimadenzidao che a seguito

del Piano Integrato 2018018 l"attivita di pianificazione dell”’
trascurabili sia rispetto al processo di definizione, sia per la visione strategica e maggiormente programmatica
che |1 o rceogngel” approvazi one dgdmmarore ntegratal, cui ladtesentd e g i
relazione si riferisce.

-Piani Triennali dipartimenti

Il documento strategico di Ateneo é stato presentatcondiviso ex postal Rettore ai Dipartimenti, chiamati

a declinare a livello periferico gli obiettivi stegici e operativi nei Piani triennali che sono stati approvati nel
2017r af f orzando | " approccio integrato alla programr

Aree di miglioramento, interventi attuati o da intraprendere

-Condivisione e partecipazione

Il Nucleo ha raccoandato di caratterizzare il processo di programmazione e pianificazione in futuro in senso
sempre piu partecipativo attraversolldevazione preventiva e sistematica di interessi, istanze e bisogni degli
stakeholder interni ed esterni, secondo un approcaila definizione delle scelte piu aderente a logiche
bottom-up e integrato A tal fine ha raccomandato di dare attuazione alla progettatstituzione del di

i ndi r i z z qualdintefdcuganeeappresentativo di enti, istituzioni, imprese e comutiitferimento.

Nella specifica logica della trasparenza, il Nucleo ha invitato anche a forme di presentazione della
pianificazione integrata agli interlocutori istituzionali e agli interessati esterni.
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http://trasparenza.unica.it/files/2015/02/Unica_PTPCT_2017_2019.pdf
http://trasparenza.unica.it/files/2015/02/Unica_PTPCT_2017_2019.pdf
http://trasparenza.unica.it/altri-contenuti/corruzione/piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-ptpc/
http://trasparenza.unica.it/altri-contenuti/corruzione/piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-ptpc/
http://trasparenza.unica.it/altri-contenuti/corruzione/piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-ptpc/

Con riferimento alle raccomandazioni del Nucleo oaottolineare che nella fase di aggiornamento del
Documento Strategico di Programmazione I ntegrata
al coinvolgimento delle strutture in linea con la raccomandazione del Nucleo. Infatti, & statesticai
Dipartimenti, alle Facolta, alle Direzioni di presentare eventuali propostieteljrazione, innovazione e

modi fica del documento e/ o rimodulazione degl: C
documento finale ha tenuto contoedl | e segnal azi oni pervenut e. I n pa
1, S i sottolinea che in alcuni casi | " Ateneo ha s

dei risultati, e rivalutato il dato base e il target programmato.

Inoltre con il Decreto Rettorale n°261 del 22 dicembre 2017, al fine di creare uno stabile sistema di relazioni
con il mondo istituzionale, economico, sociale e produttivo che consenta di assicurare la qualita e la
trasparenza delle politiche di Ateneen | " ambi t o dell a didattica, dell a
costituito il Comitato di Indirizzo di Ateneo, che si € riunito per la prima volta nel mese di febbraio 2018, al
guale il Rettore ha presentato il Documento Strategico e consegmadorochure sintetica illustrativa.
AAIEA2NINE f QAY(iSaINITA2yS RSt OAOft2 RSEfS LISNF2NY

Nonostante I " Ateneo presenti guest’ ar ea di debo
miglioramento, nel corso del 20lfiaag t o su due fronti: da una parte,
delDipdel Il a funzione pubblica, d’ i nt es adeiprovwediménti Mi n i
previsti dal |l " art. 8 del DPCM 18/ 9/ 2012, cont ene
predi sposi zione del piano degli indicatori e dei

strategico le ristse previste nel proprio bilancid, ” At eneo i n via sperimentale

sul portale nella sezione Amministrazione Trasparente il Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio,
previsto dalD.Lgsr3til maggid 2011,1n9 Al dire Idi illustrare gli obiettivi della spesa,

mi surarne i r i sul ivamandameato imerminidicervizirfomnii e di interfermtieealizzati.
Dall " al tr a, in |'inea con | e attivita del 2017, i n
in sede di redazione del B u d g setave&sérd ub callegainentordieetto h a
con la realizzazione degli obiettivi strategici, differenziandole da quelle destinate allo svolgimento delle
attivita ordinarie.

Al fine di trovare | e migliori s o | o dibilantio e dglesisld i o n a
del |l a performance, l > ANVUR ha <costituito un grup
del | Ateneo.

-Sistema informativo

Considerate | e caratteristiche non <c¢omparmativaiment e
uso,| At eceedba valutando | ’'integrazione con applicat
attraverso dunque strumenti tecnologici che per me

e successivamente pianificamgestire e misurare la performanstategicaorganizzativa e individuajeome
peraltro suggerito dal Nucleo di Valutazione, sia in sede di validazione della relazione delle performance 2016
che nella relazione AVA 2017
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