
Peso fattore

10%

Valutazione

Valutazione Performance organizzativa istituzionale del Dirigente (peso pari al 10%)

Obiettivi assegnati A

B

C D

Grado di raggiungimento
(punti max 100)

Obiettivo strategico Obiettivo operativo Indicatore Attestazione del grado di 
raggiungimento dell'obiettivo

Tot. Scheda I = Punteggio attribuito media pesata dei punteggi ottenuti 

… … …

Valore Target anno 
di riferimento

Peso 
obiettivo

Obiettivo non raggiunto: la 
prestazione complessiva è 

risultata di livello 
insoddisfacente; è stato 
realizzato fino al 30% 

dell’obiettivo

Obiettivo parzialmente 
raggiunto: la prestazione 

complessiva presenta parziali 
lacune dal punto di vista 

quantitativo e qualitativo; è 
stato realizzato fino al 55% 

dell’obiettivo

Obiettivo 
sufficientemente 

raggiunto: la prestazione 
ha raggiunto un livello 
sufficiente rispetto alle 
attese; è stato realizzato 

fino al 80% dell’obiettivo

Obiettivo raggiunto in linea 
con le attese: la prestazione 
complessiva ha ampiamente 

soddisfatto le attese, 
raggiungendo livelli qualitativi 
ottimali; è stato realizzato fino 

al 100% dell’obiettivo
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Valutazione

Valutazione Performance organizzativa di struttura del Dirigente (peso pari al 30%)

Obiettivi assegnati A

B

C D

Grado di raggiungimento
(punti max 100)

Obiettivo strategico Obiettivo operativo Indicatore

Attestazione del 
grado di 

raggiungimento 
dell'obiettivo

… …

Tot. Scheda I = Punteggio attribuito media pesata dei punteggi ottenuti 

Valore Target anno 
di riferimento Peso obiettivo 

Obiettivo non raggiunto: 
la prestazione 

complessiva è risultata di 
livello insoddisfacente, è 

stato realizzato fino al 
30% dell’obiettivo

Obiettivo parzialmente 
raggiunto: la prestazione 

complessiva presenta parziali 
lacune dal punto di vista 

quantitativo e qualitativo, è stato 
realizzato fino al 55% 

dell’obiettivo

Obiettivo 
sufficientemente 

raggiunto: la prestazione 
ha raggiunto un livello 
sufficiente rispetto alle 
attese; è stato realizzato 

fino al 80% dell’obiettivo

Obiettivo raggiunto in linea con le 
attese: la prestazione complessiva ha 

ampiamente soddisfatto le attese, 
raggiungendo livelli qualitativi 

ottimali; è stato realizzato fino al 
100% dell’obiettivo

Peso fattore 
30%

…
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Valutazione

Valutazione Performance individuale del Dirigente (peso pari al 30%)

Obiettivi assegnati A

B

C D

Grado di raggiungimento
(punti max 100)

Obiettivo strategico Obiettivo operativo Indicatore
Attestazione del grado di 

raggiungimento 
dell'obiettivo

… …

Tot. Scheda I = Punteggio attribuito media pesata dei punteggi ottenuti 

Valore Target anno di 
riferimento Peso obiettivo

Obiettivo non raggiunto:
la prestazione complessiva è 

risultata di livello 
insoddisfacente, è stato realizzato 

fino al 30% dell’obiettivo

Obiettivo parzialmente raggiunto:
la prestazione complessiva presenta 

parziali lacune dal punto di vista 
quantitativo e qualitativo, è stato 

realizzato fino al 55% dell’obiettivo

Obiettivo sufficientemente raggiunto: la 
prestazione ha raggiunto un livello sufficiente 
rispetto  alle attese; è stato realizzato fino al 

80% dell’obiettivo

Obiettivo raggiunto in linea con 
le attese: la prestazione 

complessiva ha ampiamente 
soddisfatto le attese, raggiungendo 
livelli qualitativi ottimali; è stato 

realizzato fino al 100% 
dell’obiettivo

Peso fattore 
30%

…
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3%

Esprime concetti complessi 
in modo chiaro e utilizzando 
uno stile di comunicazione 
efficace e credibile 

3%

Argomenta in modo 
convincente orientando gli 
interlocutori verso il 
risultato, evidenziando i 
punti di forza delle proprie 
opinioni 

4%

Promuove la 
partecipazione di tutti al 
raggiungimento degli 
obiettivi condivisi 

8%
Incoraggia il contributo dei 
colleghi e ne valorizza 
l’apporto al lavoro comune

4%

Ricerca e promuove 
sinergie per individuare 
soluzioni comuni e 
condivise 

8%

                                                                 
 Si adopera per il 
superamento delle 
divergenze e delle 
conflittualità, facilitando 
l’integrazione dei diversi 
punti di vista 

8%

Anche davanti a 
problematiche complesse, 
si focalizza sugli elementi 
rilevanti e sulle potenziali 
conseguenze 

5%

Approfondisce l’analisi 
raccogliendo in modo 
sistematico dati e 
informazioni necessari, 
valutandone qualità e 
completezza 

8%

Nell’analisi del problema 
prende in considerazione 
diverse fonti di dati o 
informazioni 

9%
Propone tempestivamente 
soluzioni efficaci e 
potenzialmente innovative, 
coerenti con il contesto di 
riferimento 

7%

Definisce e coinvolge il 
gruppo negli obiettivi 
generali e nelle strategie 
della struttura

5%
Coordina le attività del 
gruppo, sia in presenza che 
a distanza 

6%

 Promuove lo scambio e la 
condivisione di 
informazioni, favorendo il 
lavoro di squadra 

7%
	Valorizza le differenze 
individuali come risorsa del 
gruppo 

6%

Attua processi di 
valutazione equi e 
trasparenti, fornendo 
feedback puntuali e 
costruttivi 

4%

Analizza le performance 
individuali in relazione agli 
obiettivi istituzionali e alle 
aspettative del ruolo, 
utilizzando metriche e dati 
pertinenti 

5%

	Attua processi di 
valutazione al fine di 
testare l’apprendimento e 
crescita dei collaboratori 
per promuoverne la 
motivazione e l’ingaggio

Capacità di valutazione del personale Area 
elevate professionalità

con incarico nell’ambito degli uffici afferenti 
alla Ripartizione di competenza 

15%

Differenziazione dei giudizi espressi 
per ciascuno dei valutati attraverso 
il coefficiente di variazione (CV ≥ 

2%)

30%

Capacità di contribuire al 
raggiungimento degli obiettivi 

valutando in modo realistico vincoli 
e opportunità e di anticipare 

l’insorgenza di problemi e proporre 
ipotesi di risoluzione, rimodulando 

l’organizzazione dei
processi ove necessario

Leadership, Gestione e valorizzazione dei 
collaboratori

Capacità di adottare un approccio 
per obiettivi nella gestione degli 
Uffici afferenti alla Ripartizione

25%

Peso 
fattore 30%

Comportamenti pienamente 
adeguati

Valutazione

Tot. Scheda II = Punteggio attribuito media pesata dei punteggi ottenuti 
  

Punteggio

0 |1 | 2 |3| |4 | 5 |6| |7| 8 | |9| 10 |

Indicatori di 
comportamento

Peso Indicatori

Comunicazione e collaborazione 30%

Capacità di declinare gli obiettivi, di 
condividere conoscenze e 

informazioni e di coordinare le 
attività al fine di conseguire più 

agevolmente gli obiettivi, attivando 
i canali di comunicazione più

efficaci

Problem solving

Valutazione dei comportamenti organizzativi (peso pari al 30%)

Competenze Descrizione

Peso

Scala di Valutazione dei Comportamenti per la performance del Dirigente

Fasce di riferimento

Fascia 0                 
(<30%)                     

Fascia I
(30% a 54% della quota)                

Fascia II 
(55% a 79% della 

quota)                   

Fascia III
(80% a 90% della quota)

Fascia IV
(da 91% a 100%)                   

Comportamenti non 
adeguati

Comportamenti in minima 
parte adeguati

Comportamenti 
sufficientemente 

adeguati

Comportamenti discretamente 
adeguati
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