ALLEGATO D

Strategia Finanza Processi Utenza (Interna)
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DC Entrate
100% 100% 20% 80%06 10% 25% 25% 25% 15% 50%b 50%0
peso 15% 10%6 15% 50%0 10%
DC Pensioni
100%6 100%b6 20%0 80%0 10% 25%0 25%0 25%0 15% 50%0 50%0
peso 15% 10% 15% 50%0 10%
DC Ammortizzatori Sociali
100% 100% 20% 40% 40% 10% 25% 25% 25% 15% 50%b 50%0
peso 15% 10%6 15% 50%0 10%
DC Inclusione Sociale e
Invalidita Civile 100% 100% 20% 40% 40% 10% 30% 30% 30% 50% 50%
peso 15% 10% 15% 50% 10%
DC Credito Welfare e Strutture
Sociali 100% 100% 20% 40% 40% 10% 30% 30% 30% 50% 50%
peso 15% 10% 30%0 35% 10%
DC Organizzazione e
Comunicazione 100%6 100%6 50%0 50%0 10% 30%0 30%0 30%0
peso 15% 40% 10% 35%
DC Risorse Umane
100% 100% 30%0 40% 30%0 10% 30%06 30% 30%0
peso 15%0 35% 20% 30%
DC Formazione e Sviluppo
Risorse Umane 100% 100% 30% 40% 30% 10% 30% 30% 30%
peso 15% 35%b 20% 30%b
DC Antifrode Anticorruzione e
Trasparenza 100% 100% 50%06 50%06 10% 30%06 30% 30%0
peso 15% 35% 20%0 30%0
DC Tecnologia Informatica e
Innovazione 100%0 100%6 50%0 50%0 10%0 30%0 30% 30%0
peso 15% 40% 10%0 35%
DC Bilanci Contabilita e Servizi
Fiscali 100% 100% 50% 50% 10% 30% 30% 30%
peso 15% 10% 25% 50%0
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DC Pianificazione e Controllo di
Gestione 100% 100% 50%b6 50%b6 10% 20%b 20% 20%b 30%b
peso 15% 15% 20%0 50%0
DC Patrimonio e Investimenti
100%6 100%6 30%0 40%0 30%0 10% 30%0 30% 30%0
peso 15% 35% 20% 30%
DC Risorse Strumentali e
Centrale Unica Acquisti 100%6 100% 30% 40% 30% 10% 30% 30% 30%
peso 15% 15% 25% 45%
DC Audit e Monitoraggio
Contenzioso 100%6 100%b6 50%0 50%0 10% 25%0 25% 25%0 15%
peso 15% 35%b 20% 30%b6
DC Benessere Organizzativo,
Sicurezza e Logistica 100% 100% 50% 50% 10% 30% 30% 30%
peso 15% 20%b 25% 40%
Direzione Servizi al Territorio
100% 100%0 50%b6 50%b6 10% 20%b 20% 20%b 30%b
peso 15% 10% 20% 55%b
DC Studi e Ricerche 100% 100% 50%b 50%b 10% 30%b 30% 30%
peso 15% 20%b 25% 40%
DC Presidente e Organi
Collegiali 100% 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15%0 30%06 55%
Struttura Tecn. Perm. per la
misurazione della performance o o o o o o o
di Supporto all'o1V 100%0 50%b6 50%b6 40% 20%b 20% 20%
peso 15% 30%0 55%0
Segreteria Tecnica del Collegio
dei Sindaci 100% 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15% 30%0 55%0
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Segreteria Tecnica del
Magistrato della Corte dei
Conti 100% 50%b6 50%b6 40% 20%b 20% 20%b
peso 15% 30%0 55%0
Segreteria Tecnica del
Direttore Generale 100%6 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15% 30%0 55%0
Struttura Tecnica per
I'Innovazione Tecnologica e la o o o o o o o
Trasformazione Digitale 100%0 50%0 50%0 10%0 30%0 30%0 30%0
peso 15% 30%0 55%0
Ufficio Estratto Conto
Dipendenti Pubblici 100%b 50%b 50%b 10% 90%
peso 15% 20% 65%b6
Ufficio Procedimenti
Disciplinari e della o o o o o o o
Responsabilita Amministrativa 100% 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15% 30% 55%b
Ufficio Incarichi e Funzioni
Speciali D.I. 18 Aprile 1981 100% 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15% 35% 50%b
Ufficio Responsabile della
Protezione dei Dati 100%6 50% 50% 40% 20% 20% 20%
peso 15%0 35% 50%
Incarichi di consulenza studio
e ricerca 100% Raggiungimento obiettivi di risultato specifici assegnati dal Direttore generale
peso 15%0 85%0

*Le Direzioni di prodotto saranno valutate con riferimento all’'indicatore di qualita proprio della Sezione di competenza. In particolare per la DC Pensioni saranno presi a riferimento gli indicatori di qualita
delle Sezioni di pertinenza (Assicurato Pensionato e Pensioni Quota 100 - Conto Individuale - Poli Specialistici - Gestione PDAP), ponderati sulla base dei pesi effettivi del cruscotto qualita; per la DC
Ammortizzatori Sociali alle Sezioni NASPI e CIGO; per la DC Inclusione Sociale e lotta alla poverta alle sezioni Invalidita civile e Assegno Sociale; Le altre Strutture saranno valutate con riferimento
all'indicatore sintetico di qualita delle aree di produzione;
**Alle Direzioni di prodotto sara assegnato l'indice di giacenza di competenza (valore nazionale), con correlato obiettivo, come da Piano Budget. Per la DC Pensioni l'obiettivo sara dato dalla media
ponderata (50% ciascuno) del valore nazionale dell’indice di Giacenza Assicurato Pensionato (al netto della gestione del conto assicurativo) e dall’indice di Giacenza Gestione conto Assicurativo. Alle altre

Strutture sara assegnato l'indice di giacenza complessivo (riferito a tutte le aree produttive: valore nazionale 86).
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