STRUTTURA DEGLI OBIETTIVI DIREZIONI CENTRALI - PROSPETTIVA SVILUPPO

DIREZIONE CENTRALE ENTRATE

(Peso 10%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 40%

(1)

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE PENSIONI

(peso 10%)
OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 40%

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE AMMORTIZZATORI SOCIALI

(peso 10%)
OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 40%

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE INCLUSIONE SOCIALE E INVALIDITA CIVILE

(peso 10%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 40%

(]

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE CREDITO E WELFARE

(peso 10%)
OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA" PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 100%
(1)

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE ORGANIZZAZIONE E COMUNICAZIONE

(peso 40%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT

PESO

RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE
STRUTTURE

30%

2020_AS11 MESSA IN ESERCIZIO DELLA WORK AREA INTEGRATA; PERSONALIZZAZIONE
DELL'AREA RISERVATA MY INPS PER SEGMENTI DI UTENZA

OUTPUT “RILASCIO CON MESSAGGIO HERMES IMPLEMENTAZIONI PROCEDURALI “WORK
AREA INTEGRATA”

RESPONSABILITA' PER

25%

ATTIVITA' STRATEGICHE (AS)
2020_AS16 ESTENSIONE A TUTTO IL TERRITORIO, A REGIME, DELL'ACCESSO ESCLUSIVO

CON PRENOTAZIONE OBBLIGATORIA AL SERVIZIO DI INFORMAZIONE DI | LIVELLO
OUTPUT “COMUNICAZIONE ESTENSIONE SERVIZIO DI PRENOTAZIONE OBBLIGATORIA SU
TUTTO IL TERRITORIO, CON CIRCOLARE”

25%

INCREMENTO FOLLOWER SOCIAL NETWORK
0B.1 CON VALORE OBIETTIVO: INCREMENTO DEL 15% RISPETTO A RILEVAZIONE ANNO
PRECEDENTE

10%

INCREMENTO VISUALIZZAZIONI SOCIAL NETWORK
0B.2 CON VALORE OBIETTIVO: INCREMENTO DEL 15% RISPETTO A RILEVAZIONE ANNO
PRECEDENTE

10%
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DIREZIONE CENTRALE RISORSE UMANE

(peso 35%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 10%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 10%
STRUTTURE °

GRADO DI ATTUAZIONE DI FORME DI ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO IN TELELAVORO
OB.1 O IN LAVORO AGILE. N. DI DIPENDENTI IN LAVORO AGILE E TELELAVORO / N. TOTALE 30%
) DEI DIPENDENTI IN SERVIZIO °
VALORE OBIETTIVO : 10%
GRADO DI COPERTURA DELLE AGEVOLAZIONI DI WELFARE AZIENDALE (NUMERO DI
0B.2 DIPENDENTI SERVITI DA ALMENO UNO STRUMENTO DI WELFARE AZIENDALE / NUMERO 30%
) TOTALE DI DIPENDENTI IN SERVIZIO) °
VALORE OBIETTIVO: VALORE CONSUNTIVATO ANNO PRECEDENTE
RIDUZIONE CONTENZIOSO DIPENDENTI IN SERVIZIO
0B.3 VALORE OBIETTIVO : ABBATTIMENTO 5% DEL PERVENUTO RISPETTO AD ANNO 20%
PRECEDENTE

DIREZIONE CENTRALE FORMAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE

(peso 35%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT

PESO

RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE
STRUTTURE

20%

2020_AS27 AGGIORNAMENTO DEL "PIANO DELLE AZIONI POSITIVE" Al SENSI DELLA
DIRETTIVA N. 2/2019 DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E DEL
RESPONSABILITA' PER|SOTTOSEGRETARIO DELEGATO ALLE PARI OPPORTUNITA PER LA PROMOZIONE DELLE
ATTIVITA' STRATEGICHE (AS)[PARI OPPORTUNITA NELLE P.A .

OUTPUT "SOMMINISTRAZIONE AL PERSONALE DIRIGENZIALE DI UN INTERVENTO
FORMATIVO IN MATERIA DI PARI OPPORTUNITA™

20%

GRADO DI COPERTURA DELLE ATTIVITA' FORMATIVE DEDICATE AL PERSONALE
(NUMERO DI DIPENDENTI CHE HANNO INIZIATO UN'ATTIVITA FORMATIVA NEL PERIODO
DI RIFERIMENTO / NUMERO TOTALE DEI DIPENDENTI IN SERVIZIO AL 31/12/2019

CON VALORE OBIETTIVO : VALORE CONSUNTIVATO ANNO PRECEDENTE.

0B.1

30%

OFFERTA FORMATIVA PER DIPENDENTE (ORE DI FORMAZIONE EROGATE / NUMERO
0B.2 TOTALE DEI DIPENDENTI IN SERVIZIO)
CON VALORE OBIETTIVO : VALORE CONSUNTIVATO ANNO PRECEDENTE.

DIREZIONE CENTRALE ANTIFRODE ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

30%

(peso 35%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 50%
STRUTTURE °

2020_AS2 IMPLEMENTAZIONE DEL REGISTRO DEI RISCHI, NELL'AMBITO DEL PIANO
RESPONSABILITA' pgg|DELLA TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE 2020-2022, CON LA MAPPATURA DI NUOVI
PROCESSI DI COMPETENZA DELL'ISTITUTO RITENUTI ESPOSTI A RISCHIO "CORRUZIONE". 50%

ATTIVITA' STRATEGICHE (AS)
OUTPUT "TRASMISSIONE BOZZA DEL NUOVO PIANO DELLA TRASPARENZA E

ANTICORRUZIONE ALLA SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE”

DIREZIONE CENTRALE TECNOLOGIA INFORMATICA E INNOVAZIONE

(peso 40%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 20%
STRUTTURE °

PERFORMANCE APPLICATIVI  "RIDUZIONE DEL NUMERO DI INTERROGAZIONI AL

0B.1 SINGOLO APPLICATIVO CON RISPOSTA SUPERIORE Al 10 SECONDI" 15%
CON VALORE OBIETTIVO: 10% RISPETTO AD ANNO PRECEDENTE
PERFORMANCE APPLICATIVI "RIDUZIONE DEL TEMPO MEDIO DI RISPOSTA DI TUTTI GLI

0B.2 APPLICATIVI" 15%

CON VALORE OBIETTIVO : 5% RISPETTO AD ANNO PRECEDENTE
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DIREZIONE CENTRALE BILANCI CONTABILITA' E SERVIZI FISCALI

(peso 10%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 20%
STRUTTURE °

2020_AS1 RIDISEGNO DEL FLUSSO DI PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE E
ATTIVITA' STRATEGICHE (AS) . °
CONTABILITA ALLA SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE, CON RIDISEGNO DEL FLUSSO
DI PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE"
DEFINIZIONE DEI REQUISITI NECESSARI AL RECEPIMENTO DEL NUOVO PIANO DEI CONTI
OB.1 INTEGRATO DI CUI AL DPR 132/2013 NEL SISTEMA DI CONTABILIZZAZIONE E NEL 30%
) SISTEMA DI BILANCIO DELL’ISTITUTO” CON OUTPUT: ELABORAZIONE DEL DOCUMENTO °
DI ANALISI DEGLI IMPATTI SUI SISTEMI CONTABILI DELL’ADOZIONE DEL DPR 132/2013
AUTOMAZIONE DEL PROCESSO DI CHIUSURA DEL BILANCIO DELL'ISTITUTO CON OUTPUT:
0B.2 ELABORAZIONE DEL DOCUMENTO DI MAPPATURA E CENSIMENTO DELLE ATTIVITA DA 30%

AUTOMATIZZARE E RACCOLTA DEI REQUISITI DI AUTOMATIZZAZIONE DELLE STESSE

DIREZIONE CENTRALE PIANIFICAZIONE E CONTROLLO DI GESTIONE

(peso 15%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 20%

(]

STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE PATRIMONIO E INVESTIMENTI

(peso 35%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 10%
STRUTTURE °

2020_AS23  INSERIMENTO NEL PIANO TRIENNALE DI INVESTIMENTO E
DISINVESTIMENTO, A PARTIRE DALL’ANNO 2020, DELLA PREVISIONE DI ACQUISTO DI
IMMOBILI DA DESTINARE A SEDI CON IL GETTITO PROVENIENTE DAL VENDITA DIRETTA
DEL PATRIMONIO A REDDITO A SEGUITO DELLAUTORIZZAZIONE DEI MINISTERI
RESPONSABILITA' PER VIGILANTI DEL 17 GIUGNO 2019 PROT. N. 11497. 20%
ATTIVITA' STRATEGICHE (AS)|OUTPUT: "TRASMISSIONE ALLA SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE DELLA BOZZA DI °

AGGIORNAMENTO DEL REGOLAMENTO PER GLI INVESTIMENTI E DISINVESTIMENTI
IMMOBILIARI ADOTTATO CON DETERMINAZIONE PRESIDENZIALE N.131/17 AL FINE DI
POTER CONSENTIRE E PROCEDIMENTALIZZARE L’ACQUISTO DA PARTE DELLISTITUTO
DELLE PROPRIE SEDI ISTITUZIONALL."
AGGIORNAMENTO BANCA DATI GEMPI

0B.1 20%
VALORE OBIETTIVO: 100% DI TUTTE LE VOCI INDIVIDUATE
ATTIVITA DI CONSEGNA IMMOBILI AL GESTORE ESTERNO ENTRO LA DATA PREVISTA

0B.2 DAL CONTRATTO 20%
VALORE OBIETTIVO: 100%

0B.3 DISMISSIONE PATRIMONIO IMMOBILIARE DA REDDITO. 255
VALORE OBIETTIVO: 100%

z LIZZAZIONE L
0B.4 RAZIONALIZZAZIONE LOGISTICA 59

VALORE OBIETTIVO: 100%

DIREZIONE CENTRALE RISORSE STRUMENTALI E CENTRALE UNICA ACQUISTI

(peso 15%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 50%
STRUTTURE °

INCIDENZA DELLA PROGRAMMAZIONE NEGLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI NUMERO DI
ACQUISTI EFFETTUATI NELL’ANNO CON IMPORTO > 40.000 € GIA PREVISTI NEL
0B.1 PROGRAMMA BIENNALE DEGLI ACQUISTI DI BENI O SERVIZI /NUMERO TOTALE DI 50%

ACQUISTI DI IMPORTO > 40.000 € REALIZZATI NELL'ANNO
CON VALORE OBIETTIVO = 70%
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DIREZIONE CENTRALE AUDIT E MONITORAGGIO CONTENZIOSO

(peso 35%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 30%
STRUTTURE °

oB.1 CAMPAGNE AUDIT CENTRALI 0%

VALORE OBIETTIVO : N. 7

FOLLOW UP CENTRALI
0B.2 S 10%
VALORE OBIETTIVO : N. 5

CRSA CENTRALI
0B.3 o
VALORE OBIETTIVO:N.5 10%

COORDINAMENTO CAMPAGNE (AUDIT E FOLLOW UP) REGIONALI
VALORE OBIETTIVO : N. 12

0B.4 10%

DIREZIONE CENTRALE BENESSERE ORGANIZZATIVO, SICUREZZA E LOGISTICA

(peso 20%)
OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER PROGETTI (PR) PROPRI 60%

RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE

0
STRUTTURE 40%

DIREZIONE SERVIZI AL TERRITORIO

(peso 10%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO

RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE
STRUTTURE

DIREZIONE CENTRALE STUDI E RICERCHE

(peso 20%)

OBIETTIVO DESCRIZIONE OBIETTIVO/OUTPUT PESO
RESPONSABILITA' PER EVENTUALI INTERVENTI (IN) COLLEGATI ALL'ATTUAZIONE DI PROGETTI PROPRI O DI ALTRE 50%
STRUTTURE °

2020_AS6 ELABORAZIONE NUOVO REGOLAMENTO IN MATERIA DI “CRITERI E
MODALITA PER LA FRUIZIONE DEI DATI STATISTICI ED ELEMENTARI PER FINALITA
INFORMATIVE E SCIENTIFICHE”

25%

OUTPUT "TRASMISSIONE ALLA SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE BOZZA NUOVO
REGOLAMENTO IN MATERIA DI “CRITERI E MODALITA PER LA FRUIZIONE DEI DATI

RESPONSABILITA' PER N
STATISTICI ED ELEMENTARI PER FINALITA INFORMATIVE E SCIENTIFICHE”

ATTIVITA' STRATEGICHE (AS)

2020_AS7 ELABORAZIONE NUOVO REGOLAMENTO VISITINPS SCHOLARS
OUTPUT "TRASMISSIONE ALLA SEGRETERIA DEL DIRETTORE GENERALE BOZZA NUOVO 25%
REGOLAMENTO VISITINPS SCHOLARS."

Pagina 4

ALLEGATOE



