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ALLEGATO 5

LINEE GUIDA

DEL

SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE

DELLA PERFORMANCE

—  PERTLCONSORZIO DEL TICINO
{———{art. 7-D.lgs. 27/10/2009-n.-150)

Aggiornamento 20

15

1 Dispaosizioni generali

————tpresente documento-disciplina-i-criteri-di-valutazione del personale appartenente-al r

dirigenziale ai fin

prestazioni ordina

rie e straordinarie. Il sistema si pone nell’ottica di favorire lo sviluppo

ncIo
dell’erogazione della retribuzione annuale lorda di risultato legata alle

e

I'affermazione di yna cultura di responsabilita e di pianificazione, per diffondere uno stile

di

gestione amminist

rativa manageriale e orientare i comportamenti al raggiungimento degli

obiettivi.

dal D.L. 27.10.200¢

produttivita del lav

t-documento-¢ stato stilato tenendo pres

) n.150 attuativo della legge 4.3.2009 n. 15 in materia di ottimizzazione dell

oro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni.

E’ stato infine inserito anche un criterio di valutazione delle prestazioni in materia

di

prevenzione della

corruzione, integrato come si vedra nei criteri di valutazione qualitativa della

performance.

> Finali

by

[a

Il sistema di

valutazione della performance organizzativa ha come obiettivo quello

di

consentire la misur

a e la valutazione oggettiva del grado di raggiungimento degli obiettivi e/o dei

risultati attesi dal C

onsorzio in un determinato periodo, di norma annuale.
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Nel caso di programmi e obiettivi pluriennali la definizione dovra individuar

“x .i N\
on A
i

; . 3% 7).‘
e gli step attesi'in.;/

periodi predefiniti (annuali o semestrali).

L’ambito di misurazione e valutazione della performance organizzativa concerne:

e |’attuazione delle attivita complessive volite alla soddisfazione deiie

——degli-utenti-conserziati-{regolazione delle-acque del lago Maggiore);,

L'attuazione di piani e programmi strategici fissati dall’'Ente, con

ESigenze primarie

in particolare il

rispetto dell’equilibrio dei rapporti con i diversi utenti con

e loro esigenze

contrastanti;

L'efficienza nell'impiego delle risorse, con particolare riferimento a
alla riduzione dei costi e all'ottimizzazione dei tempi dei procediment

——e—{—grado—di—innovazione—introdotta—ed i —conseguenti —risultati—sul-miglioramento

contenimento e

| amministrativi;

qualitativo dell’organizzazione, sulle competenze professionali e

attuazione di piani e programmi;

Qualita complessiva delle prestazioni erogate, sia nell’ambito delle

relazioni interne

(personale, utenti) che di quelle con gli stake-holders esterni, nong

hé nell’attivita di

prevenzione della corruzione.

— raggiungimento degli obiettivi individuati per ciascun ambito di cui sopra.

tavatutazione consiste nella—misurazione,—in—base —a—indicatori—definjti—del gradedi——

3  Modalita operative

— realizzarli

pel

Entro il 31 ottobre di ogni anno il Consiglio di Amministrazione stabilisce

gli obiettivi della

Entro il 31 dicembre verranno definiti i parametri di valutazione, conferm

ando quelli gia in

€54

sere e stabilendo quelli per eventuali nuovi obiettivi.

Il monitoraggio dei risultati avviene in due momenti successivi: il primo

entro il 30 aprile

dell’anno successivo, il secondo finale entro il 31 ottobre, data in cui all'OIV vie

— de

ne presentata una

ttagliata refazione deli‘attivita svoita:

4211N(a)




AN
on

Entro il 31 dic

embre I'OIV procede alla valutazione, ed entro il 28 febbraio successivo vier
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ne

approvata la relazig

pne sulla performance e vengono disposti gli eventuale premi.

4 Obiettivi : —

4.1

Indicatori della regolazione

Obiettivo primario dell’attivita del Consorzio & la regolazione del lago Maggiore gestendm?e

opportunamente

e quote di livello al fine di generare accumulo per rendere disponibili aJIe

utenze agricole ed industriali volumi di acqua altrimenti scaricati nel Ticino durante le varie piene

nel corso dell'anno

a)—Capacita dilaccumulo-e/o riduzione degli sfiori

Per definire un

parametro indicativi della capacita di accumulo il primo elemento su cui si pud

concentrare la attepzione & il volume annuo totale di acqua derivata dagli utenti, Very,

\

——

Per valutare la efficacia della azione di regolazione tale valore deve essere rapportato gl ‘
volume di acqua affluita al lago durante I'anno, Vg, |
K1 = Vaeri/ Var |
Per—tenere—cgnto—delle variazioni—di—anno—in—annodella—idrauliciti—occorre- eorreggere—g

'indicatore con un

coefficiente che puo essere calcolato come rapporto tra il volume medio

annuo trentennale dell’afflusso al lago ed il volume affluito nell’anno in esame

K2=V af30/ Vai

Il coefficiente

comprensivo del correttivo diventa

Ka =K1 X k2 =Veriv/ Var X Vafzo/ Vo = Verivx V af30/ lVaf)Z

o b) Capacita dijtrasferimento stagionale

Il parametro ralppresenta la capacita di collocare nel periodo di massima richiesta degli utenti

l'utilizzo dei volum

trattenuti e pud essere ottenuto rapportando i volumi derivati in estate can

quelli totali, I'indi

atore fornisce anche in maniera indiretta informazione sulla gestione degl

conflitto tra usi irrigui ed industriali

K= Vae/ Vaerw
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L'indicatore finale di riferimento per la valutazione sara

Kreg = Ka X K

e

Ilpeso Preg che si attribuisce a Kreg € 50.

4.2 Attuazione di piani di riparto e programmi gestione acque

Assume particolare importanza tra le strategie da tempo attive nel Cpnsorzio oltre al

raggiungimento di un grado di soddisfacimento complessivo degli utenti anche

il mantenimento

del|’equilibrio tra le esigenze dei vari utenti in relazione alla diversa natura de

vincoli propri di

set

—cuifi singoliutenti partecipano al-Consorziostesso~

tore (agricolo o produzione idroelettrica ) anche con riferimento al contribufo economico con

L’equilibrio nei rapporti tra gli utenti viene valutato confrontando le portat

e medie derivate

re

lative ai periodi in cui la utenza é attiva e quelle medie di concessione co

me desunte dalle

singole concessioni. Anche in questo caso occorre inserire il parametro corre

ttivo relativo alla

idraulicita K; gia definito in precedenza.

— contrastanti visto Vusa dell’acqua, mentre le utenze industriali sono in esse ric

quindi reso disponibile un indicatore del soddisfacimento della singola utenza.

Si prendono in considerazione e principali-utenze-irrigue;in-quanto-aventi

QI = deer/ Qmed conc X Ks

L'indicatore finale di riferimento si ottiene come la differenza tra i due valpri risultanti di Q;

massimo e minimo:

e il neso attribuito P__. 2 l(eq;.’ a2

Kequ = Max(Qj — Min{Qsj

43 Efficienza nell'impiego delle risorse

Lobiettivo principale di questa categoria & individuato nell’'ottenimentg del pareggio di

bi

lancio, tramite I'indicatore K;, incrementabile fino al 25% in piu se il pareggiq

e stato ottenuto

(@Bufeld) 4211N @)
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o

dando priorita ad attivita di innovazione organizzativa, miglioramento delle condizioni operatiye
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(sicurezza, indici economici, etc) e quant’altro.

Il peso attribuito P; a K. € 20.

4.4 Valdtazione qualitativa delle prestazioni

In aggiunta ai p

arametri precedenti si determina un indicatore K,q dell’operato del valutato da

condividere in sede di consiglio.

Tale valutazionke sara espressa in relazione ai seguenti aspetti :

e |Impegn

e assunzi

salvagu

particolari richiesti al valutato in relazione a fattori esterni all’ente che hanro

ne diretta di funzioni e/o azioni autonome tese a fornire risposte immediate

ardia dell’ente

e jntrodu

rione di novita organizzative e gestionali che comportino acquisizione

nuove donoscenze ed innovazione

e attivita

i

svolte nell’ambito della prevenzione della corruzione

Al presente

——=e-il-peso-Pygsara-paria-10

indicatore viene attribuito direttamente un punteggio variabile tra 0O e 10 punt

5 Tabel

le riassuntive

5.1 Tabella di calcolo coefficenti

La suddetta ta

———trascorso-resi-disponibili dalla banca dati del Consorzie- —

pella viene utilizzata per il calcolo degli indicatori K, inserendo i dati dell"anr

¢]

5.2 Tabt

ella di valutazione finale della performance

In questa tabe

la vengono riportati gli indicatori K, il loro peso P e il parametro di valutazion

corrispondente al valore assunto da ogni indicatore.

e

Tale parametr

—————prestazione-espress

p & espresso come percentuale dell’incentivo da corrispondere relativo a&a

sa-dall'indicatore,-e-andra-poi moltiplicato peril peserelative—————————————————
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La somma delle percentuali pesate cosi ottenute sara la percentuale fin

on
N Y

s At

ale da"'applliﬂggrle_- G

allimporto dell'incentivo fissato ad inizio anno per I'anno in valutazione da|corrispondere al
dirigente.
In definitiva la valutazione finale produrra un vaiore, espresso in percentuale] costindividuator |
V=S {VixPe}/100
53 Aggiornamento valore base del calcolo
Il dato percentuale cosi individuato viene applicato quale maggiorazione del valore base
dell|'incentivo fissato a inizio anno.

enza.

in carenza di tale definizione, si potra assumere in automatico il valore che risuita

::I, licast (alaggiornam ISTAT ¢ . L val

base definito in

Ad es. per I’'anno 2014 I'aggiornamento ISTAT da applicare al valore basge, determinato a

iniZio 2011 in €. 60.000 e applicato fino al 2013, risultava 1,059, pertanto s

i & applicato un

aggiornamento del 6% al valore base che é diventato €. 64.000.

&)

CAcces

yinnerettote modifiche-apportate altaversione precedente —————————————

@ufdd) 4211N @)



