Allegato '—_Z punto 2 Verbale Riunione NdV in Veste di OIV del 28/06/2018

Documento di validazione della RELAZIONE SULLA PERFORMANCE DELL’ UNIVERSITA
DI SALERNO — ESERCIZIO 2017

A. L’Organismo Indipendente di Valutazione dell’Universita degli Studi di Salerno, ai sensi dell’art. 14, comma
4, lett. ¢), del D. Lgs. n. 150/2009 e successive delibere CIVIT n. 4/2012, n. 5/2012, ha preso in esame la
Relazione sulla Performance 2017 nella versione approvata con Decreto Rettorale Rep. n. 5216  prot. n.
152715 del 27/06/2018 verificando che la stessa, tenuto conto dell’oggettiva intrinseca complessita
organizzativa dell’Universita, ¢ stata redatta in forma sintetica, chiara e di immediata comprensione ai cittadini
e agli altri utenti finali.

B. "In merito alla partecipazione dei cittadini e degli utenti finali, ai sensi dell’art. 19 bis del d.Lgs 150/09, il
NdV prende atto che 1’Ateneo ha organizzato una giornata della trasparenza aperta a tutti i cittadini e utenti
finali tenutasi in data 23/04/18, ha avviato rilevazioni di customer satisfaction sugli stakeholders interni
(personale docente e non) nell’ambito del progetto Good Practice III in collaborazione con il Politecnico di
Milano  (a  breve  saranno  pubblicati i  dati rilevati e  pubblicati  all’indirizzo:
(https://trasparenza.unisa.it/performance/good-practice) mentre sono gia disponibili sul
sito https://trasparenza.unisa.it/uploads/rescue/387/156/piano-performance-UNISA 2018 20.pdf alcuni dati
sintetici del grado di soddisfazione degli stakeholder (studenti, personale, fornitori, ecc.). Il NdV prende atto di
non aver ricevuto segnalazioni negative sul grado di insoddisfazione per le attivitd e per i servizi erogati
dall’Ateneo. Pertanto il NdV, verificato 1’assolvimento delle prescrizioni indicate nell’art. 19 bis come
modificato dal D.Lgs 74/17, esprime un giudizio sostanzialmente positivo ai fini della valutazione della
performance organizzativa dell’amministrazione nonché ai fini della validazione della relazione sulla

performance dell’anno 2017."

C. L’OIV ha svolto il proprio lavoro di validazione sulla base della documentazione trasmessa e sulla base degli
accertamenti che ha ritenuto opportuno nella fattispecie, tenendo anche conto dei risultati e degli elementi
emersi da:

- il monitoraggio del’ANVUR sul Piano della Performance 2017-2019 e sul Programma triennale per la
trasparenza e I’integrita UNISA;

- la Relazione dell’OIV sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei
controlli interni approvata nella seduta del 26/04/2018;

D. La documentazione del processo di validazione e le motivate conclusioni raggiunte su ciascuno dei punti

esaminati nel processo sono contenute in appositg sezioni delle carte di lavoro conservate presso 'OIV.
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