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Panel 14 - Valutare la performance per lo sviluppo organizzativo:  
pratiche e modelli 

Presiede Alessandro Hinna, Professore associato di Organizzazione aziendale, Università di Roma Tor 
Vergata e Docente temporaneo SNA 

 
La valutazione delle performance organizzative e individuali è all’attenzione del legislatore italiano ormai 
da oltre un ventennio, oltre che rappresentare un tratto comune di riforma del settore pubblico di molti 
Paesi. L’azione valutativa, in effetti, se per un verso assume una valenza strategia per il miglioramento 
organizzativo e per lo sviluppo delle risorse umane, dall’altro sconta problematiche tecniche e culturali 
notevoli nella sua concreta realizzazione.  

Il Panel si propone l’obiettivo di arricchire il dibattito sul tema grazie al confronto di esperienze e di 
conoscenze tra alcuni dei principali esperti sul tema, evidenziando la connessione tra politiche, 
strumenti, attori e processi del sistema di valutazione; approfondendo le problematiche inerenti il ruolo 
degli Organismi indipendenti di valutazione (OIV); analizzando il legame tra sistema di valutazione e 
sistema di sviluppo delle risorse umane.  Una comprensione più matura della relazione tra tali variabili 
è decisiva per evitare il rischio che l’attività di valutazione si riduca a mero adempimento formale. 

La SNA, oltre ad avere nella propria offerta formativa diversi corsi sulla valutazione della 
performance, è responsabile dell’accreditamento degli enti di formazione per i programmi destinati alla 
formazione obbligatoria dei componenti degli OIV. 
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